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Remissvar — Betinkandet SOU 2016:54 Till sista utposten

DB Schenker AB ("DB Schenker”) har genom remiss den 15 september 2016 beretts tillfalle att
-avge yttrande over Postlagsutredningens slutbetankande Till sista utposten. En dversyn av
postlagstiftningen i ett digitaliserat samhalle (SOU 2016:54).

DB Schenker far darfér avge yttrande enligt nedan. Eftersom DB Schenker dr verksamt inom
delmarknaden for paket, dvs. forsandelser pa upp till 20 kg som inte ar brev, fokuserar yttrandet
framst pa de delar som har bdring pa paketmarknaden. Nagra synpunkter kring konkurrensen
pa marknaden som helhet [dmnas ocksa.

Sammanfattning

DB Schenker tillstyrker forslaget i slutbetdnkandet om att tillhandahallare av posttjdnster ska
lamna uppgifter pa begéran till Trafikanalys och Post- och telestyrelsen. Det mojliggdr en battre
uppfélining av marknaden och kan férhoppningsvis leda till att den samhallsomfattande
posttjdnstens omfattning kan begransas till enbart de delar dar det inte finns forutsattningar for
en fungerande konkurrens.

DB Schenker saknar dock férslag som pa ett rimligt satt begrdansar den samhallsomfattande
tidnstens omfattning nar det géller paketmarknaden. Sedan PostNord momsbefriades fér de
delar som rdknas till den samhallsomfattande tjansten har DB Schenker och andra aktorer fatt
en tydlig konkurrensnackdel. Utredningen sager att det skulle vara méjligt att ta bort paket fran
den samhéllsomfattande tjdnsten, men [amnar inget sadant forslag. DB Schenker efterlyser
darfor att ett sadant forslag snarast utreds for att kunna komma pa plats sa snart som majligt.

Synpunkter pa betinkandet

DB Schenker vilkomnar att det goérs en dversyn av postlagstiftningen. Det finns ett stort behov
av att uppdatera postlagstiftningen och goéra den mer tidsenlig. Sarskilt viktigt ar det att
postlagstiftningen blir mer differentierad sa att de marknadsstorningar som féljer av den
samhallsomfattande posttjansten minimeras.

Sedan avregleringen 1993 har den svenska postmarknaden utvecklats positivt ur flera aspekter.

Verksamheten har effektiviserats, flera olika aktérer har etablerat sig i Sverige och
konkurrenssituationen har starkts. Detta har i sin tur medfort att konsumentnyttan gradvis dkat,
genom att villkor och servicenivaer hela tiden forbattrats.

Antalet brev som skickas minskar stadigt samtidigt som dkad digitalisering och e-handel staller
nya krav pa brev- och paketdistributdrer. Trenden dr densamma i 6vriga EU och andra delar av
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den industrialiserade varlden. Utvecklingen reser inte bara fragan om hur den
samhallsomfattande tjansten ska finnas kvar pa lang sikt. Minst lika viktigt &r att de sjunkande
volymerna &r ett tecken pa att anvdndarnas behov har férdndrats.

Femdagarsutdelning

Forslaget om att omvandla Post- och telestyrelsens praxis kring undantag fran
femdagarsutdelning till en féreskrift bedémer DB Schenker som relativt oproblematiskt. Detta
under forutsattning att det gérs en utvardering kontinuerligt som sékerstéller att férandringen
inte drabbar svaga grupper som till exempel dldre pa landsbygden. Pa den delmarknad dér DB
Schenker verkar finns idag en fungerande konkurrens som gor att en god service till
medborgarna uppratthalls. Forsamras konkurrensen, vilket det finns stora risker for i och med
momsbefrielsen for PostNord, kan detta forslag dock innebdra férsamringar av servicen
gdllande paketfrséandelser.

Reglering av ombudsnatet

Eftersom DB Schenker féresprakar att den samhdallsomfattande tjansten begréansas till att
enbart omfatta vissa brevforsandelser bedémer vi att forslaget om att reglera ombudsnétets
omfattning dr irrelevant. Med en fungerande konkurrens pa paketmarknaden behover inte
ombudsnatet regleras, utom majligtvis i vad som kan benamnas som absolut gleshygd.

Uppgiftslaimning

DB Schenker tillstyrker forslaget i slutbetankandet om att tillhandahallare av posttjanster ska
lamna uppgifter pa begaran till Trafikanalys och Post- och telestyrelsen. Det méjliggér en béttre
uppfdljning av marknaden och kan férhoppningsvis leda till att den samhéllsomfattande
posttjanstens omfattning kan begransas till enbart de delar dar det inte finns forutsattningar for
en fungerande konkurrens. Eftersom det ar med syfte att I6pande kunna gora bedomningar av
behovet att utse tillhandahallare av samhéllsomfattande posttjanster tycker DB Schenker att det
ar rimligt att dessa uppgifter ska fa begaras in av myndigheterna.

Tillgang till postnummersystemet

DB Schenker tillstyrker ocksa forslaget om att forbattra tillgangen till postnummersystemet. Det
forbattrar konkurrensen pa postmarknaden som helhet och ger sannolikt en stor
samhallsekonomisk vinst i forhallande till den lilla kostnad det innebér att géra systemet mer

tillgangligt.

Tillstandsplikt

DB Schenker delar utredningens beddmning att det inte finns behov av att inféra tillstandsplikt
for paketdistributorer. Konkurrensen fungerar idag bra och det som behdver goras for att
sédkerstdlla det dr istéllet att se dver, begransa och anpassa den samhadllsomfattande
posttjansten.

Forandrad omfattning av den samhillsomfattande posttjinsten

Utredningen framfor att det finns goda skal att se éver om den samhallsomfattande posttjansten
i sin helhet kan minskas men har inte haft tid till att géra en sadan analys och ta fram forslag.
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DB Schenker anser att det dr av stor vikt att en sadan analys gors och att forslag tas fram om
hur den samhallsomfattande posttjansten géllande paketforsandelser kan begransas. Utredaren
har ocksa skrivit att Sverige i framtiden sannolikt skulle kunna avsta fran att utse en
tillhandahallare av den samhallsomfattande tjansten for paket. Eftersom konkurrensen som nu
rader pa paketmarknaden riskerar att kraftigt forsamras under de narmaste aren, till féljd av
momsbefrielsen, bor en sadan fordandring komma pa plats sa snart som mdéjligt. Vi forslar darfor
att regeringen skyndsamt utreder hur en sadan begransning kan genomféras.

Denna fraga ar av stor vikt da Sverige sedan den 1 april 2016, efter en dom i EU-domstolen,
har slopat momsen pa de forsdndelser som ingar i de samhéllsomfattande posttjansterna.
Slopandet av momsen pa de samhallsomfattande posttjansterna gor att den aktor i Sverige som
har detta uppdrag - PostNord - kan sédnka sina priser med cirka 20 procent utan att foretagets
erbjudande blir mindre konkurrenskraftigt i forhallande till sina konkurrenter. Fér kunder som
inte kan gora avdrag for ingaende moms - privatpersoner, banker och férsakringsholag - blir
det patagligt billigare att anvadnda sig av PostNords tjidnster jamfért med andra
postmarknadsaktorer. Istéllet for en vidareutveckling, riskerar marknaden att aterregleras och
tappa i konkurrenskraft. Det drabbar i slutindan kunderna, inte minst &ldre och boende pa
gleshygden, som far ett minskat utbud av aktérer och farre valmajligheter att skicka sina brev
och paket.

Momsbefrielsen for PostNords paketdistribution minskar konkurrensen pa paketmarknaden och
leder i forlangningen till att servicen till medborgarna forsamras genom hogre priser och farre
ombud. Det dr inte rimligt att en aktdr far sdnkt moms pa en tjanst som utférs av flera
konkurrerande aktorer. P4 paketmarknaden finns det idag ett flertal foretag som man kan
anvanda for att leverera paket till hushall pa de allra flesta orter i landet. | Sverige idag har
PostNord ca 1 850 ombud, DB Schenker 1 450, DHL 1 350 och Bussgods har 450 ombud. De
som drahbas om DB Schenker och andra konkurrerande aktérer tvingas dra ner pa antalet
ombud ar fraimst de pa mindre orter i glesbygden.

Det ar ocksa stor risk att e-handeln drabbas negativt. E-handeln vdaxer med 15-20 procent varje
ar och omsatte 6ver 50 miljarder kronor under 2015. Denna utveckling har manga positiva
effekter, inte minst minskade klimatutslapp. Klimatpaverkan blir mindre om man handlar
hemifran an om man kér bil till och fran affdrer. Men e-handeln férutsétter en vélfungerande
konkurrens pa paketmarknaden, annars riskerar e-handeln att bli dyrare.

Den nuvarande momsregleringen gor att staten gar miste om 200 miljoner kronor i
momsintdkter. Den siffran kan dessutom antas bli hogre langre fram eftersom PostNord
sannolikt kommer att 6ka sina marknadsandelar da priset pa brev och paket kan sattas utan
moms.

Alla berdrda parter, inklusive PostNord och PTS, intygar att konkurrensen idag fungerar mycket
val pa paketsidan. Darfor kan samhéllsuppdraget for paket antingen slopas eller utstrackas till
fler aktérer an bara PostNord. Utredaren har uttryckt att detta ska vara majligt att géra men har
inte haft tillrdckligt med tid for att kunna ta fram ett forslag. Med Postlagsutredningen som grund
bor regeringen skyndsamt utreda hur lagstiftningen kan uppdateras, exempelvis féresla vissa
kriterier som maste uppfyllas for att inneha samhallsuppdraget, vilket exempelvis gjorts av den
ansvariga myndigheten i Finland. Regeringen kan ocksa foresla en miniminiva for vad som ska
inga i den samhdllsomfattande posttjdnsten. Uppdraget kan exempelvis avgransas till att -
oavsett operator - endast gélla enstaka brevforsandelser som vager 0-250 gram, som ar den
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niva utredningen foreslar for pristaket. Darmed skulle dessa brevférsandelser, dar det saknas
konkurrens inte minst i gleshygd, vara de enda som momsbefrias.
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