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Remissyttrande - Till sista utposten. En éversyn av
postlagstiftningen i ett digitaliserat samhalle. (SOU
2016:54)

Foretagarna har givits mojlighet att yttra sig over utredningens betankande och vill limna
overgripande kommentarer pd dess forslag.

Stillningstagande: Som Foretagarna angav i det forsta delbetankandet ar utredningens
ansats i grunden bra eftersom utredningen forsoker titta pd nya l6sningar for att hilla nere
bide kostnader och miljopdverkan for postverksamheten. Foretagarna kan dock inte stilla
sig bakom forslaget om att fordandra kravet pd femdagarsutdelning, eftersom det riskerar
att oka skillnaderna i samhallsservice utifrin om man bor i glesbygd eller storstad. Kravet
pd femdagarsutdelning dr sammanlinkat med utredningens tidigare forslag om en
fordndring i overnattsbefordran. Dessa viktiga funktioner i postverksamheten &r viktiga
for sdvil foretagare som privatpersoner och kan i hindelse av forsdmring innebiira stora
utmaningar, framforallt p4 landsbygden.

Bakgrund: Sedan ar 2000 har brevvolymerna enligt utredningen minskat med 32,5
procent. Samtidigt ar tillvixttakten inom e-handeln hog med 6kad paketbefordran som
foljd. Utvecklingen féljer av samhaillets digitalisering och bidrar dirmed till nya
forutsiittningar for att bedriva postverksamhet. Minskande befolkning i gles- och
landsbygd bidrar dessutom till ytterligare utmaningar att tillgodose behov av postservice
i hela landet. Utredningen har darfor i sitt direktiv fatt i uppgift att kartligga och analysera
hur postmarknadens utveckling piverkas av den 6kande digitaliseringen. Direfter ska
analysen stillas mot ridande och framtida behov av posttjinster och foresla anpassningar
av lagstiftningen.

Utredningens bedémning ar att dessa forandringar i framtiden kan komma att pdverka
forutsidttningarna for postservice i gles- och landsbygd i innu storre utstrickning varfor
de finner skil att fortydliga hur bestimmelserna om undantagen frin femdagars-
utdelning i den samhallsomfattande posttjinsten ska tolkas och tillimpas. Utredningen
bedomer att samhillsuppdragets omfattning bor fortydligas i de delar som avser undantag
frén femdagarsutdelning och var utdelning av postforsindelser ska ske. Forslagen ger
Post- och telestyrelsen mojlighet att i foreskrifter reglera detta vid behov.
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Foretag och konsumenters dkade behov av servicetjinster

Utredningen konstaterar atl digitaliseringen av samhillet har inneburit {orindrade
kommunikationsmanster med standigt dkande e-handel som 6ljd. Detta stiller allt storre
krav pél en vl fungerande distribution av paket béde till foretag och till privatpersoner.
Forutsittningarna for att bedriva postverksamhet forindras stindigt. Inte minst mirks
det pd landsbygden dir forindringarna ibland innebiir att postservicen forsimras.

En stor del av utredningen bygger pi digitaliseringens utveckling som en majliggorare for
alt anpassa och indra postlagstiftningen for att moéta upp nuvarande och framtida behov.
Diirfor dr det viktigt att det ar tydligl vad den samhillsomfattande posttjiansten innebir,
Som Forctagarna angav i sitt remissvar till det forsta delbetinkande har inte utredningen
tagit tillriicklig hiinsyn till den bristfilliga internuppkoppling som rader i landet.
Utredningens utgidngspunkt ar det digitaliserade samhillet och som ocksd ligger till grund
for att forandra postlagstiftningen. Utredningen har dock missat det faktum att tillgéngen
pd grundliggande bredband pd landsbygden ir ldngt ifrin pd samma nivd som vid
titortsregioner. Dessutom idr dagens bredbandstillging pd landsbygden inte
framtidssiiker, dvs. den klarar inte okade kapacitetskrav. Utredningen underbygger
forslagen snarare pé ett i framtiden digitaliserat land med lika forutsittning i hela landet.
Detta dr en missuppfattning. Manga regioner saknar istillet tillfredsstillande digitala
l6sningar.

Dirmed motsitter sig Foretagarna forslaget om en 6kad flexibilitet i utdelningsfrekvensen
vilket foreslds innebira att infora undantag frin kravet pi femdagarsutdelning. Faktum ér
att glesbygdskommuner har storre behov av att kunna skicka och hiamta paket, vilket
kommer av att de har svirare att ta sig fysiskt till butiker dn foretag i titbefolkade
omraden. Foretag pd lands- och glesbygd samt i skirgirden har heller inte tillging till
alternativa leveransmojligheter, som t.ex. budfirmor, pi samma sitt som i stiderna.

Som Foretagarna angav i det forsta remissvaret dr det alltfor stort fokus pd att dra ner pi
okade kostnader for dagens posthantering. Detta kan i forlangningen stiilla sig i vigen for
Sveriges utveckling mot ett sammanhillet land dir alla regioner har samma
tillvixtmojligheter. Kravet pd femdagarsutdelning idr nara kopplat till dagens krav om
overnattsbefordran, dar vi ocks& motsitter oss foreslagna forsamringar. Utredningens
forslag kan fa stora konsekvenser for de foretag som har delar av sin marknad i en annan
del av Sverige, till exempel foretag i glesbygd som siiljer varor eller tjinster till kunder
storstadsregionerna.

Konsekvenser for foretagen

Foretagarna dr positiva till att utredningen lyfter fram behovet av posttjanster utifran
savil privatpersoner som mikroforetag. Foretagarna saknar dock en analys kring
effekterna for smd foretag vid reglernas utformning. P4 den moderna landsbygden vilar
médnga samhallsfunktioner pd att kommunikation, sivil digitalt som fysiska brev
fungerar. Foretag har ectt stort behov av att kunna svara mot kunders behov och
efterfragan, vilket i sin tur stdller hoga krav pd snabb kommunikation, savil digitalt som
fysiska brev. Att inte ha tillgéng till postservice kan vara frigor som stoppar entreprendren
fran foretagsetablering eller fortsatt verksamhet pa landsbygden. Aven internet dr den i
sirklass viktigaste forbindelsen en foretagare har till marknader och leverantérer.

Frekvent dlerkommande storningar i bredbandsniitet skapar dirfor stora svirigheter for

foretagare pil landsbygden. Att inte ha en bra nitverksuppkoppling kan medfora extra
kostnader for foretagare.
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Det betyder att okade skillnader i samhiéllsservice utifriin om man bor i glesbygd eller
storstad kan vara mer kostsamt for den svenska samhiillsekonomin.

Slutligen, for Foretagarna iir posttjinster en vital funktion i den grundliggande service
som kallas for samhallsviktig verksamhet som ir av siivskild betydelse for befolkningens
liv och hiilsa, for samhillets funktionalitet samt for vira grundliggande virden. Som
utredningen  sjilv konstaterar 1 den samhiillsekonomiska analysen kan marginella
forsimringar av postservicen leda till avlolkning eller forsimrade forutsiittningar att
bedriva niringsverksamhel. For Foretagarna iir detta inte acceptabelt eller riitt utveckling
d& manniskors behov och Gnskemiil ska sitlas i centrum, i séivil tatort som glesbygd, vid
utformning av  den samhillsomfattande  posttjinsten.  Dirmed bor varken
femdagarsutdelning eller befordringshastigheten forandras.
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