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Remissyttrande- Till sista utposten. En översyn av 
postlagstiftningen i ett digitaliserat samhälle. (SOU 
2016:54) 

Företagarna har givits möjlighet att yttra sig över utredningens betänkande och villlämna 
övergripande kommentarer pä dess förslag. 

StäJlningstagandc: Som Företagarna angav i det första delbetänkandet är utredningens 
ansats i grunden bra eftersom utredningen försöker titta pä nya lösningar för att hålla nere 
både kostnader och miljöpt\verkan får postverksamheten. Företagarna kan dock inte ställa 
sig bakom förslaget om att fårändra kravet pä femdagarsutdelning, eftersom det riskerar 
att öka skillnaderna i samhällsservice utifrän om man bor i glesbygd eller storstad. Kravet 
på femdagarsutdelning är sammanlänkat med utredningens tidigare fårslag om en 
förändring i övernattsbefordran. Dessa viktiga funktioner i postverksamheten är viktiga 
för såväl företagare som privatpersoner och kan i händelse av försämring innebära stora 
utmaningar, framfårallt på landsbygden. 

Bakgrund: Sedan är 2000 har brevvolymerna enligt utredningen minskat med 32,5 
procent. Samtidigt är tillväxttakten inom e-handeln hög med ökad paketbefordran som 
följd. Utvecklingen följer av samhällets digitalisering och bidrar därmed till nya 
förutsättningar for att bedriva postverksamhet Minskande befolkning i gles- och 
landsbygd bidrar dessutom till ytterligare utmaningar att tillgodose behov av postservice 
i hela landet. Utredningen har därfår i sitt direktiv fatt i uppgift att kartlägga och analysera 
hur postmarknadens utveckling ptlverkas av den ökande d igitaliseringen. Därefter ska 
analysen ställas mot rådande och framtida behov av posttjänster och föreslå anpassningar 
av lagstiftningen. 

Utredningens bedömning är att dessa förändringar i framtiden kan komma att påverka 
förutsättningarna får postservice i gles- och landsbygd i ä nnu större utsträckning varfår 
de finner skäl att förtydliga hur bestämmelserna om undantagen från femdagars­
utdelning i den samhällsomfattande posttjänsten ska tolkas och tillämpas. Utredningen 
bedömer att samhällsuppdragets omfattning bör förtydligas i de delar som avser undantag 
från femdagarsutdelning och var utdelning uv postförsändelser sl<a ske. Förslagen ger 
Posl- och telestyrelsen möjlighet att i fcireskrifter reglera detta vid behov. 
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F<i•·ctag och Iwnsumcntc•·s ökade behov av sea-vicetjäns ter 

Utredningen konstaterar att digitaliseringen av samh;illet har inneburit för~indrade 
kommunikationsmönster med ständigt ökande c-handel som följd. Detta ställer allt större 
knt\' pil en väl fungerande distribution m· paket både till företag och lill privatpersoner. 
Förutsättningarna för alt hedriva postverksamhet födindras ständigt. Inte minst märks 
det på landsbygden där föriindringama ibland inneblir <1tt postservicen försiimras. 
En slor tlcl av utredningen bygger på digitaliseringens utveckling som en möjliggöl·nre för 
all anpassa och ändra postlagstiftningen för alt möta upp nuvarunde och framtida behov. 
Därför är det viktigt att det är tydligt vad den samhällsomfattande poslljiinslcn in nebär. 
Som Företagarna anguv i sitt remiss,·ar till det första delbetänkande har inte utredningen 
tagit tillr~icklig hiinsyn till den bristf.11liga internuppkoppling som råder i landet. 
Utredningens utgtingspunkt är det digitaliseradc samhället och som också ligger till grund 
för att förändra postlagstiftningen. Utredningen har dock missat det faktum att tillgången 
på grundliiggande bredband på landsbygden är långt ifrån på samma nivå som vid 
tätortsregioner. Dessutom är dagens bredbandstillgång på landsbygden inte 
framtidssäker, dvs. den kla rar inte ökade kapacitctskrav. Utredningen underbygger 
föt·slagen snarare på ett i framtiden digitaliscrat land med lika förutsättning i hela landet. 
Detta är en missuppfattning. Många regioner saknar istället tillfredsställande digitala 
lösningar. 

Därmed motsätter sig Företagarna förslaget om en ökad flexibilitet i utdelningsfrekvensen 
vilket fcireslås innebära att införa undantag från kravet på femdagarsutdclning. Faktum är 
att glesbygdskommuner har större behov av att kunna skicka och hämta paket, vilket 
kornmer av att de har sv5rarc att ta sig fysisl<t till butiker än företag i tätbefolkade 
områden. Företag på lands- och glesbygd samt i skärgården har heller inte tillgång till 
alternativa leveransmöjlighetcr, som t.ex. budfirmor, på samma sätt som i städerna. 
Som Företagarna angav i det första remissvaret är det alltför stort fokus på att dra ner på 
ökade kostnader fcir dagens posthantering. Detta kan i förlängni ngen ställa sig i vägen för 
Sveriges utveckling mot ett sammanhållet land där alla regioner har samma 
tillväxtmöjligheter. Kravet på femdagarsutdelning är nära kopplat till dagens krav om 
övernattsbefordran , där vi också motsätter oss föreslagna försämringar. Utredningens 
fårslag kan få stora konsekvenser för de företag som har delar av sin marknad i en annan 
del av Sverige, till exempel företag i glesbygd som säljer varat· eller tjtinster till kunder 
storstadsregionerna. 

Konsekvenser för foretagen 

Företagarna är positiva till att utredningen lyfter fram behovet av posttjänster utifrån 
såväl privatpersoner som mikroföretag. Företagarna saknar dock en analys kring 
effekterna för små företag vid reglernas utformning. På den mo<.lerna landsbygden vilar 
många samhällsfunktioner på att kommunikation, såväl digitalt som fys iska brev 
fungerar. Företag har ett stort behm· av att kunna svara mot kunders behov och 
efterfrågan, \ilket i sin tur ställer höga hav på snabb kommunikation, såväl digilalt som 
fysiska brev. Att inte ha tillgång till postservice kan v<1ra frågor som stoppar entreprenören 
från företagsetableri ng eller fortsatt verksamhet på lundsbygden. Ä,·cn intcmcl är den i 
särklass viktigaste förbindelsen en företagare har till marknader och levernntörer. 
Frekvent återkommande störningar i bredbandsnätet skapar därför stora svårigheter får 
fö retagare på landsbygden. Att inte ha en bra nätverksuppkoppling kan medföra extra 
kostnader fcir företagare. 
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Det belyder all ökade ski ll nader i samhällsscrvi<.:e uli friin om man hor i glesbygd eller 
storstad kan ,·ara mer kostsamt för den svenska samhiillsekonomin. 

Slutligen, för röretagarna iir posttjiinstcr en dta! funktion i den grundUiggande serdec 
som kallas för samhällsviktig verksamhet som är :n- siirskild hctydelse för befolkningens 
lh· ot:h hiilsa, för samhällets funktionalitel samt för våra gnmdläggandc viinhm. Som 
utredningen själv konstaterar i den samhiillsckonomiska unalysen kan marginella 
försiimringar <W postservicen leda till avfolkning eller försämrndc förutsiiltninga r att 
bedriva niirings,•crksamhct. För Förelagarna är detta inte acceptabelt eller ditt un•cckling 
di\ miinniskors behov och önskemål ska sii llt~s i centrum, i såvältätort som glesbygd, vid 
utformning av den samhällsomfattande postljiinsten. Därmed bör varken 
femdagarsutdelning eller befordringshast igheten förä ndras. 
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