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Till sista utposten - En oversyn av postlagstiftningen
i ett digitaliserat samhalle

Lansstyrelsen Visternorrland, regionalt utvecklingsansvarig i lanet, har
uppmanats att svara pa slutbetdnkandet Till sista utposten - En oversyn av
postlagstiftningen 1 ett digitaliserat samhdlle (SOU 2016:54), och lamnar
féljande synpunkter pa forslagen.

Lansstyrelsen Vasternorrland vialkomnar generallt sett en 6versyn av
postlagstiftningen i syfte att anpassa innehallet till ett mer digitaliserat
samhille. Sammantaget framhéller Lansstyrelsen, precis som utredningen
forordar, vikten av att en samhéllsomfattande posttjanst motsvarar
anvandarnas behov. Sarskilt bor tillgangligheten till posttjanster for hushall
och foretag i glesbygd beaktas. Dar paverkas den totala tillgdngligheten till
service, 1 hogre grad &n i storre titorter, av den samhéllsomfattande
posttjinstens omfattning.

Slutbetdnkandet tar upp en rad aspekter pa postmarknaden. Lansstyrelsen
kommer framforallt att limna synpunkter pa forslagen till
samhallsuppdragets omfattning samt uppgiftslamnande kopplat till
narkotikabrott.

7.4 Lamna uppgifter vid misstanke om narkotikabrott

Sammantaget instimmer inte Lansstyrelsen Vasternorrland i de forslag som
lamnats i slutbetinkandets avsnitt 7.4 gillande uppgiftslimning vid
misstanke om narkotikabrott.

Den utformning som postlagen har i dag innebar begransade majligheter, for
den som bedriver postverksamhet, att tillsammans med tull, polis och
aklagare arbeta for att nd det narkotikafria samhélle som riksdagen antagit
som mal i En samlad strategi for alkohol-, narkotika-, dopnings- och
tobakspolitiken 2016—2020. En vidare 6versyn bor genomforas av hur de
brottsbekdmpande myndigheterna kan begransa narkotikabrottsligheten i
postflodet och samtidigt skydda individers personliga integritet.

7.4.6 Tystnadsplikt for uppgifter om brev men inte paket

I 2 kap. 15 § postlagen begrinsas sekretesskyddet. Enligt andra stycket ska
den som bedriver postverksamhet pé begéran av brottsbekdmpande
myndigheter ldmna uppgifter som rér misstanke om brott, om det for brottet
inte ar foreskrivet lindrigare straff &n fangelse i tva ar. Det dr myndigheten
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som begir att fa ut uppgiften som har att préva om forutsattningarna finns
for att lamna ut uppgifter.

Lansstyrelsen anser att det nedanstdende, 6nskvirda forslaget pa tillagg i
postlagen inte innebér en forandring géllande myndighetsansvaret.

Den som bedriver postverksamhet kan, enligt vad som anges 1 forsta
stycket, utan krav pd foregdende begdran och om det foreligger konkret
misstanke att brev eller forsindelse som hanteras i postverksamheten
innehdaller misstankt narkotika eller darmed jamforliga preparat, pa eget
initiativ lamna uppgifter som ror misstanke om brott till
Aklagarmyndigheten, Polismyndigheten eller ndgon annan myndighet som
har att ingripa mot brottet.

Postbefordringsforetagen ska inte sjidlva prova om férutsattningarna for att
ldmna ut uppgifter &r tillrackliga. Polisen och tullen ska ge dem klara
forutsattningar for vad som menas med foreligger konkret misstanke och
postpersonalen tar kontakt med myndigheterna endast for att delge
information utifran de givna forutsittningarna. Myndigheterna sjilva tar
kontakt med &klagare eller polisidr férundersokningsledare som sedan gor en
bedomning om eventuellt beslut om beslag samt 6ppnande av forséndelse.
Dirmed ligger ansvaret kvar pa myndigheterna.

7.4.10 Postnord ser uppenbara risker med 6kade maojligheter till
uppgiftsldmning

Lansstyrelsen vill klargora att den féreslagna mojligheten for
postbefordringspersonal att kontakta brottsutredande myndighet endast ska
galla vid konkret misstanke om narkotika i férsendelsen. Inneborden av vad
konkret misstanke ar ska formedlas genom tydlig information fran tull och
polis, forslagsvis genom upparbetade samverkansmoten med postpersonal.
Saledes ligger bedémningen av konkret misstanke hos myndigheterna och
inte hos postpersonalen.

Att erbjuda en valmgjlighet for den som bedriver postverksamhet att lamna
ut uppgifter eller att 1ata bli visar ett hinsynstagande till personalens olika
forutsattningar, respekterar etiska principer i det narkotikaforebyggande
arbetet samt ar en positiv aspekt ur arbetsmiljosynpunkt. Allménheten fir
lamna in tips om pagaende brottslig verksamhet och postpersonal bér dven
ges samma mojlighet, vilket dessutom ar nagot personalen pé
postutlamningsstallen efterfragar. Det dr ndgot som endast ar mojligt idag
for personal som har avtal med speditérer som inte omfattas av postlagen.
Det ar problematiskt nar utlaimningsstillen som har avtal med flera
speditorer far ta kontakt med myndighet géllande vissa forsandelser men
inte andra.

Att skapa forum for postpersonal att ta kontakt med brottsutredande
myndighet for att uppmérksamma pagaende brottslig verksamhet skulle
kunna generera en minskad oro hos personalen. En del kdnner stor otrygghet
och frustration inf6r de olika hotsituationer som de idag utsétts fér kopplat

Lansstyrelsen Vasternorrland
Postadress: 871 86 Harnosand Telefon: 0611-34 90 00 E-post: vasternorrland@lansstyrelsen.se
Besoksadress: Nybrogatan 15 och Pumpbacksgatan 19 Fax: 0611-34 93 72 www. lansstyrelsen.se/vasternorrland



Yttrande Sida3 av5h

2016-12-13 Dnr 341-6776-16

till narkotikaférsandelser. Personalen utsatts idag inte endast f6r hot utan
riskerar dven fysiska skador da de hanterar férsiandelser innehallandes
farliga substanser, exempelvis Fentanyl. I de situationer férsiandelser gar
sonder har personal tvingats uppsoka sjukvard nar de fatt substansen pa
huden.

7.4.11 Post- och telestyrelsen slar vakt om den personliga integriteten
Lansstyrelsen anser att skyddet for den personliga integriteten fortfarande
kommer att vara aktuell om det féreslagna tilldgget till lagrummet inkluderas
i postlagen. Kontakt ska endast tas vid konkret misstanke av ett
narkotikabrott och sker inte utan vidare da det inte r postpersonalen som
ska gora bedomningar & myndigheternas vignar. Ansvar och bedémning
ligger kvar hos myndigheterna da det fortfarande &r polisiar
forundersokningsledare och aklagare som tar initiativ till vilka forsandelser
som ska undersokas. En skirpning av dessa myndigheters rutiner i
sammanhanget, med ytterligare kontroller, skulle varken leda till en tryggare
arbetsmiljo for postpersonalen eller ge 6kade méijligheter for myndigheterna
att bli uppméarksammade om pagéende brottslig verksamhet.

7.4.12 Utredningens kommentar

Begéran om uppgiftslimnande &r ett myndighetsansvar och kommer sé dven
bli om foreslaget tillagg till lagen antas. Lansstyrelsen behandlar inte i detta
yttrande begéiran om uppgiftslaimnande.

I beslutsgangen da postpersonal kontaktar myndighet, som tar beslut om
kontakt med forundersokningsledare som i sin tur tar beslut om beslag och
oppnande, sker en avvigning av intresset av att begriansa
narkotikabrottsligheten och skyddet for den personliga integriteten.
Innehallet i eventuellt meddelande ar inte intressant, daremot ar innehallet i
forsédndelsen det.

De befogenheter tullen och polisen har idag utifran postlagens bestaimmelser
ar inte tillrackliga for en effektiv samverkan i bekdmpningen av narkotika i
postflodet. Nér det géller Tullverkets mojlighet till lokala insatser finns
effektiva verktyg endast i sodra Sverige i och med befintliga
utvecklingskontor. For att forhindra spridningen av narkotikaférsandelser
behovs ytterligare resurser hos dessa, alternativt fler utvecklingskontor i
mellersta och nordliga delar av landet.

Sverige ar sjalvforsorjande néar det kommer till marijuana. Forsiandelser
innehéllandes narkotika skickas inte endast Gver grianserna utan dven i stor
utstrackning inom landets granser. Polisens bedomning ar att 9o procent av
handeln med droger som skickas med posten sker inrikes. Detta innebér att
narkotikaforsindelser inte endast dr en problematik f6r Tullverket, utan det
ligger éven i intresset for Polisen att uppméarksammas om dessa férsandelser.
Trots att tystnadsplikt géller sa férekommer det att polisen idag far tips fran
postpersonal. Detta har i flera fall lett till att storskalig narkotikadistribution
har kunnat stoppas och att séljare foljaktligen lagforts. Siljare av narkotika
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pa nitet anvander sig av det krypterade Tor-nétverket (Darknet) som gor att
de inte gar att spara. Man anvander sig av kryptovalutan Bitcoin som gor att
penningoverforingen inte heller gar att spara. Nar distributionen inrikes ar
helt skyddad sé& har polisen ytterst sma majligheter att komma at handeln.

Slutligen anser Lansstyrelsen att en utforlig utredning bor genomforas for att
undersoka nuvarande problematik ndrmare. En 6versyn skulle dven ge en
tydlig signal om att Sverige bedriver en politik som bygger pa att begransa
béde tillgdng och efterfragan pa narkotika i syfte att framja folkhalsa.

11 Overviganden och forslag

Nar det géller slutbetdnkandets huvudfokus, den samhéllsomfattande
posttjanstens omfattning, sa ar det viktigt att poangtera att digitaliseringens
krafter dr ojamnt fordelade Gver landet. Samhéllsuppdragets omfattning i
framtiden blir darfor av sarskilt stor vikt for glesbygden, som generellt sett ar
mer beroende av den samhéllsomfattande tjansten. I avsnitt 11 ges en mer
utforlig bakgrund till utredningens forslag, och bland annat foreslas ett
fortydligande av samhallsuppdragets omfattning. Erfarenheterna av
forandringarna inom exempelvis apoteks- och betaltjanstsektorerna visar
tydligt att det finns ett behov av att definiera samhallsuppdraget for
tillgdngligheten till postservice.

Forslaget till &ndringar i postlagen och postférordningen innebar att Post-
och Telestyrelsen ges mojlighet att besluta om undantag fran reglerna om
utdelning fem dagar per vecka. Denna fordandring dr av administrativ
karaktir och siger mycket lite om tillgingligheten till postservice i glesbygd,
vilket gor ett vl underbyggt stdllningstagande angéende forslaget svart.

11.2.1 Undantag fran femdagarsregeln

I avsnittet diskuteras fragan om undantag fran femdagarsregeln. Det ar ingen
tvekan om att postmarknaden forandrats, bl. a. till féljd av digitaliseringen
och att detta kan f& konsekvenser for behovet av daglig postutdelning. Skalen
for undantag frdn femdagarsregeln kan, med de motiv som laggs fram i
utredningen, behdva utvecklas och inte utgé frén ett maximalt antal hushall
som far undantas. Undantag fran femdagarsregeln maste &ven i framtiden
medges med stor restriktivitet. En fordel med att ange det maximala antalet
undantagna hushall ar att det ar konkret och métbart. Om undantag medges
utifrdn andra motiv finns det en uppenbar risk for att antalet undantagna
hushéll 6kar. Detta géller sdrskilt om motiven for undantag bygger pa
bedémningar och avvigningar. Ett fortydligande av samhéllsuppdraget bor
darfor innefatta en tydlig miniminiva for postservicen i glesbygd.

Digitala 16sningar ersitter till stor del den traditionella posten pa nationell
niva. I de flesta glesbygdsomraden r tillgdngen till IKT-tjanster begransad.
Tillgdngen till fiber ar begransad, vilket gor att man anvinder modem- eller
xDSL-16sningar. I viss man kan ocksa mobiltelefoninitet anvindas.
Dessutom &r andelen dldre medborgare hogre pa glesbygden dn i mer
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tatbefolkade omraden. Anvindningen av digitala tjanster ar lagre bland de
aldre &n bland befolkningen i stort. For foretagen kan undantag fran
femdagarsregeln ocksd innebira utmaningar. Andelen mikroforetag(1-10
sysselsatta) ar storre i glesbygdskommuner jamfort med riket i stort. De
minsta arbetsstillena har relativt sett storre betydelse for sysselséttningen i
glesbygdskommuner jamfort med tatortskommuner. De dominerade
branscherna i glesbygdskommuner ar generellt sett ocksd mindre beroende
av digitala tjanster an dominerande branscher i titortskommuner. Det
betyder att en eventuell forsiamring av den samhéllsomfattande posttjansten
drabbar hushall och foretag pa glesbygden, samtidigt som dessa inte far ta
del av digitaliseringens fortjanster. Glesbygdens bristande tillgang till digitala
kommunikationer och glesbygdsbefolkningens begriansade erfarenheter av
att anvénda digitala tjanster talar emot en 6kning av antalet undantag fran
femdagarsregeln.

Beslut om detta yttrande har fattats av lansrad Sten-Olov Altin. I
handldggningen har folkhélsohandldggare Ulrika Viklund, samt
projektledare Ivar Hallin deltagit, medan infrastruktursamordnare Henrietta
Philp varit foredragande.

/ Sg/élcg/ Afltm

Lansrdd /

/jtu w‘j/ /[/v

Henrietta Phil
Infrastruktursamordnare

Lansstyrelsen Vasternorrland
Postadress: 871 86 Harnosand Telefon: 0611-34 90 00 E-post: vasternorrland@lansstyrelsen.se
Besoksadress: Nybrogatan 15 och Pumpbacksgatan 19 Fax: 0611-34 93 72 www.lansstyrelsen.se/vasternorrland



