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Regelradet &r ett sérskilt beslutsorgan inom Naringsdepartementet
Tillvéxtverket vars ledaméter utses av regeringen. 103 33 Stockholm
Regelradet ansvarar fér sina egna beslut.

Regelradets uppgifter &r att granska och yttra sig

dver kvaliteten pa konsekvensutredningar till

forfattningsforslag som kan fa effekter av

betydelse for foretag.

Yttrande over Till sista utposten - en dversyn av
postlagstiftningen i ett digitaliserat samhalle, SOU 2016:54

Regelradets stéllningstagande

Regelradet finner att konsekvensutredningen uppfyller kraven i 6 och 7 §§ férordningen (2007:1244) om
konsekvensutredning vid regelgivning.

Innehallet i forslaget

Betankandet innehaller forslag till ndring i postlagen (2010:1045) och andring i postforordningen
(2010:1049). Det foreslas att foreskriftsbemyndigandet i postlagen utvidgas till att aven avse skal for
undantag fran femdagarsutdelning samt ett nytt foreskriftsbemyndigande avseende villkor for utdelning.
Det foreslas vidare ett krav pa att den som tillhandahaller en posttjanst, pa begéran ska 6verlamna
sadana uppgifter om sin ekonomi och verksamhet som ar ndvandig for uppfdljning och bevakning. Det
foreslas aven att postnummersystemet ska hallas tillgangligt till ett kostnadsorienterat pris pa
tillhandahallarens webbplats.

Skalen for Regelradets stéllningstagande

Bakgrund och syfte med forslaget

| betankandet anges att postmarknaden har karaktariserats av kontinuerligt sjunkande brevvolymer. For
att sakerstalla att det fortsatt kommer att finnas en posttjanst av god kvalitet i hela landet, som &r
kostnadseffektiv och i sa stor utstrackning som majligt motsvarar hushallens och foretagens behov, har
en Oversyn av postlagstiftningen skett.

Av konsekvensutredningen framgar att forslagen mojliggor en tydligare postservice som kan anpassas
efter de behov som finns i olika delar av landet. Det anges att pa lang sikt kan forslagen darmed bidra
till att sakerstalla att staten kan uppratthalla den samhéllsomfattande posttjansten utan statlig
finansiering.

Av betankandet framgar att bemyndigandet att féreskriva om villkor for utdelning bedéms av
forslagsstallaren vara ett fortydligande av redan géallande praxis vilket ar dnskvart mot bakgrund av det
forandringstryck som postmarknaden befinner sig under. Det beddms &ven att ett tydligare regelverk
avseende i vilka fall den utsedde tillhandahallaren far avsta fran att dela ut postforsandelser fem dagar i
veckan underlattar tillsynen. Det framgar vidare att syftet med utredningen ar att se till att Sverige aven i
framtiden har en rimlig serviceniva som motsvarar anvandarens behov. Uppgiftskravet anges syfta till
att myndigheten I6pande bland annat ska kunna bedéma om det finns tillrécklig konkurrens pa delar av
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postmarknaden eller om myndigheten fortsattningsvis ska utse en tillhandahallare av
samhallsomfattande posttjanster. Tillgang till postnummersystemet for postoperatérer anges vara viktigt
enligt forarbeten till nuvarande postlag, detta for att framja effektivitet. Syftet med forslaget anges vara
att underlatta konkurrens och etablering av nya verksamheter sa att foretag inom exempelvis e-handel
och digitala tjanster for tillgang till postnummersystemet.

Regelradet finner att redovisningen av bakgrund och syfte med forslaget ar godtagbar.

Alternativa lI6sningar och effekter av om ingen reglering kommer till stand

Av konsekvensutredningen framgar att bemyndiganden i forlangningen méjliggér att bindande reglering
av postservicen kan anpassas efter anvandarnas olika behov i olika delar av landet. Det anges att
staten pa sa vis kan undvika att bygga in samhallsekonomisk ineffektivitet i systemet utan istallet
erbjuda en proportionerlig postservice. Det anges vidare att en marginell forsamring av postservicen kan
leda till avfolkning eller forsdmrade forutsattningar att bedriva naringsverksamhet. Det framgar aven att
sa lange tillgangen till relevant data ar bristfallig begransas Post- och telestyrelsens méjligheter att valja
att till exempel inte utse nagon tillhandahallare pa valda delar av paketmarknaden. Detta om marknaden
eventuellt i framtiden kan bedémas tillhandahalla samhallsomfattande posttjanster pa egen hand.

Av betankandet framgar utredningens tidigare dvervaganden samt forslag fran berorda foretag. Det
anges bland annat att utredningen undersokt om paketdistributérer skulle behdva ha tillstand for att
bedriva postverksamhet. Det anges dock att det saknas indikationer pa att den svenska
paketmarknaden inte skulle fungera och att tillsyn av marknaden skulle vara nédvandigt. Avseende
undantag fran femdagarsutdelning anges att utredningen bedémt att antalet hushall som far undantas
bor styras av mottagarnas olika behov och omstandigheterna i 6vrigt, istallet for att ett hogsta antal slas
fast. Det anges vidare att med hansyn till att allmanna rad inte &r bindande anser utredningen att
regeringen eller tillsynsmyndigheten, nar sa beddms nodvandigt, ska kunna utfarda foreskrifter for hur
utdelning inom den samhallsomfattande posttjansten ska ske.

Regelradet anser att det utifran betankandet som helhet framgar de alternativ som har berérts for att
sakerstalla att det fortsattningsvis kommer finnas en god posttjanst i hela Sverige.

Regelradet finner att redovisningen av alternativa losningar och effekter av om ingen reglering kommer
till stand ar godtagbar.

Forslagets overensstammelse med EU-ratten

| betankandet anges att alla medborgare har ratt till en grundlaggande postservice och att den
samhallsomfattande posttjansten grundas i den Europeiska kommissionens postdirektiv!. Det anges
aven att medlemsstaterna enligt postdirektivet ska sakerstalla att anvandarna har tillgang till
samhallsomfattande tjanster som inbegriper stadigvarande tillhandahalina posttjanster av faststalld
kvalitet inom hela territoriet till rimliga priser. Det framgar bland annat att det enligt postdirektivet finns
krav pa att den samhallsomfattande posttjansten ska garanteras minst fem arbetsdagar i veckan utom
under vissa omstandigheter.

1 Europaparlamentets och radets direktiv 97/67/EG av den 15 december 1997 om gemensamma regler for utvecklingen av
gemenskapens inre marknad for posttjanster och for forbattring av kvaliteten pa tjiansterna. Direktivet har darefter andrats ar
2002 och 2008 genom Europaparlamentets och radets direktiv 2002/39/EG av den 10 juni 2002 om andring av direktiv
97/67/EG for att ytterligare 6ka konkurrensen inom postsektorn inom gemenskapen och Europaparlamentets och radets
direktiv 2008/6/EG av den 20 februari 2008 om andring av direktiv 97/67/EG betraffande fullstandigt genomforande av
gemenskapens inre marknad for posttjanster.
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| betdnkandet redogors aven att vidareanvandning av information ar en viktig fraga pa europeisk niva.
Det anges att Europaparlamentet och radet den 17 november 2003 antog direktivet 2003/98/EG om
vidareutnyttjande av information fran den offentliga sektorn (PSI-direktivet), som syftar till att skapa
forutsattningar for en europeisk informationsmarknad. Det anges aven att EU-kommissionen har
publicerat riktlinjer och enligt dessa bér postnummer goras tillgangliga. Av betankandet framgar aven att
EU-kommissionen utarbetar en reglering som ska ge tillsynsmyndigheterna ett tydligt mandat att samla
in statistikuppgifter fran foretag av en viss minsta storlek som distribuerar paket.

Enligt Regelradet framgar géllande och eventuellt kommande EU-ratt av betankandet. Trots att det
saknas en explicit redogorelse av forslagets dverensstammelse med EU-ratten, anser Regelradet att
det av betdnkandet som helhet framgar att forslaget utarbetats med hansyn till EU-ratt.

Regelradet finner att redovisningen av forslagets 6verensstammelse med EU-rétten ar godtagbar.

Sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov av speciella
informationsinsatser

Av konsekvensutredningen framgar inte nagra uppgifter avseende sarskild hansyn till tidpunkt for
ikrafttradande och behov av speciella informationsinsatser.

Regelradet saknar redovisning av sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov av speciella
informationsinsatser i konsekvensutredningen. Enligt Regelradet gar det inte heller med enkelhet att
utldsa om uppgifterna finns i betdnkandet. Om forslaget inte medfor nagon sarskild hansyn till tidpunkt
for ikrafttradande eller behov av speciella informationsinsatser ska det anges och motiveras i
konsekvensutredningen. Regelradet anser att avsaknaden av redovisning &r en brist, detta oavsett att
flertalet berérda sannolikt kanner till férandringarna eftersom det framgar att de skickat in skrivelser till
utredningen.

Regelradet finner att redovisningen av sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov av
speciella informationsinsatser ar bristfallig.

Berorda foretag utifran antal, storlek och bransch

Av konsekvensutredningen framgar att den svenska postmarknaden bestar av olika intressenter som
utredningen valt att dela in i fyra grupper. Dessa anges vara avsandare, vilket &ven kan utgéras av
foretag, utsedda postoperatoren for samhallsomfattande posttjanster, konkurrerande postverksamheter
samt den reglerande myndigheten.

Av betankandet framgar att antalet postoperatérer med tillstand av Post- och telestyrelsen att bedriva
postverksamhet ar 33 stycken. Det framgar aven narmare information om de stdrre aktérerna pa
brevmarknaden. For Postnord, Bring Citymail och MTD redovisas uppgifter om agarskap,
marknadsandel av utdelade brev samt mer detaljerad information om de enskilda foretagens
verksamhet. Darutdver framgar vidare att cirka 30 postoperatérers verksamhet skilier sig mycket fran
ovan angivna vad géller tjansteutbud och antalet anstallda. Det anges att de flesta av dem ar
forhallandevis sma och bedriver sin verksamhet lokalt. Det framgar vidare att brevformediare i vissa fall
kan ta hand om affarsrelationen till postoperatéren. Férmedlarna anges aven utféra postala
produktionstjanster, som exempel tryck, for avsandare som ar direktkunder hos Postnord.

Forslagsstallaren redogdr vidare for volymer och marknadsandelar pa den svenska paketmarknaden
dar distributdrerna utgdrs av Postnord, DB Schenker, DHL, Bring och Bussgods. Det anges aven att
foretag som ar beroende av postnummersystemet berdrs av forslaget vilken kan vara aktérer som

Postadress Webbplats E-post 37
Box 4044, 102 61 Stockholm www.regelradet.se regelradet@regelradet.se



http://www.regelradet.se/
mailto:regelradet@regelradet.se

Regel

5 Yttrande Vart Dnr Ert Dnr
radet 2016-11-23 RR 2016-000293 N2016/05511/ITP

skapar digitala tjanster och foretag verksamma inom e-handel. Forslagsstallaren anger vidare att det ar
ett externt foretag som skoter leveransen av postnummerinformationen.

Av betankandet framgar aven att beroende pa i vilken utstrackning som brev- och pakethantering ar en
integrerad del av en tidskritisk verksamhet avgor foretagens verksamhet behovet av posttjanster.
Exempelvis anges att for en del tjansteforetag dar information som kommuniceras ar en del av
huvudprodukten sa ar snabbhet och effektiva fldden en forutsattning for att uppna ldnsamhet och
erbjuda en hog serviceniva.

Enligt Regelradet hade det varit dnskvart om motsvarande information framgick aven i
konsekvensutredningen eller att det i konsekvensutredningen tydligt hade hanvisats till relevant avsnitt i
betankandet. Regelradet anser likval att redovisningen som finns i betankandet ar tillracklig.

Regelradet finner att redovisningen av berorda foretag utifran antal, storlek och bransch ar godtagbar.

Paverkan pa berorda foretags kostnader, tidsatgang och verksamhet

Administrativa kostnader

Av konsekvensutredningen framgar att Postnord redan ar skyldig att IAmna uppgifter avseende ekonomi
och verksamhet. Forslaget om uppgiftslamnande av tillhandahallare av posttjanster anges darfor inte
medfora nagon okad administrativ borda for Postnord. For konkurrerande postverksamheter anges
forslaget medfora en administrativ borda. Forslagsstallaren anger dock att de paketdistributorer som
utredningen varit i kontakt med inte ser nagot direkt problem med att [amna ut relevanta uppgifter.

Av betankandet framgar att uppgifter som skulle kunna vara av intresse ar bland annat geografisk
tackning, utdelningsfrekvens, tjansteutbud, volymer, forsaljningsvillkor och omséttning. Det anges dock
att en mer detaljerad reglering behdver ske som aven tar i beaktande kommissionens forslag till
forordning om gransoverskridande paketleveranstjanster.

| konsekvensutredningen anges vidare att om Postnord skulle tillhandahalla postnummerdata utan
kostnad for anvandarna bor konsekvensen, enligt Postnord, bli saval ett intaktsbortfall som dkade
kostnader. Det anges att Postnord har ett avtal med Postnummerservice Norden AB och om
uppsagning sker av det avtalet kan det eventuellt innebara att operatéren far merkostnader for viss
foradling av tjansten som Postnummerservice utfor idag. Det anges aven att andra kostnader kan
tillkomma i form av nya IT-system for att tillhandahalla postnummersystemet pa Postnords webbplats.
Utredningen uppger att Postnummerservice totala rorelsekostnader uppgick till cirka 5 miljoner kronor ar
2015. Det anges att om Postnord skulle skota postnummersystemet i egen regi borde inte
operatorernas kostnader dverstiga denna kostnad. Utredningen uppskattar darfor att Postnords 6kade
nettokostnad till f6ljd av forslaget hogst uppgar till 6 miljoner kronor.

| betankandet redogdrs mer detaljerade uppgifter avseende tillhandahallandet av postnummerdata. Det
anges att enligt uppgifter fran Postnord kostar det cirka 4,6 miljoner kronor for att arligen tillhandahalla
och forvalta det svenska postnummersystemet. | summan ingar kostnader for IT-system, korrespondens
och informationsutskick. Till denna kostnad tillkommer dven [dnekostnader for att hantera forvaltningen
av postnummer pa 1800 timmar om aret, vilket motsvarar lénekostnader pa cirka 630 000 kronor. Det
anges aven att intakter vid forsaljning av postnummerrelaterad data med bred marginal understiger en
miljon kronor arligen. Av betankandet framgar aven att ett tilhandhallande av postnummersystemet
gratis pa webbplats innebar att kostnaden inte 6kar med antalet nedladdningar eftersom nagra
administrativa kostnader for fakturering och liknande inte uppkommer. Det anges aven att det endast
bor vara kostnader i samband med det slutliga dverlamnandet som ska ersattas. Forslagsstallaren
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anger att forvaltaren saledes maste visa vilka kostnader som ar hanférliga till sjélva utl@mningen vid en
eventuell tillsyn.

Av konsekvensutredningen framgar vidare att for postoperatorer innebar forslaget en
kostnadsbesparing genom att tillgangen till postnummersystemet antas bli billigare med den nya
regleringen. Det anges att ett Iagre pris for tillgang till postnummersystemet kan éka sysselsattningen
eftersom det underlattar for sma foretag att starta verksamhet inom exempelvis e-handel.
Forslagsstallaren redovisar dven ett exempel fran den danska Erhversstyrelsen om effekterna av
tillhandahallande av adressdata fran offentlig sektor. Beddmningen anges vara att den
samhallsekonomiska nyttan Gverstiger Postnords extra kostnad for att tillhandahalla informationen nast
intill kostnadsfritt.

Regelradet har forstaelse for att det inte ar fullt mojligt att ange de administrativa kostnaderna till f6ljd av
bemyndigandet att utfarda foreskrifter om uppgiftsidmnande for tillhandahallare av posttjanster.
Regelradet anser dock att konsekvensutredningens kvalitet hade forbattrats om exempelberakningar,
forslagsvis utifran de uppgifter som Postnord idag lamnar, hade redovisats.

Regelradet finner att redovisningen av forslagets administrativa kostnader ar godtagbar.

Andra kostnader och verksamhet

| konsekvensutredningen anges att eftersom foreskriftsratt avseende utdelning av postférsandelser, inte
forutses ha nagon reell paverkan pa de radande utdelningsformerna, kommer inte Postnord initialt att
paverkas. Det anges dock att om ratten utnyttjas av Post- och telestyrelsen innebar reglerna att de blir
bindande for den samhallsomfattande posttjansten vilket kan komma att dka operatérernas kostnader.
Forslaget anges dock underlatta Postnords planering genom tydligare regler om mdjlighet till undantag.
For konkurrerande postverksamheter anges konsekvenserna av forslaget bli obetydliga. Det anges dock
att i den man andringarna i regelverket ocksa medfor férandringar nar det géller var utdelning av
postforsandelser ska ske paverkar det aven konkurrenterna. Av konsekvensutredningen framgar aven
att marginella férsamringar av postservicen till exempel kan leda till forsdmrade forutsattningar att
bedriva naringsverksamhet. Det anges att tillganglighet till posttjanster i glesbygd kan ha positiva
effekter for bygden som helhet.

Av betankandet framgar att av de undersokningar som utredningen har gjort sa har foretag redovisat ett
mycket stort behov av att fa utdelning fem dagar i veckan. Det anges att utdelningen av post star for den
storre delen av den totala distributionskostnaden. Forslagsstallaren uppger att Postnord inte far nagon
ekonomisk kompensation fér att tillhandahalla den samhallsomfattande posttjansten. For att tjansten sa
langt som mjligt ska vara sjalvfinansierad behdver postservicen aven fortsattningsvis effektiveras for
att mota de sjunkande volymerna och de hdga fasta kostnaderna.

Regelradet kan ha forstaelse for svarigheten i att redovisa forslagets kostnader till fljd av
bemyndigandet att kunna meddela foreskrifter avseende utdelning av postforsandelser.
Konsekvensutredningens kvalitet hade dock forbattrats med exempelberakningar utifran uppskattade
scenarion. Regelradet anser likval att det av betdnkandet som helhet framgar tillrackliga uppgifter for att
bedéma forslagets andra kostnader.

Regelradet finner att redovisningen av forslagets andra kostnader och verksamhet ar godtagbar.
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Paverkan pa konkurrensforhallandena for berorda foretag

Av konsekvensutredningen framgar att forslaget att underlatta insamling av statistik ska méjliggéra
analyser av hela postmarknaden. Det framgar vidare att darmed kan Post- och telestyrelsen fa
forbattrade mojligheter att valja att till exempel inte utse nagon tillhandahallare pa valda delar. Detta om
marknaden eventuellt i framtiden pa egen hand kan bedémas tillhandahalla samhallsomfattande
posttjanster.

| betankandet redogdrs for konkurrenssituationen pa brevmarknaden. Dels genom att konkurrens kan
uppkomma mellan olika postforetag och dels indirekt genom konkurrens fran substitut. Det anges bland
annat att konkurrensen fran substitut har haft en mer genomgripande paverkan pa brevmarknaden an
forekomsten av konkurrerande foretag. Det anges att digitaliseringen har bidragit till en skarpt
konkurrens pa brevmarknaden framst i de férsta produktionsleden samt dkat mdjligheterna for
samdistribution. Det framgar vidare att i Sverige beraknas konkurrenterna till den utsedde
postoperatoren Postnord ha en marknadsandel pa 6ver 15 % av den totala volymen 2015. Det redogérs
vidare for bland annat en forskjutning av marknadsandelar éver tiden. Det anges att Postnord tappar
volymer pa grund av digitaliseringen av informationsflédet samt for att det tappar marknadsandelar ill
sina konkurrenter. Det redogdrs aven for att det kan urskiljas tva konkurrerande block nar det galler
utdelning av brev. Det ena ar Postnord som satsar pa en fortsatt samordning av brev- och
pakethantering i utdelningsledet. Det andra ar Bring Citymails geografiska expansion genom samarbete
med MTD. Forslagsstallaren uppger att minskade antal brev och tidningar innebar att alla aktorer
behdver titta pa nya losningar for att halla nere bade kostnader och miljopaverkan.

| betdnkandet anges aven att for att inte tilltradande aktdrer ska kunna blockeras av befintliga ar det
nodvandigt att adressregistret halls tillgangligt for alla pa icke-diskriminerande villkor. Det anges vidare
att ett kostnadsfritt tilhandahallande av postnummersystemet kan vara en fordel fran ett
konkurrensperspektiv. Det anges att om nagon fakturering inte behover ske finns en méjlighet for
kunden att vara anonym, vilket kan vara en fordel for exempelvis en blivande konkurrent som vill starta
upp sin verksamhet utan att forvarna Postnord. Det framgar vidare att det ar viktigt att andra foretag
inom exempelvis e-handel och digitala tjanster far tillgang till den postala infrastrukturen, daribland
postnummer, till ett pris som underlattar konkurrens och etablering av nya verksamheter.
Forslagsstallaren redovisar aven ett exempel om geodata, dar en studie visar att om fler aktorer far
tillgang till intressant data kan fler och béttre tjanster som baseras pa detta skapas.

Regelradet anser att det i betankandet sker utforliga resonemang om nuvarande
konkurrensforhallanden samt hur forslaget kan komma att paverka de olika aktdrerna.

Regelradet finner att redovisningen av paverkan pa konkurrensforhallandena for berorda foretag ar
godtagbar.

Regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden
Av konsekvensutredningen framgar inget som inte redan har behandlats i detta yttrande.

Regelradet har inte heller identifierat ytterligare nagon sadan paverkan.

Regelradet finner att redovisningen av regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden ar
godtagbar.
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Sarskilda hansyn till sma foretag vid reglernas utformning

| konsekvensutredningen anges att ett lagre pris for tillgang till postnummersystemet kan underlatta for
fler sma foretag att starta verksamhet inom e-handel.

Av betankandet framgar att sma- och medelstora samt mikroféretag har intervjuats for att se till deras
behov av posttjanster.

Regelradet saknar en explicit redovisning om sarskilda hansyn till sma foretag vid reglernas utformning.
Regelradet anser dock att det som sannolikt berdr de forhallandevis sma foretagen i storre omfattning ar
utdelningsfrekvensen vilket inte fullt ut gar att bedoma i detta skede eftersom forslaget endast avser ett
bemyndigande. Avsaknaden av en mer utforlig redovisning ar darmed inte avgorande for bedomningen i
detta fall.

Regelradet finner att redovisningen av sérskilda hansyn till sma foretag vid regleras utformning &r
godtagbar.

Sammantagen bedomning

Regelradet saknar uppgifter om sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttrddande och behov av speciella
informationsinsatser vilket &r en brist. Darutdver hade forslagets kostnader kunnat redovisas mer
utforligt genom exempelberdkningar. Enligt Regelradet ar dock 6vriga uppgifter redovisade pa ett
godtagbart satt och det finns sammantaget tillracklig information i betankandet for att bedéma forslagets
effekter for foretag.

Regelradet finner att konsekvensutredningen uppfyller kraven i 6 och 7 §§ férordning (2007:1244) om
konsekvensutredning vid regelgivning.

Regelradet anser att det hade varit behjalpligt om informationen i remissen hade redovisats i
konsekvensutredningen enligt dispositionen i forordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid
regelgivning. Ett alternativ till att upprepa information som finns i andra delar av promemorian i
konsekvensutredningen skulle ocksa kunna vara att géra en tydlig hanvisning i konsekvensutredningen
om var nagonstans informationen finns i andra delar av remissen. Detta har dock inte paverkat den
sammantagna bedomningen.

Regelradet behandlade arendet vid sammantrade den 23 november 2016.
| beslutet deltog Samuel Engblom ordférande, Yvonne von Friedrichs, Claes Norberg
och Lennart Renbjer.

|
Arendet foredrogs av Katarina Porko.
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