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Sammanfattning

Karlstads kommun har utsetts som remissinstans till slutbetdnkandet for
Vigen till 6kad tillgiinglighet — delaktighet, tidiga insatser och inom lagens
ram (SOU 2022:22).

Remissen har skickats for tjdnsteyttrande fran vard- och
omsorgsforvaltningen, barn- och ungdomsforvaltningen, gymnasie- och
vuxenutbildningsforvaltningen och arbetsmarknads- och
socialforvaltningen.

Karlstads kommuns synpunkter

En utokad vardgaranti

Utrednings utgdangspunkt har varit att det dven fortsatt ska finnas en
vardgaranti. Trots att denna inte efterlevs enligt gdllnade bestimmelser
anser utredningen att en vardgaranti dr viktig, utifran tydlighet och
forutsdgbarhet for patienten men dven som ett signalvirde for savdl
patienten som vdarden och dess aktorer.

Karlstads kommun delar denna beddmning och delar dven utredningens
uppfattning att det dr viktigt att vidta atgirder for att sékerstélla att
vardgarantin efterlevs och att patientens rattigheter och mojligheter
tydliggdrs och informeras tydligt ut till patienten. Aven om vérdgarantin
inte fungerar andamalsenligt dr det viktigt att ramarna finns kvar och att det
ar lagstadgad. Det &r bra att vardgarantin anger en tidsangivelse for
undersdkningen och eventuell behandling men att vrdgarantin inte styr om
du ska fa vérd eller vilken vérd du ska fa. Vérd ska forst ges till den som har
storst behov av vard.
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Utredningen foreslar att vardgarantin ska breddas till att omfatta fler delar
for att sdkerstdlla att det skapas nytta for en storre andel patienter dn vad
som dr fallet idag. Dels foreslds detta ske genom att vardgarantin ska
omfatta medicinska bedomningar oavsett om besvdret dr kdnt sedan innan,
medicinska bedomningar inom den specialiserade vdrden i stdllet for endast
besok inom den specialiserade varden och behandlingar dven inom
primdrvdrden.

Karlstads kommun &r positivt instéillda till den foreslagna utokningen av
vardgarantins omfattning och delar de beddmningar som framfors i
utredningen.

Utredningen forslar vidare att information ska ldmnas till patienten
avseende information med tidpunkten for vard.

Karlstads kommun anser att detta dr en positiv fordndring som leder till
okad delaktighet och sjidlvbestimmande for patienten i utformningen av
dennes vard.

Utredningen forslar att fordndring gors av tidsgrdnserna i vardgarantin, att
man som patient har rdtt till en kontakt med en vdrdgivare inom
primdrvdrden samma dag, att en medicinsk bedomning ska goras inom sju
dagar inom primdrvdrden i stdllet for nuvarande tre dagar samt inom 60
dagar inom den specialiserade varden i stdllet for nuvarande 90 dagar. En
undersékning inom primdrvdrden respektive den specialiserade vdrden ska
enligt forslaget ges inom 60 dagar samt en behandling inom primdrvdarden
respektive den specialiserade varden inom 90 dagar fran att remissen
utfdrdats jamfort med nuvarande lydelse, som anger 90 dagar frdan det att
vardgivaren har beslutat om vdrden.

Karlstads kommun anser att de nya tidsangivelserna ar adekvata och rimliga
utifran den enskildes perspektiv och ar positivt instélld till utredningens
forslag.

En néra och tillgdnglig vard med fokus pa primérvarden

Utredningen pdtalar att patienten behover ges bdttre forutsdtiningar till att
vara delaktig i sin vdrd for att na mdlet med omstdllningen till en mer néra
och tillgdanglig primdrvdrd. Vidare patalar utredningen att arbetssiitt for att
utveckla samverkan mellan vardnivder behover intensifieras och utga fran
patienternas behov och vardens kdrnverksamhet. Utredningen foresldar att
det infors bestimmelser i lagstifiningen som innebdr krav pd att patienten
ska informeras om vem som dr patientens fasta vardkontakt och fasta
ldkarkontakt samt kontaktuppgifter till dessa. Vidare ska inforas en
bestdmmelse om att patienten ska ges information samlat och digitalt i den
man det dr relevant for patienten.
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Karlstads kommun ser positivt pa forslagen, som ger forutséttningar for
Okad delaktighet och sjidlvbestimmande for patienten. Forslaget om fasta
kontakter som tillgdngliggor for patienten pa ett tydligt sdtt genom
information och kontaktuppgifter ar mycket positivt. Viktigt att lyfta fram
patientens stillning och vikten av delaktighet och information. Det dr ocksa
vasentligt att varje aktor tar ansvar for sina delar, att staten utdvar sitt ansvar
genom lagstiftning och direktiv till myndigheter och regionerna utvecklar
sin verksamhet for att oka tillgédnglighet till en god och jamlik vard dér
patienten dr valinformerad.

Utredningen bedomer att regeringen bor rikta ekonomiska medel som ett
stod till det lokala omstdllningsarbetet i syfte att stimulera uppstart och
implementering av nya konsultativa arbetssdtt, exempelvis digital
specialistkonsult, som stirker primdrvdrdens tillgdnglighet och kontinuitet.
Arbetet bor goras i samverkan mellan primdrvdrd och specialiserad vdrd
och mdlet ska vara fordndrade arbetssdtt som dr langsiktigt hallbara och
tidnar vardens kdrnverksamhet.

Det ér viktigt att kommunens hélso- och sjukvérd ar delaktiga i ett lokalt
omstdllningsarbete, det som lyfts fram dr att kommunen behdver avsitta
resurser for uppfoljning och utvérdering av lokalt utvecklingsarbete och
projekt som genomfors inom ramen for omstillningsarbetet. Kommunen ska
vara delaktiga i hela arbetet inte bara avsitta resurser for uppfoljning och
utvirdering.

Utredningen betonar att lirosdten och kommuner bor oka samverkan om
verksamhetsforlagd utbildning genom fler VFU-avtal for de
legitimationsyrken som forekommer i kommunal hdlso- och sjukvard.

Utredningens bedomning vécker fragor avseende genomforandet, dvs hur
samverkan ska ske, hur ansvarsfordelningen ska se ut, om det ska finnas
krav pa VFU-platser i1 forhallande till kommunens storlek samt om man
avser att géra ndgot at den ekonomiska kompensationen.

Barn och ungas psykiska halsa

Utredningen pdtalar att efterfragan pa vard och behandling for psykisk
ohdlsa hos barn okar och att det dr svart att dra slutsatser om utvecklingen
over tid kopplat till vardgarantin da det finns brister i rapporteringen som
utredningen tagit del av. Utredningens bedomning dr att mdlsdttningen om
en forstdrkt vardgaranti inte bor regleras i lag utan kvarsta som
malsdttning i enlighet med det som idag finns i overenskommelser.

Karlstads kommun anser att det i nulédget finns stora brister ndr det kommer
till f6ljsamhet till den 6verenskommelse som finns inom barn- och
ungdomspsykiatrin och att barn och unga drabbas genom att de ofta far
vénta mycket ldnge pa att fa stod och hjélp for sin psykiska ohélsa.
Karlstads kommun vill pétala att vikten till 6kad delaktighet, tydlig
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information och tidiga och skyndsamma insatser &r &n mer angeldget for
barn 1 utsatta situationer och att de dirmed boér omfattas av den vardgaranti
som omfattar resterande delar av hélso- och sjukvarden. Den nuvarande
nationella mélséittningen om 30 dagar till forsta bedomning och ytterligare
30 dagar till fordjupad utredning &r langt ifran uppfylld i manga regioner
och en lagreglering skulle ge andra forutsittningar att utdva tillsyn 6ver
dven denna del av hélso- och sjukvarden.

Utredningen foresldr vidare att varje region bor erbjuda en gemensam vig
in for barn och unga som upplever psykisk ohdlsa. I "En vdg in” bor
primdrvarden och BUP ingd och gemensam triagering bor ske. Samverkan
med elevhdlsan bor efterstrdvas.

Karlstads kommun anser dock att samverkan med elevhélsan alltid bor ske,
inte bara efterstrivas.

Regionala handlingsplaner

Utredningen har haft i uppdrag att stodja regionernas arbete med regionala
handlingsplaner. I tidigare delbetdnkande har utredningen beskrivit det
stodjande arbetet som utforts i samverkan med regionernas utsedda
kontaktpersoner. Utredningen har efter delbetinkandet haft uppdraget att
fortsatt stodja regionerna i deras arbete att genomfora dtgdrderna i
handlingsplanerna och om det finns behov foresla andra dtgdrder som
bedoms nédvindiga for att forbdttra tillgdngligheten. Utredningen bedémer
att uthdllighet i arbetet med regionala handlingsplaner och en vissad
uppféljning frdan statens sida foljt av dialog dr en viktig fel for att minska
vdntetider och koer.

Karlstads kommun delar utredningens bedémning i detta avseende och delar
beddmningen att det behdver finnas en uthéllighet 1 dessa delar for att det
ska ge onskad effekt pa sikt.

Per-Samuel Nisser Ulrika K Jansson
kommunstyrelsens ordférande kommundirektor
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