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Bakgrund

Sprakproblemen i dldreomsorgen forekommer i stora delar av landet och innebéar
negativa konsekvenser for savil omsorgstagarens trygghet och sikerhet som
omsorgspersonalens arbetsmiljo. For att komma till rdtta med dessa problem foreslar
utredningen ett antal atgirder som syftar till att bidra till en forbéttrad, god och
enhetlig sprakniva i dldreomsorgen. En av dtgirderna ar att det infors ett sprakkrav i
socialtjanstlagen (2001:453), forkortat SoL. Sprakkravet innebar att arbetsgivarna ska
arbeta for att omsorgspersonalen har en niva av kunskaper i svenska spraket som ér
relevanta for de omsorgsinsatser som de genomfor i dldreomsorgen. Den relevanta
nivan av kunskaper i det svenska spraket dr B2 enligt Gemensam europeisk
referensram for sprék, Gers, vilket utredningen tydliggor genom att foresla en ny regel
1 socialtjanstforordningen (2001:937), forkortat SoF.

Utredningen foreslar ocksa att det infors ett statsbidrag — kallat svenskalyftet — som
syftar till att stimulera arbetsgivarna till, och ge dem goda forutséttningar for, att
utveckla sprakutvecklande arbetsplatser samt ge den personal som behdver det
mojlighet att studera svenska pa arbetstid.

Sprakkravet och svenskalyftet ska, tillsammans med en tydlig plan for uppfoljning,
leda till att dldreomsorgens personal over tid nar de kunskaper i1 svenska spraket som
ar relevanta for omsorgsinsatsernas genomforande.

Yttrande
Sprakkrav for sprakutveckling i ildreomsorgen (SOU 2024:78)

1. Inledning
Vi tackar for mdjligheten att [dmna synpunkter pa betdnkandet Ett sprakkrav for
sprakutveckling (SOU 2024:78). Detta remissvar fokuserar pa de foreslagna
sprakkravens niva, bedomning, implementering samt uppfoljning, med sirskild
vikt vid effekterna pd dldreomsorgens kvalitet och kompetensforsorjning.

2. Beddmning av sprikniva
Vi instimmer med utredningens bedémning att B2 enligt Gemensam europeisk
referensram for sprak (Gers) ér en rimlig och nédvéndig nivé for personal 1



dldreomsorgen. Arbetsuppgifternas komplexitet och behovet av tydlig
kommunikation med omsorgstagare, anhoriga och kollegor stodjer detta val.

Vi delar dock farhdgorna frén vissa sakkunniga om att nivan kan vara utmanande
att uppna for vissa personalgrupper, vilket kan paverka kompetensforsorjningen
negativt. Detta kraver att tillrdckliga resurser avsitts for sprakutveckling.

3. Bedomning av sprakkunskaper
Utredningens identifiering av tre modeller for sprdkbedomning (standardiserade
tester, case-baserad beddmning och inbdddad bedomning) ger flexibilitet till
verksamheterna. Vi ser detta som positivt men noterar att:

+ Standardiserade tester kan vara kostnadseffektiva men riskerar att missa
arbetsrelaterad spraklig kompetens.

o Case-baserad bedomning dr mer arbetsndra men kréver resurser for utveckling
och genomftrande.

+ Riktlinjer och stdd for verksamheterna dr avgorande for att sdkerstilla
enhetlighet och kvalitet.

4. Sprikkravets implementation
Vi stédjer inforandet av ett sprakkrav i socialtjinstlagen (SoL) och dess
fortydligande 1 socialtjinstforordningen (SoF). Fokus pa sprdkutveckling snarare
an ett strikt krav for anstillning &r pragmatiskt och bidrar till att inte Aventyra
kompetensforsorjningen.

Dock vill vi framhalla behovet av:

o Tillrdckligt finansierade insatser genom det foreslagna svenskalyftet. Detta ar
avgorande for att arbetsgivare ska kunna tillhandahalla sprakutvecklande
insatser.

o Utbildning av chefer och sprikombud for att sikerstilla ett stodjande
arbetsklimat.

o Integrering av sprikutveckling i det systematiska kvalitetsarbetet.

5. Uppfoljning och utvirdering
Vi stiller oss positiva till de foreslagna myndighetsuppdragen f6r uppfoljning och
utvdrdering. Dessa dtgirder dr nddvéandiga for att:

« Kartldgga hur sprakkravet implementeras i verksamheter.
+ Miita effekterna pé kvalitet och patientsikerhet.
o Undersoka personalens sprakutveckling over tid.

Vi foreslar att uppfoljningen inkluderas i den reguljéra tillsynen for att minska
administrativa kostnader.

6. Konsekvenser for kompetensforsorjningen
Vi ser att sprakkravet kan bidra till en mer kvalificerad och kommunikativ

personalstyrka, men det kréver:

o Forlingda utbildningsinsatser for befintlig personal som inte nitt B2-niva.



o Flexibla losningar, som deltidsstudier och integrerad undervisning, for att mota
personalens varierande behov.

7. Avslutning
Sammanfattningsvis anser vi att utredningens forslag ér vidlgrundade och
balanserar kvalitetskrav med praktiska utmaningar. Framgangen for dessa atgéarder
ar dock beroende av att kommuner och verksamheter far adekvat stdd och resurser.

Vi stéller oss positiva till det foreslagna sprakkravet och foreslar att fokus
framover ligger pa att sdkerstilla enhetlig implementering och uppfoljning av de
foreslagna atgérderna.

Beslutsunderlag

¢ Betinkande - Ett sprakkrav for sprakutveckling (SOU 2024:78)
¢ Remissvar — Betinkande — Ett sprakkrav for sprakutveckling (SOU 2024:78)

Socialforvaltningen foreslar socialnimnden besluta

att godkinna remissvaret till Betinkande — Ett spréakkrav for sprakutveckling
(SOU 2024:78)

att ta remissvaret som sitt eget

att Oversdnda remissvaret till Socialdepartementet
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