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Promemorian Ett sprakkrav for sprakutveckling
(SOU 2024:78)

Eskilstuna kommun har fatt mojligheten att yttra sig 6ver remissen EZ7 sprakkray for
sprakutveckling SOU 2024:78)

Sammanfattning

Eskilstuna kommun bedémer att utredningen i sin helhet ir gedigen och pitagligt
belyser de utmaningar som finns inom savil dldreomsorgen som inom skolan.

Kommunen instimmer i utredningens beddmningar och férslag, férutom i den delen
som giller att spraknivan B2 ska gilla alla yrkesbendmningar. Eskilstuna kommun
bedomer att for servicepersonal eller motsvarande yrkesbenimningar, bor den
sprakliga nivan vara som lagst B1.

Synpunkter pa utredningens forslag

7.2 Utredningen bedémer att nivan av kunskaper i svenska
spraket anges med hjalp av Gers.

Eskilstuna kommun instémmer i utredningens bedomning: Gers ar en etablerad modell som
mojliggor att kunskapsnivaerna kan jaimforas bland de europeiska linderna.

For utbildningsvasendet 4r det dock en svarighet da det inte anvands ett reguljart
svenskt skolsystem som mattstock. Det svenska skolsystemet dr inte helt samspelt
med referensramen och det kan darfor behovas tid och resurser for att tolka vilka
kutser B2 motsvarar,

7.3 Utredningen bedémer att Gers B2 &r lamplig niva for arbetet i
aldreomsorgen

Eskilstuna kommun instammer i ntredningens bedomning. God spraklig formaga 1 svenska ar
av stor vikt for arbete inom dldreomsorgen, med arbetsuppgifter som ir reglerade i
béade Socialtjanstlagen och Hilso- och sjukvardslagen. Med dessa foljer krav pa att
insatserna ska utféras med god kvalité, krav pa dokumentations-skyldighet och krav pa
anmailningsskyldighet enligt Lex Sarah.
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Aven den kommunikativa férmagan i tal 4r grundliggande. Socialtjinstlagen patalar
den enskildes ritt till inflytande 6ver insatsernas utformning och genomférande.

7.4 Utredningen bedomer att samma niva ska galla all personal
som genomfor insatser

Eskilstuna kommun instéammer delvis i ntredningens bedomming. 1 socialtjinstlagen regleras att
genomforandet av insatser ska dokumenteras. Eftersom det 4r vanligt att
underskoterskor och vardbitraden utfér samma insatser och ocksa ska kunna
dokumentera genomférandet, dr det av vikt att samma niva av kunskaper i svenska ar
lika t6r omvardnadspersonal. Den muntliga sprakférmagan dr dven den av stor vikt,
eftersom all omvirdnadspersonal maste kunna ge och ta information och instruktioner
och forsta vad som sigs.

Diremot dr Eskilstuna kommun tveksam till att spraknivian B2 ska gilla alla
yrkesbenamningar. Yrkesgrupper sisom omsorgsbitride, servicepersonal eller
dldreassistent dokumenterar inte i lika hog grad som omvirdnadspersonal, da deras
arbetsuppgifter giller serviceinsatser. Det édr insatser som utfors med lingre intervall,
exempelvis stid som manga ganger utfors var tredje vecka, eller tvitt och inkdp en
gang per vecka. Det dr av stor vikt att sakerstilla att sprakkravet inte dr f6r hogt 1
relation till vad arbetet kraver. Ett f6r hogt krav i relation till arbetsuppgifterna kan
roéra sig om indirekt diskriminering. Det dr av vikt att lagférslaget om spraknivan gors
med hinsyn till kriterierna f6r indirekt diskriminering. Eskilstuna kommun féreslar f6r
dessa yrkesbenimningar sprakniva B1.

9.1 Ett sprakkrav infors i socialtjanstlagen

Eskilstuna kommun instédmmer i utredningens forslag: Socialtjanstlagen ér i grunden en
ramlag som ger kommuner stor frihet att sjdlva utforma insatserna. Dirmed ar
kommunens bedémning att den Gvergripande foreslagna regleringen i
Socialtjanstlagen i termer av niva av kunskaper i svenska spriket relevant for genomforandet ix
val avvigd.

Foreslagen nivibestimning B2 i Socialtjanstférordningen bedémer Eskilstuna
kommun ska gilla omvardnadspersonal. Eskilstuna kommun bedomer att
férordningen bor kompletteras med niva B1 f6r yrkesgrupperna motsvarande
serviceassistenter. Eskilstuna kommun refererar hir till sin bedémning i avsnitt 7.4.
Bada nivderna bor bidra till att skapa en riksnorm f6r insatser £6r just dldre.

Eskilstuna kommun instimmer i utredningens konstaterande att ett sprakkrav for
anstillning inte dr forenligt med dldreomsorgens kompetensforsorjningsutmaning. For
att klara bemanningen behéver dldreomsorgen kunna anstilla personer som dnnu inte
har uppnatt den efterfragade spraknivan. Kommunen behéver finna vigar for att
medarbetaren ska uppna den erforderliga sprakkompetens som krivs f6r uppdraget,
vilket ocksa innebir ett egenansvar hos medarbetaren. Ytterligare nigot som talar
emot ett sprakkrav for anstillning 4r att det dr svart att géra bedomningar av reell
sprakférmaga med god kvalitet.

9.4 Verksamheterna kan behova stod i att arbeta utifran sprakkravet
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Eskilstuna kommun instéammer i utredningens forslag att lamplig myndighet, forslagsvis
Socialstyrelsen, ges i uppdrag att ta stid till verksambeterna bur de kan arbeta utifran sprikkravet.
Socialstyrelsen dr en limplig myndighet eftersom det 4r den myndighet som bland
annat tar fram regler och kunskap till kommun och region. Socialstyrelsens regler
giller dessutom all dldreomsorg, oavsett den giller offentligt- eller privat driven
dldreomsorg. Genom Socialstyrelsen far stédet och regleringen en 6vergripande
genomslagskraft oavsett utférare av dldreomsorg eller var i riket.

Eskilstuna kommun betonar vikten av ett nationellt stod for att sikerstilla likvardighet
1 hela landet. Kommunala verksamheter med god erfarenhet och kunskap inom
omradet, som till exempel Vuxenutbildningen, kan vara ett stod till de inom
dldreomsorgen som ska gora bedémningarna utifran sprakkravet.

10.1 Hur sprakkravet tillampas samt eventuella forandringar efter
sprakkravets ikrafttradande.

Eskilstuna kommun instémmer i utredningens forslag: Foreslagna myndigheter kompletterar
varandra vad giller uppféljningen. Myndigheten f6r Vard- och omsorgsanalys utifran
en ”6gonblicksbild”. Socialstyrelsen i ett mer langsiktigt perspektiv. Inspektionen f6r
vard och omsorg om granskande tillsynsmyndighet av att varden och omsorgen foljer
lagar och regler.

10.2 Effekter av sprakkravet

Eskilstuna kommun instéammer i utredningens forslag. De bada myndigheterna, Vard- och
omsorgsanalys och Socialstyrelsen, kompletterar varandra. Vard- och omsorgsanalys
kartlagger tillimpningen av sprakkravet och effekterna av det, men antas ha ett kortare
perspektiv jamfért med Socialstyrelsens mangariga undersokningar.

11.6 Utredningen bedomer att insatser for sprakutveckling
behover ske bade i arbete och utbildning

Eskilstuna kommun instémmer i utredningens forslag. En avvigning mellan formell spraklig
utbildning i kombination med sprikutvecklande arbetsplatser, bor vara positivt £f6r en
fungerande verksamhet kontra personalens behov av spraklig utveckling i svenska.

Det ar viktigt att vi fortsitter att utbilda fler. Det beh6ver darfor satsas pa VO-
utbildningar pa arbetsplatsen tillsammans med Vuxenutbildningen. For att det ska vara
mojligt behover det skapas mojligheter sa att arbetsplatserna kan ta mot fler APL-
platser.

11.7 Utredningen bedomer att aldreomsorgens arbetsplatser
behover arbeta aktivt med sprakutveckling och foreslar stod for
detta

Eskilstuna kommun instammer i utredningens bedomning och forslag: Eskilstuna kommun ser
positivt pa att fa stod fran Socialstyrelsen m.fl. om hur arbetsplatserna kan arbeta
aktivt med sprakutveckling. Det kompletterar det arbete som Eskilstuna kommun
redan gor med sprakutvecklande arbetsplatser, dir sprakombud,
sprakombudsutbildare och introduktion dr nagra delar.
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Eskilstuna kommun vill lyfta att det dven kan finnas behov av stéd 1 hur verksamheter
ska hantera personer som inte lever upp till sprikkraven trots relevanta insatser.

11.8 Utredningen beddmer att fler medarbetare och chefer
behodver utbildning i sprakutvecklande arbetssatt

Eskilstuna kommun instémmer i utredningens bedomning: Eskilstuna kommun har positiv
erfarenhet av arbete med sprakombud och ser det angelaget att chefen har kunskap
om mekanismerna fér en sprakutvecklande arbetsplats fOr att 4n mer kunna leda sin
verksamhet i den riktningen.

Utredningen tar upp vikten av interkulturell kommunikation (avsnitt 11.3, 11.3.3),
vilket Eskilstuna kommun ocksa instimmer 1.

11.9 Utredningen beddémer att vissa medarbetare behover
slutfora sina studier i sfi eller sva

Eskilstuna kommun instémmer i forslaget, torutsatt att Svenskalyftet blir en realitet med de
villkor som har framfdrts i utredningen.

11.10 Utredningen bedomer att det behovs en kurs i sprak och
kommunikation i aldreomsorgen och foreslar att det tas fram

underlag for en sadan

Eskilstuna kommun instémmer i utredningens bedomning och forslag. Foreslagna myndigheter
har erfarenheter av de konsekvenser som bristande sprakkunskaper i svenska innebir 1
omsorgen. Universitetet har en bred kunskap om utbildning och utformning av
kursunderlag. Tillsammans bor de borga for att ett kursunderlag riktat till
dldreomsorgens medarbetare, fir en stabil grund baserat pa kunskap, beproévad
erfarenhet och empiri.

11.11 Utredningen bedémer att vard- och omsorgselever bor
erbjudas integrerad undervisning och foreslar stod for detta

Eskilstuna kommun instéammer i utredningens bedimning och forslag: Eskilstuna kommun ar
positiva till att det tas fram ett stéd for integrerad undervisning i Svenska 1. Foreslagna
myndigheter dr limpliga for detta uppdrag (se svar 11.10).

Avsnitt 11.12 Utredningen foreslas ett svenskalyft — ett riktat
statsbidrag med syfte att héja nivan av kunskaper i svenska
spraket hos personalen

Eskilstuna kommun instimmer i ntredningens forslag. Med de positiva erfarenheterna fran
dldreomsorgslyftet, blir dven Svenskalyftet ett vilkommet statsbidrag. Det kommer att
oka forutsittningarna for langsiktiga och héllbara sprakhéjande atgirder inom
dldreomsorgen.

For att kunna matcha satsningarna inom aldreomsorgen behovs det dven ekonomiskt
stod till vuxenutbildningen, bland annat f6r att kunna tillgodose fler utbildningsplatser.
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Eskilstuna kommun betonar vikten av att inget krav pa kommunal medfinansiering
ska gilla.

Eskilstuna kommun efterfragar starkt att statsbidraget blir enkelt att administrera och
rapportera. Viktigt 4ar att fokus blir pa innehall och inte administration.
Aldreomsorgslyftet dr- och har varit tungt administrativt.

12 Utredningen foreslar att utbildningen i svenska for yrkeselever
i komvux ses over

Eskilstuna kommun instémmer i utredningens forslag. Eskilstuna kommun bedémer att det ar
angelaget att foreslagen utredning tillsatts.

Overgripande synpunkter

Eskilstuna kommun ser positivt pa att forslagen 1 utredningen bidrar till bade
integrations- och jamstilldhetspolitiska mal. Genom att stirka personalens
sprakkompetens och arbetsforutsittningar, samt hoja kvaliteten pa varden, forbittras
béide forutsittningarna fér god vard och omsorg och personalens méjligheter pa
arbetsmarknaden i stort.

Eskilstuna kommun bedémer att sprikkrav med de villkor som framgar i utredningen,
dven beh6ver omfatta andra yrkesomraden, som till exempel funktionshinderomradet.
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