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Svar pa remiss fran Socialdepartementet -
Betankandet Ett sprakkrav for
sprakutveckling (SOU 2024:78)

Forslag till beslut
1. Aldre samt vird- och omsorgsniimnden tillstyrker delvis SOU 2024:78 Ett
sprakkrav for sprakutveckling med hénvisning till tjansteutlatandet.
2. Aldre samt vard- och omsorgsnimnden dversinder forvaltningens
tjidnsteutlatande som eget yttrande till Socialdepartementet.

Sammanfattning

Aldre samt vird- och omsorgsnimnden har fatt méjlighet att yttra sig om SOU 2024:78
Ett sprdkkrav for sprdkutveckling. Aldre samt vird- och omsorgsndmndens yttrande ska
vara Socialdepartementet tillhanda senast 4 april 2025.

SOU 2024:78 syftar i stora drag till &ldreomsorgens ansvar att arbeta sprakutvecklande,
och arbeta for att all omsorgsnéra personal ska ha sprakkunskaper motsvarande B2 enligt
Gemensam europeisk referensram for sprak (GERS-skalan).

Aldre- och vérd- och omsorgsférvaltningen beddmer att utredningen méste ta hinsyn till
att stirka grundforutsittningarna for verksamheterna for att uppné langsiktiga resultat.
Det handlar om hallbara scheman, tid for kompetensutveckling, néra ledarskap och stod
for sprakutveckling. For att medarbetare ska kunna utveckla sina sprakkunskaper kravs
tid for reflektion och feedback, och stodmaterial behdver tas fram eftersom enhetschefer
ofta saknar pedagogisk kompetens.

Utredningen bor klargéra hur langt dldreomsorgens ansvar for spraklig kompetens
stracker sig och vad som é&r rimligt att forvénta sig. Ytterligare yrkesroller kan behovas
for att stodja sprakutvecklingen.

Forvaltningen bedomer att B2-nivan pd GERS-skalan &r komplex och att chefer méste ha
ratt kompetens for att kunna f6lja upp sprékutvecklingen. En kurs p& 100 poing kan inte
16sa utbildningsbrister om inte hela utbildningen &r sprékutvecklande. Forvaltningen
anser att skolvésendet inte kan dverfora ansvaret for sprakutveckling till 41dreomsorgen
utan att detta leder till 6kade kostnader. Forvaltningen stddjer statsbidraget for
sprakutveckling, men efterlyser klargoranden om hur det ska anvéndas och om det kan
inkludera validering av sprakkunskaper. Det finns osdkerhet kring ansvarsfordelning och
hur uppf6ljningen ska ske, vilket kan gora det svart for kommunerna att vara redo till
januari 2026. Slutligen undrar forvaltningen varfor kommunal hélso- och sjukvéard och
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funktionshinder inte ingér i utredningen, och efterfrdgar fortydliganden om hur
lagstiftningen ska tilldmpas.

Bedomning ur ekonomisk dimension

De forvéintade ekonomiska konsekvenserna av lagforslagen kan pé kort sikt hanteras med
ett kommande statsbidrag. Statsbidraget svenskalyftet berdknas uppga till 944 miljoner
som fordelas pa sju ar till alla kommuner. Statsbidraget ska stimulera arbetsgivaren till
okade sprakhdjande insatser for enskilda medarbetare likvil som att verksamheterna ska
arbeta sprakutvecklande.

P4 lang sikt behover forvaltningen ta i beaktande hur det sprékutvecklande arbetet ska
fortga nér statsbidraget inte langre finns att erhéllas. Att arbeta sprakutvecklande och att
arbeta for att alla medarbetare i omsorgsnéra verksamhet ska ha en niva av lagst B2 enligt
GERS-skalan i svenska kommer att stélla hoga krav pa arbetsgivaren.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.

Beddmning ur social dimension

For arbetsgivaren och medarbetare kommer lagstiftningen paverka sprakutvecklingen och
behovet att tillsdtta fler utbildningsinsatser. For enskilda omsorgstagare och hyresgéster
forvintas lagforslaget pa sikt ge en forbéttrad kommunikation, forstiarkt patientsdkerhet
och okad kvalitet.

P& lang sikt bor lagforslaget stirka medarbetares sprakkunskaper eftersom
verksamheterna inom dldreomsorgen behover arbeta sprakutvecklande. For den enskilda
medarbetaren dr det positivt att f4 6kade kompetenser i svenska da det dr kunskaper som
kan bidra till ytterligare integrering i samhéllet. Att dldreomsorgen arbetar for
sprakutvecklande arbetsplatser bedoms som positivt for integrationen eftersom
forvaltningen medverkar till att utveckla medarbetares sprékliga forméga.

Samverkan
Information ges i forvaltningsdvergripande samverkansgrupp (FSG) den 19 mars 2025.

Bilagor

1. Ett sprakkrav for sprakutveckling. SOU 2024:78

2. Remittering av betéinkandet Ett sprkkrav for sprakutveckling (SOU
2024:78)

Beslutet skickas till
Socialdepartementet
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Arendet

Aldre samt vard- och omsorgsnimnden har fatt mdjlighet att yttra sig till
Socialdepartementet angdende SOU 2024:78 Ett sprakkrav for sprakutveckling.

Namndens remissvar ska komma Socialdepartementet tillhanda senast 4 april 2025.

Beskrivning av arendet
I det avsnittet beskrivs de delarna av utredningen som forvaltningen vill lamna
synpunkter pa.

SOU:ns syfte uppges vara att komma till ritta med sprakproblemen i dldreomsorgen och
dérfor foreslar utredningen ett antal atgérder som ska bidra till en forbéttrad sprakniva i
dldreomsorgen:

Utredningen foreslar bland annat att det infors:

° ett sprakkrav i socialtjinstlagen. Kravet innebér att arbetsgivarna ska arbeta for
att personalen har en kunskapsniva i svenska som ar relevant for de
omsorgsinsatser som de genomfor i dldreomsorgen

°  ett statsbidrag — svenskalyftet — som bland annat ska stimulera arbetsgivarna till
att utveckla sprékutvecklande arbetsplatser samt ge den personal som behover det
mdjlighet att studera svenska pa arbetstid

Sprakkravet och att arbeta for en sprakutvecklande arbetsplats formuleras med ett tilldgg i
socialtjanstlagen, SoL och med en skrivelse i socialtjanstférordningen. Se nedan
foreslaget lagforslag 1.1 och 1.2.

1.1 Forslag till lag om éndring i socialtjanstlagen (2001:453) Harigenom foreskrivs att
det i socialtjanstlagen (2001:453) ska inf6ras en ny paragraf, 3 kap. 3 e §, av foljande
lydelse. Foreslagen lydelse 3 kap. 3 e § Socialndmnden och enskild verksamhet som
utfor en kommuns uppgifter ska arbeta for att den personal som genomfor insatser i
socialtjdnstens omsorg om dldre personer har en nivd av kunskaper i svenska spraket
som dr relevant for insatsernas genomforande.

Denna lag triader i kraft den 1 januari 2026.

1.2 Forslag till forordning om éndring i socialtjanstférordningen (2001:937) Harigenom
foreskrivs i fraga om socialtjidnstforordningen (2001:937) dels att rubriken till 2 kap.
ska lyda ”Bestdmmelser om riksnormen och insatser for dldre”, dels att det ska
inforas en ny paragraf, 2 kap. 4 §, av foljande lydelse. Foreslagen lydelse 2 kap. 4 §
Med relevant nivd av kunskaper i svenska sprdket i 3 kap. 3 e § socialtjinstlagen
(2001:453) avses B2 enligt Gemensam europeisk referensram for sprdk.

Denna forordning trider i kraft den 1 januari 2026.

Utredningen forslar i tilldgget i socialtjanstlagen (2001:453) kap 3. 3e § "Socialndmnden
och enskild verksamhet som utfor en kommuns uppgifter ska arbeta for att den personal
som genomfor insatser i socialtjdnstens omsorg om dldre har en niva av kunskaper i
svenska spraket som dr relevant for insatsernas genomforande”. Skrivelsen bedomer
dldre samt vard och omsorgsforvaltningen som otydlig. Forvaltningen bedomer att
utredningen behover fortydliga hur lagstiftningen “arbeta for” ska tillimpas och bendmna
vilka aktiviteter, utbildningar och nyckeltal som ska foljas upp av relevant myndighet.
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Utredningen beskriver i sammanfattningen att;

Vissa medarbetare i dldreomsorgen har otillrdcklig utbildning i svenska, det vill sdiga, de
har inte en utbildningsniva motsvarande svenska som andrasprdk (sva) pa gymnasial
nivd (eller ndrmare bestimt kursen sva 1). Utredningen bedomer att dessa medarbetare
behdver dteruppta eller slutfora sina studier i komvux i svenska som andrasprdk (sfi)
eller sva (pa grundliggande eller gymnasial niva) (SOU, 2024:78 5.27).

For medarbetare som inte slutfort studier pa Komvux kan arbetsgivaren uppmuntra och
motivera till studier, men den reella sprakkompetensen kan bli oviss trots studier.

Sprakkrav for arbete inom dldreomsorgen

Utredningen har foreslagit B2 enligt GERS-skalan som en ldmplig sprékniva for
dldreomsorgens medarbetare. For dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen ror
spraknivan omsorgsnira medarbetare. Nivén B2 likstélls med en grad av sjdlvstindig
sprékanvindning.

Inget sprakkrav vid anstallning

Utredningen foreslér att inte infora ett sprakkrav for anstillning med hansyn till
kompetensforsorjningen. Enligt forslaget kan forvaltningen fortsitta anstélla medarbetare
oberoende av sprakkunskaper for att sedan arbeta sprakutvecklande.

Sarskild sprakkurs pa 100 poiang

Utredningen foreslér att en sérskild svenskakurs ska tas fram for att tillse behovet av
utbildning i svenska spraket for de medarbetare som redan har betyg i sval eller
motsvarande men saknar den reella kompetensen. Det innebir att en 100 poéngskurs ska
tas fram for att tillgodose bristande kunskaper i svenska inom ramarna for
vuxenutbildning.

Bedoémning och uppfdljning av sprakutvecklande arbete

Utredningen beskriver att det sprékutvecklande arbetet, bedomning och uppfdljning ska
goras av verksamheten. Utredningen foreslar att enhetschefer ska ha storre ansvar i att
arbeta sprakutvecklande &n tidigare.

Statsbidraget Svenskalyftet

En annan aspekt som framkommer i utredningsunderlaget &r att det 4r vissa insatser som
kan finansieras med statsbidraget Svenskalyftet, exempelvis sprakombudsutbildningar for
medarbetare och chefer. I dagsliget arbetar forvaltningen med att utbilda sprakombud och
att utbilda chefer i en sprakutvecklande arbetsplats enligt Véard- och omsorgscolleges
koncept. Utredningen pekar pa att sprakombud &r en del av att arbeta sprakutvecklande pa
arbetsplatserna.

Tidsplan

I remissbetéinkandet foreslas att ny lagstiftning ska gélla frén den 1 januari 2026.
Remissbetdnkandet ger forslag pa att en myndighet ska fa i uppdrag att ta fram
stddmaterial och att ge en andra myndighet i uppdrag att f6lja upp kommunernas arbete.
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Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att utredningen behover ta hinsyn till behovet att stirka
verksamheternas grundforutséttningar for att nd langsiktig effekt. De grundforutséittningar
som behover finnas ar héllbara scheman, tid for kompetensutveckling, enhetschefers néra
ledarskap och att arbetsgivaren ges forutséttningarna for att driva det sprakutvecklande
arbetet. Om tid ges for reflektion, feedback och metodstdd kan medarbetare utveckla sina
kunskaper i svenska i sitt dagliga arbete. Det ar darfor viktigt att stodmaterial for detta tas
fram for verksamheterna dé enhetschefer minga ginger saknar den pedagogiska
kompetensen.

Utredningen behdver avgrinsa hur ldngt dldreomsorgens bedomningar av spraklig
kompetens stracker sig och vad som ar rimligt for dldreomsorgen att gora.
Aldreomsorgens stirkta framtida pedagogiska och sprakliga kompetens och organisation
beror péa vilka krav som stélls av utredningen. Det bedoms som svart for verksamheterna
att ha hunnit organisera for detta till den 1 januari 2026 eftersom det &r en storre
omstéllning utifran nuldget néar det géller organisation och kompetens.

Utredningen beskriver att dldreomsorgens arbetsplatser behover arbeta aktivt med
sprakutveckling. Det kan dérfor behdvas andra yrkesroller i dldreomsorgen som kan stotta
verksamheterna att goéra denna omstéllning.

Forvaltningen bedomer att forstaelsen av spraknivan B2 enligt GERS-skalan &r komplext
och blir ett nytt kompetensomrade for dldreomsorgen. Om medarbetare ska foljas upp av
nirmaste chef gillande sprakutveckling behover chefen ha tillrdcklig kompetens och
forutsittningar for att gora det. Forvaltningen beddmer det d&ven som otydligt till hur
ytterligare en 100 podngs kurs ska kunna 16sa det som resterande del av utbildningen inte
har klarat av. Forvaltningen bedomer att alla kurser behover vara sprakutvecklande, i
detta fall asyftas att de 1500 podngen inom underskoterskeutbildningen och 800 poéng
inom vardbitrddesutbildningen. Bedomningen é&r att en enskild 100 podngskurs inte kan
avhjilpa redan strukturella utmaningar om inte hela utbildningen ar sprakutvecklande.

Forvaltningen bedomer att forslaget innebér en forflyttning av ansvar for
utbildningsinsatser fran skolvésendet till dldreomsorgen. En forutsittning for att kunna
arbeta med kompetensutveckling och generera god kvalitet &r att utbildningsvésendet
lever upp till sitt grunduppdrag. Aldreomsorgen kan inte I6sa sprikutmaningen genom att
enbart dldgga arbetsgivaren att arbeta med sprakutvecklande insatser. Forandringen
riskerar darfor att oka tillsdttning och kostnader for icke-omsorgsnéra personal for
dldreomsorgen.

Utredningens slutsats som verksamheterna kénner igen sig i &r att det inte sillan finns ett
gap mellan forvéintade sprakkunskaper efter genomgéngen utbildning inom sé vél svenska
for invandrare (SFI), svenska grund samt Svenska 1 i vuxenutbildningen. Betyg inom
ndmnda kurser motsvarar inte alltid reell kompetens. Det &r av storsta vikt att inte
overfora bristande resultat av SFI undervisning och sprakkunskaper som ska uppnéas inom
ramen for det officiella skolvdsendet till dldreomsorgen. Utredningens konstaterade
brister inom SFI, vuxen- och gymnasieutbildning behover atgirdas. Betyg behdver
motsvara de kunskapskrav som beskrivs. Gapet mellan beskrivna kunskapskrav géller sa
vél kunskaper i svenska samt yrkeskurserna.
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Forvaltningen bedomer att det i dagsléget ér svart att motivera medarbetare som behdver
sprdkhdjande insatser men som av olika anledningar inte vill eller har insikt i att den har
behov av ytterligare utbildning. Forvaltningen bedomer att detta perspektiv behover
beaktas i utredningen.

Forvaltningen stéller sig positivt till statsbidraget svenskalyftet och att 4 mdjlighet att
erhélla stimulansmedel for att arbeta sprakutvecklande. Forvaltningen har dock
synpunkter pa hur stimulansmedlet ska anvéndas och vilka utbildningsinsatser som kan
forvéntas finansieras med statsbidraget. Forvaltningen efterfragar fortydliganden om
statsbidraget kan anvindas for validering och kartldggning av svenska kunskaper utférda
av den kommunala vuxenutbildningen for att genomf6ra dndamalsenliga insatser.

Det rader en otydlighet i vilka myndigheter som kommer att f4 uppdraget samt hur
stodmaterial och uppfoljningen kommer att gi till. Férvaltningen ser en risk att
kommunerna inte kommer sta redo den 1 januari 2026.

Avslutningsvis stiller sig forvaltningen fragande till varfor utredningen inte omfattar
kommunal hélso- och sjukvérd samt funktionshinder. Forvaltningen bedomer att
utredningen behdver fortydliga hur lagstiftningen “arbeta for” ska tillimpas och bendmna
vilka aktiviteter, utbildningar och nyckeltal som ska f6ljas upp av relevant myndighet.

Simon Cederholm Babbs Edberg

Avdelningschef Forvaltningsdirektor

Linda Andersson

Avdelningschef
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Aldre samt vard och omsorgsnamnden

Yrkande KD ML
Sérskilt yttrande D
2025-03-24

Yrkande angaende Svar pa remiss fran
Socialdepartementet — Betankandet Ett
sprakkrav for sprakutveckling (SOU 2024:78)

Forslag till beslut
I dldre samt vard och omsorgsndmnden:

1. Aldre samt vérd- och omsorgsnimnden tillstyrker delvis SOU 2024:78 Ett
sprakkrav for sprékutveckling med hénvisning till tjinsteutlétandet.

2. Forvaltningens tjansteutlatande kompletteras med skrivning enligt nedan.

3. Aldre samt vard- och omsorgsnimnden &versinder forvaltningens
tjdnsteutlatande som sitt eget yttrande till Socialdepartementet.

Yrkandet

En stor andel av dldreomsorgens medarbetare har inte svenska som sitt modersmal. Att
det finns en bredd av sprikkompetens bland medarbetare &r en tillging da dven
omsorgstagare i Goteborg har olika modersmal. Men for att omsorgen ska kunna utforas
sdkert 4r kommunikationen mellan omsorgstagare och personal av oerhoérd vikt.
Dessutom méaste dokumentation och Gverlamning kunna ske sékert mellan medarbetare.
Bristande kunskaper i svenska spraket innebér darfor en 6kad risk for missforstand i
omsorgen som, i vérsta fall, kan leda till mycket allvarliga konsekvenser.

Samtidigt har dldreomsorgen stora utmaningar med kompetensforsorjningen och har
dérfor under manga ar tvingats bemanna omsorgen med personal som saknar tillricklig
kompetens inom sévil vard- och omsorg som sprak. Insatser som vardlyft och spraklyft
har darfor varit viktiga i syfte att kunna upprétthalla en god verksamhet.

Det ar viktigt att dessa insatser kan fortsétta och att de sprakutvecklande insatser som
paborjats inom verksamheterna fortsétter. Dock riskerar utredningens forslag att ligga
alltfor stort ansvar pa dldreomsorgen nér det géller personalens sprakkompetens pa ett sétt
som skapar ett bredare uppdrag for en redan hart prévad verksamhet.

Att manniskor som kommer till Sverige lar sig spraket och ges mojlighet att integreras
stiller krav pA manga verksamheter. Aldreomsorgen kan hir bidra med spraktrining i
arbetet. Men det bor ocksa finnas ett sprakkrav som ska uppfyllas av den enskilde med
hjélp av utbildningsinsatser innan anstéllning inom dldreomsorgen. Annars riskerar
utbildningsansvaret for dldreomsorgen att bli alltfor tungt och trénga undan saddant som é&r
verksamhetens kdrnuppdrag. Dessutom maste omsorgstagarna ha ratt att vinta sig att det
gér att samtala begripligt med personalen. Det fér inte rdda nagra tvivel om att
verksamheten i forsta hand ar till for omsorgstagarna.

Vi foreslar darfor att forvaltningens tjansteutldtande kompletteras med foljande stycke
sist i fjdrde stycket under Sammanfattning:
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»Aldre vard- och omsorgsnimnden stddjer forslaget om ett sprakkrav aliggs
arbetsgivaren nér det géller att arbeta sprikstodjande. Men menar samtidigt att det ocksé
bor finnas ett sprakkrav vid anstillning for all personal som ska arbeta néra
omsorgstagarna, eftersom kommunikationen mellan personal och omsorgstagare &r en sa
central del av omsorgen.”




Aldre samt vard- och omsorgsnadmnden

Yttrande Socialdemokraterna, Vansterpartiet, Miljopartiet
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Yttrande svar pa remiss fran
Socialdepartementet - Betankandet Ett
sprakkrav for sprakutveckling (SOU 2024:78)

Vid forra nimndsammantradet fick vi en &terrapport angdende vart rodgrona initiativ
kring sprakkrav i forvaltningen. Inforandet har fallit ut vél, gors nu permanent och
kommer inforas brett bland den omsorgsnéra personalen. Forvaltningen har visat att
sprékkrav gér att infora lokalt och behovsanpassat, samtidigt som man ocksé vérnar den
flersprékiga personalen.

Att den aktuella utredningen gér samma bedémning som forvaltningen kring vilken
sprékniva som krévs inom vard- och omsorg visar pé att vi ligger ritt i utvecklingen. Vi
ar eniga med forvaltningen kring att grundforutséttningarna ar viktiga i ssmmanhanget for
att klara kompetensforsorjningen till dldreomsorgen, med mojlighet till bra scheman,
kompetensutveckling och samverkan med andra aktorer péd utbildningsomradet.
Utmaningen kring sprak ar inget forvaltningen kan klara sjélv, dven om ett omfattande
arbete pa omradet har sjosatts och pagar for fullt. Vi yrkar darfor bifall till
tjdnsteutlatandet.
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