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Goteborgs universitets svar pa remiss gallande
betankandet Ett sprakkrav for sprakutveckling (SOU
2024/78)

Goteborgs universitet vill framféra féljande synpunkter pa remiss gallande betankandet Ett
sprakkrav for sprakutveckling (SOU 2024/78):

- Viinstammer i utredningens forslag att infora ett sprakkrav for arbete i aldreomsorgen
och menar att niva B2 enligt GERS ar en god malriktning.

- Viinstammer att ett sprakkrav for anstalining inte ar genomférbart och att krav om
tillgang till personal med viss spraklig kompetens inte heller ar andamalsenligt.

- Videlar utredningens bedémning att verksamheterna kommer att behéva olika typer
av stéd i att implementera och arbeta utifran sprakkravet samt i att arbeta aktivt med
sprakutveckling pa arbetsplatserna. Darmed valkomnar vi utredningens forslag kring
att utveckla olika typer av stdd.

- Viser positivt pa forslagen att ta fram ett underlag fér en kurs i sprak och
kommunikation i dldreomsorgen och ge stdd for hus komvux kan integrera svenska
undervisningen med innehall i vard- och omsorgsamnena.

- Ettforslag i utredningen ar att det tillsatts en utredning som ser éver hur vard- och
omsorgseleverna kan ges en mer andamalsenlig utbildning i svenska spraket i
komvux. Vi valkomnar férslaget men menar att det ar av yttersta vikt att
marknadiseringens inverkan pa svenskutbildningens kvalitet i komvux - till exempel
genom mojlig press att bidra till genomstromning i kurserna som kan leda till
gladjebetyg — beaktas i en sddan utredning.

Detta remissvar fran Goéteborgs universitet har handlagts av Samhallsvetenskapliga
fakulteten. Institutionen fér socialt arbete, Institutionen for sociologi och arbetsvetenskap samt
Institutionen for vardvetenskap och halsa har inbjudits att lamna synpunkter och kommentarer.
Synpunkter har inkommit fran Institutionen for socialt arbete 2025-03-11 och Institutionen for
sociologi och arbetsvetenskap 2025-03-20 och redovisas i sin helhet nedan.
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Remissvar faststalldes av Carl Dahlstrom, dekan, vid Samhallsvetenskapliga fakulteten 2025-
03-31.

Féljande &r svar fran professor i socialt arbete Anna Dunér, Institutionen for socialt arbete,
Goteborgs universitet:

Institutionen for socialt arbete vid Goteborgs universitet har tagit del av utredningen
SOU 2024:78. 1 utredningens direktiv konstaterar regeringen att bristande kunskaper i
svenska spréket hos personal inom dldreomsorgen har uppmirksammats i savil tillsyn
som av statliga utredningar. Det bor darfor inforas krav pa kunskaper 1 det svenska
spréket for personal i dldreomsorgen, huvudsakligen i syfte att stirka
patientsikerheten inom vard och omsorg av dldre.

Utredningens uppdrag i korthet

e Analysera och ta stéllning till vilken niva pa kunskaper 1 svenska som é&r
lamplig for personal i dldreomsorgen och om kraven bor skilja sig at mellan
olika yrkesgrupper.

e Analysera och foresld hur sprakkraven kan utformas, beddémas, inforas, foljas
upp och kvalitetssékras.

e Analysera och redovisa konsekvenserna av sprakkraven for dldreomsorgens
personal- och kompetensforsdrjning och hur eventuella negativa konsekvenser
kan mildras.

e Analysera och foresla kostnadseffektiva insatser som olika aktdrer kan vidta
och som kan hjélpa befintlig personal i dldreomsorgen att snabbare na kraven
pa kunskaper 1 svenska spréket.

e Utredningen ska ldmna nddvindiga forfattningsforslag och analysera dess
konsekvenser.

Utredningens metod och genomférande

Utredningen har tagit del av for uppdraget relevant litteratur, savil vetenskapliga
skrifter som offentliga rapporter samt anlitat ett antal experter inom olika omréden.
Vidare har utredningen haft omfattande dialoger med kommuner och kommunfoérbund,
privata utforare, forskare, organisationsforetrddare och andra experter. Dessutom har
utredningen haft seminarier kring sprikutveckling och sprikutbildning, forutséittningar
for nationellt prov 1 svenska for personal 1 dldreomsorgen, fokusgrupp med lirare 1
svenska som andrasprak, referensgrupp bestdende av representanter for
pensiondrsorganisationerna samt samrad med olika myndigheter. Avslutningsvis holl
utredningen ett antal hearingar.
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Vara synpunkter pa utredningen samt dess bedémningar och forslag

Vi menar att utredningen genomfort sitt uppdrag pé ett foredomligt vis och vilar pa ett
gediget underlag. Vi delar 1 stort de bedomningar som gors och vilkomnar de forslag
som ldmnas i utredningen. Nedan foljer en kort ssmmanfattning av utredningens
huvudsakliga bedomningar och forslag samt vér instéllning till desamma.

Forslaget att infora ett sprakkrav i socialtjdnstlagen

Vi delar utredningens bild av att sprakproblemen 1 dldreomsorgen ar utbredda och
medfor negativa konsekvenser for savil sjdlva omsorgen och varden till de dldre som
for personalens arbetsmiljo. Forslaget att infora ett sprakkrav for arbete 1
dldreomsorgen forefaller darfor skéligt. Utredningens bedomning av ldmplig niva
(GERS B2) anser vi utgora en rimlig avvdgning mellan vad som &r befogat givet
omsorgsarbetets komplexitet och vad som dr genomforbart. Vi instimmer 1
beddmningen att samma sprakkrav bor gilla for all personal som utfor
omsorgsinsatser. Vi vialkomnar sprakkravets fokus pa sprakutveckling bade pa
arbetsplatsen och 1 utbildning. Vi delar bedomningen att sprakkravet inte bor utgdra
forutséttning for att bli anstilld, da det skulle dventyra dldreomsorgens
kompetensforsorjning.

Férslagen att ge ldmpliga myndigheter i uppdrag att ta fram olika typer av stéd till
verksamheterna i arbetet utifran samt i uppfljningen av sprakkravet.

Utredningen gor bedomningen att verksamheterna kommer att behdva olika typer av
stod 1 att implementera och arbeta utifran sprakkravet samt 1 att arbeta aktivt med
sprakutveckling pa arbetsplatserna. Inférandet av sprakkrav inom dldreomsorgen
kréaver alltsa ett intensifierat och breddat utvecklingsarbete i verksamheterna. For att
dldreomsorgens verksamheter ska ha forutséttningar att klara detta kréavs enligt
utredningens bedomning dven att resurser for uppdraget tillskjuts. Vi delar
utredningens bedomningar och vilkomnar utredningens forslag kring att utveckla
olika typer av stod.

Vi delar dven utredningens beddmning samt vilkomnar dess forslag gillande
uppf6ljning, utvirdering och kvalitetssdkring. Dessa uppdrag bor, enligt utredningen,
ske med hjidlp av flera statliga myndigheter, utifrdn deras respektive uppdrag och
kompetenser. Utredningen menar dven att uppdragen behdver pagé over en langre
period, 1 olika etapper och samordnas for att & avsedd effekt.

Férslagen att ta fram ett underlag for en kurs i sprak och kommunikation i dldreomsorgen och
ge stéd for hur komvux kan integrera svenska undervisningen med innehall i vard- och
omsorgsédmnena.

Vi delar utredningens beddmningar samt ser positivt pa de foreslagna
myndighetsuppdragen kring att ta fram underlag for en kurs 1 sprdk och
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kommunikation i dldreomsorgen samt att ta fram ett stod for hur undervisningen i
kursen sva 1 kan integreras med innehéll i vard- och omsorgsdmnena.

Forslaget att tillsétta en utredning som ser éver hur vard- och omsorgselever i komvux kan ges
en mer &ndamalsenlig utbildning i svenska spraket

Utredningen gor beddmningen att vard- och omsorgselever i den kommunala
vuxenutbildningen (komvux) inte alltid har den sprakliga kompetens som de behdver
for arbetet efter att ha ldst kursen svenska som andrasprak. Vi instimmer i
uppfattningen att det utifran ett resursmassigt perspektiv inte dr en hallbar ordning att
vard- och omsorgselever ldser utbildningar som inte rustar dem sprakligt for de yrken
som de avser att utdva. Mot bakgrund av detta foreslar utredningen att det tillsétts en
utredning som ser over hur vard- och omsorgseleverna kan ges en mer dndamalsenlig
utbildning i svenska spraket i komvux. Vi vilkomnar en sadan utredning men 6nskar
gora vissa tilldgg utifran redan existerande forskningsresultat kring problemens
tankbara orsaker.

Utredningen lyfter de iakttagelser de gjort kring problemen med svenskutbildningen
for vard- och omsorgselever i komvux. Dessa handlar bdde om problem kopplade till
amnet sva som sadant, om forutséttningar hos elevgruppen och om ramfaktorer i
komvux. Sdvil rektorer som ldrare vittnar om att de kénner press att bidra till
genomstromning i kurserna och kompetensforsorjning inom véard och omsorg. Detta
leder till *gladjebetyg’ och att elever godkénns trots att de inte uppfyller alla
betygskriterier. Dock saknas reflektioner kring marknadiseringens eventuella inverkan
pa ovanstiende. Aven om denna aspekt inte framkommit under innevarande utredning
finns all anledning att belysa den 1 kommande foreslagna utredning.

Nistan hilften av eleverna i komvux gar sin utbildning hos en icke-kommunal
utbildningsanordnare. Komvux dr dirmed mer marknadiserad &n gymnasieskolan.
Problemen med ’glddjebetyg’ inom gymnasieskolan och dess koppling till
marknadiseringens ekonomiska incitament ar vil kinda. Marknadiseringens
konsekvenser inom komvux ar betydligt mindre uppmérksammade. Dock visar
forskare, i en rapport utgiven av Skolverket!, att marknadiseringen lett till problem
géllande utbildningens kvalitet. Ett sddant problem ir att elever far godként betyg dven
om de inte har de kunskaper som krivs. Vi menar darfor att det dr av yttersta vikt att
dven marknadiseringens inverkan pd svenskutbildningens kvalitet i komvux och
elevernas kunskaper efter genomford (godkénd) utbildning beaktas inom ramen for det
foreslagna utredningsuppdraget.

" Andersson, Per; Fejes, Andreas; Kopsén, Johanna & Nylund, Mattias (2023) Larares
tolkning och tilldmpning av styrdokument i kommunal vuxenutbildning. Stockholm: Skolverket.
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Féljande &r svar fran professor i arbetsvetenskap Lotta Dellve, Institutionen fér sociologi och
arbetsvetenskap, Géteborgs universitet:

Regeringen har genom savil statliga utredningar som tillsyn uppmirksammat att bristande
kunskaper i svenska spriket hos personal i dldreomsorgen kan ge negativa konsekvenser.
For att stirka patientsikerheten inom vird och omsorg av dldre beh6vs dirfor krav pa
sprakkunskaper inféras f6r omsorgspersonal.

Vi anser betinkandet grundligt och vilarbetat med belysande av flera viktiga aspekter av
dagens forhallanden, brister och forutsattningar som ror sprakkunskaper,
kompetensforsorjning och formaga att uppfylla lagkrav.

Det dr idag svart att veta exakt hur manga av omsorgspersonalen som har
spraksvarigheter. Vira studier ger en liknande bild av omfattningen av problemet sisom
det beskrivs 1 underlaget.

Vi instimmer i forslaget att det i socialtjanstlagen (2001:453) ska inféras en ny paragraf, 3
kap. 3 e §:
Socialndmnden och enskild verksamhet som utfér en kommuns uppgifter ska arbeta for
att den personal som genomfér insatser i social-tjéinstens omsorg om dldre personer
har en niva av kunskaper i svenska spriket som dr relevant for insatsernas
genomférande.

Vi instimmer i utredningens forslag pa sprakkrav. Att ange B2 som minsta sprakniva ar
en god malriktning:

Socialndmnden och enskild verksamhet som utfér en kommuns uppgifter ska arbeta for
att den personal som genomfér insatser i socialtjéinstens omsorg om dldre personer har
en niva av kunskaper i svenska spraket som dr relevant fér insatsernas genomférande.
Vad som avses med relevant niva av kunskaper i svenska spréket regleras i
socialtjénstférordningen (2001:937), férkortat SoF. Den relevanta nivan ska vara B2
enligt Gemensam europeisk referensram fér sprdk (Gers).

Vi instimmer ocksa med att ett krav for anstallning inte dr genomforbart och att
sprakkrav om tillgang till personal med viss spraklig kompetens inte heller ar
indamalsenligt. Detta kommer innebidra en utmaning f6r arbetsgivarna men, sisom dven
underlaget redovisar, finns redan utvecklingsarbeten ifraga om sprakutveckling som del i
kompetensutveckling i fler av Sveriges kommuner.
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