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Uppdrag om korta och effektiva handléggningsprocesser fér féretag

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar it Tillvixtverket att ta fram ett kunskapsunderlag som
visar hur myndigheters handliggningsprocesser paverkar foretagens
konkurrenskraft och utveckling samt forslag pa hur myndigheterna kan
arbeta for att korta handlaggningstiderna. Underlaget ska tas fram 1 enlighet

med vad som anges under rubriken Nirmare om uppdraget.

Vid genomférandet av uppdraget ska Tillvixtverket samverka med
Ekonomistyrningsverket, Statskontoret samt Sveriges Kommuner och

Landsting (SKL).

En presentation av mriktning av uppdragets genomférande, samverkande
aktorer och en strategi f6r kommande arbete ska limnas senast den 30
september 2017 till Regeringskansliet (Naringsdepartementet).

Uppdraget ska slutredovisas den 28 februati 2018 till Regeringskansliet
(Naringsdepartementet).

Narmare om uppdraget

Tillvixtverket far 1 uppdrag att ta fram ett kunskapsunderlag som visar hur
myndigheters handliggningsprocesser paverkar foretagens konkurrenskraft
och utveckling samt ge forslag pa vilka dtgarder och metoder som dr
effektiva och dndamilsenliga for att korta handliggningstiderna. Syftet med
uppdraget ir att fi ett kunskapsundetlag till regeringen och som
myndigheterna ska kunna anvinda som stod eller vigledning 1 sitt arbete.
Detta genom att visa pa dtgarder som ar limpliga for att korta och
effektivisera handliggningsprocesser for foretagen hos myndigheterna.
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Utgangspunkten ska vara foretagsperspektivet vilket betyder att det kan vara

myndighetskontakter pa nationell, regional eller kommunal niva.
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I uppdraget ingir att:

identifiera och prioritera omraden och handliggningsprocesser som
har sirskild betydelse for foretagens konkurrenskraft och utveckling
samt hur dessa kan kortas och effektiviseras,

belysa och exemplifiera om det finns regionala eller andra
geografiska skillnader i Sverige som har betydelse for foretagens
handlaggningsprocesser hos myndigheter,

identifiera nationella och internationella goda exempel pa atgirder
for att korta och effektivisera handliggningsprocesser for foretag
hos myndigheter,

analysera och ge goda exempel pa hur digitaliseringen kan anvindas
for att korta och effektivisera myndigheternas
handliggningsprocesser for foretag,

analysera och virdera effekter av atgirder sisom maxtider,
tidsgrinser och servicegarantier for handliggningsprocesser,

besktiva hur dtgarderna kan bidra till att uppna regeringens mal inom
forenklingsarbetet,

belysa de juridiska, ekonomiska och organisatoriska
forutsittningarna samt gora en kostnadsberikning av de forslag och
rekommendationer som limnas. I kostnadsberakningen ska det dven
inga en bedémning av hur forslagen paverkar den administrativa
bordan hos berérda myndigheter och andra offentliga aktorer.

Uppdraget ska genomféras 1 samverkan med Ekonomistyrningsverket for att
ta del av myndighetens erfarenheter kring hur myndigheter kan effektivisera

sin drendehandliggning och bli bittre pa att hantera onodig efterfragan.

Vidare ska uppdraget genomforas 1 samverkan med Statskontoret fOr att ta

del av myndighetens erfarenhet av att utvirdera myndigheters verksamheter



och processer. Dirtill ska uppdraget genomfdras 1 samverkan med SKL s

att kommunala tillstdindsprocesser m.m. inkluderas.

Bakgrund

Konkurrens, kompetensforsorjning samt lagar och myndighetsregler upplevs
av foretagen som de storsta hindren for tillvaxt. Langa handligeningstider
innebir osidkerhet och kan innebira hinder for foretagen att bedriva och
utveckla sin verksamhet. Tydliga tidsgranser kan hjilpa foretagen att fa en
overblick 6ver hur lang tid deras drende kommer att ta och kan hjilpa
foretagen att planera sin verksamhet. Vidare kan enkla och tydliga
ansokningsforfaranden bidra till att foretagen lattare limnar in en komplett
ansokan. En snabb handliggning gynnar inte bara féretagen utan aven
myndigheterna, 1 form av minskade kostnader och frigérande av resurser till
annan verksamhet. Det pagir ett arbete pa nationell, regional och lokal niva
hos manga myndigheter for att korta och effektivisera handliggnings-
processerna. Aven den patlamentariska landsbygdskommittén tar i sitt
slutbetinkande (SOU 2017:1) upp betydelsen av tillimpning och utformning
av regelverken for konkurrenskraft pa lika villkor 6ver hela Sverige.

Regeringens malbild for forenklingsarbetet ar att Sverige ska vara digitalt,
transparent och innovationsframjande for ett enklare och konkurrenskraftigt
toretagande 1 hela landet. Arbetet foljs upp mot fyra mal. Ett av mélen som
ska ha natts 2020 ér att handliggningstiderna ska kortas. En arlig uppféljning
mot malen limnas 1 regeringens budgetproposition.

Skiélen for regeringens beslut

Naringspolitiken syftar till att stirka forutsattningarna for fler féretag att
skapas, vixa och exportera. Regeringen anger 1 budgetpropositionen for
2017 att det 4r fortsatt prioriterat att gora det enklare for sma och medelstora
foretag att utveckla och driva sin verksamhet (prop. 2016/17:1 utg. omr. 24).

Malsattningen med uppdraget dr att fa ett underlag som visar vilka dtgiarder
hos myndigheterna som #r mest lampliga fOr att korta och effektivisera
handliggningsprocesser for foretagen. Korta och effektiva
handliggningsprocesser hos myndigheter ger forutsattningar for foretagen
att effektivt driva sin verksambhet, vilket ar sirskilt angeliget f6r mindre
foretag.
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Statsradsbetredningen/SAM och EUK
Justitiedepartementet/L1
Utrikesdepattementet/HI
Forsvarsdepartementet/RS
Socialdepartementet/RS
Finansdepartementet/BA, EK, E2 och SFO
Utbildningsdepartementet/GV och §

Milj6- och enetgidepartementet/NOK
Niringsdepartementet/A, D, DL, FOF, HL, JM, KSR, N, MRT, RTS, SUBT
och SUN

Kulturdepartementet/RS
Arbetsmarknadsdepartementet/ ARM
Ekonomistyrningsverket

Tillviaxtverket

Statskontoret

Sveriges Kommuner och Landsting



