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Yttrande dver Vilfardsutredningens betankande
”Kvalitet i valfarden”, SOU 2017:38

Region Orebro lin har inbjudits att limna synpunkter p4 ovanstiende betiinkande och
dess forslag. Utredningen har i sitt betinkande ”Ordning och reda i vilfirden” (SOU
2016:78) redovisat forslag relaterat till de flesta uppdrag som ingick i direktivet. I det
aktuella betinkandet redovisar utredningen fragor som har fokus pé hur béttre
kvalitetskrav och system f6r uppfSljning kan utformas for vilfirdstjinster samt hur
Inspektionen for vard och omsorgs register kan forbittras och vissa andra

statistikfragor.

Region Orebro lins synpunkter
Region Orebro lin har valt att avgrinsa sitt yttrande till de forslag i betdnkandet som
berdr hilso- och sjukvarden.

Bestimmelser om uppgifisskyldighet bor inforas.

Utredningen foreslar att en tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet ska inforas i
patientsékerhetslagen, socialtjédnstlagen och lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade. Uppgiftsskyldigheten ska gilla privata vardgivare i forhallande till
den huvudman som har ansvaret att erbjuda den aktuella varden. Den privata
vardgivaren ska ldmna ut de personuppgifter som huvudmannen behéver for att
utveckla och sikra kvaliteten i verksamheten, for administration, planering,
uppfoljning och utvirdering av verksamheten, eller f6r att framstilla statistik.

Region Orebro lin stiller sig bakom forslaget eftersom det finns ett behov av att
forbattra mojligheterna till insyn hos privata vardgivare. Till skillnad fran verksamhet
som drivs av kommuner och landsting i egen regi omfattas inte den verksamhet som
dverldmnas till privata utforare av offentlighetsprincipen. Det finns alltsd inte
motsvarande méjlighet for allménheten att ta del av allménna handlingar hos privata
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utforare av offentligt finansierad vard.

Kommuner och landsting har en skyldighet att kontrollera att verksamhet som
Overlatits pé privata utforare bedrivs i enlighet med kraven i férfragningsunderlag och
avtal. Huvudménnens uppfoljning dr grundliggande for att det ska ga att sikerstilla
att utforarna héller en god kvalitet. Inom vissa omraden finns idag sekretessregler
som gor det svart att folja upp kvaliteten hos de privata utférare som man verldmnat
verksamheten till. Regionstyrelsen ser darfor positivt pa utredningens forslag om
bestimmelser om undantag fran tystnadsplikten f6r att personuppgifter ska kunna
lamnas till den offentliga huvudmannen for bl.a. uppfSljning och utvirdering.

Behov av definitioner av vad som utgér enheter inom vérd och omsorg

Utredningen foreslar att E-hélsomyndigheten ges uppdrag att, i samradd med andra
berérda aktdrer, ta fram definitioner av vad som utgdr enheter inom hilso- och
sjukvarden och socialtjansten. Utredningen gor beddmningen att fSrutséttningarna for
redovisning pé enhetsniva bor utredas vidare nir enhetsdefinitioner tagits fram.

Regionstyrelsen anser det ska finnas landstings/regionrepresentation i arbetet med att
ta fram en gemensam terminologi. Redan idag finns redan etablerade grupperingar
som skulle kunna delta i arbetet, som t.ex. socialstyrelsens referensgrupp for
gemensam informationsstruktur. En motsvarande gruppering finns for socialtjinsten.

Region Orebro lin vill peka pa att det i arbetet behdver tas hinsyn tas till enhets-
begreppet inom Personuppgiftsdatalagen (PDL). For landsting och regioner méste
begreppet vara detsamma béade for uppf6ljning och f6r behsrighetsstyrning och
spirrhantering. Det &r viktigt att det inte blir flera parallella definitioner av enhet utan
att regionen utifrén faststéllda och gemensamma definitioner av till exempel Klinik,
omréde, virdcentral s att det ges mojlighet att koppla pa utbudet till den enheten.

Forutsdtmingar for ett enhetsbaserat verksamhetsregister bor utredas

Utredningen gor beddmningen att forutsittningarna for att inritta ett verksamhets-
register 6ver utforare inom hilso-och sjukvarden och socialtjinsten pa enhetsniva bér
utredas nirmare nér definitioner av vad som utgér enheter tagits fram.

Regionstyrelsen instimmer i utredningens bedémning. Med framtagna definitioner
for enhet sa har landsting/regioner forutsittningarna for ett verksamhetsregister for
utforare. Centralt &r att detta register ska kunna stddja nationella tjénster. Det bor
alltsd inte avgrinsas till att gilla enbart for uppfoljning. Som exempel s bor det i
samband med elektronisk remisshantering finnas ett nationellt utfrarregister med
gemensam terminologi. En risk dr annars att inte ritt enhet hittas och deras enheternas
utbud bendmns pa olika sitt.
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Upphandlad verksamhet

Utredningen foreslar att Upphandlingsmyndigheten fér ett resurstillskott pa 3,6 mkr
for att forstirka arbetet med végledningar och annat stod pa vilfirdsomradet. Arbetet
bor ske i samrad med berdrda myndigheter och relevanta organisationer. Utredningen
gor beddmningen att det krivs mer utvecklingsarbete for att stirka méjligheten att
stélla bra kvalitetskrav i upphandling av vilfardstjinster.

Regionstyrelsen ser det som angeldget att huvudménnen far de redskap de behdver for
att fa bittre mojligheter att stilla bra kvalitetskrav folja upp verksamheten.

Sammanhallna insatser runt individen

Utredningens bedomning &r att berdrda myndigheter bor identifiera och utveckla
modeller for arbetssitt som kan stddja och utveckla en mer personcentrerad vilfird
med god samverkan dver olika huvudmanna- och specialiseringsgranser. Vid
dvervigande infor konkurrensutsittning av verksamhet/omrade bor konsekvenserna
for den enskilda individen och mdjligheten att halla ihop individens insatser beaktas.

Regionstyrelsen instimmer i utredningens bedémning att det behdver utvecklas
arbetssitt som fungerar bra dver olika grinser mellan huvudmén/vardaktsrer. Genom
bittre stod for en personcentrerad vérd och omsorg i samverkan Sver olika grinser
kan kvaliteten inom vilfirden forbéttras. En sammanhallen journalfSring ér en del i
en sddan utveckling som innebir att vardgivare, privata som offentliga, kommun- som
landstingsfinansierade och helt privata, kan dela med sig av sin varddokumentation

till varandra.

Bdttre uppfoljning och bittre méitningar

Utredningen foreslar att statskontoret ges i uppdrag att folja upp huvudminnens
uppf6ljning och kontroll av privata utforare i vilfirden. Bedémningen gors att
faktorer som samverkan och hur vil insatserna hallits ihop runt de enskilda
personerna bdr utvérderas vid kvalitetsmétningar och uppfoljning. Utredningen gor
beddmningen att Socialstyrelsen Oppna jimforelser aterfor kunskap till verksamhet-
erna som &r relevant och anvindbar for att stimulera till verksamhetsutveckling.
Socialstyrelsen bor sikerstilla fortydligande av kopplingen mellan strukturmatt och
resultat.

Regionstyrelsen ser mycket positivt pa forbéttrad uppfoljning och kontroll i form av

kvalitetsmétningar och uppf6ljningar som samtidigt ger en majlighet till att géra
nationella jaimforelser.
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