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Utredningens férslag och RISE rekommendation

Utredningen anfor att det ar svart att mata kvalitet i valfardens olika verksamheter.
RISE instammer delvis i den uppfattningen, men anser sig kunna styrka att modern
forskning redan idag kan visa att det finns metoder och tekniker for att skapa
kvalitetsmatt som adresserar ett stort antal av de svarigheter med att mata kvalitet
som utredningen anfor. Det vore olyckligt om utredningens slutsatser blev att
svarigheten att mata kvalitet i valfarden ar sa stora att ersattningsmodeller,
upphandling och uppfoljning hindrar utvecklingen av metoder att mata kvalitet i
valfarden. Darfor anser RISE att utredningen bor 6ppna for att skapa en 6ppen och
innovationsframjande milj6 for fortsatt utveckling av omradet att mata kvalitet i
valfarden.

Ett steg i den fortsatta utvecklingen ar att anvanda mojligheten att ta hjalp av det
nationella kompetenscentrum for kvalitetsakrad matteknik som RISE utgdr genom sitt
uppdrag som Nationellt metrologi institut.

Bakgrund

RISE Research Institutes of Sweden ar ett forskningsinstitut som bland annat bedriver
en omfattande och avancerad matteknisk verksamhet. Vi utvecklar ny matteknik och
nya matmetoder. Vi ar ocksa nationellt metrologi institut (riksmatplats) for de
centrala matstorheterna i Sl-systemet. Som nationellt institut tillgodoser vi industrins
och samhillets behov av sparbara matningar och nara tillgang till matteknisk
kompetens.

Fundamentalt fér dagens globala handel, industri, vetenskaplig samverkan och
utveckling over i stort sett hela varlden ar den valetablerade métinfrastruktur som
finns pa plats. Den baseras pa kalibrerade matningar med pavisbar sparbarhet till
internationellt 6verenskomna referenser. Karnan i systemet ar natverket av
nationella metrologi instituten (NMI), vars ansvar ar att uppratthalla referenser och
darigenom sakerstalla internationell kompatibilitet och jamférbarhet i matningarna.
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Det internationella mattenhetssystemet som anvands heter Systéme International
d'Unités och man refererar ofta till SI-enheter. Precis som att utvecklingen av SI, som
vi idag ofta tar for givet, stodde den industriella utvecklingen under 1800- och 1900-
talet kommer en utveckling av nya matt stédja den post-industriella utvecklingen da
"nya tider kraver nya matt.”

Matning av kvalitet i valfarden

Forskningsprogrammet Measuring the Impossible som finansierades under EU: s
sjatte ramprogram lade grunden for europeisk och svensk forskning. En forskning som
syftar till att utveckla nya metoder och tekniker for matning av komplexa fenomen
beroende av mansklig uppfattning och tolkning. Detta inkluderar bland annat
matningar, relaterade till upplevda egenskaper hos produkter och tjanster, sasom
kvalitet eller 6nskvardhet, eller kvantifiering av samhallsparametrar som sdkerhet och
valbefinnande.

Grunden for att kunna genomfdra matningar av kvalitet i valfarden finns alltsa redan
idag. Det finns ocksa stor tillgang till data om kvalitet i valfarden, som genom att
kombineras med den nya forskningen kan ge en ny nationell matmetod som kan
anvindas for olika typer av jamforelser. Oppna jamforelser, dir dessa finns, har ocksd
visat sig vara ett effektivt verktyg i forbattringsarbetet.

RISE bidrar aktivt i flera forskningsprojekt pa ovanstaende tema. Vi leder ett EU-
gemensamt projekt Health Movement dar man mater upplevd halsa i specifika
riskgrupper som till exempel diabetes. Syftet med projektet ar att ta fram forslag pa
ersattningsmodeller som ger incitament hos aktorer for att forbattra halsan hos
personer med risk for att utveckla livsstilsrelaterade sjukdomar. Det handlar om att
hitta satt att mata kvalitet i subjektivt upplevda insatser och atgarder.
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