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YTTRANDE

Dnr Fi2017/02150/K

Regeringskansliet
Finansdepartementet
103 33 Stockholm

Stockholm den 8 september 2017

Kvalitet i véalfarden — battre upphandling och uppféljning (SOU 2017:38)

Sammanfattning
SPF Seniorerna stéder bland annat utredningens forslag att en tystnadspliktsbrytande
uppgiftsskyldighet ska inforas for privata utférare av vard och omsorg 1 férhallande till

den huvudman som har ansvaret for verksamheten.

SPF Seniorerna foreslar att utredningens féreslagna kartligening av behov av data inom
socialtjansten ocksa ska omfatta dldreomsorgen.

SPF Seniorerna stoder inte utredningens forslag att Statskontoret ska ges i uppdrag att
folja upp huvudminnens uppfoljning och kontroll av privata utférare i valfarden.

10.2.3 Bestammelser om uppgiftsskyldighet bor inforas

SPF Seniorerna stoder utredningens forslag att en tystnadspliktsbrytande
uppgiftsskyldighet ska inforas for

- privata vardgivare i férhallande till det landsting eller den kommun (huvudman) som
har ansvaret f6r den aktuella hilso- och sjukvarden

- privata yrkesmissiga utforare av socialtjanst och stéd och service till vissa
funktionshindrade 1 férhallande till den nimnd som har huvudmannaansvaret f6r
verksamheten.

Tystnadsplikten finns till f6r att virna den enskildes personliga integritet. Begrinsningar
av tystnadsplikten bor dirfér 6vervigas noga och inforas endast om skilen for
begrinsningen Gverviger det integritetsintrang som begrinsningen kan ge upphov till
for den enskilde.

Kvalitetssakring, administration, uppfoljning, utvirdering och statistikproduktion dr
viktig for att astadkomma en god och jamlik vard. Utredningens forslag likstiller
huvudmannens méjlighet till detta hos bade privata och offentliga utévare. Darmed
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tillfredsstiller det ett behov som savil enskilda kommuner och landsting, som Sveriges
kommuner och landsting (SKL) patalat.

SPT Seniorerna konstaterar med tillfredsstillelse att forslaget inte innebir att en
huvudman har generell tillgang till utforares register, utan endast till saidana uppgifter
som behdvs 1 vissa vil avgrinsade och angivna syften samt endast far limnas ut under
vissa angivna forutsittningar.

Aven fortsittningsvis ska utgingspunkten vara att inte fler personuppgifter in vad som
ar nodvindigt med hansyn till andamalet far behandlas och att dessa uppgifter ar
avidentifierade, samt att personal i landstingen och kommunerna omfattas av hilso- och
sjukvardssekretessen respektive socialtjinstsekretessen.

10.3 Tillsynsmyndigheternas befogenheter
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SPT Seniorerna stéder utredningens forslag att

- avskaffa kravet pad frekvenstillsyn 6ver socialtjanst och stéd och service till
funktionshindrade,

- kommuner och landsting ska vara skyldiga att till Inspektionen fér vard och omsorg
(IVO) anmila visentliga dndringar eller flytt av befintlig kommunal verksamhet enligt
socialtjanstlagen eller lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade, liksom om
verksamheten lidggs ner,

- IVO ska kunna foreligga en vardgivare med vite att anmala en ny verksamhet,
visentliga forindringar eller flytt av verksamhet samt om verksamheten liggs ned, samt
att

- avskaffas nuvarande straffbestimmelse om mdjlighet att utdéma béter.

Dagens relativt detaljerade reglering av hur Inspektionen f6r vard och omsorg IVO)
ska bedriva sin tillsyn minskar utrymmet f6r en mer vedertagen och avancerad tillsyn
grundad pa risk och visentlighet. Vissa verksamheter kan behova inspekteras flera
ganger per ar, medan andra bedéms inte behéva inspekteras med samma frekvens. Bade
Statskontoret och IVO har pekat pa behovet av dessa regelférindringar.

For att meningsfull tillsyn och uppfoljning ska kunna ske dr det nédvindigt att IVO har
tilleang till aktuella uppgifter som aterspeglar nuvarande férhillanden.

Administrativa sanktioner i form av viten har troligen storre mojlighet att fa effekt 4n en
straffrittsligt forfarande. Beteenden ska endast kriminaliseras om de 4r absolut
noédvindigt och rittsvardaden myndigheter har mojlighet att sikerstilla efterlevnaden av
kriminaliseringen.
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10.4 Foérutsattningarna att félja insatser inom socialtjansten behéver férbattras

SPF Seniorerna stéder utredningens forslag att Myndigheten £6r vard- och
omsorgsanalys ska fa i uppdrag att gora en kartliggning av behov av data inom
socialtjansten, samt vilka brister som enkelt kan atgirdas genom andrad
statistikinsamling, fértydliganden och mer samverkan.

SPF Seniorerna foreslar att kartliggningen ocksa ska omfatta dldreomsorgen.

Socialstyrelsen, Sveriges kommuner och landsting (SKL) och utredningen har funnit
stora brister 1 tillgang pa tillférlitliga data om insatser och resultatet av dem 1
socialtjansten. Samtidigt konstateras att tillgangen pa data varierar mellan de olika
vilfirdsomridena. Aldreomsorgen utpekas sirskilt. Av den anledningen menar SPF
Seniorerna att samma goda skal talar for att dven dldreomsorgen ska omfattas av den
foreslagna kartliggningen.

10.5.1 Behov av definitioner av vad som utgdér enheter inom vard och omsorg

SPF Seniorerna stoder utredningens forslag att E-hilsomyndigheten ska fa 1 uppdrag att
ta fram definitioner av vad som utgor enheter inom halso-och sjukvarden och
socialtjansten.

Mojligheten att kunna f6lja hur skattemedel anvinds dr grundldggande for att invanarna
ska kunna utkridva ansvar av beslutsfattare och utforare. Oppenhet, genomskinlighet
och insyn i valfirden dr dessutom fOrutsittningar for invanarnas fortroende for dessa
tjanster.

Hittills har de f6rmodade administrativa kostnaderna med redovisning pa enhetsniva
bedémts Overviga fordelarna med en sidan redovisning. Kostnaderna kommer troligen
bli ligre om enhetliga definitioner tas fram och dessa dessutom anvinds pa ett enhetligt
satt. Definitionen och ensade anvindningen av den kommer att méjliggora overforing
och utbyte av uppgifter fran och mellan olika killor. Samtidigt bor alltid finnas en klar
uppfattning om syftet med uppgiftsinhimtning och statistik. Onskan att forhindra att
vinster 1 en enhet 6verfors till en annan enhet dr inte ett sadant syfte.

10.6 Battre mojligheter att folja idéburna aktorer

SPF Seniorerna stoder utredningens forslag att Socialstyrelsen i sin statistik ska redovisa
idéburen sektor sarskilt.

Idéburna och ideella organisationer gor vilkomna och viktiga insatser i vilfirden. Ett
sitt att synliggra detta bidrag édr att 6ppet redovisa det 1 Sveriges officiella statistik.
Organisationernas egen bransch- och intresseorganisation Famna, Riksorganisationen
tor idéburen vard och omsorg, har ocksa uttryckt ett sidant behov.
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11.2.2 Upphandlad verksamhet

SPF Seniorerna stéder utredningens forslag att Upphandlingsmyndigheten bor forstirka
arbetet med vigledningar och annat stéd pa vilfirdsomradet och att det arbetet bor ske
1 samverkan med andra berérda myndigheter och relevanta organisationer.

SPF Seniorerna avstar fran att ha synpunkter pa om huruvida ett forstirkt arbete hos
Upphandlingsmyndigheten fordrar resurstillskott och 1 sa fall hur stort detta bor vara.

11.3.3 Battre uppfoljning

SPF Seniorerna stoder inte utredningens foérslag att Statskontoret ska ges i uppdrag att
folja upp huvudminnens uppfoljning och kontroll av privata utférare i valfarden.

Kommuner och landsting ar i dag skyldiga att f6lja upp sin egen verksamhet och
foreslds i denna utredning bli likaledes skyldiga att f6lja upp den verksamhet som har
externaliserats och istillet utférs av andra. Huvudminnen ska dessutom anta ett
program for sin uppfoljning av kommunala angeligenheter som utfors av privata vard-
och omsorgsgivare. Sveriges kommuner och landsting (SKI) har tagit fram
vigledningar och exempel for sidana program.

Statskontoret ska forvisso genomfora utredningar, utvirderingar och uppféljningar av
statligt finansierad verksamhet, men att, sisom utredningen féreslar, f6lja upp hur
kommuner och landsting kontrollerar privata utférares anvindning av de skattemedel
som emanerar fran kommuner och landsting ligger f6rmodligen utanfér myndighetens

uppgifter.

Aven om Statskontoret skulle kunna utvirdera kommunernas arbete 4r det svart att se
pa vilket sitt en sadan utvirdering skulle bidra till hégre kvalitet 1 vélfirden.

I detta drende har SPF Seniorernas férbundsstyrelse beslutat. Martin Engman,
samhaillspolitisk chef, har varit foredragande.
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Eva Eriksson
Forbundsordforande
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