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Sammanfattning

Svenskt Naringsliv anser att utredningens analys ar ytlig och otillracklig nar det galler
mdjligheterna att nyttja kvalitetsmatt, kvalitetsmatning och kvalitetskrav fér att starka
kvaliteten i valfarden. Det finns idag ett stort antal kvalitetsmatt inom vard och skola, och
successivt kommer allt fler inom &ldreomsorgen, vilka kan anvéandas fér styrning och
uppféljning. Inom den specialiserade varden har Sverige internationellt sett erként gott rykte
for de kvalitetsregister som byggts upp och som ger unika méjligheter att félja upp kvaliteten
inom varden. Motsvarande &r under uppbyggnad i primarvarden. Ocksa inom aldreomsorgen
finns kvalitetsregister. Dessutom finns brukarenkater inom skola, vard och dldreomsorg. |
Sverige finns &ven en omfattande forskning kring kvalitetsutveckling vilken utredningen helt
har underlatit att referera till, vilkket &r anmarkningsvart med tanke pa utredningens uppdrag.

En orsak till utredningens uppenbara ovilja att erkénna potentialen i att tillampa de
kvalitetsmatt som finns, och i starkta kvalitetskrav, &r rimligen att detta skulle medféra att ~ «
motiven fér utredningens tidigare forslag till vinstbegransning skulle falla. Svenskt Naringsliv
bedémer att om utredningens férslag till vinstbegransning skulle genomféras medfor detta att
de allra flesta vélfardsféretag skulle komma att avvecklas, vilket vore mycket negativt fér
kvalitets- och kostnadsutvecklingen fér den svenska valfarden. Enligt offentligt tillgangliga
data och utvarderingar levererar privata foretag i valfarden lika bra eller battre kvalitet inom
nastan alla omraden jamfort med offentliga utforare, till samma eller lagre erséttning. En
vinstreglering skulle ocksa fa allvarliga negativa effekter langt utanfor valfardssektorn.
Langsiktiga spelregler skulle asidosattas, aganderéatt och naringsfrihet krénkas och
féretagsklimatet forséamras.

Att anvanda relevanta kvalitetsindikatorer for att i stérre utstrackning formulera kvalitetsmal
och —krav samt for uppféljning och utvérdering ar enligt Svenskt Naringsliv ett avgérande
medel for att héja kvaliteten i svensk vélfard, oavsett driftsform. Viktigt for att uppna starkt
kvalitet och kostnadseffektivitet &r ocksa konkurrens, valfrihet och innovationsbenégna
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utférare. Intréadeskrav och tillsyn — for privata och offentliga utférare - boér skarpas. Nationella
hemsidor som redovisar utférarnas kvalitet inom vard och omsorg boér sattas upp.

Utredningens forslag i detta betéankande &r enligt Svenskt Naringsliv helt otillrackliga for att
starka kvaliteten. Nagra av forslagen bedémer Svenskt Naringsliv som direkt olampliga.

3.2. Var star vi idag?

Under detta avsnitt (s 36-40) anfér utredningen att tillampningen av New Public Management
(NPM) lett till detaljstyrning och 6kad kostnadsdrivande administration samt att andra varden
an ekonomiska riskerar att sattas pa undantag. Utredningen menar ocksa att férekomsten av
fler privata aktérer och vinstsyftande féretag 6kar kraven pa uppféljning, kontroll och tillsyn.

Svenskt Naringsliv delar inte dessa bedémningar fran utredningens sida. En klok tillimpning
av NPM innebar att ett begransat antal mal — inbegripet kvalitetsmal - formuleras och féljs
upp, att ansvar och befogenheter delegeras till lagsta operativa niva, och att det darmed
finns utrymme fér professionerna att ta egna initiativ och férutsattningar att dess kompetens
nyttjas pa basta satt. Framgangsrika foretag och organisationer i tjansteproducerad
verksambhet styrs i betydande utstrackning pa detta satt.

Svenskt Naringsliv anser ocksa att val avvagda krav pa uppféljning, kontroll och tillsyn ska
stéllas pa alla utférare, och att det inte ar skillnad i behoven fér detta beroende pa om
verksamheten bedrivs i egen-regi eller av privata utférare. Tvartom kommer ett synsatt dar
uppféljning och tillsyn anses mindre viktigt om verksamheten utférs av egen-regin att leda till
att brukaren, som inom vélférden ofta redan har en utsatt stallning, riskerar att bli &n mer
sarbar.

Det saknas ocksa fog for utredningens pastaende att forekomst av vinstintresse hos privata
utforare skulle 6ka behovet av uppféljning och tillsyn. Den sammanfattande bilden av
hittillsvarande forskning och utredningar visar att de privata utférarna, dar den absoluta
huvuddelen ar vinstsyftande, presterar lika bra eller battre kvalitet pa nastan alla omraden
inom den svenska valfarden.!

8.4 Om svarigheter att mata kvalitet

Under detta avsnitt diskuterar utredningen sarskilt risken for att de kvalitetsaspekter som inte
maéts blir férsummade och méjliga svarigheter med att méta kvalitet i métet melian profession
och brukare. Utredningen anfér ocksa en rad invandningar mot brukarundersékningar. (S
136-142)

Svenskt Néringsliv bedémer att som regel behéver flera olika aspekter av kvaliteten méatas
och féljas upp. Saval objektiva matt — t ex kunskapsresultat i skolan eller medicinska resultat
i sjukvarden — som subjektiva matt, det vill sdga den upplevda kvaliteten hos brukarna, ar
harvid viktiga. | den man verksamheten &r mangfacetterad, t ex primarvarden, bér det finnas
ett tillrackligt antal matt som kan fanga detta. Sa gérs fér narvarande ocksa inom
Primarvardskvalitet — ett nationellt system fér primarvardsdata, som ar under uppbyggnad.?

' Svenskt Naringsliv 2017-02-20, Remissvar Ordning och reda i valfarden (SOU 2016:78), s
11-24.

2 https:ifskl.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/primarvardutveckling/primarvardskvalitetuppfoljning.5977.html
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Vad géller upplevd kvalitet &r det enligt Svenskt Néringsliv ett varde i sig att brukarna ar
néjda med, och har foértroende for utféraren. Dessutom &r till exempel sadana faktorer som
upplevd trygghet, kontinuitet och delaktighet i vard och omsorg och upplevd studiero och
stédmdjligheter av betydelse for att uppna nationella kvalitetsmal. Val utvecklade enkétfragor
kan ocksa fanga kvaliteten i métet mellan profession och brukare.

8.5 Att méata det svarmatbara — en sammanfattande diskussion

Av sammanfattningen framgar att utredningen beddémer att det ar betydande problem att
mata kvaliteten i valfarden (s 143).

Svenskt Naringsliv beddmer att utredningen kraftigt férstorar problemen, och att
utredningens bedémning i betydande avseenden helt enkelt &r felaktiga. inom skolan finns
ett antal val kénda resultatmatt. Tillforlitigheten i dessa kommer dessutom att 6ka nér de
nationella proven digitaliseras och fa stérre betydelse for kursbetyg/siutbetyg. Inom vardens
omrade finns narmare 100 kvalitetsregister, framtagna i nara samarbete med, eller av
professionerna, som innehaller saval processmatt som resultatmatt pa utférarniva fér vard av
olika diagnoser. Systemet med kvalitetsregister gér dessutom att Sverige, i ett internationellt
perspektiv, anses ha sérskilt goda majligheter att f6lja upp kvaliteten inom varden.
Webbplatsen "Varden i siffror” innehaller 517 indikatorer varav de flesta &r hamtade fran
kvalitetsregistren. Inom det sa kallade SVEUS-projektet® pagar dessutom fér nérvarande ett
arbete med att i storre utstrackning méata resultat fér hela vardepisoder. Vidare &r ett
sammanhallet system for att folja och utvardera kvaliteten i primarvarden —
"Priméarvardkvalitet” - under uppbyggnad med ett betydande antal indikatorer fér kvalitet i
primarvarden. Dessutom finns inom aldreomsorgen tva kvalitetsregister. Genom utférarnas
anslutning till kvalitetsregistren har jamforelser av processer och resultat méjliggjorts, vilket
har varit en viktig drivkraft for forbattringsarbete och ocksa medfért betydande
kvalitetsférbattringar inom varden och omsorgen. Till detta kommer ocksa bland annat
enkater till brukarna inom vard, skola och aldreomsorg.

Relevanta kvalitetsindikatorer finns saledes inom skola och vard, och i viss utstréckning
inom socialtjansten, sarskilt ldreomsorgen. Att anvanda dessa for att i stérre utstrackning
formulera kvalitetsmal och —krav samt for uppféljining och utvardering &r bade méjligt och
onskvart, Det &r enligt Svenskt Naringsliv ett avgérande verktyg for att utveckla kvaliteten i
svensk valférd.

En orsak till utredningens uppenbara ovilja att erkanna potentialen i att tillampa de
kvalitetsmatt som finns, och de som &r under uppbyggnad, fér en starkt kvalitet, &r rimligen
att detta skulle medféra att de motiv som presenterades for utredningens forsiag till
vinstbegransning, som presenterades i det tidigare delbetankandet, da skulle falla. Det hade
anda varit kiddsamt om utredningen pa ett objektivt satt hade férsékt redovisa de goda

" méjligheter som finns att i stora delar av vélfarden styra med kvalitet.

| sammanhanget ska ocksa beaktas att det stalls krav i lag eller annan férfattning pa alla
utférare i valfarden att bedriva et systematiskt kvalitetsarbete. Ett systematiskt
kvalitetsarbete inbegriper bland annat arbete med sténdiga forbattringar. | Sverige finns en
betydande kvalitetsforskning som bl a handlar om hur ett sddant arbete bér bedrivas. Aven

3 Se sveus.se
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for ett framgangsrikt systematiskt kvalitetsarbete kravs matt, matning och uppféljning. Det ar
en anmarkningsvard brist i utredningen att den inte relaterar till kvalitetsforskningen. Da
skulle stéd kunna hamtas for bland annat hur véardering bér ske av utférarnas systematiska
kvalitetsarbete, i syfte att 6ka kvaliteten i utférarnas prestationer.

Sammanfattningsvis anser Svenskt Naringsliv pa denna punkt att utredningens analys ar
ytlig och otillracklig nar det galler méjligheterna att utnyttja kvalitetsméatt for att starka
kvaliteten i valfarden.

9.5.2 Att formulera kvalitet i avtal och 9.6.1 Att stalla krav inom
upphandling

Utredningens bedémer att det &r mycket svart upphandia kvalitet (s 163-165, s 168).

Svenskt Naringsliv delar inte den bedémningen. Det finns manga exempel pa upphandlingar
dar kvalitet varit i fokus och dar malen om god kvalitet natts. Det handlar istallet om dialog
infor upphandlingen och under avtalstiden samt uppféljning.

Utredningen skriver att ndr ett kontrakt tecknats sa ar huvudmannens méjligheter att styra
verksamheten genom t.ex. justeringar i ersattningen eller uppdraget begrénsat till vad som
framgar av avtalet (s 165).

Svenskt Naringsliv delar inte utredningens bedémning om att det inte gar att géra
férandringar i befintliga kontrakt. Enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) 17 kap. 8-16
§§ anges de mdgjligheter som finns. Genom de nya reglerna har det i lagen inférts uttryckliga
regler fér vilka andringar som tillatna. Tillatna &ndringar &r &ndringar av mindre vérde,
andringar som genomférs i enlighet med &ndrings- och optionsklausuler, kompletterande
bestallningar eller andringar till foljd av oférutsedda omsténdigheter. Byte av leverantér kan i
vissa fall vara tillatna och &ndringar som inte &r vasentliga ar tillatna.

Utredning anfér att om upphandlingen styr mot resultat i stallet for detaljerade kvalitetskrav
riskerar detta att leda till "cream-skimming” (s167).

Svenskt Naringsliv bedomer att "cream-skimming” effektivt kan motverkas genom
ersattningssystemens utformning. T ex bér mer resurskravande patienter medféra hégre
erséttning till vardgivaren. | manga sammanhang lyfter Svenskt Naringsliv, ofta tillsammans
med Upphandlingsmyndigheten, mgjligheterna och férdelarna med att anvanda sig av s.k.
funktionskrav i offentlig upphandling (funktionsupphandling) istéllet for detaljerade krav.
Erfarenheterna av dessa ar mycket positiva.

9.5.3 Insyn

Utredningen anser att en utgéngspunkt ska vara att allmanheten ska fa samma insyn i
verksamhet som utférs av privata aktorer som den som uiférs i offentlig regi (s 168).

Svenskt Naringsliv anser att det 4r angelaget att allmanhetens kunskap om - och méjligheter
att vardera - kvaliteten hos saval privata som offentliga utférare férbattras. Detta géller
sarskilt inom vard och omsorg. Har bér webbaserade nationella hemsidor snarast tas fram
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som pa ett anvandarvanligt sett redovisar kvaliteten hos de olika utférarna inom vard och
omsorg. Detta underléttar informerade val och starker kvalitetskonkurrensen. Det &r ett
statligt ansvar att battre kvalitetsinformation till brukarna tas fram, inkluderande nationella
hemsidor fér kvalitetsredovisning av utférare inom vard och omsorg.

Déaremot skulle enligt Svenskt Naringslivs uppfattning ett inférande av den sa kallade
offentlighetsprincipen for privat valfardsverksamhet medféra betydande 6kade kostnader fér
privata utférare, i sddan utstrackning att deras majlighet att utféra uppdraget férsamras. Den
information om privata utférare som allmanheten skulle kunna fa del av genom
offentlighetsprincipen, och som inte skulle kunna inhdmtas genom andra kallor, torde
dessutom vara av begransat varde.4 Dértill vill Svenskt Naringsliv understryka att mycket av
uppgifterna redan hanteras genom annan lagstiftning. | patientlagen (2014:821) regleras
bl.a. fragor om information till patienten och ev. dess narstaende, samtycke, delaktighet i
varden samt synpunkter, klagomal och patientsékerhet. Vidare reglerar offentlighet- och
sekretesslagen (2009:400) kap. 25 mdjligheterna till insyn i hélso- och sjukvarden.

9.6.2 Att stalla krav i valfrinetssystem enligt LOV

Utredningen lyfter frdgan om bristande innovationskraft hos de privata utférarna av
primarvard/vardval (s 169).

Svenskt Naringsliv delar inte bedémningen att privata vardgivare saknar innovationsférmaga
men vill understryka att alla detaljerade krav som stélls av landstingen stryper
innovationskraften i varden. | en rapport fran SKL framgick att de 16 férfragningsunderlag
som undersdkts innehdll drygt 3530 kravsatser samt drygt 400 meningar som markerats som
sarskilda egenskaper®.

9.6.4 Kundval kan inte ensamt garantera en god kvalitet

Utredningen anser att valfrihetssystemen endast medfér att individen har en teoretisk
valméjlighet eftersom rationella val fér att maximera den egna nyttan &r alltfér komplext (s
173-177).

Svenskt Naringsliv delar inte denna bedémning. Fér en majoritet av Sveriges medborgare &r
makten 6ver sin egen vard, omsorg och skola viktig. Att kunna vélja bort om man inte &r néjd
ar centralt. Utredningen for dessvarre inget resonemang kring de individer som &r beroende
av t.ex. aldreomsorg men som inte har méjlighet att valja bort en daligt fungerade kommunal
verksamhet eftersom nagon valfrihet inte finns. Den maktléshet som manga kanner i dessa
situationer ska inte underskattas.

Dessutom ignorerar utredningen att brukare har olika behov och énskemal, vilka battre kan
tillfredsstallas om de far vélja mellan olika utférare, samt att valfrihet tillhandahaller ett brett
kvalitetsmatt som dven bygger pa kvalitetsaspekter som inte méts.

4 Svenskt Naringsliv 2016-02-16, Remissyttrande Okad insyn i vélfarden (SOU 2016:62).
5 SKL Vardval inom specialistsjukvarden — Vilka krav staller landstingen pa vardgivarna?
Dec 2014
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9.7 Kvalitetskrav inget alternativ till vinstreglering

Utredningen har i sitt férra beténkande (SOU 2017:78) lagt ett forslag till vinstreglering av
privata utférare. Utredningen anfoér i denna utredning att "Sjélva incitamentet att maximera
vinsten innebér en risk for att resurser och verksamhet styrs i en annan riktning an utifran de
krav som uppstélls i lagen.” (s 176-178)

Detta antagande saknar dock belégg i den svenska véalfarden. Enligt de studier och
utvarderingar som finns levererar privata foretag lika hog eller hogre kvalitet pa nastan alla
omraden i den svenska vélfarden. Dessutom visar en studie inom &ldreomsorgen att de
mest I6nsamma foéretagen inom aldreboende levererar minst lika hdg kvalitet som mindre
lonsamma foretag.® Dessa fakta ar ett grundskott mot utredningens férslag till vinstreglering.

Svenskt Néringsliv lat PwC utvardera konsekvenserna av utredningens forslag till
vinstreglering. Av PwCs berakningar framkom att cirka 80 procent av valfardsforetagen
skulle fa tillatas ha en rérelsemarginal om hogst tva procent. PwCs bedémning var att en
sadan rorelsemarginal ver tid var otillracklig i valfardsbranschen fér att bedriva en sund och
stabil verksamhet.”

Svenskt Naringsliv bedomer att om utredningens forslag till vinstbegransning skulle
genomféras medfér detta att de allra flesta valfardsforetag skulle komma att avvecklas.
Darmed skulle konkurrensen vasentligen ga forlorad, liksom valfriheten. Utvarderingar har
visat att konkurrensen haft positiv effekt pa kvalitet och effektivitet inom skolan och
tillgangligheten inom varden, liksom pa produktivitet inom vard och dldreomsorg.8 Dessa
effekter kommer da att ga forlorade.

Annu viktigare &r att méjligheterna i framtiden att utveckla kvaliteten — och
kostnadseffektiviteten - i valfarden, skulle komma att forsamras. Genom att i stérre
utstrackning formulera kvalitetsmal — i forst hand resultatmal, och félja upp och utvardera
dessa finns enligt Svenskt Naringslivs bedémning en betydande potential till starkt
kvalitetsutveckling inom svensk valfard. Viktigt for att na denna potential &r konkurrens,
valfrihet och innovationsbenagna utférare, nagot som forutsatter privata, vinstsyftande
féretag. | sammanhanget ska ocksa papekas att intradeskrav och tillsyn — fér privata och
offentliga utférare - bér skérpas.

Inférandet av en vinstreglering i valfardssektorn skulle fa effekter langt utanfér sektorn, och
langsiktigt paverka naringslivet och svensk ekonomi negativt. Det skulle utgéra ett allvarligt
ingrepp i &ganderétten och néringsfriheten och néringslivets fortroende for politiken skulle
skadas permanent. Aven utlandska aktérers syn pa Sverige som investeringsland skulle
paverkas. Foretagsklimat och investeringsklimat skulle darmed férsémras.

Svenskt Naringsliv beddmer saledes att inférandet av en vinstreglering i valfardssektorn
skulle fa synnerligen negativa effekter, saval for valfardssektorn som fér svensk ekonomi pa
lang sikt. Svenskt Naringsliv bedémer dock att kvalitetskraven behover stirkas i
vélfardssektorn.

6 Jordahl & Sundén, 2016. Vinstbegransning i valfarden — Om Valfardsutredningens
utgangspunkter och de samhallsekonomiska konsekvenserna av att begrénsa
valfardsforetagens vinster (Svenskt Naringsliv)

7 PwC,2016. Avkastning pa bokfért operativt kapital i valfardsbolag.

8 Svenskt Naringsliv 2017-02-20, Remissvar Ordning och reda i vélfarden (SOU 2016:78), s
22-23.



7(10)

Stéarkta kvalitetskrav parat med konkurrens och valfrihet ger forutsattningar for hogre kvalitet.
Utredningens forslag till vinstreglering och otillrackliga férslag till starkta kvalitetsvillkor leder
enligt Svenskt Naringslivs bedémning till sédmre kvalitet i valfarden.

10.2.3 Bestammelser om uppgiftsskyldighet bér inféras

Utredningen foreslar att en tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet i socialtjanstlagen,
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade och patientsékerhetslagen infors (s
194).

Svenskt Naringsliv tillstyrker foérslaget. Vi anser att varden och omsorgen maste vara
sammanhallen, personcentrerad, vara av god kvalitet och tillgodose individens behov av
kontinuitet och sékerhet. Forslaget ligger darfor i linje med dessa mal.

10.3 Tillsynsmyndigheternas befogenheter

Utredningen foreslar att kravet pa frekvenstillsyn i socialtjgnstférordningen och férordningen
om stéd och service slopas (s 198).

Svenskt Naringsiiv tillstyrker detta forslag. Syftet ar att tillsyn ska ske efter behov, vilket ar ett
syfte Svenskt Naringsliv delar.

Utredningen har dock inte varderat hur tillsynsmyndigheterna arbetar. Detta &r en klar brist.
Enligt Svenskt Néringsliv finns tydliga indikationer pa att tillsynsmyndigheternas tillsyn &r
inriktad pa att formella lagkrav &r uppfyllda, och inte i tiliracklig utstrackning bedémer om den
kvalitet som utféraren levererar haller en tiliracklig niva. Har kravs bland annat en
professionell vardering av utférarnas kvalitetsarbete, inklusive arbete med sténdiga
forbattringar, som ocksa kopplas till de resultat som uppnas.

En viktig del i tillsynen &r méjligheten till oannonserade inspektioner. Indikationer finns att
detta tillampas i mycket begransad omfattning. Har arbetar skolinspektionsmyndigheterna i

t ex Storbritannien och Nederlanderna annorlunda, dér oannonserade inspektioner tillampas
ofta. Enligt Svenskt Naringsliv finns skal for att évervaga att oannonserade inspektioner
tilldmpas i storre utstréckning, da det visar verksamhetens "vardag” pa ett tydligare satt an
vid aviserade inspektioner.

Av vikt &r aven enligt Svenskt Naringsliv att belysa hur effektivt regelverket tillampas vad
galler utforare som inte har férutséttningar att leverera godtagbar kvalitet. Det ar av stérsta
vikt att sadana utférare sténgs av utan onddigt dréjsmal. Det kan ocksa finnas skal att
nérmare granska om regelverket i sig &r adekvat utformat for detta, med hansyn taget till
rattssékerhetsaspekter.

Svenskt Naringsliv bedémer aven att tillsynsmyndigheterna ska kunna stodja utférarna i
verksamhetsutveckling.
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10.5.1 Behov av definitioner av vad som utgér enheter inom vard och
omsorg

Utredningen féreslar att E-hdlsomyndigheten ges i uppdrag att ta fram definitioner av vad
som utgor enheter inom halso- och sjukvarden och socialtjansten. Av utredningens
bedémning framgar att det priméara syftet ar att inféra ekonomisk enhetsredovisning (s 207).

Svenskt Naringsliv avstryker forslaget att utforma en definition av enhet i syfte att infora
enhetsredovisning. Forslaget skulle medféra betydande administrativa bérdor for foretagen
och riskera gransdragningsproblem. Bland annat kan férdelning av gemensamma kostnader
goras pa olika satt vilket innebar att jamforbarhet inte uppnas. Vidare behdvs 6verskott inom
enhet bl a for att starta och expandera en annan enhet. Ett inférande av enhetsredovisning
riskerar darmed att forsvara etablering och expansion.

11.2.2 Upphandlad verksamhet

Utredningen foreslar att Upphandlingsmyndigheten far ett resurstillskott pa 3,6 miljoner
kronor for att férstarka arbetet med vagledningar och annat stéd pa omradet (s 220).

Svenskt Naringsliv delar utredningens bedémning att mer insatser behévs for att 6ka stodet
for upphandling av valfardstjanster och tillstyrker darfor forslaget. Problemet &r inte
lagstiftningen om offentlig upphandling utan hur lagarna tillampas som medfér brister i
verksamheterna i kommuner och landsting. Trots aratal av papekande om dialogens viktiga
betydelse for ett bra resultat ar dialog &nda ovanlig. Uppfoljning av ingangna kontrakt &r
annu mer ovanligt forekommande.

11.3.1 Sammanhallna insatser runt individen

Utredningen gor bedémningen att de goda exempel som finns fér samverkan bér spridas.
Utredningen goér dven bedémningen att vid 6vervaganden om eventuell konkurrensutsattning
av en verksamhet eller ett omrade bor konsekvenserna fér den enskilde individen och
mdjligheten att halla ihop insatserna beaktas. (s 225-230)

Svenskt Néringsliv bedémer att en orsak till att de — sannolikt goda - exemplen som finns for
samverkan inte sprids &r att de i allménhet inte ar vetenskapligt utvarderade. Detta &r en klar
brist. | den man detta ar mgjligt att géra i efterhand bér det darfér géras pa de sannolikt
lyckade exempel som finns. Forskning framat pa samverkansexempel bor sjélvfallet ske.

Vad géller konkurrensutséttning vid insatser som kraver samverkan éver huvudmanna- och
specialiseringsgranser kan det vara en fordel att lata en privat utforare fa ett helhetsansvar
for den sammanhallna varden och omsorgen, antingen inom LOV-system eller efter LOU-
upphandling. Hérvid sker samordningen internt i féretaget och drivkrafter bér da finnas till
effektiv samordning av resurser och kompetenser inom foretaget for starkt kvalitet och god
kostnadseffektivitet. Det fortjanar att ndmnas att utredningen Effektiv vard (SOU 2016:2)
pekar pa denna méjlighet. Valfrihet bér finnas fér brukarna &ven i en sadan modell. Enligt
Svenskt Naringsliv &r det en brist att utredningen inte uppméarksammat de
samordningsfordelar som det kan innebéra att lata en privat utférare fa ett helhetsansvar nar
denna typ av samverkan kravs. '
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11.3.2 Jamlikhet

Utredningen bedémer att i styrningen av valfardsverksamhet och nar konkurrens- och
ersattningssystem utformas bor jamlikhets- och fordelningsaspekter beaktas (s 232-235). |
motiven till bedémningen framgar att vad som avses ar bl a &r att privata
sjukvardsférsakringar bér motverkas (s 233) och att det obligatoriska kravet for landsting att
organisera priméarvarden i vardvalssystem bér tas bort (s 235), eftersom
sjukvardsférsakringar respektive obligatoriskt vardval i primarvarden anses férsamra
jamstalldheten.

Svenskt Naringsliv bedémer att utredningens analys pa denna punkt ar felaktig.
Forekomsten av privata sjukvardsforsakringar avlastar den offentligt finansierade sjukvarden
och medfér att mer resurser &n vad som annars vore fallet kan ga till vard fér de som inte har
privat sjukvardsférsékring. En eventuell inskrankning i méjligheterna till privata
sjukvardsforsakringar riskerar darfor att leda till samre forutsattningar for god vard fér dem
som idag far en otillracklig vard i den offentligt finansierade varden. Till féljid av det
obligatoriska kravet for landsting att organisera priméarvarden i vardvalssystem har
tillgangligheten till primarvarden forbattrats for flertalet invanare i landet. Landstingen har
ocksa mdjligheter att sjélva paverka tiligéngligheten, bl a genom att ersattningssystemens
utformning har en styrande effekt pa etableringar.

Svenskt Naringsliv anser ocksa att jamlik vard ar en angelagen malsattning och att detta ska
beaktas vid savél t ex ersattningssystemens utformning som vid uppfélining och utvardering.
Foérekomsten av privata sjukvardsforsakringar respektive obligatoriska vardvalssystem
forsamrar dock inte forutsattningarna for jamlik vard. Tvartom kan de bidra till att forbattra
férutsattningarna for detta.

Utredningen bedémer ocksa att offentligt finansierad privat valfardsverksamhet bor bedrivas
i en separat juridisk person. (s 234)

Svenskt Naringsliv avstyrker férslaget om att inféra krav pa separat juridisk person for att
motta offentlig finansiering, vilket utredningen féreslog i sitt forra betéankande (SOU 2016:78).
Férslaget innebér att féretag som bedriver blandad verksamhet, med béade privat och
offentligt finansierad verksambhet, tvingas att separera verksamheterna i olika juridiska
personer. Detta skapar ineffektivitet och merkostnader fér verksamheterna.

L L]

11.3.3 Battre uppféljning

Utredningen féreslar att Statskontoret ges i uppdrag att félja upp huvudmannens uppféljning
av kontroll av privata utférare i valfarden (s 236).

Svenskt Naringsliv beddmer att det kan finnas skal att Statskontoret granskar
huvudmannens uppféljning. Men en sadan granskning ska i sadant fall inbegripa
uppféljningen aven av den egna verksamheten. Skalen att granska uppféljningen av den
egna verksamheten torde vara minst lika stora, om inte stérre, givet omfattningen av
offentligt utford valfard.
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11.3.4 Battre matningar

Utredningen foreslar att det pagaende arbetet med progressionsmatt pa skolomradet bér
fortsétta och att ett arbete med att ta fram progressionsmétt inom socialtjansten bér fortsétta.
(s 240)

Svenskt Naringsliv tillstyrker detta.

FORENINGEN SVENSKT NARINGSLIV

Carola Lemne %

Anders Morin



