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Fackforbundet ST har medlemmar pa bade Konsumentverket och
Fastighetsmaklarinspektionen (harefter benamnt FMI). Forbundet har darigenom ingaende
kunskap om myndigheternas verksamheter. Vi har dértill langtgaende erfarenheter fran
tidigare omorganisationer som skett 1 statsforvaltningen.

Med bakgrund mot innehallet i den myndighetsgemensamma redovisningen, tidigare
erfarenheter av omorganisationer och den process som foregatt forslaget avrader
Fackforbundet ST regeringen fran att ga vidare med sammanslagningen i dagslaget.

I det foljande utvecklas vart stillningstagande. Inledningsvis ges synpunkter till den
process som foregatt den myndighetsgemensamma redovisningen. Dérefter lamnas
synpunkter kopplat till regeringens strategi att minska antalet myndigheter. Slutligen
kommenteras det specifika forslaget att sla samman Konsumentverket och FMI.

Synpunkter angaende beredningsprocessen

Fackforbundet ST anser att den process som foregatt sammanslagningen av
Konsumentverket och FMI, liksom av ¢vriga fyra myndighetspar, ar problematisk. Vi
ifragasatter inte att regeringen har mandat att organisera statsférvaltningen pa det sétt den
finner lampligt. Daremot ifragasatter vi tillvigagangssattet regeringen har valt.

Sammanslagningarna har inte utretts pa forhand

Det ar bekymmersamt att sammanslagningarna prévas utan att ha beretts 1 tillracklig
utstrackning. Regeringens ambition att minska antalet myndigheter kommunicerades
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visserligen i varpropositionen 2023, men de forslag som presenterades i
budgetpropositionen f6r 2024 har till synes kommit till utan nogsamt forarbete. Utforliga
motiv till att det skulle vara lampligt att sla samman just dessa fem myndighetspar saknas.

Fackforbundet ST menar att forslagen borde ha foregatts av en utforlig utredning, dar en
oberoende utredare skulle ha fatt uppdraget att utvirdera lampligheten med att sla samman
myndigheterna. Utredaren borde ocksa haft mandat att utreda alternativa forslag.

Forfarandet ar svarforstaeligt med tanke pa att forslagen lades fram parallellt med att
regeringen tillsatte en utredning om just mindre myndigheters uppgifter och organisering.
Flera av de nu ber6rda myndigheterna borde istallet ha omfattats av denna utredning.

Regeringsuppdragen innehéll flera brister

Dessutom finns flera brister vad giller de regeringsuppdrag som tilldelats
myndighetsparen. En uppenbar sadan &r att regeringen uppdragit at myndigheterna sjalva
att prova forutsattningarna fé6r sammanslagningen. Myndigheterna och dess anstéllda ska
sjédlvfallet involveras i en sadan process, men for att regeringen ska fa ett fullgott
beslutsunderlag borde uppgiften utforts av en tredjepart. Att sa inte skett syns i
redovisningarna genom att de berérda myndigheterna inte i alla delar lyckats enas om en
gemensam analys. Det kommer forsvara for regeringen att fatta ett dvervagt beslut.

Myndigheterna har déartill getts mycket knapphandig tid att utfora regeringsuppdragen. Att
pa drygt tre manader utreda en fraga som dessforinnan beretts sparsamt ar en svar, for att
inte sdga omojlig, uppgift. Ytterligare en begransande faktor var att det 1 uppdraget inte
fanns utrymme for myndigheterna att avstyrka forslaget. Det rimmar inte val med
regeringens besked 1 budgetpropositionen om att man ville "prova sammanslagningar”. Det
framstar snarare som att regeringen bestamt sig pa forhand.

Sammanslagningarna bor inte provas utan vidare utredning

Sammantaget bedomer Fackforbundet ST att det med bakgrund mot valt tillvagagangssatt
finns brister 1 beredningsarbetet och att eventuella beslut darfor riskerar grundas pa
otillrackliga beslutsunderlag. Det riskerar i sin tur leda till att resultaten av de eventuella
sammanslagningarna blir otillfredsstéllande eller rentav oonskade.

Fackforbundet ST rekommenderar darf6r regeringen att utifran radande beslutsunderlag
inte fatta beslut om sammanslagning av Konsumentverket och FMI. Forslaget bor
avskrivas alternativt utredas vidare. Under alla omstidndigheter bor inte beslut fattas innan
dess att utredningen om mindre myndigheters uppgifter och organisering avslutats.
Slutsatserna fran den utredningen kan vara av stor vikt for de beslut som ska fattas om
forvaltningens framtida organisering.

Synpunkter till regeringens strategi att minska antalet myndigheter

Regeringen har en uttalad ambition att 6ka effektiviteten i statsforvaltningen.
Fackforbundet ST delar uppfattningen att statsférvaltningen behover efterstrdava en effektiv
resursanvéandning. Vi anser det daremot inte sjalvklart att hogre effektivitet uppnas genom
att minska antalet myndigheter, vilket framstar vara regeringens framsta strategi.
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Fackforbundet ST anser det generellt sett vara vanskligt nar styrningen av den statliga
forvaltningen vagleds av ett allt for snavt, ekonomiskt perspektiv. Det alternativ som &r
mest l6nsamt ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv ar inte nodvéandigtvis det billigaste. Vi
ser darfor flera uppenbara risker med att organisera statsforvaltningen med utgangspunkten
att antalet myndigheter maste minska.

Syftet med verksamheten maste styra

De myndigheter som finns idag gor sa tack vare historiska politiska beslut. Myndigheterna
har bildats med ett syfte och getts en uttalad uppgift och det har funnits tydliga skal till att
man organiserat utforandet av uppgiften pa valt vis. Motiven till bildandet av en myndighet
kan forandras 6ver tid vilket kan leda till att myndigheten reformeras eller avvecklas, men
da ar det alltsa myndighetens sjdlva syfte och uppgift som omprovas. Det dr ocksa det som
maste vara vigledande nar beslut om omorganiseringar fattas.

Ett storre antal myndigheter kan alltsa vara att foredra, forutsatt att det ar till fordel for att
uppna uppsatta syften. Om andra vérden, foretradesvis ekonomiska, tillats spela en for stor
roll i organiseringen av statsforvaltningen dr daremot risken att forutséittningarna att uppna
syftet istédllet undergravs. Att det &r billigare att utféra uppgift X inom en annan
organisation dr mindre viktigt i det fall att uppgiften blir simre utford eller inte utford alls.

Statens samlade kompetens riskerar urholkas

Ytterligare en risk med att minska antalet myndigheter ar att statens samlade kompetens
minskar. Vissa myndigheter kan till synes ha liknande uppdrag eller verka inom ungefar
samma omrade. De faktiska anledningarna till att de organiserats pa det vis de gjorts ar
ddremot att statens verksamhetsomraden ar ofantligt breda och kraver savil verksamheter
som har generella som specifika drag, medan det i vissa fall finns behov av att flera
verksamheter belyser samma fraga fran olika perspektiv.

Om denna pluralism av kompetenser och perspektiv organiseras bort riskerar det fa f6ljder
pa flera nivaer. Pa enskilda myndigheter kan verksamhetsomradena bli sa pass breda att
uppdragen blir svarare att utfora, pa grund av att expertkompetens ersitts med
generalistkompetens eller da vissa delar av verksamheten prioriteras hogre an andra. Det
skulle dven fa effekter for regeringen i dess beslutsfattande, da de kommer fa smalare och
mindre perspektivrika beslutsunderlag fran sina expertmyndigheter.

Omorganisationer sinker effektiviteten och kvalitén

Omorganisationsprocesser skapar foljdeffekter som forsamrad psykosocial arbetsmiljo,
kompetenstapp, okad arbetsbelastning och undantrdngning av ordinarie verksamhet.
Regeringens ambition att minska antalet myndigheter kommer darfor att ge patagliga
negativa effekter for berérda verksamheter pa kort till medellang sikt. Det ar inte sannolikt
att verksamheterna under omstillningsperioden, som kommer vara under flera ars tid, kan
bibehalla effektivitet och kvalitet i utférandet.

Hér behover regeringen nogsamt 6vervaga om en tillféllig, men langvarig,
kapacitetsforsamring av verksamheterna ar befogad i forhallande till de sma
effektivitetsvinster som kan goras pa sikt.
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Hogre effektivitet kan uppnas med andra medel

Sist men inte minst dr det inte sakert att sammanslagningar beh6vs for att uppna onskade
syften, i regeringens fall hogre effektivitet. Att 6ka effektiviteten genom att uppna
synergieffekter skulle i manga avseenden kunna uppnas dven utan sammanslagningar.
Myndigheterna skulle kunna arbeta ndrmare varandra i vissa avseenden och med vissa
fragor. Regeringen kan styra detta genom att ge myndigheterna gemensamma uppdrag.
Fler myndigheter skulle ocksa kunna dela pa vissa funktioner, dela lokaler eller pa annat
sitt dela resurser for att na regeringens syfte.

Synpunkter till férslaget om sammanslagning av Konsumentverket och FMI

Det finns som ovan niamnt ett antal allméangiltiga invandningar mot att sla samman
myndigheter. Det betyder inte att sammanslagningar aldrig kan genomforas. Det betyder
daremot att fordelarna med sammanslagningen maste 6verviga nackdelarna.

Fackforbundet ST ser férdelar men ocksa flera nackdelar och risker med en potentiell
sammanslagning. Flera av dessa framkommer 1 myndigheternas gemensamma redovisning,
vilket gor att vi i detta remissvar inte kommer ldmna en detaljerad redogorelse for
forslagets potentiella effekter. I det féljande kommer vi dock gora inspel av sarskilt stor
vikt ur ett arbetstagarperspektiv.

Arbetstagarinflytandet maste séikerstillas

Arbetstagarorganisationerna maste ges utrymme att medverka och paverka i
omorganisationsprocesser likt denna. Gladjande nog har arbetstagarinflytandet hittills varit
stort pa savdal FMI som Konsumentverket. Det ar av stor vikt for den framtida processen att
den dven fortsattningsvis praglas av en konstruktiv dialog parterna emellan. Minst lika
viktigt dr att regeringen infor att de fattar sitt beslut tar till sig av arbetsgivarnas och
arbetstagarorganisationernas synpunkter, vilka framkommer savil i den
myndighetsgemensamma redovisningen som i remissvar likt detta.

Arbetsmiljoperspektivet behover viga tungt

Vidare kan det inte nog poédngteras att ssmmanslagningar av myndigheter dr en valdigt
kravande process, inte minst ur ett arbetsmiljoperspektiv. Att jamka tva arbetsplatskulturer
med varandra, att byta kontorslokaler, att genomfora organisatoriska dndringar, att migrera
IT-system — och sa vidare — kommer att medfora f6rhojd arbetsbelastning och vara
psykosocialt pafrestande for de anstillda under lang tid.

Pa FMI, vars organisation och anstéllda skulle paverkas mest patagligt av
sammanslagningen, finns det idag en betydande oro med anledning av forslaget. Den
grundar sig a ena sidan pa att sammanslagningen pa sikt kan medfora rationaliseringar i
form av personalneddragningar. A andra sidan har forslaget skapat en osikerhet om vad
sammanslagningen skulle innebara rent organisatoriskt. Givet att det ar tva relativt olika
verksamheter som skulle slas ihop ar det for manga arbetstagare pa FMI osédkert vad
sammanslagningen skulle innebara i praktiken, f6r deras arbetsuppgifter och arbetsvardag.
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I sasmmanhanget maste ocksa ndmnas att FMI sa sent som i slutet av 2017 omlokaliserades
fran Stockholm till Karlstad. Aven Konsumentverket gjorde samma resa i mitten pa 00-
talet. I bagge fall innebar det en stor omséttning pa personal och stor pafrestning for
organisationen. A ena sidan aterhamtade sig verksamheterna tamligen fort. A andra sidan
ledde de stora forandringarna till savil tillfélliga effektivitetstapp som att de fick stora
effekter for myndigheternas anstillda. Lampligheten med att genomfora dnnu en storre
organisationsforandring behover darfor 6verviagas nogsamt. Ur ett arbetsmiljoperspektiv
bor sarskild hansyn tas till att FMI:s senaste organisationsforandring ligger néra 1 tid.

Undantringning av arbetsuppgifter

Forslaget om sammanslagning riskerar pa kort och medellang sikt leda till undantrangning
av myndigheternas karnverksamheter. Dels eftersom arbetet med sammanslagningen tar
mycket arbetstid i ansprak, nagot den gjort sedan forslaget aviserades. Dels eftersom
personalstyrkan kan komma att reduceras pa grund av den osakra situation som rader.

Undantrangning av arbetsuppgifter riskerar dven att ske pa lang sikt, efter det att
sammanslagningen blivit ett faktum. Inordnas FMI 1 Konsumentverket skulle den framtida
myndighetens uppdrag fa en storre bredd, vilket 6kar risken for att delar av uppdraget
trangs undan. Sannolikt I6per FMI:s mer nischade uppdrag storst risk att trangas undan, da
deras organisations- och ledningsstrukturer kommer paverkas mest av sammanslagningen.

Vara medlemmar pa FMI befarar att maklarfragorna i allmanhet kommer fa mindre fokus i
den nya organisationen. Mer konkret finns en oro for att den ndra samverkan myndigheten
arbetat upp med branschen kommer bli lidande, samt att den kompetens och de
samarbetsnatverk som byggts upp i syfte att forhindra och motverka penningtvitt pa
fastighetsmarknaden ska paverkas negativt.

Den langsiktiga kompetensforsorjningen dventyras

Om personal véljer att limna verksamheterna infoér och i samband med sammanslagningen
kommer det ocksa skapa problem f6r den langsiktiga kompetensférsorjningen. I synnerhet
den specialistkompetens som finns pa den mer specialiserade myndigheten FMI kan visa
sig svar att aterrekrytera. Detta dr extra relevant givet FMI:s historik och det
kompetenstapp myndigheten drabbades av vid omlokaliseringen. Statens kompetens pa
fastighetsméklaromradet har sargats hart i nartid. For att sidkra och starka den kompetens
som ateruppbyggts efter omlokaliseringen beh6vs kontinuitet snarare én fler forandringar.

Paverkan pa den lokala arbetsmarknaden

En potentiell sammanslagning kan innebéra dkade utvecklingsmojligheter for medarbetare
pa bada myndigheterna, da en framtida storre organisation skulle skapa battre
forutsattningar for intern rérlighet och 16pande kompetensutveckling. Det kan ha en positiv
inverkan pa myndighetens och darmed den lokala arbetsmarknadens attraktionskraft.

Samtidigt kan det faktum att Karlstad vid en sammanslagning far en statlig arbetsgivare
mindre fa effekter for konkurrenssituationen lokalt. Skulle den framtida myndigheten bli
mer stromlinjeformad - om generalist- snarare 4n specialistkompetens efterfragas - kan det
komma att paverka vilka yrkesgrupper som soker sig till arbetsmarknadsregionen.
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Fordelarna overviger inte nackdelarna

Fackforbundet STs samlade bedomning ar att det 1 dagslaget ar osdkert om det finns
tillrackliga argument for att sla samman verksamheterna. De synergieffekter som beskrivs
ar av mindre karaktar och likasa ar besparingsmojligheterna. Den tilltankta
effektiviseringspotentialen for staten som helhet &r alltsa liten och det ar dessutom svart att
pa forhand sia om den kan realiseras. Jamfort med de verksamhetsméssiga effekterna och
de arbetsmiljoméssiga riskerna framstar fordelarna inte som sarskilt stora.

Relevant i den samlade bedémningen dr ocksa att organiseringen av
fastighetsméklartillsynen redan setts 6ver vid flera tillfdllen. Saval sammanslagning med
Revisorsinspektionen som uppgang i Konsumentverket har tidigare utretts. Genomgaende
har slutsatsen dock blivit att uppgiften bést utfors i en mer avgransad och specialiserad
verksamhet. Med bakgrund mot detta synes det inte logiskt att fatta ett nytt beslut enbart
utifran ett motiv om besparingsmojligheter. I synnerhet inte nér saval medarbetare (genom
den turbulens en omorganisation skapar) som medborgare (genom eventuellt forsamrat
konsumentskydd) riskerar forlora pa det.

Om regeringen trots detta beslutar om en sammanslagning behéver den framtida
myndigheten organiseras pa sadant sitt att fastighetsmaklarfragorna far tillrackligt
utrymme och fokus. Sannolikt omhéndertas detta behov bést genom att FMI inordnas som
en separat avdelning pa Konsumentverket snarare 4n som en integrerad del av befintlig
verksamhet.

Vi vill slutligen framhéva att myndigheterna gemensamt uttrycker att en utvecklad
samverkan, och darmed ett mer effektivt resursutnyttjande, kan uppnas dven utan en
faktisk sammanslagning. Som framhalls i redovisningen (S.15, ”Starkare samverkan — en
mojlighet”) har Konsumentverket och FMI en historia av samverkan. I samband med
arbetet med regeringsuppdraget har fler samarbetsmgjligheter identifierats och initierats.
Fackforbundet ST vill darfor rekommendera regeringen att istéllet for att fatta beslut om
sammanslagning utfarda ett nytt regeringsuppdrag som innebar att myndigheterna ska
fortsétta utforska mojligheterna till och utveckla sin samverkan.

Bjorn Hallberg
Utredare, Fackforbundet ST
Britta Lejon

Forbundsordférande, Fackforbundet ST
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