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Forord

Chefen for Finansdepartementet har gett mig i uppdrag att
utreda vissa fragor avseende sarskild skattekontroll i vissa
branscher (Fi 2008:C).

Skatteverket har tillhandahallit sekreterarfunktion och
utredningsresurser till utredningen.

I sekretariatet har arbetat numera sektionschefen Asa
Johansson (till den 13 januari 2009), numera sektionschefen
Emelie Hosenfeld (frdn den 1 december 2008 till den 2 februari
2009), utredaren Nils Johansson och verksjuristen Per
Kjellsson (fran den 13 januari 2009). Utredaren Katrin
Wallberg har for utredningens rdakning genomfort en
utvardering av effekterna av genomforandet av personal-
liggarbestammelserna.

Till utredningen har knutits en referensgrupp med f6ljande
medlemmar: avdelningschefen Bjorn Arnek (Sveriges Hotell &
Restaurangforetagare), verkstdllande direktéren Thomas
Francke (Sveriges Frisorforetagare), utvecklingschefen Peter
Lofgren (Sveriges Byggindustrier), skattejuristen Staffan
Renstrom (Sveriges Byggindustrier), verkstallande direktoren
Tor-Bjorn Angin (Sveriges Tvatteriférbund), Foérbunds-
konsulten Peter Thore (Sveriges Tvatteriforbund) och sak-
kunnige Tomas Lo6v (Naringslivets Regelndmnd).

Arbetet i utredningen har bedrivits i en kollegial form.



Utredningen har fitt vardefullt stéd fran olika hall. Till
avsnittet 6 Kontroll i framtiden har strategen Lennart
Wittberg hjalpt utredningen med underlag och synpunkter.

Med denna promemoria ar uppdraget slutfort.

Stockholm den 30 september 2009

Lars Korsell

/Per Kjellsson  Nils Johansson
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Sammanfattning

Bestaimmelserna om personalliggare, lagen (2006:575) om
sarskild kontroll i vissa branscher, tradde i kraft den 1 januari
2007 och galler for restauranger och frisorer. Naringsidkare
inom de berorda branscherna ar skyldiga att 16pande fora en
personalliggare i sin verksamhetslokal. I liggaren ska foras
uppgifter om vilka personer som ar verksamma i lokalen.
Skatteverket har rdtt att genomf6éra oannonserade
kontrollbesok for att granska personalliggaren och undersoka
vilka personer som ar verksamma i lokalen. Skatteverket far ta
ut en kontrollavgift om personalliggaren inte ar ford i enlighet
med bestammelserna i lagen.

Utredningens uppdrag har varit att utvardera den
verksamhet som bedrivits avseende personalliggare och att
beddma om verksamheten bor utvidgas till att dven omfatta
branscherna bygg och tvatteri.

Utvdrderingen

Utredningen har vid utvdarderingen kommit fram till att
verksamheten har haft positiva effekter. Effekterna har delvis
skiljt sig for de tva berérda branscherna. Utredningen visar att
personalliggarna har haft en betydande effekt pa Ione-
redovisningen i restaurangbranschen och att effekten har okat
successivt under de forsta tvd dren efter infoérandet.
Utvarderingen visar att l6nerna i restaurangbranschen okade
under 2007 i intervallet 0,7 - 1,2 miljarder, motsvarande 3000 -
5000 arsarbetskrafter. Effekten har okat ytterliggare under
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2008. Tillsamman med effekten 2007 ar 6kningen i intervallet
1,0 — 1,5 miljarder, motsvarande 4000 - 6 ooo arsarbetskrafter.
Personalliggarna har haft en viss effekt pa loneredovisningen
aven i frisorbranschen direkt efter bestimmelsernas inforande,
men effekten har avtagit 6ver tiden. Under 2008 ger
berdkningarna for frisorbranschen ett sa osakert resultat att
det inte gdr att faststalla nagon effekt.

Utredningen har dven latit genomf6ra en intervjuunder-
sOkning omfattande restauranger och frisorer.
Undersokningen utvisar att en majoritet av restaurang- och
frisorforetagen ger personalliggaren ett gott betyg. De anser
att personalliggarna lett till minskat svartarbete och en
sundare konkurrens. De allra flesta foretagen anser att det ar
enkelt och att det gar snabbt att fylla i personalliggarna. Av
intervjuerna framkom att systemet inte upplevdes som tids-
eller kostnadskravande.

Utredningens slutsats ar att det finns skal att fortsitta
verksamheten och dven for att utvidga den. Utredningen
foreslar att lagens tillimpningsomrdde utvidgas till att dven
omfatta byggbranschen och tvatteribranschen.

Syfte med lagen

Utredningen foreslar att i lagen anges att syftet med
kontrollerna ar att motverka undandragande av skatt genom
oredovisat arbete, vanligen kallat svartarbete. Darigenom ska
kontrollverksamheten avseende personalliggare pa ett
naturligt satt bli en del av den Overgripande
kontrollverksamheten och inte vara en isolerad sarskild
foreteelse skiljd fran 6vrig verksamhet. Utredningen ser det
som vasentligt att personalliggarkontrollerna inte blir ett
sjilvandamadl. Det har under utredningen framkommit att
kontrollerna ibland upplevts pd det sdttet av ndringsidkare
som varit foremal for sddan kontroll.

Utredningens forslag innebar inte att Skatteverket far fler
kontrollverktyg. Enbart att de verktyg som redan finns (sdsom
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mojlighet att gora forfragningar inom ramen for en
arbetsgivarkontroll) kan anvandas pa ett naturligare och
effektivare satt. Forslaget innebar inte nagon forandring
avseende fOrutsittningarna att paborja och genomféra en
revision.

Personalliggare blir ndrvaroliggare

Utredningen fOreslar att begreppet “personalliggare” ersatts
med "narvaroliggare”. Syftet med forslaget ar att markera att
liggaren inte enbart avser anstdlld personal utan alla
ndrvarande som deltar i verksamheten. Utredningen foreslar
darfor att det nuvarande undantaget fran skyldighet att fora
personalliggare for bl.a. faimansforetagare tas bort.

Arbetsplats

Utredningen foreslar att begreppet "verksamhetslokal” ersatts
med “arbetsplats”. En grund for detta forslag ar att pa ett
naturligare satt kunna innefatta sddana arbetsplatser som inte
ligger i en lokal. Byggarbetsplatser ar exempel pa sddana
arbetsplatser.

Utredningen foresldr vidare att skyldigheten att fora en
narvaroliggare knyts till en arbetsplats. Med arbetsplats avses
ett omrade inom vilket naringsverksamhet bedrivs och over
vilket naringsidkaren rader. Restauranglokaler, frisorsalonger,
byggarbetsplatser och lokaler i vilka tvatteriverksamhet
bedrivs dr sddana arbetsplatser. Aven enklare och mer
tempordra platser kan vara en arbetsplats. Ett stand pd en
marknad kan vara en arbetsplats.

Daremot ska t.ex. reparationsarbeten som utfors i ndgons
hem inte omfattas av skyldighet att fora narvaroliggare.
Naringsidkaren rader inte 6ver platsen pd sadant satt att det i
denna bemarkelse blir en arbetsplats.

13
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Noteringspliktig verksamhet

Utredningen  foreslar att begreppet “noteringspliktig
verksamhet” infors som ett gemensamt begrepp for siddan
verksamhet som kan medféra skyldighet att fora
narvaroliggare. Utredningen foreslar att skyldighet att fora
narvaroliggare ska galla vid arbetsplats dar verksamheten till
overvagande del avser noteringspliktig  verksamhet.
Narvaroliggaren ska i sdadant fall foras avseende all
naringsverksamhet pa arbetsplatsen som berord naringsidkare
bedriver, dven sddan som inte ar noteringspliktig.

For det fall noteringspliktig verksamhet bedrivs pa en
arbetsplats men denna inte utgor den 6vervagande delen av all
ndringsverksamhet  enligt foregdende stycke, foreslar
utredningen att en bedomning ska goras inom de
verksamhetsgrenar som verksamheten i féorekommande fall
kan delas upp i. Med verksamhetsgren avses sadan del av en
rorelse som skulle kunna drivas som en sjdlvstindig rorelse.
Om den noteringspliktiga verksamheten inom en
verksamhetsgren utgor den overvagande delen inom grenen sa
ska skyldighet att fora narvaroliggare foreligga for all
naringsverksamhet inom en sadan verksamhetsgren.

I dag kan en forhdllandevis stor restaurang falla utanfor
bestimmelserna om personalliggare om den drivs som en del
av en hotell- och restaurangverksamhet. personalliggar-
bestaimmelserna omfattar inte hotellverksamheten. Med
utredningens forslag ska narvaroliggare foras avseende
restaurangdelen om den hade kunnat drivas som en
sjalvstandig rorelse.

Gemensam ndrvaroliggare

Utredningen foreslar att en gemensam narvaroliggare ska foras
vid en arbetsplats dar flera naringsidkare ar verksamma med
noteringspliktig verksamhet. En storre byggarbetsplats ar ett
typexempel pd en sddan arbetsplats. Om varje naringsidkare
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skulle fora en egen liggare pa en sadan arbetsplats skulle
mojligheterna vara smd att kunna genomféra en meningsfull
kontroll dar.

Utredningen foreslar att den ndringsidkare som ytterst
rader 6ver platsen dr ansvarig for att en liggare fors vid en
arbetsplats (noteringsansvarig). For de branscher som nu
omfattas av bestimmelserna om personalliggare torde detta
inte innebdra ndgon férandring i sak.

Sanktioner

Utredningen foreslar vissa forandringar i utformningen av
bestammelserna om kontrollavgift och foreslar att mojligheten
att anvanda vite tas bort.
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1 Forfattningsforslag

1.1 Lag om andring i lagen (2006:575) om
sarskild skattekontroll i vissa branscher

Harigenom foreskrivs betriffande lagen (2006:575) om
sarskild skattekontroll i vissa branscher

dels att 3, 4, 8, 11, 15, 17 och 18 §§ samt rubrikerna narmast
fore 18 resp. 19 §§ ska upphora att gilla,

dels att 1, 2, 5-7 8§, 9 §, 12-14 §§, 16 § och 19 § samt rubriken
narmast fore 5 § ska ha foljande lydelse,

dels att rubriken narmast fore 3 § ska sattas narmast fore
2§,

dels att det ska inforas fem nya paragrafer, 5a-5c 8§, 6a§
och 18 § samt en ny rubrik niarmast fore den nya 18 §, av
foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

1§
Lagens  syfte dr att
motverka undandragande av
skatt genom oredovisat arbete.

I denna lag finns bestam- I denna lag finns bestam-

17
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melser om sdrskild skatte-
kontroll i vissa branscher.
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melser om skyldighet att fora
ndrvaroliggare. Lagen inne-
hdller dven bestdmmelser om
rdtt for Skatteverket att utfora
kontroller med utgdngspunkt i
ndrvaroliggaren.

2§

denna
ndrings-

Bestdammelserna i
lag tillimpas pad
verksamhet som avser

(forsta stycket andra strecksatsen)

- hdrvard.

(forsta stycket forsta strecksatsen)

- restaurang, varmed dven

18

I denna lag avse med

noteringspliktig
verksamhet: byggverksamhet,
frisorverksamhet, restaurang-
verksamhet  och  tvitteri-
verksamhet,

noteringsansvarig: den som

ansvarar  for att en
ndrvaroliggare fors pd en
arbetsplats,
byggverksamhet:
ndringsverksamhet som avser
byggande. ~Med  byggverk-

samhet avses dven anldgg-
ningsarbeten,

frisérverksamhet:
ndringsverksamhet som avser
harvdrd. Med frisorverksamhet
avses dven forsdlining av

produkter  for  hdrvard i
anslutning till sddan verk-
samhet,

restaurangverksamhet:
ndringsverksamhet som avser
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avses pizzabutik och annat
liknande  avhdmtningsstdlle,
gatukok, kafé, personalmatsal,
catering och centralkok, samt

(48)

Verksamhetslokal har
samma betydelse som i lagen
(1994:466)  om  sdrskilda
tvdangsdatgdrder i beskattnings-
forfarandet.

Ndringsverksamhet ~ som
huvudsakligen avser annan
verksamhet dn sddan som
anges i forsta stycket omfattas
dock inte av denna lag.

Personalliggare

Forfattningsforslag

tillhandahdllande av fortdring
genom servering, avhdmtning
eller utkorning,

tvdtteriverksambhet:
ndringsverksamhet som avser
rengoring och fdargning av
tillverkade  textilier. ~ Med
tvdtteriverksamhet avses dven
uthyrning, lagning  eller
dndring av textilier i samband
med sddan verksambhet,

arbetsplats: en plats pad
vilken ndringsverksamhet

bedrivs. Platsen ska vara ett
geografiskt  avgrdnsat  och
sammanhdngande omrdde. En
ndringsidkare ska rdda G6ver
platsen.

Ndrvaroliggare

5§

I verksamheter som
omfattas av denna lag skall en
personalliggare foras. Skyldig-
heten att fora personalliggare
omfattar dock inte enskild

Pd en arbetsplats ddr
enbart noteringspliktig verk-
samhet  bedrivs ska en
ndrvaroliggare foras. Av 5a§
framgar i vilka fall och i vilken

19



Forfattningsforslag

ndringsverksamhet ddr endast
ndringsidkaren, dennes make
eller barn under 16 dr dr
verksamma. Motsvarande gdl-
ler for famansforetag eller
famanshandelsbolag ddr en-
dast foretagsledaren, dennes
make eller barn under 16 dr dr
verksamma.

20
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omfattning ndrvaroliggare ska
foras vid verksamhet (blandad

verksamhet) som omfattar
bdde noteringspliktig verksam-
het och annan verksamhet.

5a§
Om den noteringspliktiga

verksamheten  utgér  den
overvigande delen av en
blandad  verksamhet  ska

ndrvaroliggare foras och avse
hela den blandade verksam-
heten.

Om den noteringspliktiga
verksamheten inte utgor den
overvdgande delen av en
blandad  verksamhet,  kan
skyldighet att fora ndrvaro-
liggare dnda finnas for den del
av verksamheten som faller
inom en verksamhetsgren.
Med verksamhetsgren avses
hdr detsamma som i 2 kap.
25§ inkomstskattelagen
(1999:1229).

Ndrvaroliggare ska foras

for verksamheten inom en
verksamhetsgren ~om  den
noteringspliktiga  delen  av

denna verksamhet utgor den
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overvigande delen. Ndrvaro-
liggaren ska i sddant fall gdlla
for all verksamhet pd arbets-
platsen inom verksamhets-
grenen.

5b§

Om en arbetsplats dr
gemensam for flera ndrings-
idkare som bedriver noterings-
pliktig verksamhet ska en
gemensam ndrvaroliggare
foras pa arbetsplatsen.

5c8§

Den ndringsidkare som
rader G&ver arbetsplatsen dr
noteringsansvarig. Om flera
ndringsidkare i olika grad
rdader oOver arbetsplatsen och
gemensam ndrvaroliggare ska
foras enligt 5 b § dr den
ndringsidkare som mest rdader
over  arbetsplatsen  note-
ringsansvarig.

68§
Personalliggaren skall En  ndrvaroliggare  ska
innehdlla uppgifter om innehdlla identitetsuppgifter
ndringsidkarens namn och, om varje

om sddant nummer finns, 1. ndringsidkare som
personnummer, bedriver ~ verksamhet  pd
samordningsnummer eller platsen, och

organisationsnummer. 2. annan person som pd

21
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Ddrutéver  skall  for varje
verksamhetsdag antecknas

1. namn och, om sddant
nummer finns, personnummer
eller samordningsnummer pd
personer som dr verksamma i
ndringsverksamheten, och
2. tidpunkten dd respektive
persons arbetspass pdborjas
och avslutas.

Uppgifterna skall
antecknas i omedelbar
anslutning till att
arbetspasset paborjas
respektive avslutas.
Uppgifterna i  personal-
liggaren skall bevaras tvda dr
efter  utgingen av  det

kalenderdr under vilket det for
ndringsverksamheten gdllande
beskattningsdret gdtt ut.
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arbetsplatsen utfor arbetsupp-
gifter i sddan verksamhet som
avses i 1.

For person som ska antecknas
i ndrvaroliggaren ska uppgift
dven foras om ndr varje
arbetspass for denne borjar
respektive slutar. Uppgifterna
ska antecknas i omedelbar

anslutning till att
arbetspasset pdbdrjas respek-
tive avslutas. Det ska i
forekommande  fall  dven

framgd vem som dr respektive
persons arbetsgivare.

6a8§

Uppgift behover inte foras i
ndrvaroliggaren avseende per-
son som inte har arbetsplatsen
som utgdngspunkt for sitt
arbetspass och som endast
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utfor sddan arbetsuppgift pd
arbetsplatsen som dr kortvarig
och som inte utgor en egentlig
del av den noteringspliktiga
verksamheten ~ pd  arbets-
platsen.

78

Personalliggaren skall fin-
nas tillginglig for Skatte-
verket i verksamhetslokalen.

Nirvaroliggaren ska finnas
tillganglig for Skatteverket pa
arbetsplatsen.

9§

For att identifiera de per-
soner som dr verksamma i en
ndringsverksamhet far Skatte-
verket besluta om kontroll-
besok i verksamhetslokalen.
Verket far vid kontrollbesok
begdra att en person som utfor
eller  kan antas utfora
arbetsuppgifter i verksamhe-
ten styrker sin identitet. Upp-
gifterna fdar stimmas av mot
personalliggaren.

Ett  kontrollbesék  far
genomforas utan att den
kontrollerade underrdttas om
det i forvdg.

Skatteverket fdar genomfora
kontrollbes6k pd en arbets-
plats ddr skyldighet att fora
ndrvaroliggare foreligger eller
ddr det kan antas att sddan
skyldighet  foreligger.  Ett
kontrollbesék far genomforas
utan underrdttelse i forvdg.

Vid ett kontrollbesék far
Skatteverket

- granska ndrvaroliggaren,

—till den noteringsans-
varige stdlla fragor som avser
ndrvaroliggaren,

- till arbetsgivare som har
verksamhet pd arbetsplatsen
gora en forfrdgan,
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- frdga annan person som
kan antas vara verksam pd
platsen om denne arbetar pd
platsen samt vem som i sa fall
dar arbetsgivare eller uppdrags-
givare, och

- begdra att ndrvarande
personer som utfor eller kan
antas utfora arbetsuppgifter
pd platsen  styrker  sin
identitet.

Med forfragan avses sddan
frdga eller begdran som kan
framstdllas med stéd av
skattebetalningslagen
(1997:483) eller socialavgifts-
lagen (2000:980) inom ramen
for Skatteverkets verksamhet
med kontroll av arbetsgivares
redovisning.

12 §

Skatteverket fdr ta ut en
kontrollavgift av  ndrings-
idkare som omfattas av skyl-
digheter enligt denna lag om
ndringsidkaren

1. inte for en personal-
liggare,

2. for en personalliggare,
men denna dr sd bristfdllig att
den inte kan ligga till grund for
en kontroll,

3. inte bevarar uppgifterna i

24

Skatteverket far ta ut en
kontrollavgift av den note-
ringsansvarige om

1. ndrvaroliggare inte dr
ford i enlighet med denna lag
eller foreskrifter meddelade

med stéd av denna lag, eller
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personalliggaren enligt 6 §
tredje stycket, eller

4. inte hdller personal-

Forfattningsforslag

2. om ndrvaroliggaren inte

liggaren tillganglig vid ett hdlls tillganglig vid ett
kontrollbesok. kontrollbesok.
Kontrollavgiften dr 10 ooo
kronor och tillfaller staten.
138

Om det vid ett
kontrollbesok pdtrdffas per-
soner som inte har antecknats
enligt bestimmelserna i 6 §,
far Skatteverket ta ut en
kontrollavgift. ~Kontrollavgif-
ten dr 2 ooo kronor for varje
sddan person. Detta gadller
dven i de fall da kontrollavgift
tas ut enligt 12, 14 eller 15 §.

Kontrollavgiften dr

1. 10 0ooo kronor for varje
kontrolltillfille, ~ om  inte
bristen saknar betydelse for
tilltron till uppgifterna i
ndrvaroliggaren, samt

2. 2000 kronor for varje
person som vid kontrollen dr
verksam och inte dr doku-
menterad i en ndrvaroliggare

som dr tillginglig  pd
arbetsplatsen.
Avgiften  enligt  forsta

stycket 1 ska istdllet vara
20000 kronor om Skatte-
verket tidigare har tagit ut en
kontrollavgift fran samma
noteringsansvarige avseende
samma arbetsplats och den
nya overtrddelsen har
intrdffat inom ett dr fran det
tidigare beslutet.
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14§

Om en kontrollavgift har
tagits ut enligt 12 § och
Skatteverket  ddrefter  har
forelagt ndringsidkaren —att
gora rdttelse inom viss tid, far
Skatteverket ta ut en ny avgift
med 20 ooo kronor om fore-
ldggandet inte foljs.

Om en kontrollavgift har
beslutats ska den som beslutet
gdller dtgdrda bristen inom
skdlig tid. Under denna tid fdr
ny kontrollavgift inte tas ut
for motsvarande brist.

Ett beslut om att ta ut
kontrollavgift ska meddelas
inom tvd dr fran den dag dd
beslutet om kontroll medde-
lades.

16 §

Om o6vertradelsen ar ringa
eller ursiktlig eller det annars
finns sarskilda skal, far en
ndringsidkare helt eller delvis
befrias fran en kontrollavgift.

Forsta stycket skall beaktas
dven om nagot yrkande om
beftrielse inte har framstallts.

26

Om overtrdadelsen ar ringa
eller ursiktlig eller det annars
finns sarskilda skal, far den
noteringsansvarige helt eller
delvis befrias fran kontroll-
avgiften.

Forsta stycket ska beaktas
dven om ndagot yrkande om
befrielse inte har framstallts.

Avslutande bestdmmelser

18 §

Skatteverket far medge
undantag fran kravet att fora
ndrvaroliggare vid viss arbets-
plats om det fran kontroll-
synpunkt saknas behov av att
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en ndrvaroliggare fors.

19§

Beslut om kontrollbesok
och foreldggande vid vite far
inte 6verklagas.

Fragor om utdémande av
vite provas av den forvalt-
ningsratt som enligt 22 kap.
1a-1¢ 8§ skattebetalningsla-
gen (1997:483) ar behorig att
prova ett overklagande.

Vid prévning av en frdga
om utdomande av vite far dven
vitets ldmplighet bedémas.

I fraga om kontrollavgift

bestaimmelser om debitering,
forfarandet i 6vrigt.

Beslut om kontrollbesok
far inte 6verklagas.

Ett beslut om undantag
enligt 18§ provas av den
forvaltningsratt som enligt 22

kap. 1a-1c8§§ skattebetal-
ningslagen  (1997:483) ar
behorig att  prova ettt
overklagande.

galler skattebetalningslagens
betalning, 6verklagande och

Denna lag trader i kraft den xxxxx.

' Senaste lydelse SFS 2009:849.
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1.2  Foérordning om nérvaroliggare

Harigenom foreskrivs f6ljande.

1§ Denna forordning innehdller kompletterande bestam-
melser till lagen (2006:575) om sarskild skattekontroll i vissa
branscher.

2§ En narvaroliggare ska innehalla minst f6ljande uppgifter
om varje arbetsgivare som ska anges i liggaren,

1. namn och

2. antingen personnummer, samordningsnummer eller
organisationsnummer utifrdn vad som ar tillampligt i det
enskilda fallet.

En narvaroliggare ska innehdlla minst f6ljande identitets-
uppgifter for varje person som utfort arbete i verksamheten,

1. fullstandigt for- och efternamn,

2. fodelsedata, och

3. i forekommande fall personnummer eller samord-
ningsnummer.

3§ En ndrvaroliggare som fors pa papper ska foras i bunden
form med fornumrerade sidor. Uppgifter som fors in i liggaren
ska goras med bestdende skrift.

48 En elektroniskt ford narvaroliggare ska ha en loggfunktion
som tillforlitligt visar alla tillagg eller andra férandringar som
gjorts i liggaren.

58 Uppgifterna i ndrvaroliggaren ska bevaras tva ar efter

utgangen av det kalenderar under vilket det for narings-
verksamheten gallande beskattningsdret gatt ut.
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6 § Skatteverket fair meddela narmare foreskrifter om hur en
narvaroliggare enligt lagen (2006:575) om sarskild skatte-
kontroll i vissa branscher ska vara utformad och hur den ska
foras.

Denna forordning trader i kraft den xxxxx da forordningen
(2006) om personalliggare enligt lagen (2006:575) om sarskild
skattekontroll i vissa branscher ska upphoéra att galla.

29
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2  Arendet

21 Uppdraget

Utredningens uppdrag (promemoria 2008-11-07, bilaga 1) ar att
gora en utvardering och &versyn av lagen (2006:575) om
sarskild skattekontroll i vissa branscher.

Lagen tradde i kraft den 1 januari 2007. Genom lagen
infordes ett krav att fora personliggare for naringsidkare inom
restaurangbranschen och frisérbranschen. Skatteverket fick
ratt att foreta oannonserade kontrollbesok och att ta ut en
kontrollavgift vid 6vertradelser av bestammelserna.

Utredningen ska enligt uppdraget inleda arbetet med en
utvardering av det nuvarande systemets funktion i forhallande
till syftet med reglerna samt dess effekter pa skatteundan-
dragande och foretagandet. I uppdraget ingdr att sarskilt
redovisa i vilken utstrackning reglerna bidrar till en 6kad
administrativ borda for berérda naringsidkare. Utvarderingen
ska dven omfatta en analys av om systemet medfor
integritetskrankningar samt belysa Skatteverkets kostnader for
att genomfora kontrollerna.

Efter genomford utvardering ska utredningen underscka
mojligheterna att forenkla inom befintligt system i syfte att
minska de administrativa kostnaderna for berérda foretag och
om det finns behov av justering av sanktionsreglerna.
Utredningen ska i denna del av uppdraget beakta
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Skatteforfarandeutredningens arbete och de forslag som den
utredningen avser att lagga fram.

Vidare ska mojligheterna och konsekvenserna av att
utvidga systemet helt eller delvis till att aven omfatta
byggbranschen och tvitteribranschen utredas. 1 det
sammanhanget ska samrdd ske med berorda branscher och
med Naringslivets regelnamnd.

Utredningen ska foresla de lagindringar som bed6ms
nddvandiga.

2.2 Arbetets bedrivande

Utredningen har under utredningsuppdraget bitrdtts av en
referensgrupp med representanter fran restaurangbranschen
och fran frisorsbranschen ("de nuvarande branscherna”), fran
byggbranschen och fran tvatteribranschen (de tillkommande
branscherna”) och fran Naringslivets Regelndmnd.

Utredningen har haft kontaktpersoner pa Finansdeparte-
mentet och pa Naringsdepartementet.

Skatteverket har bidragit med utredningsresurser och med
ett sekretariat.

Referensgruppen har bestatt av foretradare for Sveriges
Hotell & Restaurangforetagare, Sveriges Frisorforetagare,
Sveriges Byggindustrier, Sveriges Tvatteriforbund och
Naringslivets Regelnamnd.

Kontaktpersoner fran Regeringskansliet har varit Jacqueline
Deniz-Kiviharju och Altin Vejsiu (Naringsdepartementet) samt
Nils-Fredrik Carlsson (Finansdepartementet).

I arbetet med wutvarderingen av effekterna pa
skatteundandragandet har Birgitta Magnusson Warmark fran
SCB lamnat vardefull hjalp.

En enkatundersokning har genomf6rts av TNS Gallup for
utredningens rakning.

Utredningen  har  genomfort tre  moéten  med
referensgruppen och kontaktpersonerna. Vid ett av motena
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har enkatundersokningens resultat presenterat. Utredningen
har under arbetets ging lopande haft underhandskontakter
med referensgruppen och kontaktpersonerna via e-post.

Utredningen har genomfort ett studiebesok pa ett tvatteri
respektive pd en byggarbetsplats.

Utredningen har deltagit i ett seminarium inom
Skatteverket om framtida kontrollformer.

Utredningen har vidare haft kontakter med davarande'
Verket for naringslivsutveckling (Nutek) och med Skattefor-
farandeutredningen.

Fran Skatteverket har synpunkter och information ldmnats
under arbetets gang av bland andra Lars Lundh, Pia Bergman,
Conny Svensson, Olle Hagberg, Eva Alm Bloom och Torbjérn
Gerelius .

' Verket for naringslivsutveckling (Nutek) avvecklades den 1 april 2009. Samtidigt
bildades ett nytt Tillvixtverk som 6vertog vissa av Nuteks uppgifter.
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3 Gallande ratt

3.1 Lagen om sarskild skattekontroll i vissa
branscher

Lagen (2006:575) om sarskild skattekontroll i vissa branscher
trddde i kraft den 1 januari 2007. Kompletterande
bestimmelser finns 1 foérordningen (2006:585) om
personalliggare enligt lagen (2006:575) om  sarskild
skattekontroll i vissa branscher och i Skatteverkets foreskrifter
(SKVFS 2006:22) om personalliggare.

Lagen innebar en skyldighet for den som bedriver
ndringsverksamhet som avser restaurang eller harvard att fora
personalliggare. Skatteverket har rdtt att genomfora
oannonserade kontrollbesok for att granska personalliggaren
och undersoka vilka personer som ar verksamma pa platsen.
Skatteverket far ta ut en kontrollavgift om personalliggare inte
ar ford i enlighet med bestimmelserna i lagen. Det
bakomliggande syftet med lagstiftningen ar att forebygga
skattebrott genom svartarbete.

Bestammelserna i lagen tillimpas pd restaurangbranschen
och frisdrbranschen. Restaurangbranschen beskrivs i lagen
som naringsverksamhet som avser restaurang. Med restaurang
avses darvid dven pizzabutik och annat liknande
avhamtningsstdlle, gatukok, kafé, personalmatsal, catering
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samt centralkok. Frisorbranschen beskrivs i lagen som
naringsverksamhet som avser harvard.

Bestaimmelserna i lagen ar inte tillimpliga pa
ndringsverksamhet som till del faller inom restaurang- eller
frisorbranschen, men som huvudsakligen avser annan typ av
verksamhet. En naringsverksamhet som t.ex. avser hotell- och
restaurangverksamhet  faller = sdledes  helt  utanfor
tillimpningsomradet for bestimmelserna om personalliggare,
om hotellverksamheten utgér den huvudsakliga delen av
verksamheten. Med huvudsaklig del forstds 75 procent eller
mer av verksamheten.

Undantag fran skyldighet att fora personalliggare foreligger
for enskild naringsverksamhet om endast naringsidkaren
dennes make eller barn under 16 ar deltar i verksamheten.
Detsamma galler for famansforetag och fimansbolag om
endast foretagsledaren, dennes make eller barn under 16 ar
deltar i verksamheten.

Personalliggaren ska finnas tillganglig i verk-
samhetslokalen. En ndringsidkare som har mer an en
verksamhetslokal maste darfor fora en liggare for varje sadan
lokal. Med verksamhetslokal avses detsamma som i lagen
(1994:446) om sarskilda tvangsatgarder i beskattnings-
forfarandet.

Verksamhetslokal definieras i den lagen som utrymme som
huvudsakligen anvands i verksamhet som medfor eller kan
antas medfora bokforingsskyldighet enligt bokforingslagen
(1999:1078) eller som bedrivs av annan juridisk person an
dodsbo. Med verksamhetslokal avses ocksd markomrdden,
transportmedel, forvaringsplatser och andra utrymmen som ar
eller kan antas vara disponerade i verksamheten.

Néarmare bestammelser om utformningen av
personalliggaren finns i Skatteverkets foOreskrifter. En
personalliggare kan foras pa papper eller i elektronisk form.
En personalliggare som fors pa papper ska vara bunden till sin
form. Uppgifterna ska antecknas med bestindig skrift och
sidorna ska vara numrerade i forvig. Atgirder i en
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elektroniskt ford personalliggare ska framgd av en
behandlingshistorik. Uppgifter i den elektroniska personal-
liggaren och i dess behandlingshistorik ska vara omedelbart
tillganglig i verksamhetslokalen i en form som endast omfattar
personalen i den aktuella verksamhetslokalen’.

I personalliggaren ska finnas uppgift om naringsidkarens
namn och identifikationsnummer (personnummer, sam-
ordningsnummer eller organisationsnummer) om ett sadant
nummer finns.

Darutover ska for varje verksamhetsdag antecknas uppgift
om de personer som deltar i verksamheten den dagen. For
varje person ska antecknas namn, identifikationsuppgift
(personnummer eller samordningsnummer) om sadant finns,
samt tidpunkt da respektive persons arbetspass paborjades
eller avslutades. Uppgifterna ska antecknas i omedelbart
samband med att arbetspasset pdborjas respektive avslutas.
Har en person mer an ett arbetspass under en verksamhetsdag
ska anteckning goras for varje sddant arbetspass.

Skatteverket fir enligt lagen om sarskild skattekontroll i
vissa branscher gora oannonserade kontrollbesok. Skatte-
verket far darvid kontrollera vilka personer som ar verksamma
i verksamhetslokalen och far stimma av vad som framkommit
vid kontrollen mot personalliggaren.

Om personalliggaren inte ar riktigt ford far Skatteverket
besluta om att ta ut en kontrollavgift. Kontrollavgiften bestar
av en del som avser fel i personalliggaren som sadan och en del
som avser att uppgift saknas i liggaren om person som
patraffats vid kontrollen.

Fel hanforliga till liggaren som sddan avser att
personalliggare inte alls forts, att liggare visserligen har forts
men att den ar sa bristfallig att den inte kan ligga till grund for
kontroll, att uppgifter i liggaren inte bevarats under
foreskriven tid eller att liggaren inte funnits tillganglig vid ett
kontrollbesok. Kontrollavgiften i denna del ar 10 ooo kronor.

37 § Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2006:22) om personalliggare.
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Vid upprepad forseelse kan kontrollavgift under vissa
forutsattningar tas ut med 20 ooo kronor.

Den del av kontrollavgiften som avser att det saknas uppgift
i liggaren om person som patraffats vid kontrollbesoket ar
2 000 kronor per person. Kontrollavgift med 10 ooo kronor
(eller 20 ooo kronor) och kontrollavgift med 2 ooo kronor per
person kan tas ut vid samma kontrolltillfalle.

Kontrollavgiften far helt eller delvis efterges om overtra-
delsen ar ringa, ursdktlig eller det annars finns sarskilda skal.

Skatteverket far dven forelagga en ndringsidkare att fullgora
sin skyldighet att fora en personalliggare och att avhjilpa
brister. Forelaggandet kan forenas med ett vite.

3.2 Andra kontrollbestammelser

3.21 Allmant

Skatteverket har i sin kontrollverksamhet tillging till olika
typer av kontrollformer. De generella kontrollformer som
Skatteverket kan anvanda ar skrivbordskontroll, besok och
revision. Darutover finns vissa sarskilda kontrollformer.
Personalliggarkontroller ar en sddan sarskild kontrollform.
Andra sarskilda kontrollformer ar kontroll av torghandel och
kontroll av kassaregister.

Det kan i sammanhanget konstateras att personal-
liggarkontrollerna i sin nuvarande form i stort sett lever sitt
eget liv vid sidan om de andra kontrollformerna, dven om de
bakomliggande syftena stimmer Overrens med syften som
aven kontrolleras i andra former.

Personalliggarkontrollerna ar inte systematiskt samordnad
med andra kontrollformer och de genomférda kontrollerna
synes inte ha lett vidare till andra typer av kontroller i den
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omfattning som kunde ha varit mdjlig. I vart fall finns en
upplevelse bland manga kontrollerade av att intresset vid
genomforande av kontrollerna enbart eller huvudsakligen varit
mojligheten att konstatera fel i personalliggaren och pafora
kontrollavgift for detta. Naringsidkarna har i dessa fall upplevt
det som att det varit mindre intressant om naringsidkaren
skott sig i frdga om en riktig redovisning av anstallda, 16ner
och intdkter an om nagot mindre fel gjorts i personalliggaren.
Vi aterkommer till denna fraga senare.

3.2.2 Skrivbordskontroll

Skrivbordskontroll innebar att Skatteverket tar kontakt med
den skattskyldige genom ett telefonsamtal eller genom en
skriftlig forfragan. Detta ar en vanlig och billig kontrollform.

Den skattskyldige kan vid en skrivbordskontroll aven
forelaggas att lamna de upplysningar som behovs for att
genomfora kontrollen.

Av 3 kap. 5 § taxeringslagen (1990:324) och 14 kap. 3 §
skattebetalningslagen (1997:483) framgar att den som ar eller
kan antas vara skattskyldig eller uppgiftsskyldig kan forelaggas
att lamna uppgift, visa upp handling eller lamna en kopia av en
handling. Syftet med ett forelaggande som gors med stod av 3
kap. 5 § taxeringslagen ar att kontrollera uppgifter i den
skattskyldiges inkomstdeklaration. Vid kontroll avseende
uppgifter om mervardesskatt i en skattedeklaration ar det i
stillet bestammelserna i 14 kap. 3 § skattebetalningslagen som
anvands.

Enligt 14 kap. 4 § skattebetalningslagen far Skatteverket
foreligga den som ar eller kan antas vara bokforingsskyldig
enligt bokforingslagen (1999:1078) eller som ar annan juridisk
person an dodsbo, att lamna uppgift, visa upp handling eller
lamna 6ver en kopia av handling som ror rattshandling mellan
den som forelaggs och den med vilken han har ingatt
rattshandlingen (kontrolluppgift). Forelaggande far meddelas,
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om kontrolluppgiften har betydelse for beskattning enligt
skattebetalningslagen.

Av 10 kap. 8 § skattebetalningslagen framgar att Skatte-
verket far foreldgga en arbetsgivare att lamna uppgifter om
den ersdttning som kan komma att betalas under inkomstdret.

Skatteverket kan i stillet for ett forelaggande vdlja att
formlost gora en forfragan inom ramarna for den tillfragades
uppgiftsskyldighet. En forfraigan kan vara muntlig eller
skriftlig, till skillnad fran ett forelaggande som alltid ska vara
skriftligt. Skatteverket far inte vid en forfrigan begara andra
uppgifter an sddana som kan inhdmtas med hjilp av ett
forelaggande.

3.23 Foretagsbesok

Ett foretagsbesok genomfors efter overenskommelse mellan
Skatteverket och den skattskyldige. Det dr en kontrollform
baserad pa samverkan.

Enligt bla. 3 kap. 7 § taxeringslagen (1990:324) far
Skatteverket, om ndgra uppgifter i en sjalvdeklaration behover
kontrolleras  genom  avstimning mot  rakenskaper,
anteckningar eller andra handlingar, komma Overrens med
den skattskyldige om att sadan avstimning ska goras vid besok
hos honom eller vid annat personligt sammantraffande.
Overenskommelse far dven triffas om besiktning av fastighet,
inventarier eller annat som ar av betydelse for
taxeringskontrollen.

3.24 Revision

En skatterevision ar den mest langtgdende kontrollformen.
Aven revision ska som huvudregel genomforas i samverkan nar
sa ar mojligt.
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Enligt 3 kap. 8 § forsta stycket taxeringslagen (1990:324) far
Skatteverket besluta om taxeringsrevision for att kontrollera
att deklarations- och annan uppgiftsskyldighet fullgjorts
riktigt och fullstindigt eller att forutsdttningar finns att
fullgora uppgiftsskyldighet som kan antas uppkomma. Beslut
om taxeringsrevision far enligt andra stycket aven fattas for att
inhdmta uppgifter av betydelse for kontroll enligt forsta
stycket av nagon annan dn den som revideras. Av 3 kap. 9 §
taxeringslagen framgdr bl.a. att ett beslut om taxeringsrevision
ska innehdlla uppgift om dndamalet med revisionen och om
mojlighet att undanta handlingar och uppgifter enligt 13 och
14 88§. Av bestaimmelsen framgar dven att den reviderade ska
underrittas om beslutet innan revisionen verkstills. Ar det av
betydelse att vidta sadana atgarder som avses i 11 § andra
stycket taxeringslagen, t.ex. kassakontroll, lagerinventering,
granska maskiner och inventarier m.m., far dock underrattelse
ske i samband med att revision verkstdlls, om kontrollen
annars kan mista sin betydelse.

Aven i de fall revisionen ir begrinsad till sidana handlingar
som ror personalen och utfors i samband med kontroll enligt
lagen (2006:575) om sarskild skattekontroll i vissa branscher
far underrattelse ske i samband med att revisionen verkstalls.

Vid taxeringsrevision far enligt 3 kap. u § taxeringslagen
rakenskapsmaterial och andra handlingar som  ror
verksamheten granskas, under forutsittning att de inte ar
undantagna. Vidare far revisorn inventera kassan, granska
lager, maskiner och inventarier samt besiktiga lokaler och
byggnader som anvands i verksamheten. Revisorn far ocksd ta
prov pa varor som anvands, sdljs eller tillhandahdlls pa annat
satt i verksamheten samt prova kassaapparatur, sdrskilda
rakneapparater, matapparater och annan teknisk utrustning.

Bestimmelser om revision finns dven i bla.
skattebetalningslagen (1997:483).
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3.25 Kontroll av torghandel

I lagen (1998:514) om sarskild skattekontroll av torg- och
marknadshandel finns vissa sdrskilda kontrollbestaimmelser
avseende sadan handel. Med torg- och marknadshandel avses
enligt lagen all handel utom siddan som en naringsidkare
bedriver stadigvarande i permanenta lokaler eller i omedelbar
anslutning till sddan lokal. Enligt 4 § far Skatteverket for att
identifiera en person som bedriver torg- och marknadshandel
besluta om kontrollbesok pa den plats dar handeln bedrivs.
Myndigheten far vid ett sddant besok kontrollera innehav av F-
skattsedel och stadlla fragor om verksamheten.

Den som upplater en plats for torg- och marknadshandel ar
enligt 2 § skyldig att fora anteckningar med vissa uppgifter om
den som platsen upplats till. Uppgifterna ska bevaras i sju ar.
Skatteverket har ratt att ta del av uppgifterna.

Skatteverket far enligt 3 § besluta om revision hos den som
har eller kan antas ha upplatit plats for torg- eller
marknadshandel for att kontrollera om denne har fullgjort sina
skyldigheter enligt 2 §.

Om skyldigheten enligt 2 § inte fullgjorts ska Skatteverket
pafora en kontrollavgift om 2000 kronor for varje
uppldtelsetillfalle da skyldigheten inte har fullgjorts. Befrielse
ska medges frdn avgiften om det framstar som uppenbart
oskaligt att ta ut den.

3.2.6 Kontroll av kassaregister

Den 1 januari 2008 tradde lagen (2007:592) om kassaregister
m.m. i kraft. Bestimmelser som reglerar ndringsidkarens
skyldigheter, Skatteverkets tillsyn och skattekontroll samt
mojligheterna att ta ut kontrollavgift, ska med hdnsyn till
kassaregisterbranschens behov av tid for anpassning av
produkter och certifiering, trader dock i kraft forst den 1
januari 2010.
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Den som i naringsverksamhet sdljer varor eller tjanster mot
kontant betalning omfattas enligt 2 § lagen om kassaregister
m.m. av lagen. Vissa verksamheter dr undantagna fran lagens
tillampningsomrdde, t.ex. taxi samt torg- och marknadshandel,
se vidare 3 §. Vidare ar lagen enligt 3 § inte tillamplig for den
som endast i obetydlig omfattning sadljer varor eller tjanster
mot kontant betalning. Enligt 9 § foreligger en skyldighet att
registrera all férsaljning och annan anvandning i ett certifierat
kassaregister och vid varje forsdljning ska ett av kassaregistret
framstallt kvitto tas fram och erbjudas kunden. Kassaregistret
ska darutover enligt 10 § pa ett tillforlitligt satt visa alla
registreringar som gjorts samt programmering och
installningar som  utgér  behandlingshistorik  enligt
bokforingslagen.

Enligt 15 § wutovar Skatteverket tillsyn oOver att
naringsidkaren har kassaregister och att de kassaregister som
anvands uppfyller foreskrivna krav. Tillsynen far vidtas utan
att ndringsidkaren underrdttas om atgirderna i férvdig. Om
ndringsidkaren inte har nagot kassaregister eller anvander
kassaregister som inte uppfyller foreskrivna krav far
Skatteverket enligt 24 § ta ut en kontrollavgift. Avgiften
uppgar till 10 ooo kronor. Om o6vertradelsen ar ringa eller
ursaktlig eller om det annars finns sdrskilda skal ska
ndringsidkaren helt eller delvis befrias fran avgiften. En
kontrollavgift far enligt 28 § inte tas ut for overtradelse som
omfattas av vitesforelaggande.

3.3 Personuppgiftslagen

Personuppgiftslagen (1998:204), Pul, trddde i kraft den 24
oktober 1998. PuL har till syfte att skydda manniskor mot att
deras personliga integritet kranks ndr personuppgifter
behandlas. Lagen utgor ett genomforande av det sd kallade
dataskyddsdirektivet (Europaparlamentets och radets direktiv
95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for enskilda
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personer med avseende pa behandling av personuppgifter och
om det fria flodet av sddana uppgifter).

Den 1 januari 2007 gjordes vissa forandringar i PuL. Syftet
med forandringarna var bla. att mildra kraven avseende
behandling av personuppgifter i ostrukturerat material, t.ex. i
l6pande text.

Med personuppgift avses i PuL all slags information som
direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk person som ar i
livet. Med behandling av personuppgift avses exempelvis
insamling, registrering, lagring, sammanstallning, bearbetning
eller samkorning. Detta gdller vare sig behandlingen ar
automatisk eller manuell.

PuL galler for behandling av personuppgifter som utfors av
saval myndigheter, foretag och enskilda personer. Om det
finns bestimmelser i annan lag eller férordning som avviker
fran PuL géller de bestaimmelserna dock i stallet for PuL.

Att fora en personalliggare utgor behandling av
personuppgifter.  Personalliggare faller sdledes inom
tillampningsomradet for PuL.

For all behandling av personuppgifter giller enligt PuL att
sddan behandling inte far utféras om den innebar en
krankning av den registrerades personliga integritet. PuL
innehaller ytterligare och mer konkreta bestammelser om
hantering av personuppgifter. Dessa hanteringsbestammelser
galler dock inte for behandling i alla former.

PuL galler i dessa delar bla. for sddan behandling av
personuppgifter som helt eller delvis dar automatiserad. En
personalliggare som fors elektroniskt omfattas sdledes av
bestammelserna i PuL.

Pul:s bestammelser gdller dven for annan behandling av
personuppgifter, om uppgifterna ingdr i eller ar avsedda att
ingd i en strukturerad samling av personuppgifter som ar
tillgangliga for sokning eller ssammanstallning enligt sarskilda
kriterier.

En personalliggare ford pa papper ar en strukturerad
samling av personuppgifter. Den kan anvandas som underlag
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for att sammanstilla uppgifter om en person. Aven en
personalliggare ford pa papper torde falla in under PuL:s
hanteringsregler.

Datainspektionen har 2007-05-25 yttrat sig avseende
inforandet av byggbranschens frivilliga system IDo6. I fraga
om tillimpligheten av PuL:s hanteringsregler for det da
planerade systemet sa Datainspektionen foljande.

"Datainspektionen bedémer att den tankta behandlingen av
personuppgifter kommer att ha en sddan struktur att
hanteringsreglerna i PulL ar tillampliga pa behandlingen.”

Datainspektionen gjorde darvid ingen skillnad mellan om
liggaren var ford elektroniskt eller pa papper.

Huvudregeln enligt Pul ar att behandling av
personuppgifter ska goras med den registrerades samtycke.
Med den registrerade avses den som en personuppgift avser.

Det finns dock ett antal fall dar personuppgifter far
behandlas dven utan den registrerades samtycke.
Personuppgifter fir behandlas utan samtycke bl.a. om det ar
nodvandigt for att den personuppgiftsansvarige ska kunna
fullgora en rattslig skyldighet. Personalliggare som fors enligt
krav som stdlls i forfattning far alltsd foras aven utan den
registrerades samtycke.

Det finns en specialbestimmelse i Pul avseende person-
nummer och samordningsnummer. Sddana uppgifter far
behandlas utan samtycke fran den registrerade bara nar det ar
klart motiverat med hansyn till andamalet med behandlingen,
vikten av en sdker identifiering, eller nagot annat beaktansvart
skal. Syftet med personalliggaren forutsitter att de
registrerade individerna sakert kan identifieras. Behandlingen
av personuppgifter och samordningsnummer stdr saledes inte
heller i strid med denna bestammelse i PuL.

Den personuppgiftsansvarige ar enligt PuL. den som ensam
eller tillsammans med andra bestimmer dndamdlen med och
medlen for behandlingen av  personuppgifter. Den
personuppgiftsansvarige kan vara en juridisk person. Den som
har det yttersta ansvaret for att en personalliggare fors blir
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personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter i
liggaren. Vanligen torde detta vara en juridisk person.

Den  personuppgiftsansvarige  kan  forordna  ett
personuppgiftsombud. Ett personuppgiftsombud ar en fysisk
person som sjalvstindigt ska se till att personuppgifter
behandlas pa ett korrekt och lagligt satt. Andra fysiska
personer som for den personuppgiftsansvariges rakning
behandlar personuppgifter kallas i Pul for personuppgifts-
bitraden.

Som  grundlaggande krav pa behandlingen av
personuppgifter gdller enligt PuL att behandlingen ska vara
laglig, korrekt och i enlighet med god sed. Andamalen ska vara
sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade. Personuppgifter
far inte behandlas for andamal som ar inte ar forenliga med
det ursprungliga dndamadlet. Personuppgifterna ska vara
adekvata, relevanta, riktiga och aktuella. De far inte vara fler
an nodvandigt och de far inte bevaras langre an nodvandigt.

Den personuppgiftsansvarige ar skyldig att vidta alla
rimliga atgarder for att ratta, blockera eller utpldna sidana
personuppgifter som dar felaktiga eller ofullstaindiga med
hansyn till dndamdalen med behandlingen. Med blockering
avses en atgdrd som forhindrar att en uppgift lamnas ut.

Automatisk behandling av personuppgifter ska som
huvudregel anmalas till Datainspektionen. Sdadan anmaélan
behover inte ske om den personuppgiftsansvarige har utsett
och anmalt ett personuppgiftsombud. Anmalningsskyldig-
heten avser endast helt eller delvis automatiserade system. En
personalliggare ford pa papper omfattas sdledes inte.

Den personuppgiftsansvarige kan bli skadestandsskyldig
mot den registrerade for skada och krankning av den
personliga integriteten, som en behandling av personuppgifter
i strid med denna lag, har orsakat. Ersattningsskyldigheten
kan jamkas om den personuppgiftsansvarige visar att felet inte
berodde pa honom eller henne.

Pul. innehdller &dven regler om information till de
registrerade.
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Viss information ska lamnas sjalvmant. Om uppgifter om
en person samlas in frdn personen sjilv, ska den
personuppgiftsansvarige i samband med insamlandet
sjdlvmant lamna den registrerade information om
behandlingen av uppgifterna. Informationen ska omfatta
uppgift om den personuppgiftsansvariges identitet, uppgift om
andamalen med behandlingen, och all 6vrig information som
behovs for att den registrerade ska kunna ta till vara sina
rattigheter i samband med behandlingen, sidsom information
om mottagarna av uppgifterna, skyldighet att lamna uppgifter
och rdtten att ansdoka om information och fa rattelse.
Information behover dock inte lamnas om sddant som den
registrerade redan kanner till.

PuL ger den registrerade ratt att en gang per ar avgiftsfritt
fa  information om alla personuppgifter som den
personuppgiftsansvariga har lagrat om den registrerade. For
att fa ett registerutdrag ska den registrerade skicka en
egenhdndigt underskriven begdran till den personuppgifts-
ansvarige.

Bestammelser i PuL kan sdledes bli tillampliga pa hanterin-
gen av en personalliggare. Personalliggarbestimmelsen star
inte i strid med bestimmelserna i PuL och utredningen har
inte lamnat ndgra forslag om andring i Pul eller om
bestammelser i anledning av PulL.

3.4 Europakonventionen

3.41 Allméant om Europakonventionen

Den europeiska konventionen av den 4 november 1950
angdende skydd for de manskliga rattigheterna och de
grundldggande friheterna (Europakonventionen) behandlar ett
stort antal fri- och rattigheter, daribland ratten till
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domstolsprovning i artikel 6. Under darens lopp har
konventionen kompletterats med ett antal tillaggsprotokoll.
Europakonventionen gdller sedan den 1 januari 1995 som lag i
Sverige. Genom Europakonventionen har upprattats en euro-
peisk domstol for de manskliga rattigheterna (Europa-
domstolen). Domstolen provar bdde mellanstatliga mal och
enskilda klagomal och dess jurisdiktion giller i forhallande till
samtliga konventionsstater.

3.4.2 Artikel 6 i konventionen

[ artikel 6 i konventionen finns regler om ratt till
domstolsprévning och om rattssakerhet. Var och en har, nar
det gdller att prova hans civila rdttigheter och skyldigheter
eller anklagelse mot honom f6r brott, ratt till en opartisk och
offentlig forhandling inom skalig tid infor en oavhangig och
opartisk domstol. Den som anklagas for brott tillerkdnns vissa
minimirdttigheter. Artikeln innebar ocksa att var och en som
blivit anklagad for brott ska betraktas som oskyldig till dess
hans skuld lagligen faststallts, den s.k. oskuldspresumtionen.

3.4.3 Ar Europakonventionen tillimplig pa
kontrollavgift enligt bestammelserna om
personalliggare?

I forarbetena till nuvarande lagen (2006:575) om sarskild
skattekontroll i vissa branscher uttalade regeringen att det inte
helt kunde uteslutas att artikel 6 i europakonventionen var
tillamplig pa kontrollavgiften. Regeringen beaktade detta vid
utformningen av bestimmelserna (prop. 2005/06:69 s. 52-54).
Motsvarande resonemang fordes i den proposition som
foregick inforandet av regleringen av kassaregister. Lagradet
uttalade darvid att en kontrollavgift enligt den lagstiftningen
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var att anse som en brottspaféljd vid tilldimpning av
Europakonventionen (prop. 2006/07:105, s.161).

Kammarrdtten i Stockholm har i en dom fran 2003 gjort
bedémningen att kontrollavgift enligt lagen (1998:514) om
sarskild skattekontroll av torg- och marknadshandel utgor en
brottspafoljd i den mening som avses i artikel 6 i
Europakonventionen. I sak bor kontrollavgift avseende
personalliggare vara att betrakta pa samma satt.

Det far darfor anses klarlagt att en kontrollavgift enligt
bestammelserna om personalliggare ar att betrakta som en
brottspafoljd vid tillimpning av artikel 6 i Europa-
konventionen och att detta maste beaktas vid utformningen av
bestimmelserna. Darvid bor dock ocksa beaktas att
kontrollavgiften vanligen gdller begransade belopp och att
arendena typiskt sett inte ar alltfor komplicerade®.

Skatteforfarandeutredningen har i sitt slutbetinkande
Skatteforfarandet (SOU 2009:58) beaktat artikel 6 i
Europakonventionen vid utformningen av bestimmelserna
bl.a. avseende kontrollavgift vid brist i personalliggare. I sak
foresldas inte nagra storre forandringar. Bestimmelserna om
forutsattningarna for att ta ut kontrollavgifter skrivs dock i en
mer kompakt form i Skatteférfarandeutredningens forslag.
Fyra punkter i den nuvarande lagen blir tvd punkter i det nya
forslaget.

3.5 Internationella férhallanden

3.51 Inledning

Utredningen har inte haft mojlighet att gora en sa djup inblick
i vilka motsvarande eller likartade bestimmelser som finns i

*jfr. resonemang i prop. 2005/06:169, s.56 och prop. 2006/07:105, s.78.
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andra lander som hade varit onskvart. Underlaget for detta
avsnitt ar darfor nagot grunt.

I Norge och i Tyskland finns dock bestaimmelser som har
viss likhet med bestaimmelserna om personalliggare. Dessa
bestammelser uppvisar dock ocksa betydande skillnader.

3.5.2 Norge

I forskrift om id-kort pa bygg og anlegg beslutad den 30 mars
2007 finns bestaimmelser om skyldighet att bdara ID-kort pa
bygg- och anldggningsplats i Norge. Bestimmelserna trade i
kraft den 1 januari 2008. Syftet med bestimmelserna ar att ta
tillvara sdkerhet, hdlsa och arbetsmiljo pa bygg- och
anlaggningsplats.

Alla foretag som utfér arbete pa bygg- och
anlaggningsplatser, bade norska och utlandska, ar skyldiga att
forse sina arbetstagare med ID-kort. Kortet ska visa bade vem
arbetstagaren ar och vem som dr arbetsgivare. Den som utfor
byggarbete for olika arbetsgivare vid olika tidpunkter ska
under arbete bara ett ID-kort fran den arbetsgivare som han
vid tillfallet arbetar for.

Aven utlindska arbetstagare anstillda av ett utlindskt
foretag ska bara ID-kort om de utfor arbete pa en bygg- eller
anlaggningsplats i Norge. Detta giller aven vid kortvariga
uppdrag.

Famansforetag (aven den som arbetar ensam) ska ha ID-
kort. Foretag (hantverkare) som endast vander sig till
konsumenter ar ocksa skyldiga att forse sina arbetstagare
(och/eller sig sjalv) med ID-kort.

Kravet pa ID-kort gdller dven personer som utfor
stodfunktioner som renhdllning, hdllande av matsal osv., om
de ar fast etablerade inom anldggningens omrade. Personer
som transporterar varor till bygg- och anlaggningsplatser, ska
forses med ID-kort om arbetet utfors regelmassigt.

Bygg- och anldggningsplats omfattar:
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+ uppforande av byggnad

+ inrednings- och installationsarbete

+ montering och demontering av prefabricerade element

* rivning, ombyggnad och reparation

+ sanering och underhall

+ allman anlaggningsverksamhet sasom tunnlar och broar.

+ gravning, sprangning och annat markarbete

+ annat arbete som utférs i anknytning till bygg- och
anlaggningsarbete, t.ex. en tillfdllig verkstad fér underhall av
maskiner som anvands pa bygg- eller anlaggningsplatsen

Kravet pa ID-kort galler dven ombyggnad av en befintlig
byggnad. Detta gdller bla. installation av elektriskt
ledningsnat, rulltrappor, ventilationssystem, hissar etc. som ar
en integrerad del av byggnaden.

Utbyte och underhall av produktionsanliggning eller
industrimaskiner ar inte bygg- och anldggningsverksamhet.
Den som jobbar med sddant behéver inte ID-kort.

Det finns inte krav pa ID-kort vid fasta, permanenta
arbetsplatser som utfér bygg- och anldggningsarbete. T.ex.
omfattas inte skeppsvarv eller fabriker for produktion av
fardigbyggda hus.

Det finns inte heller krav pa ID-kort vid snoéréjning pa vag
utanfor bygg- och anlaggningsplats.

Arbeidstilsynet (arbetstillsynsmyndigheten) och
Petroleumstilsynet (oljetillsynsmyndigheten) utévar tillsyn
over tillampningen av bestaimmelserna (Petroleumstilsynet har
tillsyn Over verksamhet pad atlantsockeln och pa de stora
oljeanldggningarna pa land).

Arbetsgivare eller famansforetag som inte har forsett sina
anstdllda eller sig sjdlv. med ID-kort kan forelaggas av
Arbeidstilsynet att gora sd. Om arbetsgivaren eller
famansforetaget underlater att folja  Arbeidstilsynets
forelaggande, kan arbetsgivarens verksamhet stoppas till dess
ID-kort har anskaffats.
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Uppsatlig eller oaktsam Gvertradelse av bestimmelserna ar
straffbart i enlighet med 19 kap. arbeidsmiljoloven. Straffet
kan bli fangelse i upp till tre manader.

3.5.3 Tyskland

[ Tyskland finns sedan 1991 en sarskild avdelning med uppgift
att utova kontroll avseende bl.a. svartarbete. Avdelningen gdr
under namnet Finanzkontrolle Schwarzarbeit, forkortat FKS.
Inom avdelningen ar ca 6 500 personer anstdllda. Detta utgor
ca 20 procent av det sammanlagda antalet anstdllda inom den
tyska tullen.

FKS kontroller avser

+ vissa sociala trygghetsforsakringar,

* att utlandska anstallda har nédvandiga arbetstillstand,

+ att utlandska anstdllda inte har samre villkor an
jamforbara tyska anstallda,

+ att arbetsgivaren fullgér sina skyldigheter att fora
uppgifter,

+ att villkoren i utstationeringslagen (Arbeitnehmer-
Entsendegesetz®) uppratthalls.

Tyskland antog i februari 1996 en utstationeringslag. Enligt
denna lag ska wutlindska arbetsgivare som tillfalligt
utstationerar  arbetstagare till Tyskland f6lja tyska
bestammelser i lag eller annan forfattning pa vissa angivna
omraden.

Utstationerande foretag ska for utstationerade arbetstagare
inom byggindustrin, byggstadningsbranschen och post-
branschen f6lja villkor i s.k. allmangiltigforklarade
kollektivavtal i fraga om minimilon, inklusive
overtidsersattning, semesterledighet och semesterersattning.
Den 31 mars 2008 hade det kommit in ansdkningar om
allmangiltigforklaring av kollektivavtal om minimilon frian

> Gesetz tiber zwingende Arbeitsbedingungen fiir grenziiberschreitend entsandte und
fiir regelmaflig im Inland beschaftigte Arbeitnehmer und Arbeiitnehmerinenn.
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parterna i bemannings-, vard-, bevaknings-, avfallshanterings-,
skogsbruks-, tvitteri, fortbildning och gruvbyggbranscherna.
Om dessa kollektivavtal allmangiltigforklaras ar det mojligt att
i utstationeringslagen foreskriva att dven utlandska,
utstationerande foretag ska folja dessa kollektivavtal.

Utlandska, utstationerande arbetsgivare som omfattas av
utstationeringslagen ar skyldiga att innan utstationeringen
borjar gora en anmadlan pa tyska till tullmyndigheten. Anmalan
ska innehdlla bla. uppgifter om de utstationerade
arbetstagarna, utstationeringens borjan och berdknade
varaktighet, platsen dar tjansterna kommer att tillhandahallas,
den plats dar ovan namnda handlingar forvaras, samt namn
och adress i Tyskland pa en foretradare.

FKS kan utfora kontroller stickprovsvis eller efter
genomford riskanalys. FKS har langtgiende befogenheter
ddribland att gora husrannsakan, halla forhor, ta beslag och
gora gripanden. Arbetsgivare och arbetstagare ar skyldiga att
samverka i FKS’ utredning.

3.54 Sammanfattning

De tva exempel pa bestaimmelser av liknande slag som
utredningen funnit ger inte ndgon storre ledning for
utformningen av de svenska bestimmelserna. Aven om det
finns delar som ar gemensamma ar skillnaderna i malsattning
och metoder storre.
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4 Utvardering av hur
bestdmmelserna har fungerat

4.1 Sammantagen bedémning

Personalliggarnas effekter pa skatteundandragandet

Personalliggarna har haft en betydande effekt pd
restaurangbranschen

Personalliggarna har haft en betydande effekt pa
loneredovisningen i restaurangbranschen och effekten har
okat successivt under de forsta tva dren efter inférandet.
Osadkerheten i berakningarna ar dock stor. Den sammantagna
slutsatsen ar att ett stort antal svarta jobb har blivit vita som
en foljd av bestimmelserna om personalliggare.

Effekten av personalliggarna den forsta manaden efter
inférandet kan berdknas till 6kade redovisade l6ner med 725
miljoner kronor per ar eller 3 100 arsarbetskrafter. Detta utgor
6,4 procent av lonesumman for januari 2007.

De langsiktiga effekterna att inférandet av personalliggare i
restaurangbranschen har medfort en 6kning av de redovisade
lonerna under 2007 som ligger i eller ndra intervallet o,7-1,2
miljarder kronor, vilket motsvarar ca 3 000-5 000
arsarbetskrafter eller en 6kning med ca 5-8 procent av den
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redovisade lonesumman i branschen. Effekten har okat
ytterligare under 2008. Tillsammans med effekten fran 2007
ligger okningen da omkring intervallet 1,0-1,5 miljarder kronor,
vilket motsvarar ca 4 000-6 o0oo darsarbetskrafter eller 7-u
procent av den redovisade lonesumman i branschen.

Effekten av personalliggarna pa foretag av olika storlek ar
svar att mdta med nagon hogre grad av tillforlitlighet.

Analysen visar att personalliggarna far storre effekt for
enskilda firmor och handelsbolag an for aktiebolag. Eftersom
aktiebolagen har mer omfattande verksamhet blir den
ekonomiska effekten av personalliggarna anda storre for
aktiebolagen.

Utvdrderingens utformning

For att bestimmelserna om personalliggare ska fa nagon effekt
pa skatteundandragandet racker det inte med att personalen
registreras i en personalliggare. Uppgifterna maste ocksa foras
in i foretagens bokforing och darigenom paverka foretagens
l6neredovisning. Om l6neredovisningen okar till foljd av
personalliggarna kan tidigare svarta loner antas bli vita.
Utvarderingen har inriktat sig pa att madta forandringar i
l6neredovisningen som kan antas ha orsakats av inférandet av
personalliggare.

Den initiala effekten har berdknats genom att
loneredovisningen fore regelandringen jamforts med
loneredovisningen efter regelandringen. Eftersom det ror sig
om ett kort tidsintervall torde inverkan fran externa faktorer
vara i det narmaste forsumbara. For att kunna berdkna den
langsiktiga effekten racker det dock inte att mata utvecklingen
av léneredovisningen. Aven om bestimmelserna om
personalliggare inte hade inforts skulle foretagens
loneredovisning ha varit foremal for annan utveckling.
Framfor allt har det varit svart att hantera
konjunkturférandringarnas effekt pa foretagens
l6neredovisning.
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For att fa en uppfattning om vilken effekt
konjunkturférdndringar haft pa loneredovisningen gors
jamforelser med flera olika grupper av foretag och
utvecklingsmadtt. Resultaten jamfors sedan med den faktiska
loneredovisningen. Utvarderingen har anvant sju olika
berdkningar for restaurangbranschen och fem for
frisorbranschen for att uppskatta de langsiktiga effekterna av
personalliggarna. Det finns en osdkerhet i var och en av de
berdkningar som gjorts av effekterna pa
skatteundandragandet. Berdkningarna pekar dock it samma
hall - personalliggarna har haft effekt.

Personalliggarna har haft en viss effekt i frisérbranschen

Personalliggarna har haft en viss effekt pa 16neredovisningen i
frisorbranschen direkt efter bestammelsernas inforande, men
effekten avtar Gver tiden.

Effekten av personalliggarna den forsta madnaden efter
inférandet berdknas till 6kade redovisade loner med 44
miljoner kronor per ar eller 190 arsarbetskrafter. Detta utgor
4,4 procent av lonesumman for januari 2007.

Sammantaget visar berdkningarna av de langsiktiga
effekterna att inforandet av personalliggare i frisérbranschen
medfort att de redovisade lonerna under 2007 6kat med ca 20-
60 miljoner kronor, vilket motsvarar ca 70-250 arsarbetskrafter
eller en oOkning med 2-7 procent av den redovisade
lonesumman i branschen. Effekten har avtagit kraftigt under
2008 och endast en tredjedel av det forsta arets effekt kvarstar.
For ar 2008 ar osdkerheten sa stor att det inte gar att faststalla
nagon effekt av personalliggarna.

Det gar inte att dra ndgon slutsats om hur effekten av
personalliggarna skiljer sig dt mellan stora och sma foretag
inom frisorbranschen. Ddaremot visar analysen att
personalliggarna bade beloppsmadssigt och relativt den totala
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lonesumman far storre effekt for enskilda firmor och
handelsbolag an for aktiebolag.

Personalliggarnas effekter pa foretagandet

Systemet med personalliggare upplevs positivt

Generellt ar foretagen inom restaurang- och frisorbranscherna
positiva till personalliggaren. En majoritet har en positiv
uppfattning om personalliggarna. En mindre del, 20 procent,
har en negativ uppfattning.

Personalliggarna minskar svartarbetet och bidrar till att "hdlla
koll” pd personalen

De oftast namnda fordelarna i foretagarnas svar pa enkdten ar
att personalliggarna bidrar till att “hdlla koll” pd personalen
och deras arbetade tid samt att de minskar svartarbetet.

Relativt fa dr negativa till Skatteverkets kontrollbesék och hur
det genomforts

Det ar relativt fa, bara tio procent, som ar negativa till att
Skatteverkets personal utan féranmadlan kom pa kontrollbesok.
De flesta foretagarna har uppfattat att besoket fran
Skatteverket har genomforts smidigt, respektfullt och med ett
bra bemoétande. Det finns dock en mindre del som ar negativa
till hur Skatteverket bemott dem vid kontrollbesoket.

Kontrollbesoken ser ocksd ut att ha starkt fortroendet for
Skatteverket, totalt sett; Det ar fler som uppger att fortroendet
for Skatteverket okat efter besoket dn som sager motsatsen.

58



Ds 2009:43 Utvédrdering

Foretagen anser att det dr enkelt och gdar snabbt att fylla i
personalliggarna

De allra flesta anser att det ar enkelt och att det gar snabbt att
fylla i personalliggarna. Av telefonintervjuerna framkom att
systemet inte upplevdes som tids- eller kostnadskravande.
Déaremot ar det psykiskt betungade da det skapar oro och
stress. Man upplever att det ar manga kontroller vilket gor
foretagandet svarare och mindre intressant att halla pa med.

Kontrollavgiften anses inte sta i relation till forseelsen

Foretagen i fokusgrupperna var starkt kritiska till
kontrollavgiften och ansdg att den inte stod i relation till
forseelsen.

Integritetskrdnkande med bara tvd branscher

[ fokusgruppsundersokningen upplevde flera att det ar
integritetskrankande att man valt ut tva branscher vilket man
tror leder till att allmdnheten fir uppfattningen att det &r
dessa branscher som har mest svartarbete. Man vill att fler
branscher ska omfattas.

Utvirderingens utformning

Utvarderingen har gjorts genom en studie ned djupintervjuer
och  fokusgrupper = samt en  undersokning med
telefonintervjuer. Dessutom har utredningen riktat en enkat
till dem som arbetat med personalliggarkontroll inom
Skatteverket. Syftet med enkaten till handlaggarena var att
spegla vilken uppfattning handldggarna tror att foretagen har
om effekterna av personalliggarna. Slutligen gors en jamforelse
med resultatet av en enkat riktad till restauranger som gjorts
av en branschtidning.
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4.2 Utvardering av effekterna pa
skatteundandragandet

421 Utvarderingens inriktning

Bestimmelserna om personalliggare inom restaurang- och
frisérbranschen infordes den 1 januari 2007 och har nu funnits
i tvd och ett halvt ar. Det finns darmed tillrackligt underlag for
att kunna utvardera effekterna av personalliggarna pa
foretagens skatteundandragande. For att bestimmelserna ska
fa nagon effekt pa skatteundandragandet racker det inte med
att personalen registreras i en personalliggare nar de befinner
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sig pa arbetsplatsen. Uppgiftema ur personalhggaren maste
ocksa foras in i foretagens bokforing och darigenom paverka
foretagens loneredovisning (se figuren over -effektkedjan
nedan). Om l6neredovisningen Okar till f6ljd av
personalliggarna kan tidigare svarta 16ner antas ha blivit vita.
Den har utvarderingen inriktar sig pa att mdta sddana
forandringar i lOneredovisningen i restaurang- och
frisérbranscherna som kan antas ha orsakats av inférandet av
personalliggare.

60



Ds 2009:43 Utvédrdering

4.2.2 Utvarderingens utformning

Den initiala effekten har berdknats med en fore-efter-analys,
dar 16neredovisningen jamforts strax fore regelandringen med
loneredovisningen strax efter regelandringen. For att kunna
berdkna den mer langsiktiga effekten (i det har fallet effekten
under de fOrsta tva aren efter regelandringen - d.v.s. under
2007 och 2008) rdacker det inte att maita utvecklingen av
loneredovisningen. Aven om  bestimmelserna  om
personalliggare inte hade inforts skulle foretagens
loneredovisning ha varit féremal for nagon slags utveckling
under de gangna tvd dren. Skillnaden mellan den faktiska
forandringen i loneredovisningen och den forandring i
loneredovisning man hade kunnat forvanta utan
personalliggare (d.v.s. den kontrafaktiska forandringen) utgor
den ldngsiktiga effekten av personalliggarna. Den stora
utmaningen i den hdr utvarderingen har darfor varit att
uppskatta hur Ioneredovisningen i restaurang- och
frisorbranscherna skulle ha utvecklats om bestaimmelserna om
personalliggare inte hade inforts. Framfor allt ar det
konjunkturférandringarnas effekt pa foretagens
loneredovisning som avgor den kontrafaktiska utvecklingen.

Det finns inget entydigt och korrekt matt att anvanda for
att uppskatta konjunkturutvecklingen inom restaurang- och
frisérbranscherna under 2007 och 2008. For att f& en
uppfattning om vilken effekt konjunkturférandringar kan ha
haft pa loneredovisningen gors darfor jamforelser med flera
olika grupper av foretag och utvecklingsmatt och resultaten av
dessa har sedan jamforts med den faktiska loneredovisningen.
Samtliga jamforelser finns utforligt beskrivna i rapporten, se
bilaga 4. Foljande jamf6relser och berdakningar har anvants for
att uppskatta de langsiktiga effekterna av personalliggarna:

¢ Jamforelse med foradlingsvardet for branschen
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e Jamforelse med hushallens anvandning av restaurang-
och hotelltjanster
e Jamforelse med utvecklingen av BNP i Sverige
¢ Jamforelse med hela tjanstesektorn i Sverige
e Statistisk modellering utifran ett antal
jamforelsebranscher
e Jamforelse med vara nordiska grannlander
Hansyn har ocksa tagits till forandringar i timlén i
branscherna genom att i de fall det har varit mojligt anvanda
fasta priser (d.v.s. antal arbetade timmar ) i jamforelserna.

4.2.3 Sammanfattning av utvdrderingens resultat

Restaurangbranschen

Den analys som gjorts visar entydigt att personalliggarna har
haft en betydande effekt pa loneredovisningen i
restaurangbranschen och att effekten okat successivt under de
forsta tva dren efter inforandet. Osdkerheten i berdkningarna
ar dock stor. Det gdr att framfora kritik mot samtliga av de
enskilda berdkningarna, men den sammantagna slutsatsen ar
att ett stort antal svarta jobb har blivit vita som en f6ljd av
bestaimmelserna om personalliggare. Ddremot kan man
diskutera om det ror sig om 3 ooo eller 6 ooo nya vita jobb och
om det handlar om 5 eller 1 procent av branschens
lonesumma.

Effekten av personalliggarna den forsta madnaden efter
inforandet kan berdknas till 6kade redovisade 16ner med 725
miljoner kronor per ar eller 3 100 arsarbetskrafter. Detta utgor
6,4 procent av lonesumman for januari 2007.

Sammantaget visar berdkningarna av de langsiktiga
effekterna  att  inférandet av  personalliggare i
restaurangbranschen medfort en o6kning av de redovisade
l6nerna under 2007 som ligger i eller ndra intervallet 0,7-1,2
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miljarder kronor, vilket motsvarar ca 3 000-5 000
arsarbetskrafter eller en 6kning med ca 5-8 procent av den
redovisade lonesumman i branschen. Effekten har okat
ytterligare under 2008. Tillsammans med effekten fran 2007
ligger 6kningen da omkring intervallet 1,0-1,5 miljarder kronor,
vilket motsvarar ca 4 000-6 ooo arsarbetskrafter eller 7-u11
procent av den redovisade lo6nesumman i branschen.

Effekten av personalliggarna pd foretag av olika storlek ar
svar att med ndgon hogre tillforlitlighet mata, eftersom de
flesta foretag vaxer och darigenom kan flytta mellan de olika
jamforelsegrupperna. Den empiriska utvecklingen ger i vart
fall inte nagot stod for hypotesen att effekten av
personalliggarna ar storst hos de mindre foretagen.

Nar grupperingen sker utifran juridisk form blir resultatet
av analysen mer stabilt. Analysen visar att personalliggarna far
storre effekt for enskilda firmor och handelsbolag an for
aktiebolag. Eftersom aktiebolagen har mer omfattande
verksamhet blir den ekonomiska effekten av personalliggarna
anda storre for aktiebolagen.

Frisorbranschen

Utvarderingen visar pd en viss effekt av personalliggarna pa
loneredovisningen i frisorbranschen  direkt  efter
bestammelsernas inforande, men effekten avtar over tiden.
Under 2008 ger berakningarna ett s osdkert resultat att det
inte gdr att faststalla nagon effekt av personalliggarna.

Effekten av personalliggarna den forsta manaden efter
inforandet berdknas till 6kade redovisade l6ner med 44
miljoner kronor per ar eller 190 arsarbetskrafter. Detta utgor
4,4 procent av lonesumman for januari 2007.

Sammantaget visar berdkningarna av de langsiktiga
effekterna att inforandet av personalliggare i frisérbranschen
medfort att de redovisade 16nerna under 2007 6kat med ca 20-
60 miljoner kronor, vilket motsvarar ca 70-250 arsarbetskrafter
eller en oOkning med 2-7 procent av den redovisade
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lonesumman i branschen. Effekten har avtagit kraftigt under
2008 och endast en tredjedel av det forsta drets effekt kvarstar.
Osdkerheten i berdkningarna ar dock stor. For ar 2008 ar
osakerheten sa stor att vi inte kan faststdlla nagon effekt av
personalliggarna.

Vi kan inte utifran det empiriska materialet dra nagon
slutsats om hur effekten av personalliggarna skiljer sig dt
mellan stora och sma foretag inom frisérbranschen. Daremot
visar analysen att personalliggarna bade beloppsmadssigt och
relativt den totala 16nesumman far storre effekt for enskilda
firmor och handelsbolag an for aktiebolag.

4.3 Foretagens uppfattning om
personalliggarna och Skatteverkets
kontroll

4.31 Inledning och sammanfattning

Utredningen har bland annat i uppdrag att utvardera
personalliggarnas effekter pa foretagandet. Utvarderingen har,
i denna del, genomforts genom olika typer av undersokningar
riktade till foretagen inom frisor- och restaurangbranscherna.
Utvarderingen har ett uppligg med badde kvalitativ och
kvantitativ ansats och har genomforts i tre steg:
e En kvalitativ studie med djupintervjuer och
fokusgrupper
e En kvantitativ undersokning med 1 0ooo
telefonintervjuer (500 restauranger och 500 frisérer)
e En webbenkat internt inom Skatteverket till alla som
arbetat med kontroll av personalliggare
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Utredningen har anlitat ett fristdende undersokningsforetag
(TNS Gallup) som genomfort djupintervjuer, fokusgrupper
samt enkdter i form av telefonintervjuer. Svarsfrekvensen vid
telefonintervjuerna av frisbrerna (31%) 1lag inom vad
undersokningsforetaget anser vara normalt vid denna typ av
undersokningar. Svarsfrekvensen var nagot hogre for
restauranger (45 %). Man bor dock ha viss forsiktighet vid
tolkningen av resultaten Undersokningen har kompletterats
med en enkat till de handldggare pa Skatteverket som arbetat
med kontroll av personalliggare. Syftet med den sistnamnda
undersokningen ar att spegla vilken uppfattning handldggarna
tror att foretagen har om effekterna av personalliggarna.
Slutligen gors en jamforelse med resultatet av en enkat riktad
till restauranger som gjorts av en branschtidning.

Systemet med personalliggare upplevs positivt

Generellt ar foretagen inom restaurang- och frisérbranscherna
positiva till personalliggaren. En majoritet - sex av tio
intervjuade foretag/foretagare - har en positiv uppfattning om
personalliggarna. Bara knappt tvd av tio har en negativ
uppfattning.

Personalliggarna minskar svartarbetet och bidrar till att "hdlla
koll” pa personalen

De oftast namnda fordelarna i foretagarnas svar pa enkdten ar
att personalliggarna bidrar till att “halla koll” pa personalen
och deras arbetade tid/timmar samt att de minskar
svartarbetet. Av fokusgruppsundersokningen framkom &ven
att personalliggarna kan minska bidragsfusket da det t.ex. ar
svart att vara sjukskriven samtidigt som man ar antecknad i en
personalliggare som narvarande pa arbetsplatsen.
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Relativt fa dr negativa till Skatteverkets kontrollbes6k och hur
det genomforts

Det ar relativt f3, bara en av tio, som ar negativa till att
Skatteverkets personal utan foranmaélan kom pd kontrollbesok.
Besoket fran Skatteverket uppfattas av de flesta - sex till sju av
tio - ha genomforts smidigt, med bra bemoétande och
respektfullt. Det finns dock en mindre del (en till tva av tio)
som dar negativa till hur Skatteverket bemott dem vid
kontrollbesoket.

Kontrollbesoken ser ocksd ut att ha starkt fortroendet for
Skatteverket, totalt sett; Det ar fler (fem procentenheter bland
restauranger och 10 procentenheter bland frisérer) som uppger
att fortroendet for Skatteverket okat efter besoket dn som
sager motsatsen. Men i fokusgrupperna var det flera som var
negativa.

Foretagen anser att det dr enkelt och gdr snabbt att fylla i
personalliggarna

De allra flesta - 8 till g av 10 - anser dock att det ar enkelt och
att det gar snabbt att fylla i personalliggarna. Av
telefonintervjuerna framkom att systemet inte upplevdes som
tids- eller kostnadskravande. Déaremot ar det psykiskt
betungade da det skapar oro och stress. Man upplever att det
ar manga kontroller vilket gor foretagandet svdrare och
mindre intressant att hdlla pa med.

Kontrollavgiften anses inte sta i relation till forseelsen.
Foretagen i fokusgrupperna var starkt kritiska till
kontrollavgiften och ansdg att den inte stod i relation till
forseelsen. Man anser att det tar tid att infora nya rutiner och
darfor borde det i borjan finnas en mojlighet till varning.
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Integritetskrdnkningar och att utvidga systemet

[ fokusgruppsundersokningen upplevde flera att det ar
integritetskrankande att man valt ut tva branscher vilket man
tror leder till att allmdnheten uppfattar att det ar dessa
branscher som har mest svartarbete. Man vill att fler branscher
ska omfattas.

4.3.2 Metoder

Enligt utredningens direktiv ska utredaren gora en utvardering
av bland annat personalliggarnas effekter pa foretagandet.
Utvarderingen har genomforts av Skatteverket som en del av
sekretariatsfunktionen i utredningen.
Utvarderingen har ett uppligg med bade kvalitativ och
kvantitativ ansats och har genomforts i tre steg:
e En kvalitativ studie ned djupintervjuer och
fokusgrupper
e En kvantitativ undersokning med 1 ooo
telefonintervjuer (500 restauranger och 500 frisérer)
e En webbenkat internt inom Skatteverket till alla som
arbetat med kontroll av personalliggare
For att garantera undersokningens objektivitet och
foretagens integritet har Skatteverket latit ett oberoende
undersokningsforetag (TNS Gallup) genomfora
undersokningarna som riktar sig direkt till foretagen. Urvalet
har skett slumpvis. Svarsfrekvensen liag pa 45 procent for
restaurangerna och 31 procent for frisérerna. Enligt uppgift
fran TNS Gallup ar det normalt med en svarsfrekvens pd runt
30 procent vid den hdr typen av undersokningar. En viss
forsiktighet vid tolkningen av resultaten ar dock nodvandig.
Hela resultatet frdn undersokningen finns tillgangligt hos
Skatteverket.
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Webbenkaten till medarbetarna inom Skattverket har sands
ut genom ett etablerat system som garanterar respondentens
anonymitet.

Kvalitativ undersékning

En kvalitativ undersokning genomférdes genom ett antal
djupintervjuer och gruppintervjuer, sa kallade fokusgrupper.
Syftet med den kvalitativa undersékningen var att fa kunskap
om bland annat reaktioner pa och effekter av bestimmelserna
om personalliggare. Undersokningen ger ocksd underlag for
eventuella justeringar av hur kontrollerna utférs och for en
bedomning av lampligheten att utvidga systemet med
personalliggare till att avse fler branscher. Syftet var dven att
.fanga upp relevanta fragor att stdlla i en kvantitativ
undersokning.

Fokusgrupper och djupintervjuer ar kvalitativa metoder
som har visat sig fungera bra ndr det ror sig om kansliga
amnen, vilket svartarbete ofta kan upplevas som. Det ar ocksd
bra metoder for att fa fram relevanta fragor att stdlla i en
kvantitativ undersokning. Fokusgrupper ger information om
gruppens uppfattningar och en bred kunskap i forhallande till
personliga djupintervjuer, som ger en djupare kunskap och
forstdelse. I denna undersokning har vi kombinerat de tvd
metoderna.

For kvalitativa undersokningar galler det att kartlagga sa
manga olika uppfattningar som mojligt, vilket gor att
intervjupersonerna ska vara si demografiskt spridda som
mojligt. Intervjuerna har skett i Stockholm, Goteborg och
Karlstad.

Inledningsvis  inleddes  arbetet med  personliga
djupintervjuer for att fa ett underlag till frageformularet som
anvandes i fokusgrupperna. Totalt genomfordes sex
djupintervjuer (tre med restauranger och tre med frisorer)och
samtal med tre olika fokusgrupper (tva med restauranger och
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en med frisorer). Sammanlagt intervjuades 21 personer
antingen i grupp eller enskilt.

En kvalitativ undersokning kan inte generaliseras eftersom
underlaget ar for litet. Resultatet i undersokningen kan darfor
endast kopplas till de deltagande personerna i
undersokningen.

Kvantitativ unders6kning

Utifran resultaten av den kvalitativa undersokningen fick vi en
fordjupad forstdelse for hur foretagen/foretagarna tanker,
kidnner och agerar kring personalliggarna. For att fa en mer
statistiskt sakerstdlld bild av att detta ocksd Gverensstaimmer
med uppfattningen hos foretagen i stort, har undersékningen
kompletterats med tvd kvantitativa undersokningar.

Den ena undersokningen genomfordes under tiden 19 maj —
2 juni 2009 av TNS Gallup som telefonintervjuer (500 frisérer
och 500 restauranger) med ett fast frageformular Malgruppen
var foretag/foretagare inom frisdr- och restaurangbranscherna.
Antalet telefonintervjuer raknades netto till soo for vardera
branschen och svarsfrekvensen var 45 procent for restauranger
och 31 procent for frisérer. Enligt uppgift fran
undersokningsforetaget ar det normalt med en svarsfrekvens
runt 30 procent vid denna typ av undersokningar. Det finns
dock en viss osikerhet om resultatet ar representativt for
frisor- och restaurangbranscherna som helhet. Mot denna
osdkerhet talar att basen for urvalen stor och omfattar alla som
fatt kontrollbesok av personalliggaren. Antalet svar ar ocksd
relativt stort (500 per bransch).

[ undersokningen stdlldes fragor om bland annat

e Personalliggarnas paverkan pa svartarbetet och

konkurrensen inom branschen
e Personalliggarnas och kontrollens paverkan pa
fortroendet for Skatteverket
e Skatteverkets bemdtande och attityd vid kontrollen
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e Fullgorandekostnad att fora personalliggare
e Kontrollens effektivitet och upplevd risk for upptackt

Kvantitativ undersokning riktad till medarbetare inom
Skatteverket

Den andra undersokningen var en kvantitativ undersokning
riktad till de 288 handldggare vid Skatteverket som ndgon
gang genomfort kontroll av personalliggare. Svarsfrekvensen i
undersokningen var 83 procent.

Fragorna i den interna enkdten har utformats pa samma
satt som i den externa telefonenkaten till foretagarna. Svaren
som medarbetarna i Skatteverket lamnat ska spegla vad de tror
ar foretagens uppfattning.

4.3.3 Frisérer och restauranger om personalliggarna

Resultaten frdn telefonintervjuerna stoder den bild som
framkommit i djupintervjuer och fokusgrupper. Darfor
sarredovisas inte resultaten utan presenteras gemensamt. |
bilaga 2 redovisas resultatet av djupintervjuer och
fokusgrupper och i bilaga 3 resultaten av telefonenkaten riktad
till frisdrer och restauranger.

Systemet med personalliggare upplevs positivt

Generellt ar foretagen inom restaurang- och frisorbranscherna
positiva till personalliggaren. En majoritet - sex av tio
intervjuade foretag/foretagare - har en positiv uppfattning om
personalliggarna. Bara knappt tva av tio har en negativ
uppfattning.

Inom restaurangbranschen ar storre foretag (omsdttning
over 10 mkr) mer positiva an mindre; har ar nastan 8 av tio
positiva till personalliggarna. De restauranger som fatt besok
en gang ar signifikant mer positiva an de som fatt besok fler
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ganger. Bland frisorerna som har anstédllda finns en signifikant
hogre andel (24 %) som ar negativa till personalliggaren.

Diagram 1 Totalt sett, tycker du att personalliggare
ar nagot positivt eller negativt?

Restauranger
(Bas: 5000}

(5} (4 (3] {2y (M

Frisorer
{Bas: 501)
i5) i4) i3 2
1% 20% 4% &0% &0% 100%
Bhdyeket positivt (5) w Positivt (4]
“Warken positivt eller negativt (3) B Megativt (2
mliycket negativt (1) oWetgj

Personalliggarna bidrar till att minska svartarbetet och att
"hdlla koll” pd personalen

Generellt sett ar restaurangerna positivt instdllda till systemet
med personalliggare. Den oftast ndimnda enskilda fordelen ar
att man har koll pa personalens arbetstid. Sammantaget
dominerar dock synpunkterna om att personalliggarna
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minskar svartarbete och leder till en sundare konkurrens i
branschen.
Diagram 2 Restauranger Varfor ar det positivt?

KElan harked pa pereonalendpsrvon s ann hrmaemantides S
F it bt sevnntjolsh: mobeeriaifled boniminake swaiaibete 8%
Alla far pamim s clkeor e reas ribhae iios konkogmen g 175k
Harviie Ml E-orbEar B-SrE Fusk ir et oreersda Rorelag sboamma 1%
LA m iy Qe e TR0 T b 308 T el i jiodiat &,
[ira o Srfegid o0 de)d b DAl 5T O R e 3 RO 3] T
Shapar o dednglos drirg och re=da [
S ar pppren e i beangoherdhbn Seniorm | brangaohen Al
Braman kontrollsrarhar kol 4
et 91

1] 1% 21 e W

Restaurang

Av  fokusgruppsundersokningen  framkom dven  att
personalliggarna kan minska bidragsfusket da det t.ex. ar svart
att vara sjukskriven samtidigt som man ar antecknad i en
personalliggare som ndrvarande pa arbetsplatsen. Det ar en
intressant aspekt som utredningen inte gdtt vidare med och
forsokt fa verifierad genom den kvantitativa undersokningen
da den far anses ligga utanfor utredningens uppdrag.

Frisorforetagarna anser att den storsta fordelen med
personalliggarna ar att de minskar svartarbete och bidrar till
en rattvis konkurrens. Synpunkten att personalliggarna
medfor battre kontroll av de anstallda kommer pa andra plats.
En naturlig forklaring till detta &ar att frisérer ar
ensamfOretagare och darfor inte har samma behov av
internkontroll. I denna unders6kning var 43 procent av
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frisorerna ensamforetagare, 35 procent foretag med en eller
flera anstallda och 22 procent var sddana frisérer som drev sin
verksamhet i samma lokaler med andra eller hyrde en
frisérstol hos ndgon annan.

Diagram 3 Frisorer Varfor ar det positivt?

Fir bowt v bk o R T Bl ko posraitete (I

by Pl el o et Sl e ey e e e el (I 15
Rendarisbbar borltas borl Sk aa/omrcidna 1omtaghkemnss ([ 4%
A P e i v o s der ram sk e komiarrens [T 5
[ERLA T G PR R LT TR PG TR I e
Fle ol pl svartjobblinartarb-ete [ 5%
Bramman konrollsrsemar koll [ &%
Al brafhamieired kertiol [l 5%
Skapar crdninglordning och reda [l 5%
Sti-dar uppirensar | Branschentlr perds | branschen [l 5%
Bratch [l 4%
Annat [ T
0k 109 O 3NE 40

W Friga

Personalliggarna orsakar extra arbete och det dr ldtt att
glomma att fylla i dem

Negativa aspekter som namns i storst utstrackning dar att
liggarna orsakar extra arbete/merarbete (restauranger)
respektive att det ar svart att komma ihdg/latt att glomma att
fylla i liggarna (frisorer).
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Diagram 4 Restauranger Varfor ar det negativt?

R R R L e— Y
Ozt oot b it E o
Bars w55 Brarr o et b ota vl b aeohighiber in0e ala Masscher T 4%
Jotbigt afl shitca i g ila) v dagers ghnge om dagen T T
Sobbugt shetain wgtyls I T
Wi b S aalirigauh She oddiur inges oft dals T 6%
P R S0 A P el e ] A%
o i bl bt ol diad kool o ell Bahle 0] 4%
OB iréadorddigh st Bgiren minls skoreain g m’ L
Do 4 Tox hiili | Bedamningendai o hanipolauhendeimonas [T 4%
Emmar ity i vearpobbamade som dnketbde inminela deatd T 4%
annet I R

O 0% 20 M 40

& Rsstauang
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Diagram 5 Frisorer Varfor ar det negativt?

Jesbisigpolet 9k prm s g S shiteain sighyla Uan 6 gosima (IR 1
Far bober w4 mizsiapboter nde man giimmaer [N 15%
OnddigiTyller ingen funiiticn I 1%
Blir extrajobbidebbelarbetedmer jobl: I 11%
O Cedim okt pobib brangbpt (I 1%
Vi Br ser0sa el aiakaier ca s it uh dols I T
Har annat inkeggring ssypsiem bokningssysenhar namnen. I 7%
Haw FaFLialined 536 b pErsonal's) otra personal ([ &%
Fér mpcket hontrollir emol kontiolkonboketoy Il 5%
Jubbiph st sk in wy fylla i varje depfera ginper om dagen [ 6%
Oruchgl it por b arbarhlone mivils skoream g I B
Ixresandeiikapar parikinslaiorad iy timnng [l 5%
Higatorimiiga biterhivda sratl I 5%
ek aeedalihnng polieiomi Bingelie [l 4%
Jdobbigl shrhva insigthllai Il 4%
Apersl (I %
M e 20 30 S

W iy

De allra flesta restauranger och frisorer - 8 till 9 av 10 -
anser dock att det ar enkelt och att det gdr snabbt att fylla i
personalliggarna.

Foretag som lagger ner mer tid dan andra pa att fora
personalliggare instimmer dock i signifikant lagre grad i
pastdendena att det dr enkelt att fora personalliggare
respektive att det gar snabbt att fora personalliggare
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43.4 Paverkan pa svartarbete och konkurrens

De flesta anser att personalliggarna lett till minskat svartarbete

Av fokusgruppsundersokningarna framkom att det ar tydligt
fler som tycker att personalliggarna har lett till ett minskat
svartarbete och en sundare konkurrens dan som inte tycker det.
Bland frisorerna finns dock relativt mdnga “skeptiker”.

Féretagen upplever en relativt stor risk att fuska

Av enkdtundersokningarna framgdr att restaurangerna
instammer till 60 procent (helt eller delvis) i pastdendet att det
innebar en stor risk att fuska med personalliggarna inom min
bransch. Frisérerna har ungefar samma uppfattning. Det ar 59
procent som helt eller delvis instammer i pastdendet.

Mer dn hdlften anser att personalliggarna dr effektiva

Mer an haélften av de tillfrdgade frisdrerna och restaurangerna
(54 %) instammer helt eller delvis i pastaendet att kontrollen
av personalliggarna ar ett effektivt satt att upptacka
svartarbete i min bransch.

Frisorerna dr inte lika 6vertygade om effekterna

Ndgot fdrre restauranger anser att personalliggarna har
minskat svartarbetet och att de lett till sundare konkurrens, 53
respektive 47 procent. Har ar frisérerna inte lika 6vertygade
som restaurangerna, 40 procent anser att svartarbetet minskat
och 39 procent att konkurrensen blivit sundare till f6ljd av
personalliggaren.
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4.3.5 Fortroende

Samband mellan attityd till personalliggare och fortroende for
Skatteverket

Det finns ett klart samband mellan foretagens generella attityd
till personalliggare och i vilken utstrackning man instaimmer i
pastaendet om man har fortroende for Skatteverket. Nar det
galler pastdendet om man har fortroende for Skatteverket
instammer 71 procent bland de som har en positiv attityd till
personalliggarna och endast 43 procent bland de som har en
negativ attityd.

Storleken pa foretag, typ av verksamhet eller tid som laggs
ned pad personalliggarna pdverkar dock inte attityderna
generellt sett.

lakttagelserna ovan galler bade frisdrer och restauranger.

Kontrollbesoken kan ha stdrkt fortroendet

Kontrollbesoken ser ut att ha starkt foretagens fortroende for
Skatteverket, totalt sett; Det ar fler (5 procentenheter bland
restauranger och 10 procentenheter bland frisérer) som uppger
att det okat efter besket dan som sager motsatsen.
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Diagram 6 Har ditt fortroende for Skatteverket okat eller
minskat efter besoket?

Fia 51 @vLnr e g e
{Bmg: 480) L 10
Frigdrer 0 101

(B &5

e 2% o8 0L Ll 8 By, R ElE Lo
Ot
wWarkian Ghat sllar mlnska
= A e
T L]

Fortroendet har okat i hogre grad hos mindre foretag
(omsattning mindre dn 1 miljon kronor) dn andra. Har anger
28 procent att fortroendet har okat. Bland gatukok, oavsett
storlek, har fortroende 6kat hos 27 procent.

Signifikant farre (5 %) bland ensamf6retagarna dn bland
andra uppger att deras fortroende har minskat.

4.3.6 Beso6ket som kontrollform

Féoretagen dr positiva till oanmdlda kontrollbesék

Bara en av tio ar negativ till att Skatteverkets personal kom pa
kontrollbesok utan foranmadlan. Besoket fran Skatteverket
uppfattas av de flesta - sex till sju av tio - ha genomforts
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smidigt, respektfull och med ett bra bemé6tande. Bara en till
tva av tio har en avvikande uppfattning.

4.3.7 Skatteverkets handlaggare om personalliggarna

Inledning

Enkaten var utformad sa att medarbetarna skulle uppskatta
hur de tror att frisorer och restauranger upplevt systemet med
personalliggare.

De flesta fragorna i enkdten bestod i ett pastdende som
skulle besvaras med ett alternativ i en femgradig skala. Har
skulle de ange i vilken grad mellan 1 och 5 som de upplevde
pastaendet Overensstimma med sin egen uppfattning om
foretagen dar 1 avsag att man inte alls instdimer och 5 att man
instammer helt. Om de inte hade ndgon uppfattning fanns
alternativet “vet ej/ingen uppfattning”. Det fanns ocksd
mojlighet att lamna synpunkter i form av fri text.

Ett mindre antal handlaggare (7 stycken) har uppgett att
det var svart att ha en uppfattning om vad foretagen anser.

Sammanfattning

Resultatet av enkaten till Skatteverket handliaggare stammer
ganska val med foretagen uppfattning. Uppfattningarna skiljer
sig egentligen bara at i tva fragor. Handldggarna tror att
foretagens fortroende for  Skatteverket  okar  efter
kontrollbesoket i vasentligt storre omfattning an vad foretagen
anser. Foretagen ar daremot mer positiva till att besoket sker
utan foranmadlan an vad handlaggarna uppfattar.

Handldggarna tror att foretagarna tycker att det dr positivt med
personalliggare

Resultatet av enkaten till foretagen stimmer val 6verens med
vad Skatteverkets handlaggare tror om foretagen. Cirka 60
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procent av fOretagen var positiva och Skatteverkets
handliaggare hade samma bedomning om foretagens
uppfattning.

Diagram 7 Totalt sett, tror du att féoretagen tycker att
personalliggare dar nagot positivt eller negativt

1. Wyt negan
m, hegatel
O, Warkan pagiv plar rageiet

Ord. Hosawt

W5 hychet posit
| f @i, Wt eyingen upplatinng
h B Ej waedt

Citat fran enkaten till Skatteverkets handlaggare:

Min uppfattning dr att frisérer och restaurangdgare upplever
kontrollen olika. Vid de besék som jag varit med pd sd har
frisérerna varit mer positiva dn vad restaurangdgarna varit.
Ddrmed kan det vara svdrt att svara pd frdgorna dd min
uppfattning dr att svaren skiljer sig vad gdller dessa grupper.
Men overlag har bes6ken varit mycket positiva.
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4.3.8 Paverkan pa svartarbete och konkurrens

Drygt hdlften av handldggarna tror att personalliggarna haft
paverkan pd svartarbete och konkurrens

Det ar lite mer dn halften (51 %) av handlaggarna som helt
eller delvis (svarsalternativ 4+5) instimmer i pdstdendet att
foretagen tror att personalliggarna har minskat svartarbetet i
branschen. Det ar dock inte nagon som har angett man inte
alls  instammer (1). Handldggarnas skattning om
personalliggarnas paverkan pd svartarbetet dr den lagsta i de
nu jamforda undersokningarna.

Resultatet ar i det ndrmaste detsamma ndr det galler
uppfattningen om paverkan pa konkurrensen i branschen. Det
ar 54 procent av handldaggarna som helt eller delvis instimmer
i detta (Diagram 9)

Diagram 8 Foretagen anser att personalliggarna
minskat svartarbetet i branschen

B dvaral 2% B%

azr

m=

od

0. e devmad Fel

BB Wl efmegen ugpl atring
D wvarat
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Diagram 9 Foretagen anser att personalliggarna lett
till en sundare konkurrens i branschen

B dwaidl 3y En

]

K}

cd

O35, nithemer el

w6 el afngen uppl ainieg
BB dwaial

4.3.9 Fortroende

Handldggarnas uppfattning om foretagens fortroende for
Skatteverket 6verensstdmmer med foretagens uppfattning

Drygt 70 procent av handlaggarna tror att foretagen har
fortroende for Skatteverket. Inte ndgon har angett alternativ 1,
instammer inte alls i pastdendet. Resultatet stammer ganska
val 6verens med foretagens uppfattning.
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Diagram 10 Foretagen har fortroende for
Skatteverket

ww Al
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| E Vel dpingen upplalinng

0§ sranat

Handldggarna 6verskattar att foretagens fortroende 6kar efter
kontrollen

Drygt hdlften (54 %) tror att foretagens fortroende for
Skatteverket okat efter kontrollbesoket av personalliggaren. En
tredjedel anser att det varken okat eller minskat. Ingen
handldggare anser att fortroendet minskat. Har ligger
handlaggarna uppfattning om att fortroendet okat vasentligt
over vad foretagen anser. Fortroendet har enligt den okat
netto men det handlar om betydligt lagre andel, 5 procent for
restauranger och 10 procent for frisorer.
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Diagram 11 Tror du att foretagens fortroende for
Skatteverket okat eller minskat efter besoket?

Ej #varal 3%
L1

-
o

o2 ‘arken dhai eler mnska
B Okt

O4. il ggfngen uppl atining
D Ej svaral

4.3.10 Besoket som kontrollform

Foretagen dr mer positiva till oanmdlda besék dn vad
handldggarna tror

Det ar bara 39 procent av handldggarna som tror att foretagen
upplever det som positivt eller mycket positivt att kontrollen
av personalliggarna sker utan foranmalan. Har skiljer sig
handlaggarna uppfattning om vad de tror att foretagen anser
fran vad foretagen sjdlva anser. Majoriteten av foretagen ar
mycket positiva till att Skatteverket kom oanmalda.

84



Ds 2009:43 Utvédrdering

Diagram 12 Hur tror du foretagen upplever att
Skatteverket kontrollerar personalliggaren utan
foranmalan

Ejgvarak 3y
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Citat frdn enkaten till Skatteverkets handlaggare:

Om foretagaren upplever oss som smidiga vid besok beror
lite pd ndr vi kommer pd besok och hur situationen dr just dd.
Ett exempel: Jag och en kollega kom precis som pizzabudet kom
in och ldmnade 6ver en stor sedelbunt. Pizzabudet fanns inte
med i personalliggaren och hade inte redovisat ndgon annat dn
ersdttning fran Forsdkringskassan i sin deklaration, fast vi sett
honom vid ett flertal tillfillen sedan en ldngre tid tillbaka kéra
ut pizza for detta foretag. Det mdrktes mycket vdl att det var
besvdrligt att vi sett sedelbunten och det var en vdldig aktivitet
runt omkring oss bland de som var i lokalen och arbetade. De
hade starka synpunkter pd att vi kom pd oanmadlt besok och
ansdg att vi inte var smidiga, skraimde kunder m.m. Har varit
ddr vid annat tillfdlle dd det inte kommit in ndgot pizzabud och
dd har vi inte alls varit besvdrliga, vi har inte skrdmt kunderna
etc. utan dd har det upplevts som positivt att vi kommit.
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4.4 Enkéat Restaurangvariden

Branschtidningen Restaurangvdrlden anser att skattefusket dr
ett gissel for seriésa krogar

Tidningen Restaurangvarlden granskade under 2008 vad man
kallade  ”Skatteverkets  flaggskepp,  personalliggaren™.
Undersokningen visar att fler ar tva tredjedelar av de anstéllda
inom restaurangbranschen kdnner nagon som jobbar svart
aven sedan reglerna om personalliggare infordes.

En tredjedel av krogarna tror att antalet svartjobbare ar lika
manga som innan liggaren infoérdes, och var tionde tror till och
med att de ar fler. Restaurangvarden anser att resultatet ar
nedsldende och att det rimmar illa med den positiva bild som
Skatteverket formedlar. "Dar talar man om 4 ooo nya jobb och
en miljard i 6kade skatteintdkter bara under 2007.” Man anser
att det i och for sig ar bra men att det enligt Skatteverkets
prognos finns yttrligare ungefir 15 miljarder kronor i
skatteundandrag.

Slutsatsen blir enligt tidningen att det ar alldeles for manga
som fuskar. Det ger branschen dadligt rykte men varst av allt ar
att de krogare som ar seridsa konkurrerar pa orattvisa villkor. I
artikeln stdlls fragan "Vad krdvs egentligen for att alla ska
jobba seriost?”. Det svar man sjalv ger i artikeln ar att det kravs
forstaelse och acceptans for att bra mat pa krogen maste fa
kosta. "Billig pizza, stor stark for en spottstyver eller lunch for
en dryg femtiolapp blir det inte tal om da”.

Fler dn halften av krogarna anser att det gar att fuska med
personalliggaren Av artikeln i Restaurangvarlden framgar att
manga krogare ar kritiska till Skatteverkets kontroller. Ett citat
ur artikeln:

6 .
Restaurangvarlden nr 11, 2008.
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Trots att min restaurang har granskats flera gdnger har
ingen kontrollerat vem som jobbar i kéket. Jag har alltid fragat
om de vill trdffa personalen men de vill de aldrig gora. Jag anser
att svartjobben ska undanréjas och att kontrollerna ska vara
bdttre ndr de val utfors.

Att Skatteverkets kontroller mest ses som en skramseltaktik
ar en asikt som ofta dterkommer i svaren. Liksom att
respekten kommer att forsvinna om inte kontrollerna blir
tuffare:

Det gors ingen uppfoljning pa liggarna. Det borde ju vara hur
enkelt som helst att kontrollera hur mdnga timmar personalen
arbetat och jaimfor med de faktiska utbetalningarna.

Om undersékningen

Undersokningen gjordes av Restaurangvdrlden i egen regi
form av en webb-enkat skickad till ett slumpmassigt urval
restauranger. Urvalet drogs genom Restaurangvardens egna
adressregister over svenska restauranger, bide i offentlig och
privat sektor. Undersokningen har skickats till samtliga
adressater i kategorin privat sektor, totalt ca 5 ooo. De
svarande garanterades anonymitet. Totalt antal svar var 8i4.
Av dessa var det 9 som inte ville svara och 101 som avsdg
offentliganstallda. Darefter dterstod 7o4 tillfragade vars svar
redovisas i undersokningen. Samtliga svar kommer sdledes
fran personer som uppgett att de ar anstallda pa eller dgare till
en privat restaurang, anstdllda inom offentlig sektor har
sorterats bort. De svarande ombads relatera fragorna till de
senast tva dren.

Restaurangvarlden har valvilligt delat med sig av resultatet
av undersokning till Skatteverket. Alla svar pa 6ppna fragor
eller annan information som skulle kunna gora att
respondenternas identitet avslojades har sorterats bort innan
Skatteverket fick del av resultatet.
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Utredningens kommentarer till resultatet av
Restaurangvdrldens enkdt

I artikeln konstateras att en tredjedel av krogarna tror att
antalet svartjobbare ar lika mdnga nu som tidigare och fler dan
var tionde tror att de ar fler. Effekterna av personalliggarna ar
darfor mindre positiva an vad Skatteverket formedlat.

Nar det gdller att bedoma om systemet med personalligare
haft effekt pa foretagandet och skatteundandragandet kan
utredningen konstatera att ndstan 6o procent (59,7 %) tror att
svartjobben i restauranger minskat de senaste tva aren och att
nastan 30 procent (29,2%) anser att svartjobben ar pa
oforandrad nivd). Enligt utredningens uppfattning visar detta
att personalliggarna haft en inte obetydlig effekt pa
skatteundandragandet. Resultatet av Restaurangvarlden
undersokning bekréaftar och forstarker darfor resultatet av
ovriga redovisade undersokningar.

Diagram 13 Restaurangvdarlden Tror du att antalet
svartjobb har 6kat eller minskat de senaste tva aren?

4, Ty
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4.5 Matning av administrativ bérda

Davarande Verket for ndringslivsutveckling (Nutek)
genomforde’ pa regeringens uppdrag matningar av foretagens
administrativa kostnader till f6ljd av informationskraven i
olika forfattningar. Matningen har gett vid handen att
personalliggarbestimmelserna ~ medfért en  betydande
administrativa borda for foretagen. Utredningen har i sitt
arbete haft att se 6ver den administrativa bordan.

4.5.1 Fullgérandekostnader
Vad dr fullgérandekostnader?

Alla skattesystem ger upphov till kostnader utéver den skatt
som ska betalas in av individer och foretag. I ekonomisk teori
talar man mest om skatternas snedvridande effekter och de
effektivitetsforluster som skatter ger upphov till i form av
storningar av ~ marknadens  prismekanismer. @ Men
skattesystemet ger ocksa upphov till administrativa kostnader,
det vill sdga skatteforvaltningens kostnader for att
administrera  skattesystemet, och fullgérandekostnader
bestdende av individers och foretags kostnader for att redovisa
och betala in skatten. Sammantaget utgor
fullgérandekostnaderna  och  administrationskostnaderna
skattesystemets driftskostnader.

For skattebetalarna bestir fullgorandekostnaderna i
kostnader for att ta reda pa vilka regler som galler, tiden det
tar att fylla i aktuella formular och blanketter och ta reda p3,
organisera och spara den information som behovs. Vidare
finns oforutsedda utgifter, till exempel resekostnader for att

” Motsvarande matningar utfors numera av Tillvaxtverket.
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uppsoka rddgivare eller skattemyndighet samt mer
svarmadtbara, psykologiska kostnader som kan uppstd hos vissa
skattebetalare pa grund av oro som stress. Utover detta kan
kostnader uppkomma vid Skatteverkets forfragningar, besok
eller kontroller.

Fullgérandekostnader och frivillig medverkan

Ndgra av de viktigaste principerna for ett skattesystem ar att
det ar effektivt, rattvist och enkelt. Uttryckt pa annat saitt
betyder dessa principer att skattesystemet i sa liten grad som
mojligt ska paverka vdra beteenden, att skatterna ska fordelas
pa ett rattvist siatt mellan olika kategorier av skattebetalare
samt att det ska vara enkelt att forsta och fullgora sina
skyldigheter. Ibland brukar man lagga till en fjarde princip,
forutsagbarhet, som gar ut pad att individer och foretag ska
kunna rdakna med att de lagar och regler som galler nar de
fattar sina beslut inte pl6tsligt ska dndras.

Dessa principer kan komma i konflikt med varandra och
manga ganger ar det enkelheten som far stryka pa foten i
stravandena att uppna ett sa rattvist skattesystem som mojligt.
Om det blir sa resurskravande att folja reglerna att manga
istallet struntar i dem blir slutresultatet en okad orattvisa, det
vill sdga motsatt effekt.

Faktorer som pdverkar fullgérandekostnaderna

Fullgérandekostnadernas bestams av en rad olika faktorer, dar
skattesystemets komplexitet och skatteadministrativa krav har
en avgorande betydelse. Rent generellt kan man sdga att ju
komplexare ett skattesystem ar desto hogre ar
fullgébrandekostnaderna. Likasa kan en effektiv och
serviceinriktad = skatteadministration sdanka fullgérande-
kostnaderna. Det finns givetvis dven rent individuella skal
bakom fullgérandekostnadernas storlek. Vissa foretag ar till
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exempel battre pa att organisera sin bokforing och redovisning
an andra, vilket sanker deras fullgérandekostnader.

Den enskilt viktigaste forklaringen till
fullgorandekostnadens storlek ar foretagets storlek. Dessutom
ar fullgérandekostnader kraftigt regressiva, vilket innebar att
de relativt satt drabbar smad foretag hardare an stora. I relation
till omsattningen sjunker fullgérandekostnaderna med 6kad
omsattning. Den stora skillnaden mellan sma och stora foretag
kan delvis forklaras av att fullgérandet ar forknippat med vissa
fasta kostnader som forlorar i betydelse i takt med att
foretaget vaxer. Det har ocksd visat sig att det finns en
inlarningseffekt hos foretag; det innebar att nystartade foretag
generellt sett har hogre fullgérandekostnader an foretag som
varit verksamma en langre tid.

Nuteks mdtningar av foretagens administrativa bérdor

Sedan hosten 2003 har Nutek ett uppdrag fran regeringen att
genomfOra mdtningar av foretagens administrativa kostnader
pa en rad olika omraden. Matningarna pa skatteomradet
inleddes under 2004°. Resultatet fran matningarna
avrapporterades forsta gangen 2005 till Naringsdepartementet.
Resultatet fran matningarna ska ligga till grund for regeringens
regelforbattringsarbete. Regeringen har satt upp som mal att
minska foretagens regelborda inom skatteomriadet med 20
procent fram till 2010. Genom att uppdatera resultaten
efterhand som reglerna dndras kommer kostnadernas
utveckling att kunna f6lja over tiden. Eftersom matningarna
genomfors med samma metod i flera lander kan kostnaderna
dessutom jamforas internationellt.

Nutek anviander en sirskild metod f6r matningarna,
standardkostnadsmodellen. En metod som utvecklats och
anvants i  Nederlainderna sedan 1994. Standard-
kostnadsmodellen utgar fran en "bottom - up” ansats vilket

Nutek, Matning av foretagens administrativa boérda, Huvudrapport:
Metodbeddmning, organisationsforslag samt resursbedémning, Info-nr 035-2004.
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innebdr att man vid matningarna utgar fran enskilda lagkrav
(informationskrav) som finns inom ett lagomrdde. Dessa
informationskrav innebar att foretaget ska uppratta, lagra eller
overféra ett antal uppgifter till offentliga myndigheter
och/eller tredje part. Dessa uppgifter tas fram genom en rad
administrativa aktiviteter som ar forbundna med en kostnad
for foretaget. Dessa kostnader ar en administrativ kostnad.
Modellen bygger pa att de administrativa kostnaderna
varderas utifran hur mycket tid ett normaleffektivt foretag
avsdtter for att uppfylla lagkraven pa det sitt som de ar
avsedda att foljas.

Det bor noteras att Nuteks definition av administrativa
kostnader inte ska likstallas med begreppet
fullgérandekostnader. Resultaten i Nuteks madtningar ska
istallet ses som en uppskattning av normaleffektiva foretags
administrativa kostnad kopplad till lagens informationskrav.

4.5.2 Matning av den administrativa bérdan av
personalliggarna

Under Nutek:s matning intervjuades verksamheter av olika
storlekar. Overlag var foretagen positiva till inforandet av
personalliggare. Att fora liggaren uppfattades inte som
sardeles betungande. Tvartom kunde liggaren vara till nytta i
samband med redovisning av arbetad tid. Det vanliga
forfarandet var att samtliga anstallda sjdlva skrev upp nar de
kom till respektive lamnade arbetsplatsen. Att skriva in sig
uppskattades ta ca 0,5-1 minut per gang, dvs. 1-2 minuter per
dag och anstdlld. Det genomsnittliga foretaget har ca 15
anstdllda. Det finns totalt 32 ooo fOretag som berors av
lagstiftningen.

Den totala administrativa kostnaden har berdknats till ca
365 500 000 kronor per ar baserat pd en timlén av 185
kronor/timme och 247 arbetsdagar per ar. Foretagen ansag sig
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inte ha nagra namnvarda initiala kostnader for att uppratta en
personalliggare

453 Utredningens bedémning

Nutek synes ha Overskattat antalet anstdllda i det
genomsnittliga restaurang- och frisorféretaget. Enligt Nutek
har det genomsnittliga foretaget 15 anstallda.

Under 2007 fanns drygt 29 ooo restauranger i Skatteverkets
databaser. De flesta av dem ar smaforetag och 49 procent
saknade anstdllda och endast 19 procent hade fler an 10
anstillda. Antalet frisérer uppgick till cirka 2 500. Aven hir ar
de flesta smaforetag. Under 2007 saknade 19 procent anstallda
och 65 procent hade mellan 1-5 anstdllda. Endast 6 procent
hade fler an 10 anstallda.

I den enkdtundersokning som utredningen latit TNS Gallup
genomfora fanns fragan om ur mycket tid foretagen lagger ned
per dag at att fora personalliggaren. Av de tillfrigade
restaurangerna svarade sammanlagt 74 procent att de lade ner
mindre dn 10 minuter per dag it att fora personalliggaren.
Bland de storre restaurangforetagen med omsdttning pa mer
an 10 miljoner kronor var det dock 40 procent som lade mer 20
minuter eller mer. Bland frisorforetagen som faktiskt fort
personalliggare var andelen som lade ner mindre &n 10
minuter hela 9o procent.

93



Utvérdering Ds 2009:43

I genomsnitt, ungefir hur mycket tid per dag agnar
du/ditt foretag at att fora Personalliggaren (per dag)?

Upptill 1.5 23%
minuter 39%

26%

24 minuter . E‘ii

. 25%

E-Ominuter . 4%,

10 minuter &ller 24%
mer 7%

o 2%
|' ]
Vet e/E| svar ‘ a4,

1 50% 100%

" Restauranger ®Frisérer
(4581) (247)

Som tidigare konstaterats bor Nuteks definition av
administrativa kostnader inte likstdllas med begreppet
fullgérandekostnader. Nuteks berakningar av normalféretagets
administrativa kostnader framstar, mot bakgrund av den
bredare undersokning som utredningen gjort, som kraftigt
overskattad.

4.6 Integritetsfragor

Enligt direktivet ska utvarderingen omfatta en analys av om
systemet medfor integritetskrankningar.

Utredningen har tolkat uppdraget si att analysen ska
omfatta vad de foretag som nu omfattas av bestimmelserna
om personalliggare anser vara integritetskrankande vid
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kontrollen.  Enligt utredningens uppfattning dar det
Skattverkets mojlighet att oannonserat komma pa besok for
att  kontrollera personalliggaren, kontrollavgiften och
vitesbestimmelserna som kan uppfattas som
integritetskrankande. Analysen har darfor avgransats till dessa
omrdden.

Underlaget for analysen ar de underokningar utredningen
riktat till foretagen inom restaurang- och frisérbranschen. Pa
grund av svarsfrekvensen i enkdtundersokningen bor
resultatet tolkas med en viss forsiktighet.

Skatteverkets besok

Resultatet av enkdtundersokningen som riktats till foretagen
visar att de flesta foretagen inte har inga invandningar mot att
Skatteverket kommer pa besok for att kontrollera
personalliggaren. Att besoket sker oanmalt verkar inte
upplevas som negativt av de flesta. En mindre grupp i
enkatundersokningen var dock negativ till besoket. Den
tolkning som utredningen gjort ar att det inte framst ar
systemet med personalliggare som bygger pa oanmalda besok
som upplevs negativt. Av svaren framgdar att det framst ar
bemotandet fran Skatteverkets personal som i vissa fall
upplevs  krankande. Detta  framkom  sarskilt  vid
fokusgruppsundersdkningarna.

Det ar viktigt att Skatteverket tar till sig synpunkterna fran
den mindre grupp som upplever besoket som krankande. Har
ar det mojligt att med relativt enkla medel som utbildning och
handledning forbattra bemotandet vid besdket och utveckla
etik i arbetet. Enligt uppgift fran Skatteverket ar mycket av
detta redan pa gang.

Kontrollavgifterna

[ utvarderingen har framkommit att manga anser det negativt
med en strikt tillampning av bestimmelserna om

95



Utvérdering Ds 2009:43

kontrollavgifter. Det ar latt att glomma bort att anteckna i
liggaren. Kontrollavgifterna anses inte sta i proportion till
forseelsen. Utredningen foreslar en viss justering i
utformningen av bestimmelserna om kontrollavgift (se avsnitt
7.2). Utredningen trycker ocksd pd att tanken med systemet
inte ar att paféra kontrollavgifter utan att framja en korrektare
l6neredovisning, inkomstbeskattning och mervardesskatt.

Vitesbestdmmelserna

Enligt utredningens uppfattning fyller Skatteverkets mojlighet
att forena ett forelaggande att vidta olika atgarder nar en
personalliggare ar bristfdllig inte ndgon funktion av betydelse.
Utredningen har foreslagit att bestimmelserna om vite tas
bort (se avsnitt 7.12).

4.7 Skatteverkets kostnader

Enligt direktiven ska wutredningen belysa Skatteverkets
kostnader for att genomfora kontrollerna.

For Skatteverkets del kommer forslaget om utvidgning av
personalliggarsystemet till att dven omfatta bygg- och tvatteri
branscherna att innebara 6kade krav pd insatser och vissa
kostnader kommer att uppsta. Idag berdérs ca 33000
ndringsidkare inom restaurang- och frisérbranscherna. Den
foreslagna utvidgningen innebdr att ca 18 ooo bygg- och
anldggningsentreprendrer och drygt 500 tvatterier omfattas av
kravet pd personalliggare. Antalet ndringsverksamheter som
ska fora personalliggare 6kar da med ndastan 6o procent.

Skatteverket uppskattade 2007 att kontrollen av
personalliggarna innebar en arlig nivah6jning med 35 miljoner
kronor for 16nekostnader och 1,5 miljoner kronor for resor och
sakerhetsutrustning. Inledningsvis var kostnaden dubblerad
(73 miljoner kronor) pa grund av att hela 8o procent av
branscherna skulle kontrolleras det forsta aret. Till
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overviagande del bestdr kostnaderna av lonekostnader for dem
som utfor kontrollen. Kostnader for anpassning av
skattekontosystemet for att kunna hantera kontrollavgifter
och tryckning och gratis distribution av ca 100 ooo bundna
personalliggare samt utbildningskostnader for Skatteverkets
personal tillkom dock inledningsvis.

[ budgetpropositionen for 2006 anslog regeringen 225
miljoner kronor till Skatteverket for 6kad kontroll under 2006
och 2007. Med anledning harav och att det bland annat ansags
vara mojligt att samordna kontrollbesoken med kontrollen
enligt den planerade regleringen om certifierade kassaregister
ansag regeringen att den berdknade kostnaden kunde rymmas
inom Skatteverkets befintliga anslag.

Skatteverket genomférde wunder 2007 drygt 31100
personalliggarkontroller och under 2008 uppgick antalet till
drygt 17 700. Under perioden januari - juli 2009 gjordes ca
11 600 personalliggarkontroller. Preliminart planeras for 15 ooo
personalliggarbesok under 2010. Lonekostnaderna (exklusive
overheadkostnader) per besok uppgick till 1402 kronor for
2007 och 1437 kronor for 2008. I snitt genomfor en
handlaggare ca 1,4 besok per dag. De faktiska kostnaderna for
kontrollerna ar saledes avsevart lagre dn vad Skatteverket forst
bedomde.

Som den tidigare utredningen ansdg bor den har typen av
kontroller bedrivas med en ganska stor frekvens for att bli
synlig och fa effekt. Detta gadller sarskilt inledningsvis.
Tvatteribranschen liknar de branscher som tidigare omfattat
av personalliggarna. Verksamheten bedrivs i en byggnad eller
inom ett klart avgransat omrade. Forhdllandena ar helt
annorlunda inom byggbranschen. Verksamheten bedrivs oftast
i projekt inom ett omrade som inte alltid ar klart avgransat.
Ofta ar underentreprendrer i flera led anlitade. Det ar darfor
mindre intressant att utga fran antalet foretag inom branschen
vid planering av kontroll dn att utgd fran byggnadsprojekt och
arbetsstallen.
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Skatteverket har sedan flera ar arbetet med riskhantering
for att bland annat minska svartarbetet. Riskhantering handlar
om att prioritera och vdlja dtgarder utifran en analys av fakta.
Om man som vid inforandet av bestammelserna om
personalliggare skulle uttala att Skatteverket skulle kontroller
en viss andel av antalet naringsidkare riskerar kontrollen av
personalliggarna att hanteras skilt frdn Gvriga insatser for att
minska svartarbetet. Detta galler sarskilt for byggbranschen
dar antalet foretag inte bor utgéra basen vid
kontrollplaneringen utan i stdllet arbetsstillen och
byggprojekt.

Initialt bor Skatteverket, eventuellt tillsammans med
byggnadsindustrin, utveckla en metodik for hur kontrollen ska
ga till. Antalet kontroller kan darfor inte bli sa stort
inledningsvis. Darefter bor kontrollfrekvensen och antalet
kontroller 6ka.

4.71 Synpunkter fran referensgruppen

Restaurang

Sveriges Hotell & Restaurangforetagare har framfort bla.
foljande synpunkter.

Kontrollavgift bor inte paforas om felet ar ringa och ingen
egentlig misstanke om skattefusk foreligger. Det borde finnas
en mdjlighet att lamna en erinran istdllet for kontrollavgift.

Det tidigare kravet att enskild naringsidkare med anstdllda
och famansforetag med anstdllda var tvungna att skriva in sig i
personalliggaren var en av de Dbestammelser i
personalliggarelagen som dessa foretag upplevde mest
negativt. Inte minst bland f6retagare som driver verksamhet
pa flera olika verksamhetsstdllen som tvingas skriva in och ut
sig ndr de ror sig mellan dessa verksamheter. Det upplevs som
administrativt betungande, tidskravande och dessutom
krankande av mdnga foretagare att man kan pdforas
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kontrollavgifter for att man inte antecknat sig i en
personalliggare pa sitt eget foretag.

Syftet med lagen ar att komma 4t svart arbetskraft och det
ar svart att se hur kravet pa dgaren att ska skriva in sig i
personalliggaren ska underldtta detta. Det ar inte motiverat att
aterinfora det kravet.

Frisor

Frisorforetagarna har framfort bl.a. féljande synpunkter.

Tillimpningen av de nuvarande reglerna om
personalliggare har varit bristfallig.

Frisorforetagarna anser att Skatteverkets tillimpning av
eftergiftsgrunderna for kontrollavgifter har varit for stel och
ojamn. Syftet med kontrollerna har i manga fall forefallit
framst vara att ta ut en kontrollavgift. Avgift har darfor tagits
ut aven i fall dar bristen varit ringa och forstalig och trots att
det uppenbart inte har varit fragan om svartarbete. Ndgon
ytterligare atgard an att ta ut avgiften har inte vidtagits i dessa
fall. Ndgon begransad revision har inte vidtagits. I sadana fall
borde kontrollavgiften inte tas ut.

Tillimpningen av bestimmelserna om kontrollavgiftens
belopp har ocksa varit ojamn. I likartade fall har avgiften i
vissa berdknats till 2 ooo kronor per inte antecknad person, i
andra fall har dessutom tagits ut ytterligare 10 ooo kronor. Nar
den enda bristen i liggaren ar att ndgon medarbetare inte har
antecknats i liggare sd ska inte avgiften om 10 ooo kronor tas
ut.

Frisorforetagarna ar positiva till att en gemensam liggare
infors pd en arbetsplats med flera naringsidkare, men anser att
eventuella kontrollavgifter ska tas ut av varje naringsidkare for

sig.
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3 Ytterligare underlag fér
dvervaganden

5.1 Skatteférfarandeutredningen

Skatteforfarandeutredningen har i juni 2009 ldmnat sitt
slutbetankande Skatteforfarandet (SOU 2009:58). Utredningen
foresldr i ett mycket omfattande betankande inférandet av en
ny skatteforfarandelag dar forfaranderegler pa skatteomradet
som i dag finns utspridda i ett antal olika forfattningar samlas i
en lag. Utredningen foresldr ett ikrafttradande den 1 januari
2011.

I forslaget ingdr att den nuvarande lagen (2006:575) om
sarskild skattekontroll i vissa branscher upphdvs och att
bestammelserna om kontroll av personalliggare i stdllet ges i
den nya skatteforfarandelagen. Fragan om personalliggare ar, i
det storre sammanhang som en ny skatteforfarandelag utgor,
av marginell betydelse.

Skatteforfarandeutredningens forslag innebar inte nagra
stora forandringar i sak avseende bestammelserna om
personalliggare. I huvudsak handlar férslaget om att foéra in
innehdllet i de nuvarande bestammelserna i en ny form.
Bestammelser om personalliggare kommer enligt forslaget att
finnas i olika kapitel i den nya skatteforfarandelagen.

Skatteforfarandeutredningens  foreslag innebar bla.
foljande i fraga om personalliggare.
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[ 39 kap. skatteforfarandelagen ska dokumentations-
skyldighet bl.a. avseende restaurang- och frisorsverksamhet
regleras. | 2 § finns definitioner av restaurangverksamhet och
frisorsverksamhet. Innehédllet motsvarar 2 § i den nuvarande
lagen. 1 Skatteférfarandeutredningens forslag regleras
dokumentationsskyldigheten i 39 kap. 13 §, som i huvudsak
motsvarar 5-7 8§ i den nuvarande lagen om sarskild
skattekontroll i vissa branscher. I den foreslagna paragrafen
gors ett fortydligande avseende famansforetagsundantaget.
Detta undantag och Skatteforfarandeutredningens forslag i
denna del beskrivs narmare i avsnitt 7.8.

I fraga om vilka uppgifter som ska foras i personalliggaren
ar den foreslagna skatteforfarandelagen mer kortfattad an den
nuvarande lagen om sarskild skattekontroll i vissa branscher.
Skatteférandeutredningen anser att de mer detaljerade
bestammelserna i den nuvarande lagen i stillet kan ges som
verkstallighetsregler i forordning (SOU 2009:58, s. 1100).

I 43 kap. 9-11 §§ skatteforfarandelagen finns bestammelser
om kontrollbesok. Skatteforfarandeutredningens forslag till
43 kap. 9 § motsvarar 9 § forsta stycket i den nuvarande lagen.
43 kap. 10 § skatteforfarandelagen motsvarar narmast 9 §
andra stycket i den nuvarande lagen. 43 kap. 1 § motsvarar
10 § i den nuvarande lagen. 43 kap. 10 och 1 §§ ska enligt
forslaget kunna tillaimpas dven pa andra typer av kontrollbesok
och vid tillsyn 6ver kassaregister.

I 44 kap. den foreslagna skatteforfarandelagen finns
bestimmelser om vite. I 44 kap. 3 § foreslas en generell regel
som aven kan tillimpas i fraga om personalliggare. [ dagens lag
finns bestimmelser om vite i 17-19 §§.

I 50 kap. den foreslagna skatteforfarandelagen finns
bestimmelser om kontrollavgift. Bestammelserna avser
kassaregister, personalliggare, torg- och marknadshandel samt
omsdttning av investeringsguld. Bestimmelserna i 4-7 §§ ar
tillampliga pa personalliggare. I Skatteférfarandeutredningens
forslag motsvarar 4 och 5 §§ till sitt innehdll 12-14 §§ i den
nuvarande lagen. 6 § motsvarar 17 § i den nuvarande lagen.
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Forslaget till 7 § har inte ndgon direkt motsvarighet i den
nuvarande lagen. Innebdrden i 7 § i forslaget ar att den
beslutet galler ska dtgdrda en brist som foranlett kontrollavgift
inom skalig tid. Under denna tid far inte en ny kontrollavgift
tas ut for samma brist.

I 51 kap. i Skatteforfarandeutredningens forslag finns
bestammelser om befrielse fran sarskild avgift. Kontrollavgift
ar i detta sammanhang en sadrskild avgift. Bestammelser om
befrielse fran kontrollavgift finns i dagens lagi16 §.

I 52 kap den foreslagna skatteforfarandelagen finns i 9 § en
bestammelse om att kontrollavgift ska meddelas inom tva ar
fran den dag da beslutet om kontroll meddelades och i 10 § om
att sarskild avgift inte far beslutas for en person som har
avlidit. Den nuvarande lagen om sarskild skattekontroll i vissa
branscher hanvisar till skattebetalningslagen (1997:483) i fraga
om debitering, betalning, Overklagande och forfarandet i
ovrigt. Skatteforfarandeutredningen anser (s. 1287) att det ar
oklart vilken tidsfrist som foljer av gillande bestimmelser for
beslut om kontrollavgift. Skatteforfarandeutredningen anser
att ett beslut om kontrollavgift bor meddelas i sd nara
anslutning till kontrollen som mojligt. En beslutsfrist om tva
ar bor vara fullt tillracklig anser Skatteforfarandeutredningen.

[ 62 kap. 8 § i den foreslagna skatteforfarandelagen finns
bestaimmelser om ndr bl.a. kontrollavgift senast ska vara
betald.

I 63 kap. 7 § i den foreslagna skatteforfarandelagen finns
bestaimmelser om anstind med betalning av bl.a. kontroll-
avgift.

Bestammelser om omprovning av kontrollavgift finns i 66
kap. 22 § forslaget till skatteforfarandelag.

Bestammelser om 6verklagande finns i 67 kap. forslaget till
skatteforfarandelag.

Bestammelser om besluts verkstdllbarhet finns i 68 kap.
forslaget till skatteforfarandelag.
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5.2 Synpunkter fran Skatteverkets
kontrollverksamhet

Enligt regleringsbrevet till Skatteverket for dr 2007 skulle
Skatteverket redovisa ~myndighetens erfarenheter av
kontrollen av personalliggare med stod av lagen om sarskild
skattekontroll i vissa branscher. Skatteverket har i en skrivelse
till Finansdepartementet den 3 mars 2008 (dnr 131 106147-
08/113) lamnat en sddan rapport. Skatteverket har i
aterrapporteringen aven hanvisat till en delrapport i samma
fraga fran den 17 december 2007 (dnr 131 762423-07/113).

Av dessa tva rapporter framgar i huvudsak foljande.

Arbetet med oannonserade besok har visat sig vara en billig
och effektiv kontrollform. Erfarenheterna ar sddana att
Skatteverket foreslar att lagen utvidgas till att omfatta daven
byggbranschen.

Tydliga effekter av kontrollerna har visats. Okningen av
underlaget for arbetsgivaravgifter och kallskatt for 2007
uppgick till ca 9oo miljoner kronor. Skatteverket bedomer att
en betydande del av 6kningen sammanhdnger med de nya
bestimmelserna om personalliggare.

Enligt berakningar har ca 4 ooo "svarta” jobb blivit "vita”
under 2007. Lagen har haft storst genomslag bland foretag
med en omsdttning som understiger tva miljoner kronor per
ar.

Till skrivelserna har fogats delrapporter fran Skatteverkets
personalliggarprojekt (december 2007 respektive februari
2008.). I delrapporterna sags bl.a. f6ljande.

Under 2007 genomfordes kontroller inom ramen for ett
riksomfattande projekt inom Skatteverket. Alla regioner inom
Skatteverket deltog aktivt i projektet.

Skatteverkets uppdrag for 2007 var att kontrollera minst 8o
procent av ndringsidkarna i de berdrda branscherna.
Uppdraget har fullgjorts. Det innebar att 31 466 kontroller har
genomforts under 2007.
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Den prelimindra bedomningen ar att effekterna dr mycket
goda, inte minst vad gdller redovisade loner och
arbetsgivaravgifter inom restaurangbranschen. Lagstiftningen
har haft en positiv effekt for att minska forekomsten av svart
arbete inom berorda branscher.

I samband med lagens inférande registrerades ett stort
antal restauranger och frisorer som arbetsgivare. Antalet
restauranger som redovisar 16n har oOkat markant.
Loneredovisningen  har  beloppsmadssigt  6kat  inom
restaurangbranschen. Okad skatt (arbetsgivaravgift och
inkomstskatt) har berdknats till ca 570 miljoner kronor. Inom
frisorsbranschen har den storsta effekten varit att utovare som
inte tidigare var kianda for Skatteverket nu har blivit kdanda.

Kostnaden for kontrollerna har varit rimlig.

Lagstiftningen fungerar mycket val i stort. Det finns dock
vissa tillampningsproblem.

1. Begreppet "huvudsakligen”

Lagen ar tillamplig enbart pa verksamhet som
huvudsakligen avser restaurangverksamhet eller
frisorsverksamhet. Det innebar att vid blandad verksamhet blir
lagen inte tillamplig om restaurangdelen eller frisérsdelen inte
ar den huvudsakliga delen av verksamheten. En vagkrog som
ocksa sdljer bensin gdr fri, medan ett gatukok som kan ligga
granne med vagkrogen faller inom lagstiftningen.

En battre avgransning vid blandad verksamhet vore att folja
vad som galler enligt lagen om kassaregister® (bestimmelserna
i lagen om kassaregister m.m. beskrivs i avsnitt 3.2.6).

2. Begreppet "verksamhet”

Det har uppkommit ett antal frigor om vissa kategorier
skall anses verksamma inom respektive ndringsverksamhet
och om dessa darmed omfattas eller inte omfattas av kravet pa

° Undantag frén skyldigheterna enligt lagen om kassaregister giller fér den som endast
i obetydlig omfattning sdljer varor eller tjanster mot kontant betalning. Skatteverket
har bedomt att med obetydlig omfattning bor avses forsiljning som for ett
rakenskapsdr om tolv mdnader normalt uppgar till hogst fyra prisbasbelopp. Se
allmanna rad (SKV A 2009:2) och meddelande SKV M 2009:3.
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registrering i personalliggaren. I restaurangbranschen giller
detta t.ex. vakter, musiker, discjockeys och festfixare. Inom
frisorsbranschen har problemet aktualiserats avseende
butiksforsaljning av harvardsprodukter och rena kassors-
sysslor.

3. Mojlighet till undantag

Skatteverket borde fa mojlighet att gora vissa undantag fran
lagen, t.ex. da tillforlitligt underlag for skattekontroll kan
tillgodoses pd annat sdtt'. Undantagen borde kunna forenas
med villkor. [ rapporten hdanvisas till motsvarande
bestammelser i kassaregisterlagen.

4. Begransade revisioner

Vanliga regler gdller vid begransade revisioner. Det tar bort
hela effekten av att vid kontrollbesoket kunna genomfora en
begransad revision”. 1 praktiken har inga begransade
revisioner genomforts.

Utredningen har dven traffat foretradare for Skatteverkets
kontrollprojekt. Darvid har de fragor som redovisats som
problem i Skatteverkets rapporter diskuterats, liksom olika
domar som kommit pa omrddet. Fran kontrollsynpunkt
betraktar Skatteverket det som ett problem att lagtexten av
regeringsratten (dom den 12 november 2008, mal nr 1229-08,)
har tolkats sd att en ndringsidkare som ar undantagen fran
kravet att fora personalliggare enligt 5 § lagen om sarskild
skattekontroll i vissa branscher under i paragrafen angivna
forutsattningar, ar undantagen fran kravet att fora in uppgifter
om sina arbetspass dven i fall dd skyldighet att fora
personalliggare foreligger till foljd av att det aven finns
anstallda som inte omfattas av undantagsregeln i 5 §. Att vissa
arbetspass inte behover redovisas i personalliggaren gor det
svarare att bedoma om liggaren ar riktigt ford.

' Detta galler enligt information fran Skatteverket framst i forhdllande till storre
foretag med god intern kontroll.

" Detta tar sikte pé att den personal som genomfort kontrollbesok vanligen inte haft
befogenheter att utfora revisioner. Om en revision ska genomféras behover darfor
annan personal sittas in for den uppgiften. Fragan handlar i huvudsak om hur
Skatteverket organiserar sitt arbete.
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Ett annat omrdde som framhallits som problematiskt ar
eftergiftsgrunderna. Pa det omradet finns ett antal domar som
har upplevts som svara att forutse och att tillaimpa.

5.3 Frivilligt system som redan anvands inom
byggbranschen, ID06

Inom byggbranschen har pa frivillig grund inforts ett system
som kan anvandas for kontroll och redovisning av narvaron pa
en byggarbetsplats. Systemet kallas IDo6. For tillampningen
av systemet har Sveriges Byggindustrier dr 2006 gett ut IDo6 -
Allmdnna  bestimmelser om legitimationsplikt  och
ndrvaroredovisning. Bestimmelserna har antagits av Elektriska
Installatérsorganisationen EIO, Glasbranschféreningen,
Maskinentreprenorerna, = Madlarmadstarna,  Platslageriernas
Riksforbund, Sveriges Byggindustrier och VVS-Installatorerna.

Systemet ar baserat pa avtal mellan en uppdragsgivare
(vanligen en general- eller totalentreprenor) och en eller flera
uppdragstagare (underentreprenodrer eller underleverantorer).
Avtalet innebdr att uppdragsgivare dagligen ska fora en
narvaroforteckning ver alla som vistas pad byggarbetsplatsen.
Narvaroforteckningen kan foéras manuellt eller elektroniskt.
Uppdragstagaren ska i forvag till uppdragsgivaren anmala
namn och personnummer pd alla som har ratt att narvara pa
byggarbetsplatsen. Alla pa byggarbetsplatsen ar skyldiga att
kunna visa giltig legitimation och att bara en synlig
namnbricka (eller att pd annat satt synligt bara foretagets och
personens namn). Uppdragsgivaren far avvisa personer som
inte har foranmalts eller som saknar legitimation. Personer
som pa annan grund har ratt att befinna sig pa arbetsplatsen,
tex. for att wutféra kontroller enligt arbetsmiljo-
bestammelserna, kan dock inte avvisas med stod av ett avtal
grundat pa bestimmelserna i IDo6. Uppdragsgivaren har ratt
att krava vite fran uppdragsgivaren i vissa fall vid brott mot
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avtalet. Uppdragstagaren ar skyldig att aberopa IDo6 i avtal
med eventuella underentreprenorer sa att dessa ocksa kommer
att omfattas av systemet pa den aktuella arbetsplatsen.

Redovisningen kan goras via en elektronisk lasare som
skickar uppgifterna vidare till en dator. Vid sddan elektronisk
redovisning maste alla pa byggarbetsplatsen bara ett personligt
behorighetskort. Kortet ska kunna o6verféra uppgifter om
innehavaren av kortet till den elektroniska lasaren med viss
angiven teknik.

Behorighetskortet ska pa framsidan ha tryckta uppgifter om
arbetsgivaren (foretagets namn och organisationsnummer),
om personen (fotografi samt foér- och efternamn) och om
kortet (kortnummer och giltighetstid). Dar ska aven IDo6:s
logotyp finnas tryckt. Kortet far innehalla ytterligare uppgifter
sasom foretagets logotyp samt personens personnummer och
titel. Behorighetskortet ersdtter inte en legitimationshandling.

Fran kravet pd foranmdlan och anteckning i
ndrvaroforteckningen  undantas enligt de allminna
bestimmelserna en person som befinner sig pa arbetsplatsen
under kortare tid och som darvid enbart lastar eller lossar
material, varor eller hjialpmedel pa sarskilt angiven plats.
Undantaget gdller om inte annat angivits i avtalet mellan
uppdragsgivaren och uppdragstagaren.

Uppgifter som samlats in i enlighet med IDo6 ska sparas i
tva ar och ska hallas tillgangliga for Skatteverket.

54 Frivillig tilldmpning inom tvétteribranschen

Vid ett mote i september 2008 bestamde sig de naringsidkare
som ingdr i Sveriges Tvatteriforbunds styrelse sig for att i sina
respektive foretag inféra personalliggare. Det ror sig om 15-20
foretag. Varje foretag har genomfort inférandet av
personalliggare efter eget val. Det finns bade foretag som
anvander elektroniska losningar och foretag som anvander
olika former av liggare pa papper.
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Erfarenheterna bland de berorda foretagen ar mycket
positiva. Att fora liggaren upplevs inte som betungande och i
vissa fall har liggaren t.o.m. medfort fordelar.

Utredningen har vid ett besok tagit del av hur
personalliggaren har anvants pa ett tvatteri. Pa detta tvatteri ar
sammantaget ca 30 personer verksamma. Tvatteriet ar inte ett
av de allra storsta men danda forhallandevis stort.

Ett elektroniskt system, wursprungligen avsett for
restaurangverksamhet, anvands. Ett kort dras genom en
elektronisk ldsare. Varje verksam person har sitt eget kort.
Nar kortet dras genom lasaren registreras tiden for den person
som kortet tillhor. Tid registreras vid arbetsdagens slut och vid
arbetsdagens borjan. Korten forvaras pa en tavla i anslutning
till lasaren.

Systemet kostade ca 9 ooo kronor att kopa in och 3 ooo kr
om dret for support och uppdateringar. Systemet ger
mojligheter att gora olika typer av sammanstdllningar.
Innehavaren av tvatteriet har funnit att systemet darigenom
har gett ett stod i det administrativa arbetet som i sig har
medfort ett positivt mervarde.

Aven de anstillda har sett fordelar med inférandet av
systemet. Det har varit ett stod for att enkelt ha 6verblick 6ver
sin arbetade tid.

Utredningen har dven talat med andra innehavare av
tvatterier av olika storlek, med olika inriktning och med olika
val av modell for frivillig personalliggare. Genomgaende har
erfarenheterna varit goda.
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§) Oannonserade besdk och
narvarokontroll i framtiden

6.1 Inledning

Utredningen har i uppdrag bland annat att se pa mojligheterna
att utvidga systemet med personalliggare med ytterligare tva
specifikt angivna branscher. Utredningens uppdrag stracker
sig i denna del inte langre. Utredningen kan inte foresla en
alternativ ordning till personalliggarsystemet eller att fler eller
andra branscher ska anslutas.

Oaktat detta kan man svarligen ta stédllning till den fraga
som forelagts utredningen utan att i ndgon man fundera 6ver
framtiden och hur Skatteverkets berorda kontrollverksamhet
kan och bor se ut pa langre sikt.

[ detta avsnitt behandlar utredaren och sekreterarna sadana
fragor. Vi har som underlag till detta avsnitt tagit del av olika
dokument och rapporter som Skatteverket tagit fram pa senare
ar. Utredningen har &dven anordnat ett seminarium om
kontrollen i framtiden. Syftet var att ge utredningen idéer och
underlag for vilken inriktning Skatteverket kontroll kan eller
bor ha i framtiden. Vid seminariet deltog forutom Skatteverket
aven Bra och Finansdepartementet.
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6.2 Personalliggarkontrollen riktar sig mot
svartarbetet

Skatteverket har nu genomfort personalliggarkontroller i drygt
tvd ar inom restaurang- och frisorbranscherna. Dessa
branscher valdes av lagstiftaren for att det fanns kunskap om
att svartarbete var vanligt forekommande inom dessa. Ett stort
antal kontroller har genomforts och nastan alla foretag i dessa
branscher har fatt besok av Skatteverket. Effekterna pa
skatteundandragandet och konkurrensforhallandena ar goda
enligt den utvardering utredningen genomfort. Pa grund av
detta och da utredningen bedomer att det ar lagtekniskt
mojligt foreslas att systemet utvidgas till ytterligare tva
branscher.

Syftet med inférande av personalligare var att minska
svartarbetet. Skattverket har berdknat det totala skattefelet till
133 miljarder kronor. Skattefelet ar skillnaden mellan den
teoretiskt riktiga skatt som skulle ha betalats om alla gjort ratt
och den skatt som faktiskt betalas. Halften av skattefelet eller
66 miljarder kronor avser svartarbete.”

Skatteverket har fordelat skattefelet pa olika grupper av
skattebetalare i en Skattefelskarta. Av den framgar att sma
foretag med en lonesumma under 1 miljon kronor star for den
beloppsmassigt storsta delen (43 miljarder kronor) av
svartarbetet. En stor del av de foretag som idag omfattas av
systemet med personalliggare finns i denna grupp av sma
foretag. En utbyggnad av personalliggarsystemet ar darfor
viktigt for att minska svartarbetet.

Reglerna om personalliggare ger Skatteverket ratt att gora
oannonserade besok for att pa plats stimma av vilka som ar
verksamma i lokalen och om de ar antecknade i
personalliggaren. Om det finns brister i personalliggaren kan
kontrollavgift tas ut. Om daremot Skatteverkets handlaggare

12

Skattefelskartan, Information om skattefelet, SKV 234 och Skattefelskarta for
Sverige, Hur togs den fram och hur kan den anvdndas?, SKV Rapport 2008:1
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far indikation pd att nagot i Ovrigt inte verkar stamma ska
kontrollen ske pa traditionellt sitt genom skrivbordskontroll
eller revision. Som Skatteverket tolkat reglerna far i princip
inga fragor om verksamheten stadllas vid personalliggarbesoket.

Personalliggarkontrollen har dven medfort att Skattverket
fatt mojlighet att genomfora oanmadlda kontroller inom ett
visst geografiskt omrade som t.ex. alla frisorer pa en gata. Det
har enligt uppgift fran Skatteverket medfort att ett ganska
stort antal oregistrerade naringsidkare upptackts och likasd
ndringsidkare som haft anstdllda utan att vara registrerade
som arbetsgivare.

Personalliggarkontrollen ar sdledes en ganska indirekt
kontrollform utan koppling till att skatt betalas. En foretradare
for en av de branschorganisationer som utredningen har haft
kontakt med har framfér synpunkten att Skatteverkets
kontroller har for lag kvalitet eftersom man inte ser till att
oseriosa foretag faktiskt ocksa betalar skatt. Enbart det
forhdllandet att Skatteverket pafor kontrollavgifter vid brister i
personalliggaren riacker inte for att skapa sundare
konkurrensforhdllanden. Vi foreslar i denna utredning att
personalliggarkontrollerna ska ses i ett bredare perspektiv.
Kontrollerna ska ha till syfte att motverka svartarbete och ska
ses som ett led i Skatteverkets arbetsgivarkontroll. En
uppfoljning bor da ske att skatter och arbetsgivaravgifter
faktiskt redovisas och betalas. Att paféra kontrollavgifter ska
inte vara ett mal i sig. Fragan behandlas i avsnitt 7.11.

6.3 Skatteverkets kontroll — fran att réatta fel i
efterhand till att arbeta férebyggande

Skatteverkets arbetssitt har forandrats successivt under
mycket lang tid. Utvecklingen har gitt fran ett ensidigt
reaktivt perspektiv dar fel rattats i efterhand till ett mer
mangsidigt proaktivt perspektiv.
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Det tidigare arbetet var ndstan helt inriktat mot kontroll av
deklarationer. En sadan kontroll gors genom antingen
skrivbordskontroll ddar man brevvaxlar med skattebetalaren
eller genom revision dar bokféringen granskas, ofta pa plats
ute pd foretaget. Det som lange karaktdriserat kontrollen ar
att granskning har skett av det som synts i deklarationen, det
vill sdga huvudsakligen en granskning av avdrag. Detta
dndrades i slutet av go-talet nar Skatteverket borjade arbeta
med riskhantering. Det blev da uppenbart att de storsta
riskerna for fel fanns bland det som inte syntes i
deklarationerna, namligen de oredovisade intdkterna. Detta
medférde en dandrad inriktning av kontrollen. Kontrollen
inriktades mer mot foretag, dir det ar enklare att doélja
intdkter och mindre mot lontagare dar det mesta ticks av
kontrolluppgifter.

Nar arbetet utvecklas i linje med Skatteverkets strategi att
det ska vara mer ritt fran borjan behéver dven kontrollen
utvecklas i linje med detta. Den behé6ver bli mer proaktiv och
aven kombineras med andra atgarder. Personalliggarkontroll
ar ett exempel pa proaktiv kontroll eftersom den gors innan
deklarationen ska limnas. Ar uppgifterna i personalliggaren
korrekta okar sannolikheten for att den kommande
redovisningen av arbetsgivaravgifter och avdragen skatt blir
ratt.

Oannonserade besok ar ett satt att lamna skrivbordet och
inte bara granska deklarationer utan satta press pa att intakter
redovisas i naringsverksamhet. Svarta och oredovisade intakter
anvands till stor del till svarta l6ner. Genom att l6nerna maste
redovisas oOkar inbetalningarna av avdragen skatt och
arbetsgivaravgifter till staten. Naringsidkaren maste da
troligen redovisa mer intakter vitt for att fi verksamheten att
gd runt. I de flesta fall leder detta ocksa till en okad
mervardesskatt. Det dr daremot osdkert om en minskning av
oredovisade inkomster leder till o6kad inkomstskatt av
ndringsverksamhet eftersom de 6kade vita lonekostnaderna
troligen kvittar ut detta.
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Utvecklingen av Skatteverkets arbetssitt kan beskrivas
utifran tre inriktningar. Den forsta handlar om ett 6kat fokus
pa tidiga och forebyggande dtgarder. Den andra handlar om
att arbeta mer med systemdtgirder som gor det latt att gora
ratt. Den tredje inriktningen handlar om en o6kad fysisk
ndrvaro ute hos foretagen. Dessa inriktningar utvecklas nedan.

Mer forebyggande arbete

Att forebygga, det vill sdga att sdtta in tidiga atgarder, leder till
att det blir mer ratt fran borjan och det ar oftast ocksa billigare
an att gora nagot sent. Det ar t.ex. badttre att informera
skattebetalare innan de ska gora ndgot an att ratta fel efter det
att deklarationerna har lamnats in.

Aven kontrollen kan vara forebyggande, genom att den
starker normer eller avskracker fran fusk, men den kan ocksa
vara mer direkt forebyggande genom att kontroller gors innan
deklaration ska lamnas. Det handlar da om att kontrollera att
det finns forutsattningar for att lamna deklaration. Kontrollen
syftar till att foretagen ska kunna gora ratt. Det ger ocksa
Skatteverket en mojlighet att informera foretaget och att samla
kunskap om vilka problem som finns. Systemet med
personalliggare och oannonserade besok ligger helt i linje med
Skatteverkets inriktning.

Mer av systemdtgdrder

De forebyggande kontrollerna har ovan beskrivits som
systemkontroller. De syftar till att sdkerstdlla att systemen
fungerar sa att de leder till att ratt skatt betalas.
Efterkontroller, om &dn nodvandiga, kan inte ses som
systematgarder eftersom felen redan har begatts.

Detta systemfokus kan drivas dnnu langre. Istdllet for att
det bygger pa kontroller av enskilda foretag kan systemet som
sddant pa en Gvergripande niva, gora det latt att gora ratt och
svart att gora fel.
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Enligt resonemanget ovan bor staten i forsta hand paverka
forutsattningarna och viljan att gora ratt. Det handlar sdledes
dels om att skapa sdkra system som mer eller mindre
eliminerar risken for medvetna och omedvetna fel, dels om att
vagleda skattebetalare som redan ar motiverade att betala sin
skatt far forutsattningar att gora sda. I andra hand bor
Skatteverket skapa yttre incitament genom kontroller som
paverkar risken for upptackt.

Ett arbete pagdr inom Skatteverket att strukturera och
analysera de skatter som normalt faststills och de som
faststills genom skattekontroll. Eftersom dessa skatter
faststalls genom skattebetalarnas medverkan har man valt att
kalla denna kartlaggning, medverkandekartan.”

En av de faktorer som betyder mest for forekomsten av fel
och fusk ar vilka mojligheter det finns att gora oavsiktliga eller
avsiktliga fel. Att begransa mojligheterna att gora fel och 6ka
mojligheterna att gora ratt hor darfor till de mest effektiva
atgarderna. Det nastan heltaickande systemet med
kontrolluppgifter for privatpersoner har medfort att den delen
av beskattningen kan ske mycket effektivt och med mycket
liten medverkan fran skattebetalaren. For inkomstskatt av
ndringsverksamhet ar det skattefelet stort samtidigt som
skatten faststdlls i hog grad beroende av skattebetalarens
medverkan. Personalliggarkontroll fyller darfér en viktig
funktion inom den forebyggande- eller systemkontrollen.

Mer besék ute hos foretagen

I det forandrade arbetssattet ligger ocksa att Skatteverket okar
sin ndrvaro ute hos foretagen. Skatteverket bedomer att fler
besok hos foretagen ar en bra dtgard for att forebygga fel och

B Opublicerad rapport fran Skatteverket, Preventiv effekt: Vad ar det? I rapporten
gors en genomgang av aktuell forskning om preventiv effekt, hur den uppstir och
vilken betydelse preventiv effekt har for Skatteverkets verksamhet. Rapporten

kommer att publiceras i Skatteverkets rapportserie under hdsten 2009.
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oka viljan att gora ratt. De erfarenheter som finns hittills pekar
pa att besok kan vara en effektiv dtgard. Skatteverkets besoks-
och revisionsverksamhet har 6kat fran ca 10 ooo ar 2006. For ar
2010 planeras motsvarande siffra uppga till ca 8o ooo.

Med bes6k och narvaro hos foretagen avses har samtliga
typer av  besok  (kontrollbesok, informationsbesok,
personalliggarbesok, kassaregisterbesok och besok av torg- och
marknadshandel) och revision.

Syftet med besoken kan vara att informera, kontrollera
nagot eller att gora en inspektion. Oavsett syfte erbjuds
foretaget alltid information.

Besoken ger ett mervarde jamfort med att endast ha
kontakt via brev eller telefon. Dialogen med foretaget ar viktig,
den gor att foretagaren forstar battre vad det handlar om och
att Skatteverket far battre svar pa sina fragor. Handlaggaren
far ett intryck av foretaget som helhet och kan bed6éma
skattefrdgan ute i verkligheten. Sarskilt de sma foretagen ser
vinster genom att de ofta tycker att det ar enklare att visa och
berdtta an att skriva brev till Skatteverket.

6.4 Behov av atgéarder i andra branscher.

Allt svartarbete kan givetvis inte upptackas och forhindras
genom personalliggare. For att komma tillraitta med hela
problemet behovs fler dtgarder. Utredningen har konstaterat
att personalliggarna haft god effekt inom nuvarande tva
branscher. Det finns inget som talar mot att nu foreslagna
systemet med ndrvaroliggare for ytterligare tva branscher inte
skulle fd en motsvarande effekt.

En mojlighet ar att bygga ut personalliggarkontrollen till att
omfatta dnnu fler omrdden eller branscher. Det ar dock inte
helt oproblematiskt. Eftersom personalliggarsystemet kraver
en viss omfattning pa kontrollen binder man upp resurser, de
blir lasta till en viss atgard och foérhindrar darmed andra
atgarder. Men om systemet med personalliggare inte byggs ut
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kan det ocksa vara problematiskt. Det kan i langden vara svart
att motivera varfor endast vissa branscher ska omfattas.
Sarbehandling av vissa grupper ar inte bra av flera skal.
Grupperna pekas ut som problembranscher vilket pdverkar
allmanhetens syn pa branschen vilket i sin tur kan paverka hur
branschen sjdlv uppfattar sig. Sarskilda regler som
personalliggare leder ocksa till hdgre administrativa kostnader
for foretagen. Det leder ocksa till att det behovs sarskilda
regler for att hantera gransdragningen mellan omrdden som
omfattas av kontrollen och andra omraden.

Det ar en fordel om motet mellan foretaget och
Skatteverket kan omfatta alla delar som ar relevanta for
redovisning och betalning av skatt. Foretagen tycker att det ar
naturligt att de moter en representant for Skatteverket och
inte endast en personalliggarkontrollant. Skatteverkets arbete
handlar inte om att se till att personalliggaren ar korrekt utan
att se till att foretaget betalar ratt skatt.

6.5 Slutsatser

Skatteverket har tidigare' lamnat ett forslag till regeringen att
alla foretag ska ha en obligatorisk skyldighet att lamna
manatliga uppgifter om de anstdlldas 16n Skatteverkets
foreslar ett inforande av manadsuppgifter om 16n och
skatteinformation pd individnivd.” Informationsinnehallet ska
motsvara dagens kontrolluppgift for inkomst av tjanst. Den
arliga kontrolluppgiften avseende 16n och skatteavdrag
forsvinner. Inriktningen ar att manadsuppgift per anstélld ska
vara obligatoriskt for alla arbetsgivare. For det stora flertalet
arbetsgivare kan manadsuppgifterna ldmnas genom
elektronisk 6verforing frdn de 16nesystem pa marknaden som

" Skatteverket fick i regleringsbrevet for 2008 i uppdrag att bl. a. utreda de juridiska
och ansvarsmadssiga aspekterna av ett genomforande av forslaget om en webbaserad
l6necentral. Uppdraget slutredovisades till regeringen den 30 juni 2008.

" Jamfor Branschsanering och andra &tgarder mot ekobrott (SOU 1977:111)
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arbetsgivarna anvinder. Ovriga arbetsgivare far limna
uppgifterna via en webbtjanst.

Delegationen mot felaktiga utbetalningar (FUT) foreslog i
sitt betinkande'® att regeringen beslutar om inférande av
manadsuppgifter om 16n pd individnivd. Delegationen
konstaterade i sitt betankande att manadsuppgifterna ger ett
mervarde i form av minskat svartjobb genom battre
uppgiftskvalitet som mojliggor tidigare insatser. T.ex. kommer
manadsuppgifter att vasentligt oka effektiviteten i kontroll av
personalliggare. Genom avstamning i nartid forsvdras dven
angrepp av det slag som falska kontrolluppgifter ger med
dagens system. Tanken ar ocksa att lontagarna varje manad via
en personlig sida pda webben, ska kunna gd in och se vilka
uppgifter om 16n m.m. som arbetsgivaren lamnat vidare till
Skatteverket. Denna Okade Oppenhet och transparens bor
bidra till en storre trygghet for den anstdllde genom att
arbetstagaren fir information om av arbetsgivaren redovisat
skatteavdrag. For arbetsgivaren forenklas uppgiftslimnandet
genom att det ar samma uppgifter som lamnas till Skatteverket
som finns pa lonespecifikationen. Manadsuppgifter innebar for
Skatteverkets del ett battre underlag for att jamfora det som
faktiskt redovisas med kontrollsignaler och faktiska
iakttagelser. Detta kan i sin tur bidra till sundare konkurrens
och ett lagre skattefel. Systemet med mdnadsuppgift om 16n
per individ skulle ocksd kunna fa stor betydelse for att minska
de felaktiga utbetalningarna fran valfardssystemen genom
battre forutsittningar for faststillande av inkomst samt
snabbare och enklare inkomstkontroll. Enligt delegationens
bedomning skulle foretagens administrativa borda for
uppgiftslamnandet till olika myndigheter minska genom att
uppgiftslaimnandet samordnas via Skatteverket.

Utredningen foresldr att dven bygg- och tvatteribranschen
(se avsnitt 7.3) ska omfattas av systemet med personalliggare.

S Ritt och riktigt, Atgirder mot felaktiga utbetalningar fran valfirdssystemen (SOU
2008:74)
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Enligt utredningens bedomning finns det betydande
svarigheter med en fortsatt utvidgning. Flera branscher har
sett goda effekter pa konkurrensfoérhdllanden och vill att aven
de omfattas av reglerna om personalliggare. Vilka branscher
ska ingd i systemet och ska nagra sta utanfor? En relativt hog
frekvens pa kontrollerna ar nodvandig for att uppna effekt.
Om alltfor manga branscher omfattas riskera kontrollen att
vattnas ur och bli en relativt sallsynt foreteelse.

Utredningen vill darfor peka pa att nasta steg i utvecklingen
av personalliggarkontrollen skulle kunna vara att gora den
generell. Om manadsuppgifter om 16n inférs anser
utredningen att dessa skulle kunna laggas till grund for
kontroll vid besok hos foretagen utformad pa samma satt som
personalliggarkontrollen. Systemet skulle dd omfatta alla
branscher med anstillda. Ingen enskild bransch skulle pekas
ut som mer “svartarbetande” jamfort med andra. Kontrollen av
ndrvaron pa arbetsplatser skulle kopplas direkt till att
arbetsgivaravgifter och avdragen skatt faktiskt betalas
Systemkopplingen till att det faktiskt betalas skatt skulle bli
mycket starkare dn vid personalliggare. Det skulle ocksa bli
mojligt att kontrollera att ratt skatt redovisas och betalas.
Oseriosa foretag kan idag uppratthdlla en legitim fasad men
skota sina inbetalningar pa en felaktig niva.

Ett system med madanadsuppgifter om 16n och dar
Skatteverket skulle fa ratt att oanmadlt kontrollera att de
anstalldas 16n och arbetsgivaruppgifter redovisas korrekt
stimmer val overens med Skatteverkets ambition att arbeta
mer ute pa faltet. Ett sddant system ar lattare att integrera i
Skatteverket verksamhetsplanering som bygger pa riskanalys
an ett separat mal om antal kontroller som ska genomféras.
Inriktningen pa besoken skulle kunna variera fran information
till kontroll och kombineras med andra atgarder som
kassaregisterkontroll. Det gor att besoken fortfarande kan ha
en proaktiv karaktar. Det ar dock viktigt att frekvensen pa
besoken ar hog for att fd en preventiv effekt. Besoken far i
omfattning och inriktning inte nirma sig en revision utan
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handla om en snabb avstimning av att skatt och avgifter
betalas for de anstallda.

Vi stannar vid dessa tankar om den framtida utvecklingen
och lamnar inga forslag till hur ett sidant system kan
utformas.
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7 Overvaganden och forslag

71 Forenkla for att minska administrativa
kostnader

Utredningens bedomning: Merkostnaderna for foretagen
att fora en narvaroliggare kan hallas pd en ldg nivda om man
anvander ett elektroniskt system och samordnar
narvaroliggaren med annat nédvandigt administrativt arbete.
Med ett elektroniskt system kan tiden for att fora in uppgifter
i liggaren bli forsumbar.

Kostnaderna beror i huvudsak pa de val foretaget gor
avseende sina administrativa resurser. Utredningen ser inte
nagra egentliga mojligheter att minska de administrativa
kostnaderna  genom  fordndringar i  forfattnings-
bestammelserna.

Med administrativa kostnader avses kostnader for ett foretag
for att i enlighet med bestimmelser i forfattning uppratta,
lagra eller oOverféra uppgifter. Inom personalliggar-
verksamheten hanteras uppgifter genom att de fors in i en
personalliggare som halls tillginglig for det allmanna.
Dédvarande Nuteks berdkning av de administrativa
kostnaderna for personalliggarverksamheten har redovisats i
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avsnitt 4.5.3. I det sammanhanget fors ett resonemang om
Nuteks berdkningsmetod.

[ utredningens uppdrag ingdr att undersoka majligheten att
minska de administrativa kostnaderna.

De enda mojligheterna att minska de administrativa
kostnaderna, sd som de berdknas enligt den tillampade
metoden, ar att minska den tid som anvands for att hantera
uppgifterna eller att minska kostnaden per nedlagd tidsenhet.
Att minska nedlagd tid kan goras genom att minska antalet
lamnade uppgifter eller genom att minska den frekvens med
vilken de lamnas. Kostnaden per nedlagd tidsenhet kan
minskas genom att anvanda personal med lagre 16n for
uppgiften. Den sista av dessa faktorer ar det slutligen
naringsidkaren sjalv som rader Gver.

De uppgifter som en naringsidkare enligt gdllande
bestammelser ska lata fora i en personalliggare ar

dels naringsidkarens (arbetsgivarens) namn och orga-
nisationsnummer (eller personnummer eller samordnings-
nummer),

dels, for varje verksamhetsdag, namn och personnummer
(eller samordningsnummer) for samtliga personer som deltar i
verksamheten i verksamhetslokalen samt tidpunkten da
respektive persons arbetspass borjar och avslutas. Uppgifterna
ska foras lopande.

Uppgiften om ndringsidkarens namn och organisations-
nummer (eller motsvarande) fo6rs in en ging per
personalliggare. Den administrativa kostnaden for att fora
uppgifter om naringsidkaren torde vara férsumbar.

Uppgifterna om de personer som dar verksamma i
verksamhetslokalen utgors dels av identitetsuppgifter dels av
om uppgift om vilka arbetspass varje person har arbetat.
Identitetsuppgifterna utgoérs av namn och personnummer
(eller samordningsnummer). Det synes inte vara mojligt att
fora farre uppgifter an sd och anda kunna koppla uppgiften till
en identifierbar individ.

124



Ds 2009:43 Overviaganden och férslag

Vid ett kontrollbesok ska en avstimning kunna goras
mellan uppgifterna i personalliggaren och vilka personer som
vid tidpunkten faktiskt ar verksamma i lokalen. For att en
sddan avstamning ska kunna vara mojlig och meningsfull
forutsatts att det finns uppgifter om vilka arbetspass
respektive person arbetar och att uppgifterna fors in vid
arbetspasset borjan resp. arbetspassets slut. Uppgifterna om
det pdgdende arbetspasset madste vara ifyllda vid
kontrolltillfallet.

Utredningen har inte funnit ndgra mojligheter att genom
lagstiftning minska de administrativa kostnaderna och dnda
bibehdlla mgjligheterna till en meningsfull kontroll. Att
minska antalet uppgifter eller att minska frekvensen for
uppgiftslaimnandet framstar inte som en framkomlig vag. En
sddan forandring skulle gora kontrollverksamheten i det
narmaste meningslos.

Ddremot synes det finnas stora praktiska mojligheter att
begrinsa de kostnader som ett foretag har att fullgora
skyldigheterna enligt bestimmelserna om personalliggare
genom att samordna detta uppgiftslimnande med annan
uppgiftshantering som foretaget anda maste ha eller genom att
anvanda automatisk ndrvaroregistrering. Lagstiftningen ska
vara utformad sd att den inte hindrar sddana praktiska
mojligheter.

Inom byggbranschen har pa frivillig basis inforts ett
registreringssystem (IDo6) som motsvarar de krav som
utvidgade personalliggarbestammelser skulle komma att stalla.

Kostnaderna for en elektronisk hantering av IDo6 ar enligt
uppgift fran Sveriges Byggindustrier ca 50 kronor/byggdag for
en arbetsplats (ca 12.500 kronor/ar och arbetsplats). Kostnaden
for den tekniska l6sningen avseende féranmadlan (som inte ar
ett  krav  enligt  personalliggarbestimmelserna)  ar
1000 kronor/ar och arbetsplats. Det IDo6-kort som varje
anstdlld ska ha kostar ca 9o kronor. Det kan dock ersitta ett
foretagskort som ett foretag i mdnga fall dnda skulle ha
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utfirdat och utgdr darfor en kostnad som foretaget i sadant
fall anda skulle ha haft.

Detta visar att det ar mojligt att infora system med de
funktioner som behdvs for en personalliggare till kostnader
som ar rimliga for anvandarna. Utredningen har dven sett ett
praktiskt exempel vid ett studiebesok hos ett tvatteri pa hur
ett system for personalliggare dven kunde anvandas for andra
personaladministrativa andamal.

Aven andra redan befintliga elektroniska redovisnings-
system kommer sannolikt att kunna anvdndas som
personalliggare. Forutsattningen ar att systemet kan registrera
de uppgifter som ska foras i samband med att arbetspassen
borjar och slutar samt att dndringar som gors av registrerade
uppgifter ska vara sparbara. Det foretag som redan har ett
sadant system ska alltsd inte behdva skaffa en helt nytt
utrustning.

Utredningen foreslar vissa forenklingar ifrdga om utform-
ningen av bestaimmelserna om kontrollavgift, borttagande av
mojligheten till forelaggande och vite samt en mojlighet for
Skatteverket att ge dispens fran kravet pa personalliggare.
Utredningen foreslar ocksa att det uttryckligen anges att
frdnvaro under del av ett arbetspass inte behover
dokumenteras i narvaroliggaren. Sddan forenklingar paverkar
dock egentligen inte den administrativa kostnaden sa som den
berdknats.

7.2 Kontrollavgift och méjlighet till befrielse

Forslag: Utredningen foreslar en viss justering i
utformningen av bestimmelserna om kontrollavgift. I sak
innebar forslaget dock inte ndgra stora forandringar.

Utredningen foresldr att det fortfarande ska finnas ett
system med en kontrollavgift som bestar av tva delar, en om
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10 0oo kronor och en del om 2 000 kronor per verksam person
som inte ar antecknad i liggaren. Vid upprepade forseelser
kan den forst namnda delen av avgiften i stillet bli
20 000 kronor.

Utredningen foreslar att den del av kontrollavgiften som ar
10 ooo kronor inte ska tas ut om felet ar sadant att det inte
rubbar tilltron till personalliggaren som sadan. Detta ar en
uppmjukning i forhdllande till Skatteforfarandeutredningens
forslag.

Synpunkter fran referensgruppen: Det har funnits en stor
enighet inom referensgruppen om att bestimmelserna om
paférande av kontrollavgift och om befrielse fran sadan avgift
maste goras pa ett omdomesgillt siatt. Det bakomliggande
syftet med lagstiftningen mdste beaktas. Paforandet av
kontrollavgift far inte bli en ”jakt pa pinnar”.

Hotell & Restaurangforetagare har foreslagit att en
mojlighet till erinran inf6rs.

Utredningen: | utredningen uppdrag ingdr att se oOver
sanktionssystemet. Sanktionssystemet bestdr i mojlighet att
pafora en kontrollavgift och utdomande av vite. Fragan om
vite behandlas i avsnitt 7.13.

Det har framkommit att det finns missndje med hur
kontrollavgiften pafors och tillimpningen av mojligheter till
befrielse ur olika avseenden.

A ena sidan finns uppfattningen fran berérda niringsidkare
och branscher att kontrollavgift har paforts i fall dar det inte
varit befogat eller paforts med storre belopp an vad som varit
befogat. Det har uppfattats som att mojligheten att paféra en
kontrollavgift har varit det egentliga syftet med kontroll-
verksamheten.

A andra sidan har foretridare for Skatteverket ansett att
domstolarna i manga fall tagit bort eller satt ned kontroll-
avgifter pa for 16sa grunder.
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Utredningen vill i denna fraga forst sla fast att syftet med
kontrollverksamheten inte ska vara att pafora kontrollavgifter.
Att manga kontrollavgifter har paférts med hogt belopp ar inte
i sig ett matt pa att kontrollverksamheten har varit framgdngs-
rik. Kontrollverksamheten ar framgangsrik nar den medfor att
arbeten som tidigare varit svarta blir vita. Kontroll-
verksamheten ar ocksa framgangsrik ndar den leder till att
svartarbete uppdagas som annars inte skulle upptdackas eller
som skulle upptdckas senare.

Utredningen har 6vervagt om kontrollavgiften kan tas bort,
men har inte funnit det lampligt. Kontrollavgiften har
betydelse som incitament till att lopande hdlla personal-
liggaren i en riktig ordning. Detta galler dven i forhallande till
naringsidkare som inte har haft for avsikt att délja ndgot. Aven
i sddana fall ska en kontrollavgift kunna tas ut vid fel i
personalliggaren.

A andra sidan férekommer oavsiktliga och forstaliga fel i all
verksamhet. Att pafora kontrollavgift for sddana fel ar
kontraproduktivt. Det leder i varsta fall till att systemets legiti-
mitet ifragasatts. Det gdller alltsa att hitta en bra balans mellan
dessa olika sidor.

En tydlig lagstiftning ar en grund for detta, men ytterst ar
balansen beroende av tillimpningen.

Det ar sdledes vasentligt att bestimmelserna om uttag av
kontrollavgift och om mojlighet till befrielse fran sadan avgift
anvands pa ett genomtankt och flexibelt satt med beaktande
av lagstiftningens syfte. Det ar i detta sammanhang viktigt att
kunna se pa forhallandena i varje enskilt fall. Utvidgningen till
byggbranschen kommer t.ex. att medfora att arbetsplatser som
i viktiga avseenden skiljer sig fran de verksamhetslokaler som
nuvarande lagstiftning omfattar. Detta kan innebara att det
blir svdrare att uppratthdlla samma niva av kontroll fran
arbetsgivaren och att det darmed uppstar en storre risk for
oavsiktliga och forstdliga fel. Frhallanden av detta slag maste
beaktas i tillampningen.
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Ett byggprojekt kan variera kraftigt under byggtiden saval i
geografisk omfattning som betrdffande antalet sysselsatta.
Antalet underentreprenérer som anlitas under projektets gang
kan variera under byggtiden och dven deras uppgifter.

Som exempel kan ndmnas att en byggarbetsplats som till en
borjan ar tamligen latt att inhdgna och kontrollera nar det
galler narvarande personer, efter en tid madste andra karaktar
pa grund av att andra byggnads- eller anlaggningsarbeten an
de som ingdr i det ursprungliga uppdraget ska utforas, kanske
enligt ett helt annat uppdrag som byggherren avtalat om.
Detta kan innebdara att befintliga inhdgnader och
passeringskontroller maste rivas under kortare eller langre tid
och arbetsplatsen far en annan, kanske mer 6ppen karaktar. I
en entreprenad forekommer mycket ofta s k andrings- och
tillaggsarbeten, diverse mer eller mindre omfattande arbeten
som inte ingick i det ursprungliga avtalet utan tillkommer
under entreprenadens gang. Dessa kan i det enskilda fallet
vara av sddan omfattning att forutsdttningarna for att ha en
effektiv inhagnad med passeringskontroll forsamras radikalt.
Det kan dven forekomma att arbeten som tjanar byggprojektet
som sddant i verkligheten utférs pd ett markomrade som ar
beldget utanfor den egentliga byggarbetsplatsen. Nar det galler
anldggningsarbeten (exempelvis anlaggning av vagar, broar) ar
det ofta uppenbart att en effektiv passeringskontroll inte later
sig genomforas.

Dessa omstandigheter gor det ofta praktiskt omojligt att
uppratthalla en hundraprocentig kontroll pa in- och
utpasseringar och maste beaktas nar det gdller frigan om
befrielse fran kontrollavgift i byggnadsverksamhet. Risken for
oavsiktliga och wursdktliga fel som inte ska foranleda
kontrollavgift ar pataglig i detta slags verksamhet.

En annan frdga som utredningen har 6vervagt ar att inféra
en differentierad kontrollavgift. Syftet med en differentierad
kontrollavgift skulle vara att effekten for det stora och det lilla
foretaget ska vara jamforbar.

Kontrollavgiften bestar i dag av tva delar.
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En del om 10 0ooo kronor som avser grundliggande fel i
personalliggaren eller avsaknad av personalliggare. Vid
upprepning kan den delen vara 20 ooo kronor.

Den andra delen ar 2 ooo kronor for varje person som
patraffas pa platsen och som borde ha varit antecknad i
liggaren men som inte ar det.

Utredningen har inte oOvervigt nagon dandring i den
grundlaggande konstruktion med en kontrollavgift som bestar
av tva delar.

En differentierad avgift bor vara latt att tillampa och
samtidigt ge ett resultat som framstdr som rattvist for att det
ska finnas skal att inf6ra ett sddant system.

Syftet med en differentiering skulle vara att likstélla stora
och smd foretag. Det kan dd synas naturligt att vid en
differentiering utgd fran hur "stor” den naringsidkare som ska
betala avgiften ar. Storleken pd ndringsidkaren skulle t.ex.
kunna mattas i omsattning, vinst eller antal anstallda.

Det ligger i sakens natur att naringsidkarens egna uppgifter
inte rakt av kan godtas. Det ar ju just risken for felaktigheter i
de angivha omstindigheterna som dr grunden for
kontrollverksamheten. Nagon form av utredning behovs
darfor.

Det ar dock svart att tillforlitligt mata t.ex. omsattning och
vinst. En forsta fraga ar vilken tidpunkt som madtningen ska
avse. Tidpunkten for att bestimma avgiften kan darvid framsta
som den mest rattvisande. Att ta fram uppgifter som ska ligga
till grund for en berdkning kan dock vara mycket
arbetskravande.

Som ett alternativ skulle man kunna tanka sig att anvanda
uppgifter som redan finns, forslagsvis uppgifter fran den
senaste taxeringen. Svagheter i den modellen ar dels att en ny
naringsidkare kanske dannu inte har varit foremal for taxering,
dels ,som sagts ovan, att en grund for hela den aktuella
kontrollverksamheten ar att hitta skatteundandraganden. Ju
mer “framgangsrik” en oserios naringsidkare varit med att vid
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taxeringen undanhalla intdkter desto ldgre kontrollavgift
skulle denne fa vid en efterkommande personalliggarkontroll.

En ytterligare tveksamhet gdller vid gemensamma
arbetsplatser (se avsnitt 7.9 och 7.10). Avgiften skulle i ett
sadant fall bestammas efter t.ex. omsdttningen hos den
ndringsidkare som rdder Over arbetsplatsen, men kostnaden
skulle till slut i praktiken kanske bdras av en mindre
ndringsidkare inom vars verksamhet felet begatts.

En annan utgdngspunkt kan vara att utgd fran
forehallandena pa den fysiska arbetsplatsen.

En matbar faktor ar antal anstidllda som dr ndrvarande
enligt anteckning i personalliggaren och antal personer som ar
patraffade verksamma pda platsen utan att vara antecknade i
personalliggaren. Det ger en 6gonblicksbild av storleken pa
arbetsplatsen matt i antal verksamma personer.

Ett annat sdtt ar att differentiera avgiften utifran hur manga
personer som vid kontrolltillfillet saknas i personalliggaren.
Vid den storre arbetsplatsen finns utrymme f{or att fler
personer kan saknas i liggaren. Vid en progressiv avgift utifran
antalet narvarande som inte dokumenterade i liggaren blir
uttaget av avgiften vid en storre arbetsplats genomsnittligt sett
hogre an vid en mindre arbetsplats.

Det ar dock tveksamt om det genom denna typ av
differentiering uppnd en tillracklig differentiering for uppna
den tinkta effekten. Till detta kommer den ovan beskrivna
problemen med forenade med en gemensam arbetsplats for
flera naringsidkare.

Sammantaget har utredningen kommit till slutsatsen att
nackdelarna med ett differentierat system Overstiger
fordelarna. Utredningen foreslar darfor inte ett sidant system.

En annan aspekt pa kontrollavgiften ar om den ar forenlig
med artikel 6 i Europakonventionen. Som konstaterats i
avsnitt 3.4.3 far kontrollavgiften anses utgora en brottspafoljd i
detta sammanhang.

Skatteforfarandeutredningen har i sitt slutbetankande
Skatteforfarandet (SOU 2009:58) foreslagit vissa justeringar av
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utformningen av bestimmelserna om kontrollavgift (se avsnitt
51 samt 50 kap. 4 och 5 §§ i forslaget till ny
skatteforfarandelag) bla. med beaktande av Europa-
konventionen. Vi har i huvudsak anslutit oss till den
utformning av  bestimmelserna i denna del som
Skatteforfarandeutredningen har foreslagit. Utredningen ser
inte att de skillnader som foljer av bland annat utvidgningen
av omradet for lagens tillamplighet skulle innebdra att
bestammelserna hamnar i strid med Europakonventionen.

Vi foreslar ocksad i likhet med Skatteférfarandeutredningen
att det infors en sarskild bestaimmelse om tidsfrist for beslut
om kontrollavgift. Ett beslut om kontrollavgift ska meddelas
inom tva dr frdn den dag da beslutet om kontrollen
meddelades.

Fran Skatteverkets kontrollverksamhet har rapporterats att
uppgifter som fors i manuella personalliggare i flera fall synes
ha dndrats i efterhand. Metoden synes ha fatt en viss spridning

nn

och foreteelsen upplevs som ett problem. En "1" kan t.ex.
enkelt dndras till en "4" eller en "7". Syftet med en siadan
andring kan vara att liggaren ska vara korrekt vid en eventuell
kontroll men forandras i efterhand om ingen kontroll har
genomforts. De historiska uppgifterna i liggaren blir saledes
felaktiga och eventuellt svartarbete kan pd sa satt doljas. Ett
sadant forfarande innebar att narvaroliggaren inte ar ford i
enlighet med bestimmelserna och bristen kan darmed utgora
grund for att ta ut en kontrollavgift om 10 ooo kronor eller om
kontrollavgift tidigare har tagits ut, 20 ooo kronor . Uppgift
om ndr arbetspasset borjar respektive slutar ska antecknas i
omedelbar anslutning till att passet pdborjas respektive
avslutas. Uppgifterna ska naturligtvis vara korrekta. Vid
avsiktliga fel av nu beskrivet slag torde grund for befrielse fran
avgiften inte foreligga.

Naturligtvis kan det goras fel i samband med att en tid
antecknas i en personalliggare och det kan finnas ett legitimt
behov av att i efterhand ratta ett sddant fel. Detta bor i sa fall
goras Oppet genom en anteckning i liggaren om tid for rattelse
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och uppgift om vem som gjort rattelsen. Sddana frivilligt
gjorda rattelser bor inte foranleda att kontrollavgift tas ut.

7.3 Utvidgning

Forslag: Lagens tillimpningsomrdde utvidgas till att daven
avse byggbranschen och tvatteribranschen.

[ uppdraget ingdr att 6vervaga om tillampningsomrddet for
kontrollformen bor utvidgas till att omfatta aven
byggbranschen och tvatteribranschen.

Branscherna ser, var och en pa sitt omrdde, ett stort behov
av att oegentligheter med svart arbete kan upptickas och
atgardas sd att de naringsidkare som vill driva en "vit’
verksamhet har konkurrensmadssiga forutsittningar att gora
detta. Bada branscherna har genom sina respektive foretradare
i olika sammanhang framfort sina standpunkter.

Byggbranschen har sedan liange setts som ett problem-
omrdde i frdga om svartarbete och skatteundandraganden.
Fragan har varit foremal for flera utredningar och rapporter”.
Problembilden ar val dokumenterad.

Undandragandena har bedomts vara sa omfattande att de
utgor ett hot mot den fria konkurrensen. Hederliga foretagare
riskerar att konkurreras ut av oseridsa aktorer. Under 2000-

7 Se bla.

Finansdepartementet (1976). Ansvar for skatt vid entreprenad m.m. Ds Fi
1976:4. Stockholm: Liber forlag/Allmanna forlaget

Ds B 1980:10. Den gra arbetskraften och skattekontrollen. Budgetdepartementet.
Stockholm: Liber férlag/Allméanna forlaget

Riksskatteverket (2001). Riksprojektet — Kontroll av svart arbetskraft inom
byggbranschen RSV Rapport 2001:9.

SOU 1997:111. Branschsanering och andra metoder mot ekobrott: huvudbetdnkande
av Branschsaneringsutredningen. Stockholm: Fritzes.

SOU 2002:115. Skdrpning gubbar! Om konkurrensen, kvaliteten, kostnaderna
och kompetensen i byggsektorn

Brd:s rapport Organiserat svartarbete i byggbranschen (2007:27)
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talet har den svarta arbetskraften aven kommit att forknippas
med annan typ av brottslighet, sisom korruption och hot.
Bilden ar sarskilt allvarligt mot bakgrund av att byggbranschen
svarar for ca tio procent av den totala sysselsittningen i
Sverige'®. Byggbranschen ser med stort allvar pa situationen.

Svenska Tvatteriforbundet har framhallit att det stora
problemet i deras bransch inte ligger hos forbundets
medlemmar utan bland de tvdtterier som inte ar medlemmar.
Dessa ar storleksmadssigt mindre men ar antalsmadssigt fler.
Vissa av dessa foretag erbjuder tjanster till belopp som innebar
att de omgjligt att gd med vinst om verksamheten redovisas pa
ett skattemadssigt korrekt satt. Detta medfor att de tvatterier
som driver sin verksamhet pa ett korrekt sitt hela tiden
riskerar att forlora kunder till de tvatterier som kan hadlla lagre
priser genom svartarbete. Tvatteriforbundet ser detta som ett
allvarligt hot mot hela branschen.

Problemen inom tvatteribranschen ar inte lika val utreda
och dokumenterade som problemen inom byggbranschen.
Utredningen forutsatter dock att det finns en problembild som
liknar den som kan ses i andra jamforbara branscher, sisom
restaurang och frisor.

Utredningen delar uppfattningen att det finns skal att
inforliva de aktuella branscherna i det omrdde inom vilket
bestimmelserna om  personalliggare ska  tillampas.
Utredningen gor darvid inte ndgon beddmning av om det finns
andra omrdden eller branscher som ar mer eller lika angeldagna
att fora in i systemet.

Utredningen anser att det finns bade skdl och majligheter
att utvidga tillampningsomradet for personalliggare till
byggbranschen och tvatteribranschen.

¥ SOU 2002:115, 5.56.
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74 Arbetsplats

Forslag: Enligt dagens bestimmelser ska en personalliggare
forvaras i verksamhetslokalen och skatteverket far gora
kontrollbesok i verksamhetslokalen. Utredningen foreslar att
begreppet arbetsplats anvands i stéllet for verksamhetslokal.
Med arbetsplats avses en fysisk plats dar naringsverksamhet
bedrivs.

En grundforutsattning enligt forslaget for att skyldighet att
fora personalliggare ska foreligga ar att verksamhet bedrivs pa
en arbetsplats. Naringsidkaren ska rada over platsen for att
platsen ska betraktas som en arbetsplats i detta sammanhang.

[ forslaget utgor arbetsplatsen en forutsattning for att
skyldighet att fora personalliggare ska foreligga. I nuvarande
bestaimmelser anvands begreppet verksamhetslokal for att
beskriva var personalliggaren ska forvaras.

Synpunkter fran referensgruppen: Sveriges Byggindustrier
har pekat pa att det kan uppkomma tolkningsproblem
avseende radighetsbegreppet. Man hade ocksa girna sett att
byggservice = omfattades av  skyldigheten att fora
personalliggare.

Naringslivets regelndmnd har ocksad tagit upp fragan om
mojliga problem med tolkning av radighetsbegreppet.

Utredningen: [ forhdllande till de branscher som i dag
omfattas av skyldigheten att fora personalliggare (restauranger
och frisorer) ar verksamhetslokal en naturlig plats att koppla
skyldigheten att fora och forvara liggaren till. Om lagens
tillimpningsomrade utvidgas forandras forutsdttningarna.
Detta gdller, med den nu overvagda utvidgningen, framst i
forhallande till byggbranschen. Inom byggbranschen gors
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mycket av arbetet utanfor vad som i vanligt sprakbruk utgor
en lokal.

Begreppet verksamhetslokal anvands i dagens personal-
liggarbestammelser med samma betydelse som begreppet har i
lagen (1994:446) om sarskilda tvangsatgarder i beskattnings-
forfarandet. Begreppet kan enligt dess definition i den lagen
aven avse ett markomrdde. Det skulle siledes vara maojligt att
anvanda begreppet verksamhetslokal med den definitionen
aven avseende en byggarbetsplats. Bestimmelserna om
personalliggare torde dock vinna i tydlighet om begreppet
arbetsplats anvands i stallet for begreppet verksamhetslokal.

For de  branscher som redan omfattas av
personalliggarbestimmelserna ska bytet till begreppet
arbetsplats i huvudsak inte innebdra nagon fo6randring i
praktiken.

Arbetsplatsen ska ha en viss sammanhdngande geografisk
utbredning och naringsidkaren ska ha viss radighet over
platsen.

En arbetsplats har vanligen en viss langre varaktighet. Den
geografiska utbredning for en arbetsplats kan dock forskjutas
under tiden. For t.ex. ett anldggningsarbete kan detta ske dag
for dag. Under ett sadant arbete ska arbetsplatsen anses vara
densamma men med olika geografisk utbredning vid olika
tidpunkter.

Arbetsplatsen maste ha ndgon form av geografisk utbred-
ning. En "virtuell arbetsplats” utgor inte en arbetsplats i detta
avseende. Exempel pa omrdden som utgor en arbetsplats dr en
verksamhetslokal, en utomhusservering, en fabrik och en
byggarbetsplats.

En ort utgor inte en arbetsplats enligt forslaget. Att en
ndringsidkare utfor arbeten pa olika stdllen inom orten
innebdr inte att orten ar ett avgransat omrade inom vilket
ndringsverksamhet bedrivs.

Ett fordon som anvands for transporter i ndrings-
verksamhet utgor inte en arbetsplats. Ett fordon fran vilket
forsaljning bedrivs utgoér daremot en arbetsplats under tid for
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sadan forsdljning. Detta galler dven om fordonet ar i rorelse
vid forsdljningen. En restaurangvagn pa ett tag ar sdledes en
arbetsplats.

Det geografiska omradet ska vara sammanhdangande. Detta
har betydelse for att bedoma om det foreligger en eller flera
arbetsplatser. Varje arbetsplats ska ha en egen personalliggare.
Det ar darfor viktigt att kunna avgora om det foreligger en
eller tva arbetsplatser.

Tva omraden som geografiskt inte helt sammanhanger bor i
vissa fall anda ses som sammanhdngande i betydelsen att de
utgér en (1) arbetsplats. Detta gdller om glappet mellan
omradena ar litet och om verksamheten pa de tva omrdadena
hanger samman pa sddant satt att en gemensam liggare ar den
naturliga l6sningen.

En restaurang med en uteservering som ligger enbart en
kortare bit fran restauranglokalen bor darvid normalt ses som
ett sammanhdngande omrade och darmed en arbetsplats. En
byggarbetsplats som delas av en allman vag bor ocksa ses som
ett sammanhadngande omrdde.

Normalt sett bor samma personal under ett arbetspass vara
verksamma inom bdda omrddena for att verksamheten ska
vara sammanhdngande i sidan omfattning att det finns skal att
se delarna som ett sammanhingande omrdde trots att ett
geografiskt glapp finns. Om det ar helt olika personer som ar
verksamma pd de tva delarna torde normalt sett det vara skal
att se de tva delarna som tva olika arbetsplatser aven om det
geografiska glappet mellan omrddena endast ar mindre.

For att en plats dar naringsverksamhet bedrivs ska ses som
en arbetsplats i nu aktuellt avseende kravs ocksd att
naringsidkaren rdder oOver platsen. Begreppet riada over
anvands i 3 kap. 7 d § arbetsmiljélagen ("om ett fast driftstalle
ar gemensamt arbetsstdlle for flera verksamheter, ar den som
rader oOver arbetsstillet ansvarig for samordningen av
arbetsmiljofragor.”). Liksom avseende arbetsmiljolagen kan
ndringsidkaren "rdda over” platsen utan att ha dganderatt till
platsen. En faktor som tydligt talar for att en naringsidkare
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rader 6ver en plats ar om denne kan neka och medge andra
tilltrade till platsen.

En foljd av kravet pd att naringsidkaren ska rada over
platsen ar att en lagenhet eller ett hus som utgor bostad inte
blir en arbetsplats daven om ett reparationsarbete utfors i
lagenheten eller huset. Det ar &garen till bostaden eller
hyresrdttsinnehavaren som i denna mening rdder Oover
bostaden. Naringsidkaren eller dennes anstdllda far visst
tilltrade till platsen, men inte radighet 6ver den. Detta
forutsatter dock att platsen dar en bostad vid tidpunkten. Vid
uppfarande av ett blivande hyreshus ar byggarbetsplatsen
naturligtvis en arbetsplats som ett byggforetag rader 6ver. Om
en ligenhet maste evakueras for en totalrenovering har
hyresgdsten inte langre siadan rddighet over platsen att
bestimmelserna om personalliggare inte blir tillgangliga.
Redan det forhdllandet att hyresgdsten eller bostadsinnehava-
ren inte ar ndrvarande under ett arbete innebar dock inte att
dennes radighet har upphort.

Pa motsvarande sitt kan arbeten som utfors i en annan
naringsidkares lokaler dar denne samtidigt bedriver annan
verksamhet, komma att falla utanfor bestammelserna om
personalliggare.

En grundtanke bakom dessa begransningar ar att
Skatteverkets kontroller inte ska kunna goras i ndgon annans
bostad eller diar ndgon annan bedriver naringsverksamhet som
inte omfattas av bestammelserna om narvaroliggare.

Allt arbete pa ett hyreshus utgdér dock inte arbete i en
bostad. Ett fasadarbete innebar t.ex. inte arbete i ndgons
bostad och en sddan arbetsplats kan omfattas av skyldighet att
fora personalliggare.

Aven arbete som utfors pd en plats som inte utgdr
arbetsplats kan emellertid komma att omfattas av
bestimmelserna om personalliggare om det utgdr fran en
arbetsplats dar skyldighet att fora personalliggare foreligger.
Detta beskrivs i avsnitt 7.6 .
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Forslaget innebar att stora delar av serviceverksamheten
inom byggbranschen (byggservice) inte kommer att omfattas
av personalliggarbestimmelserna. Med byggservice avses i
huvudsak reparation, underhall samt om- och tillbyggnad i
hem och andra miljoer som inte utgor en byggarbetsplats.
Detta ar en del av byggbransch som i och for sig vore av
intresse att kunna kontrollera. Utredningen finner dock att
sadan verksamhet som inte kan kopplas till en arbetsplats inte
naturligt later sig foras in i personalliggarsystemet. Kontroller
av sddana omrdden madste goras pd ndgot annat satt. For
sddana arbeten som utfors hos konsumenter finns nu ROT-
avdraget som stimulerar att arbeten redovisas och beskattas.
Personalliggare kan inte 16sa alla problem. Det maste vara ett
verktyg bland andra verktyg.

[ avsnitt 7.10 finns ytterligare resonemang runt inneborden i

»_o

begreppet "rader 6ver”.

7.5 Narvaroliggare

Forslag: Utredningen foreslar att begreppet "personalliggare”
ersatts med "narvaroliggare”.

Utredningen foreslar att begreppet "narvaroliggare” infors for
att markera att det inte enbart ar anstdlld personal som ska
dokumenteras utan alla personer som deltar i verksamheten
pa platsen.

Forslaget medfor ingen materiell forandring och den
pedagogiska nytta det kan ha far vagas mot de eventuella
nackdelar som kan f6lja av att dndra det sedan tidigare
etablerade begreppet.
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7.6 Noteringspliktig verksamhet och
skyldighet att féra nérvaroliggare

Forslag: Begreppet noteringspliktig verksamhet fors in som
ett overgripande begrepp for sadan verksamhet som kan
grunda skyldighet att fora en narvaroliggare.

Skyldighet att fora narvaroliggare ska enbart foreligga pa
en arbetsplats dar noteringspliktig verksamhet bedrivs. I
narvaroliggaren ska foras identifikationsuppgifter om de
personer som utfor verksamhet pa arbetsplatsen.

Forslaget ar att lagstiftningen ska omfatta byggverksamhet,
frisorsverksamhet, restaurangverksamhet och tvatteriverk-
samhet (verksamhetsomrddena angivna i alfabetisk ordning).
Det kan vara praktiskt med ett gemensamt begrepp som syftar
pa alla fyra verksamhetsomrddena. Utredningen foreslar
begreppet noteringspliktig verksamhet.

Som huvudregel foreslas att skyldighet ska foreligga att fora
narvaroliggare pa sddan arbetsplats dar noteringspliktig
verksamhet bedrivs. Inneborden i begreppet arbetsplats har
behandlats i avsnitt 7.4 .

Utredningens forslag innebar att vid bedomningen av
skyldighet att fora narvaroliggare laggs ett starkare fokus pa
arbetsplatsen an vad som foljer av dagens bestaimmelser. Detta
ar en foljd framst av de dndrade forutsattningar som foljer av
utvidgningen med byggverksamheten.

De uppgifter som ska foras i narvaroliggaren ar
identifikationsuppgifter avseende arbetsgivare med
noteringspliktig verksamhet pa platsen och avseende de
personer som utfor verksamhet pa arbetsplatsen. Detta
innebar i sig ingen fordndring i forhallande till vad som galler
redan i dag.
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En sarskild fragestdllning gdller dokumentationen av
ndrvaro for sddana personer som under ett arbetspass under
vissa tider lamnar arbetsplatsen. Detta kan galla langre eller
kortare tider. En frdga i anslutning till sddan nérvaro ar om det
i narvaroliggaren ska registreras varje tidpunkt som en sddan
person lamnar och kommer till arbetsplatsen. For att fd en
fullstandig bild av ndrvaron pa arbetsplatsen vore en sddan
dokumentation oOnskvard. Det gdller inte minst fran
kontrollsynpunkt. Aven det forhallandet att personer som
finns antecknade i liggare inte dr ndrvarande kan ge skal att
ifragasatta liggarens tillforlitlighet.

Utredningen anser dock att det vore ett alltfor langtgdende
krav att varje franvaro fran arbetsplatsen inom ett arbetspass
ska dokumenteras. Ett sidant krav skulle i mdnga fall bli
opraktiskt och riskera att leda till oavsiktliga fel (fel som inte
ar grundade i ett forsok till undandragande). Det krav som
foreslas ar enbart att tidpunkt for arbetspassets borjan
respektive avslutning antecknas. Anteckningen ska goras vid
tidpunkten for borjan respektive avslutning av arbetspasset.
Det star ddaremot inte i strid med de foreslagna
bestammelserna att anteckna varje gang en person kommer till
arbetsplatsen och lamnar densamma.

Franvaron kan bestd av avbrott som inte innebar att
arbetspasset avslutats eller av att arbetsuppgifter utfors
utanfor arbetsplatsen.

En narvaroliggare kommer sdledes att innehalla uppgifter
aven om personer som utfor arbeten pa plats som inte utgor
arbetsplats om arbetspasset till nagon del ar forlagt till en
arbetsplats dar ndrvaroliggare ska foras. Detta kan t.ex. gilla
en chauffor som kor tvatt till och fran ett tvatteri, personal
som utféor cateringuppdrag med en restaurang som
utgangspunkt eller hantverkare som utfor uppdrag utanfor en
byggarbetsplats men med byggarbetsplatsen som utgdngs-
punkt.

Néar verksamheten dar ensartad pa en arbetsplats blir
beddmningen om ndrvaroliggare ska foras enkel. Bedom-
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ningen blir svarare om olika typer av verksamhet bedrivs pd
samma arbetsplats.

7.7 Blandad verksamhet

Forslag: Om det pa en arbetsplats bedrivs blandad
verksamhet (bade noteringspliktig verksamhet och annan
naringsverksamhet) ska en bedomning goras av omfattningen
av de tva typerna av verksamhet i forhdllande till varandra.
Bedomningen kan fa goras i tva steg.

Det forsta steget ar en jamforelse som omfattar all
ndringsverksamhet pa arbetsplatsen. Om den noteringsplik-
tiga verksamheten Overvager foreligger skyldighet att fora
ndrvaroliggare pa arbetsplatsen. Skyldigheten omfattar da all
ndaringsverksamhet som  ndringsidkaren  bedriver pa
arbetsplatsen. Aven siddan som inte utgor noteringspliktig
verksamhet.

For det fall skyldighet att féra narvaroliggare inte foljer av
det forsta steget ska motsvarande jamforelse goras for
verksamhet som faller inom en verksamhetsgren, under
forutsattning att verksamheten pa arbetsplatsen kan delas
upp i verksamhetsgrenar. Om den noteringspliktiga
verksamheten ar Overvagande inom en verksamhetsgren
foreligger skyldighet att fora ndrvaroliggare pa arbetsplatsen
avseende all verksamhet i den verksamhetsgrenen.

Synpunkter fran referensgruppen: Sveriges Hotell &
Restaurangforetagare har i referensgruppen framfort asikten
att forslaget ar krangligt och man forutser att forslaget
kommer att leda till stora svarigheter for foretagen att bedoma
om personalliggare kommer att behéva foras eller inte. Det
galler inte minst det andra steget, dvs. att avgora om t.ex. en
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restaurang inom ett hotell ar att betrakta som en egen
verksamhetsgren.

Utredningen: I dagens regler finns bestammelser om blandad
verksamhet. Dessa har beskrivits ovan i avsnitt 3.1 . Nuvarande
bestammelser tillaimpas sd att om den del av verksamheten
som avser restaurang eller harvard utgor mindre an 25 procent
av den totala verksamheten sa foreligger ingen skyldighet att
fora personalliggare. Overstiger andelen brytpunkten s3
foreligger skyldighet att fora personalliggare men, sd som
reglerna har tolkats, enbart avseende den del av verksamheten
som avser restaurang eller harvard.

Detta kan innebdara att en ganska stor restaurang-
verksamhet som drivs pa en arbetsplats som ocksa omfattar
t.ex. hotellverksamhet kan sta helt utanfér personalliggar-
systemet forutsatt att hotelldelen ar tillrackligt mycket storre
an restaurangdelen.

Om den del som avser restaurang eller hdrvard ar
tillrackligt stor aterstdr i dagens system, sa som det tillampas,
anda fragan om vilka delar som faller under skyldigheten att
fora personalliggare.

Skatteverket har uppmdarksammat att det i bade restaurang-
och frisérbranschen finns flera kategorier av arbetsuppgifter
dar det ar osdkert om de omfattas av anteckningsskyldigheten
eller inte. Som exempel kan ndamnas vakter, musiker och
saddana som inom frisorbranschen enbart arbetar med
administrativa  uppgifter, t.ex.  butikférsdljning  av
harvardsprodukter och rena kassoérsuppgifter.

Det behovs regler som ar enkla att tillimpa bdde for
ndringsidkarna och Skatteverket och som medfor att
skyldigheten att fora narvaroliggare varken ar for vid eller for
snav.

En mojlighet skulle vara att koppla skyldigheten att foéra
personalliggare till en viss omsdttning. En sadan 16sning skulle
kunna goras i samordning med motsvarande bestaimmelser
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avseende kassaregister. Utredningen har dock inte ansett att
det ar en lamplig 16sning.

Den aktuella bestammelsen om kassaregister galler foretag
som huvudsakligen inte har forsdljning mot kontant betalning,
men som dndd har en mindre del kontantforsiljning. Ett
sadant foretag ar undantaget fran kravet att ha ett godkant
kassaregister for den delen av verksamheten, om forsédljningen
understiger visst belopp for ar raknat.

Undantaget i kassaregisterbestimmelserna och de grans-
dragningssituationer som kan uppkomma avseende att
bedoma vad som dr noteringspliktig verksamhet enligt
narvaroliggarbestammelserna ar inte samma situationer.
Ndgra vinster synes inte kunna vinnas genom att samordna
reglerna i dessa delar.

Det grundlaggande syftet med bestammelserna om
narvaroliggare ar att kunna upptacka svartarbete. Ett sdtt for
en ndringsidkare att dolja forekomsten av svartarbete ar att
inte fullt ut redovisa vare sig kostnader eller intakter. En grans
som bygger pa redovisad kontant forsaljning kan da synas vara
mindre lamplig. Skulle en sddan grans dnda anvandas ar det
inte sjalvklart att samma grans som valts avseende
kassaregister dven skulle vara lamplig i forhdllande till
narvaroliggare.

Utredningen har darfor valt en annan vag.

Som forsta steg foreslds att om det pa arbetsplatsen bedrivs
bade noteringspliktig verksamhet och annan naringspliktigt
verksamhet ska all ndringsverksamhet pa arbetsplatsen
omfattas av kravet pd dokumentation i narvaroliggaren, om
den noteringspliktiga delen ar den 6vervagande. I forsta hand
ar det all naringsverksamhet som bedrivs av den aktuella
naringsidkaren som avses. Av avsnitt 7.9 framgdr att i vissa fall
ska en gemensam liggare foras for flera naringsidkares
verksamhet pa en gemensam arbetsplats. Av avsnitt 7.9
framgdr dock ocksad att undantag for anteckning av narvaro
gdller t.ex. for personer som enbart hamtar och lamnar varor
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pa arbetsplatsen utan att pd annat satt vara knutna till den
aktuella arbetsplatsen.

Om den noteringspliktiga delen inte ar Overvagande
foreslar utredningen att skyldigheten att féra narvaroliggare
kopplas till forhdllandena inom varje forekommande
verksamhetsgren pa arbetsplatsen. Med verksamhetsgren
avses enlig 2 kap. 25 § inkomstskattelagen (1999:1229) en
"sadan del av en rorelse som lampar sig att avskiljas till en
sjalvstandig rorelse”. Detta synes vara ett lampligt satt att dela
upp en blandad verksamhet i en del som omfattas av
skyldighet att fora ndarvaroliggare och en del dar sddan
skyldighet inte foreligger, om inte huvudregeln medfor att all
ndringsverksamhet pa arbetsplatsen ska omfattas.

I en Dblandad verksamhet med hotell- och
restaurangverksamhet  torde darvid hotelldelen och
restaurangdelen fa ses som olika verksamhetsgrenar. Till
restaurangdelen bor darvid all verksamhet som hade ingatt om
verksamheten bedrivits avskiljt fran annan verksamhet inga.
Garderob, vakter, underhallning i samband med servering, och
administrativt arbete bor anses ingd i verksamhetsgrenen och
darmed i forekommande fall omfattas av skyldigheten att fora
ndrvaroliggare. Utredningen ser det som viktigt att inte i
onddan skapa utrymme for att gora konstruktioner i syfte att
halla vissa delar av en verksamhet utanfor systemet.

Det kommer alltid att vara svart att gora en exakt
bedomning av hur stor del av verksamheten pa en arbetsplats
som avser en pa visst satt avgransad del av verksamheten i
forhallande till 6vrig verksamhet. Det foljer av sakens natur att
en sadan jamforelse far géras med anvandning av ganska grova
matt.

Om det finns blandad verksamhet vid en arbetsplats i form
av noteringspliktig verksamhet och annan naringsverksamhet
torde den noteringspliktiga delen i de flesta fall kunna
hanféras till en egen verksamhetsgren. Inom en sddan
verksamhetsgren torde det vara uppenbart att den
registerpliktiga delen av verksamheten ar den o6vervagande.
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Enligt forslaget foreligger i sa fall skyldighet att fora
narvaroliggare avseende verksamheten inom
verksamhetsgrenen.

Ndgon mdjlighet att hitta en exakt metod for att mata
storleken pa respektive del av verksamheten ser inte
utredningen. I de flesta fall torde det dock vara mdjligt att
avgora om en del ar den oOvervagande eller inte. Vid
tveksamhet far anses att det inte ar klarlagt att den
noteringspliktiga delen ar den Gvervagande pa arbetsplatsen.
Fortfarande torde i sa fall skyldighet att fora en narvaroliggare
foreligga avseende verksamheten inom verksamhetsgrenen.

Den foreslagna losningen uppfyller enligt utredningen
rimliga krav pad tillimpbarhet, likabehandling och flexibilitet.

Genom att bestammelserna om personalliggare ar
tillampliga pd vissa branscher och inte pa andra kommer
ofrankomligt gransdragningsproblem att uppkomma. Det
grundforhallandet forandras inte genom utredningens forslag

till utvidgning.
7.8 Undantag for enskild néringsidkare och
famansforetag

Forslag: Undantaget for enskild naringsidkare och for
famansforetag fran skyldigheten att fora
personalliggare/narvaroliggare tas bort.

Synpunkter fran referensgruppen: Sveriges Hotell &
Restaurangforetagare har i referensgruppen motsatt sig detta
forslag. Det tidigare kravet att enskild naringsidkare med
anstillda och famansforetag med anstillda var tvungna att
skriva in sig i personalliggaren var en av de bestammelser i
personalliggarelagen som restaurangforetagen upplevde mest
negativt. Inte minst bland foretagare som driver verksamhet
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pa flera olika verksamhetsstdllen som tvingas skriva in och ut
sig ndr de ror sig mellan dessa verksamheter. Det upplevs som
administrativt betungande, tidskrivande och dessutom
krankande av mdnga foretagare att man kan paforas
kontrollavgifter for att man inte antecknat sig i en
personalliggare pa sitt eget foretag.

Sveriges Byggindustrier har i referensgruppen framfort
standpunkten att det ar viktigt att undantaget tas bort ur
konkurrenssynpunkt. Ju farre undantag desto battre.

Utredningen: I dag finns ett undantag fran skyldigheten att
fora personalliggare i enskild naringsverksamhet dar endast
ndringsidkaren, dennes make eller make samt barn under 16 ar
ar verksamma. Motsvarande galler for famansforetag eller
famanshandelsbolag.

Bestammelsen har tolkats som att de personer som ingdr i
den angivna kretsen aldrig behover antecknas i en
personalliggare (regeringsratten dom den 12 november 2008,
mal nr 1229-08). Skatteforfarandeutredningen har foreslagit ett
fortydligande av bestaimmelsen som innebar att undantaget
inte ar tillampligt nar personalliggare ska foras pa grund av att
aven andra personer, som inte omfattas av ndgot undantag, ar
verksamma. Enligt skatteférfarandeutredningens forslag ska i
sa fall aven uppgift féras om narvarande naringsidkare, make
och barn som dar verksamma dar.

Vi delar Skatteforfarandeutredningens forslag, sa langt det
stracker sig, men anser att det finns skal att ga ett steg vidare
och helt ta bort undantaget.

Undantaget medfor gransdragningsproblem. Om ett
famansforetag tillfalligt tar in hjalp blir forhdllandena siadana
att skyldighet att fora personalliggare uppkommer. Det finns
nagon verksam som inte omfattas av undantaget. Om ett
sadant foretag till och fran tar in hjdlp ar det enligt
utredningens uppfattning naturligt att anse att bolaget inte
omfattas av undantaget och alltid ska fora personalliggare
aven dagar da hjalp inte anvands. Om ett sddant foretag tar in

147



Overviganden och férslag Ds 2009:43

hjalp en dag under en period av ett par ar framstdr det 4 andra
sidan som en val langtgdende effekt att skyldighet att fora
personalliggare intrader for den aktuella dagen, viss period
med boérjan den aktuella dagen eller for all f6ljande tid. Det
finns ett antal olika varianter déaremellan som medfor
gransdragningsproblem for den enskilde naringsidkaren och
for myndigheterna.

Dartill kommer risken for att undantaget felaktigt kan
dberopas av ett mindre seridst foretag i avsikt att dolja
forekomsten av svartarbete.

Inférandet av en skyldighet att fora narvaroliggare for ett
foretag eller en naringsidkare som uppfyller kraven i
undantaget och som inte har annan personal, medfor en viss
okad administration for foretaget och i forhallande till dessa
foretag uppstar inte ndgon egentlig vinst kontrollmassigt. A
andra sidan torde personalliggaren i ett sddant fall kunna vara
mycket enkel och krava enbart ett minimum av
administration. Utredningen vill i detta sammanhang ocksa
peka pa den mojlighet att ge dispens fran kravet pa att fora
narvaroliggare som utredningen foreslar, se avsnitt 7.13.

Vid en sammanviagd bedomning anser utredningen att
overvagande skal talar for att ta bort undantaget.

7.9 En gemensam liggare pa en arbetsplats
med flera naringsidkare

Forslag: Nar flera ndringsidkare pa en arbetsplats bedriver
verksamhet av sddant slag som omfattas av bestimmelserna
om narvaroliggare ska en gemensam liggare foras pa
arbetsplatsen. Detta ar en naturlig f6ljd av att skyldigheten att
fora narvaroliggare ar kopplad till verksamheten pa
arbetsplatsen och inte till en viss naringsidkares verksamhet i
allmanhet.
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Undantag fran skyldigheten att féra uppgifter i liggaren
ska gdlla for personer som enbart levererar varor till platsen
eller som hamtar varor fran platsen, och andra personer som
pa motsvarande sitt inte deltar i det egentliga arbetet pa
platsen.

P& en byggarbetsplats ar ofta ett antal olika naringsidkare och
deras anstdllda verksamma. Att det skulle foras en
ndrvaroliggare for varje sddan ndringsidkare ar inte rimligt,
vare sig sett fran respektive naringsidkares perspektiv eller sett
fran kontrollsynpunkt. Det bor foras en liggare som omfattar
all verksamhet pa en sddan arbetsplats. Detta ar en naturlig
foljd av att skyldigheten att fora personalliggare ar kopplad till
verksamheten pa arbetsplatsen och inte till viss naringsidkares
verksamhet.

Vem som ska ansvara for att narvaroliggaren fors behandlas
i avsnitt 7.10. Ansvaret mellan de olika naringsidkarna, nar en
personalliggare ska omfatta mer dn en naringsidkares verk-
samhet, kan regleras genom avtal. Detta ar dock inte nagot
som ska regleras i forfattning. Det ar en frdga som madste
hanteras mellan de berérda naringsidkarna. Det ar att marka
att en sadan Overenskommelse enbart reglerar forhdllandet
mellan ndringsidkarna. Ansvarig i forhdllande mot staten ar
den ndringsidkare som vytterst rdder Over arbetsplatsen, se
avsnitt 7.10.

Inom byggbranschen finns sedan tidigare ett frivilligt
system, [Do6. Det systemet ar uppbyggt pa ett sitt som ar
forenligt med de grundprinciper som redogjorts for ovan.
Genom att anvanda IDo6 vid en byggarbetsplats sa skulle de
krav som kommer att stdllas, om utredningens forslag i denna
del genomf6rs, komma att uppfyllas.

Forslaget med en gemensam liggare for en arbetsplats med
flera naringsidkare har utformats fraimst med tanke pa
byggbranschen. Forslaget har dock utformats pd ett generellt
satt och bestaimmelserna skulle bli tillampligt d&ven inom de

149



Overviganden och férslag Ds 2009:43

andra branscherna om forutsittningarna enligt forslaget
foreligger.

Ett omrdde dar detta skulle komma att fa betydelse ar
avseende frisdrsverksamhet nar olika naringsidkare bedriver
sadan verksamhet i samma lokal. En vanlig ordning ar att en
eller flera naringsidkare "hyr en stol” i en frisorsalong. I dag
faller sddana frisorsalonger ofta utanfor skyldigheten att fora
personalliggare. Med forslaget om gemensam liggare kommer
en frisorsalong med uthyrda stolar att behandlas pd samma
satt i friga om narvaroliggare som en frisérverksamhet med
anstdllda frisorer. Det framstar som en rimlig ordning.

Liknande fragor skulle kunna uppkomma inom t.ex.
restaurangbranschen om olika delar av verksamheten skulle
goras av olika ndringsidkare. Gardroben pa en restaurang bor
t.ex. ses som en del av restaurangverksamheten dven om den
bryts ut och hanteras av en annan naringsidkare an den som
hantera sjdlva restaurangen.

De foreslagna bestammelserna om gemensam narvaro-
liggare pd en arbetsplats med flera naringsidkare innebar i
princip att alla som pa arbetsplatsen utfor verksamhet inom en
ndringsverksamhet ska foras uppgift om i personalliggaren.
Detta kan dock fa for langtgdende konsekvenser.

Den som levererar varor till en restaurang och bar in
varorna i restaurangens lokaler utfor i vid mening verksamhet
pa arbetsplatsen. Verksamheten faller inom
naringsverksamhet och den samverkar med den verksamhet
som bedrivs pd arbetsplatsen. Darmed kan arbetsplatsen ses
som ett gemensamt arbetsstille dir en gemensam
personalliggare ska foras och dar uppgift om den person som
utfor arbetet med leveransen ska foras in i personalliggaren.
Det vore dock att ga for langt att lata regeln fa den effekten.

I byggbranschens frivilliga system IDo6 finns ett undantag
fran registreringsplikten f6r hdamtning och lamning pa
forutbestamd plats. Ett undantag med motsvarande verkan bor
finnas dven i de nu foreslagna reglerna. Undantaget foreslas
dock fa en mer generell utformning.

150



Ds 2009:43 Overviaganden och férslag

Undantaget avser inte personer som pa annat satt ar knutna
till arbetsplatsen. Den som har arbetsplatsen som
utgangspunkt for sin arbetsdag ska foras i liggaren aven om
arbetet bestdr i att hamta varor till platsen eller att kora ut
varor fran arbetsplatsen.

7.10 Vem ansvarar for att en narvaroliggare
fors?

Forslag: Om det foreligger skyldighet att fora narvaroliggare
vid en arbetsplats ar den ndringsidkare som rdader Gver
arbetsplatsen den som ansvarar for att liggaren fors.

Synpunkter fran referensgruppen: Sveriges Hotell &
Restaurangforetagare och Sveriges Frisorforetagare har i
referensgruppen har pekat pa olika praktiska problem med att
ta ansvar for vad andra foretags anstallda gor.

Utredningen: Om en naringsidkare bedriver noteringspliktig
verksamhet pd en arbetsplats och ingen annan naringsidkare
bedriver verksamhet pa samma arbetsplats ar det uppenbart
att det ar den ndringsidkaren som har ansvaret for att
narvaroliggaren fors. Nar flera ndringsidkare bedriver
verksamhet pd samma arbetsplats blir svaret inte lika
sjalvklart.

Utredningen foreslar att ansvaret ska ligga pda den
ndringsidkare som ytterst rdder 6ver arbetsplatsen.

Enligt 3 kap. 7 d § arbetsmiljolagen (1977:1160) ar det den
som rader over arbetsstallet som ansvarar for samordning av
arbetsmiljofragor pa ett fast driftstdlle som ar ett gemensamt
arbetsstalle, dvs. dar det finns flera naringsidkare verksamma
pa samma arbetsstalle.
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Paragrafen tillférdes genom en dndring av arbetsmiljolagen
2008, men begreppet “rader Over” fanns dven tidigare i
arbetsmiljolagen, da i 3 kap. 7 §. Arbetsmiljolagen innehdller
delar som forts over till den fran den tidigare
arbetarskyddslagen (1949:1) som upphavdes vid
ikrafttradandet av arbetsmiljolagen. 1 arbetarskyddslagen
forekommer dock inte begreppet "rader 6ver”. Det begreppet
inféors med arbetsmiljolagen. Motiven bakom den aktuella
bestammelsen redovisades i avsnitt 20.4.6 Gemensamma
arbetsstadllen, s. 262-263 i prop. 1976/77:149.

Ndgon tydlig forklaring av begreppet lamnas dock inte, vare
sig i arbetsmiljolagen eller i forarbetet.

Enligt utredningens uppfattning bor i detta sammanhang
som regel kunna avgdras vem som rader over en arbetsplats
utifran vem som ytterst har ratt att medge eller inte medge
tilltrade till arbetsplatsen.

Vid en byggarbetsplats ar det ytterst byggherren som ar den
som rader Over arbetsplatsen och som har ansvaret for
personalliggaren om byggherren ar naringsidkare. Om
byggherren inte ar ndringsidkare i sin egenskap av byggherre
sa faller ansvaret pa den naringsidkare narmast under denne
som rader Over arbetsplatsen. Ansvaret for att narvaroliggare
fors ska inte i nagot fall avila ndgon som i sammanhanget inte
agerar som naringsidkare.

Som ett alternativ skulle man kunna tianka sig en
gemensam liggare dar varje arbetsgivare ansvarar endast for
sina anstdllda. Det skulle dock pa ett vasentligt satt minska
vardet att ndrvaroliggaren. I ett sddant system skulle det inte
finnas ndgot incitament for en foretagare att undvika att anlita
en underentreprendr som anvander “svart arbetskraft”.
Eventuella felaktigheter i liggaren som avser underentre-
prendrens anstdllda skulle enbart medfora en avgift for
underentreprenoren. Den som anlitat underentreprendren
riskerar inget.

En oserios aktor som agerar underentreprendr och
misskoter sig, kan nar frigan om kontrollavgift blir aktuell ha
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forsvunnit fran marknaden. Med en sadan konstruktion
lamnas stora mojligheter till undandraganden.

Om det finns en huvudansvarig som ar den som &r ansvarig
for att kontrollavgiften i forekommande fall betalas till staten
ger den skyldigheten ett incitament att halla viss koll pa
underentreprendren. Den huvudansvarige kan skydda sig dels
genom att avtalsmassigt tillforsakra sig att underentrepre-
noren blir dterbetalningspliktig mot huvudentreprendren for
sddan avgift som denne ar tvungen att betala, dels genom att
inte anlita underentreprendrer som kan antas vara mindre
skotsamma. Ett ansvar laggs pa detta satt pa den naringsidkare
som blir noteringsansvarig. Detta galler dock endast i
forhallande till andra aktorer som naringsidkaren direkt eller
indirekt har ett avtal med.

Begreppet "rader 6ver” lamnar ett visst tolkningsutrymme.
Enligt utredningen uppfattning torde det i de allra flesta fallen
inte foreligga ndgot praktiskt problem med att avgora vilken
naringsidkare som rader 6ver arbetsplatsen. I praktiken torde
det som regel finnas ndgon form av avtalsforhdllande som
innebar att en ndringsidkare ar overordnad ovriga. Sddana
avtal ar dock inte alltid skriftliga eller uttalade.

Inférandet att bestimmelser om ndrvaroliggare enligt de
riktlinjer som utredningen nu foreslar skulle ge berorda
ndringsidkare skdl att tydligt reglera sina inbordes
forhallanden.

Ett annat alternativ ar att infora ett solidariskt ansvar for
alla pd platsen verksamma arbetsgivare eller att ge
Skatteverket mgjlighet att utse ett noteringspliktigt foretag pa
arbetsplatsen. Utredningen har dock inte sett dessa alternativ
som nodvandiga.

Begreppet “rdder Over’ har under mdanga ar anvants i
arbetsmiljolagstiftningen. Det borde ocksd kunna anvandas
utan allt for stora tillimpningsproblem i friga om
ndrvaroliggare.
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7.11  Utvidgat syfte och mdjlighet att stélla
fragor vid ett kontrollbes6k

7111 Utvidgat syfte med lagen

Forslag: 1[I lagen skrivs in att dandamadlet med lagen och
kontrollverksamheten ar att motverka forekomsten av
svartarbete.

Synpunkter fran referensgruppen: Sveriges Byggindustrier
och Nidringslivets regelndmnd har i referensgruppen uttryckt
en viss tveksamhet infér utvidgningen av syftet med
bestimmelserna. Tveksamheten synes bottna i en oro for att
de faktiska kontrollatgarderna skulle kunna komma att bli mer
vidstrackta an vad utredningen avsett.

Utredningen: Utredningen foreslar att i lagen anges att syfte
med kontrollerna ar att motverka svartarbete. Darigenom ska
kontrollverksamheten avseende personalliggare pa ett
naturligt sitt bli en del av den Overgripande
kontrollverksamheten och inte bli en isolerad sarskild
verksamhet skiljd fran 6vrig verksamhet. Detta ger ocksa en
battre grund for en mer allsidig beddmningsgrund i frdga om
paférande av och befrielse fran kontrollavgift, jfr avsnitt 7.2.

Utredningens forslag innebar inte att Skatteverket far fler
kontrollverktyg. Enbart att de verktyg som redan finns (sdsom
mojlighet att gora forfragningar inom ramen for en
arbetsgivarkontroll) kan anvdndas pa ett naturligare och
effektivare satt.

Forslaget innebdr inte ndgon forandring i frdga om
forutsattningar for att inleda eller genomfora en revision.
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7.11.2 Fragor till arbetsgivare

Forslag: Skatteverket ges mojlighet att i samband med ett
kontrollbesok, till de naringsidkare som ar verksamma pa
platsen och som ar arbetsgivare, gora sddana forfragningar
inom ramen for en arbetsgivarkontroll som kan goras genom
en s.k. skrivbordskontroll. Mojligheten omfattar saledes inte
enbart den ndringsidkare pa platsen som ar skyldig att fora
narvaroliggaren (den noteringspliktige). Arbetsgivaren har
mojlighet att besvara forfrdgningen vid en senare tidpunkt.
Kontrollavgift enligt bestimmelserna om narvaroliggare kan
inte tas ut i anledning av brister att ldmna svar pa sadana
forfragningar.

[ dag kan Skatteverket vid ett kontrollbesok, si som
bestammelserna tolkats, i princip enbart kontrollera vilka som
ar ndrvarande samt kontrollera hur personalliggaren ar ford
och om uppgifterna 6verensstammer med vilka personer som
vid kontrolltillfillet dr narvarande. Finns det behov av att
stalla nagra fragor darutover pa platsen ar ndsta steg revision.

Ett annat alternativ ar att lamna platsen och att stdlla
forfragningar genom en s.k. skrivbordskontroll. Skatteverket
har bedomt att det i dag inte ar mgjligt att stalla sddana fragor
i samband med ett kontrollbesok med stéd av personalliggar-
bestammelserna.

Bade ur ndringsidkarens och ur Skatteverkets synvinkel
framstar det som lampligt att Skatteverket vid kontrollbesoket
ska kunna gora siddana forfragningar inom ramen for en
arbetsgivarkontroll som ar mdjliga att gora som en s.k.
skrivbordskontroll (se avsnitt 3.2.2). Detta far dock inte
innebdara att naringsidkaren darigenom pdlaggs ndgot mer
omfattande krav dn som redan giller. Liksom vid en vanlig
skrivbordskontroll ska naringsidkaren ha mdgjlighet att lamna
svar vid en senare tidpunkt. Det ar inte rimligt att lagga pa
ndringsidkaren ett mer omfattande krav an sa.
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Ur tydlighetssynpunkt och for att markera en tydlig linje
mot revisionsitgarder bor mdjligheten att vid ett oanmalt
kontrollbesok stdlla sddana forfrigningar som ryms inom en
skrivbordskontroll regleras i lagen.

Mojligheten att gora forfragningar fir inte utgéra en
ersattning for en anmald eller oanmadld revision. Ska
revisionsatgarder vidtas maste det goras enligt de
bestammelser som galler for sddan verksamhet.

Forfragningarna gors till ndringsidkaren eller till en
representant for denne som har till uppgift att svara for
naringsidkaren avseende fragor av detta slag. Som huvudregel
galler att fragor i kontrollhdnseende inte i 6vrigt kan stallas till
andra anstdllda. Utformningen av kontrollreglerna avseende
narvaroliggare med den tydliga kopplingen till den arbetsplats
dar arbetet utfors innebar i sig en begransning i mojligheten
att i praktiken gora forfridgningar i samband med ett
oannonserat kontrollbesok. I mdnga fall kommer det inte att
finnas ndgon representant for arbetsgivaren som ar lamplig att
stilla en sadan forfragan till att vara ndrvarande vid
tidpunkten.

Kontrollavgift ar naturligtvis inte tillampbar pa
forfragningar. Kontrollavgift kan enbart grundas pa om
narvaroliggaren ar ford pa ett korrekt sitt och om den finns
tillganglig pa arbetsplatsen.

7.11.3 Fragor till anstalld eller annan verksam pa
platsen

Forslag: Skatteverket far vid ett kontrollbesok fraga den som
ar verksam pa arbetsplatsen eller kan antas vara verksam pa
arbetsplatsen om denne utfor arbete pd platsen och vem som i
sa fall ar arbetsgivare.

Liksom tidigare far Skatteverket begira att se identifika-
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tionshandling.

Sedan tidigare gdller att Skatteverket kan efterfraga
identitetshandling fran den som ar verksam pa platsen eller
som kan antas vara verksam pd platsen. Denna mojlighet bor
kompletteras med ratt att frdga om personen arbetar pd
platsen och vem som i sa fall ar arbetsgivaren. Fragor
darutover bor inte fa stallas till den som utfor eller kan antas
utfora arbete pa platsen och som inte ar naringsidkare.

De foreslagna bestimmelserna ger inte nagon ratt att stalla
fragor till annan som ar ndrvarande pd arbetsplatsen och som
inte kan antas utfor verksamhet dar.

712 Foreldaggande och vite

Forslag: Mgjligheten att gora ett forelaggande med eller utan
vite tas bort.

Skattverket kan i olika avseenden foreldgga en naringsidkare
att vidta olika atgirder nir en personalliggare i olika
avseenden ar bristfdllig. Skatteverket har mojlighet att férena
ett sddant foreldggande med vite.

Enligt utredningens uppfattning fyller inte denna mojlighet
ndgon funktion av betydelse. Enligt uppgift fran Skatteverket
har mojligheten att anvdnda vite inte anvants utom mojligen i
nagot enstaka fall.

Risken att paforas nya kontrollavgifter torde vara ett
tillrackligt ekonomiskt incitament for en serids naringsidkare
att fa ordning pa sin narvaroliggare.

Om den noteringsansvarige naringsidkaren inte ar serios ar
det snarast de underliggande beskattningsfragorna som bor
vara vad Skatteverket ska fokusera pa. Inte hur narvaro-
liggaren ar ford.
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Bestaimmelserna om vite torde darfor kunna tas bort.
Déarmed torde aven bestimmelsen om forelaggande tas bort.
Ett forelaggande medfor inte nagra ytterligare forpliktelser for
berdrd naringsidkare d@n de som redan foljer av lagstiftningen.

713  Mgjlighet till undantag

Forslag: Skatteverket far mojlighet att medge undantag
(dispens) fran kravet att fora narvaroliggare.

I bestammelserna om kassaregister finns i dag en mgjlighet for
Skatteverket att medge undantag frdn krav enligt den
lagstiftningen i enskilda fall nar kontrollbehovet kan
tillgodoses pa annat sdtt. Utredningen foreslar en motsvarande
mojlighet i fraga om bestimmelserna om narvaroliggare.
Genom det skapas en ventil i systemet, som gor det mojligt att
avstd fran kravet pa narvaroliggare.

Om det frdn kontrollsynpunkt inte behover foras en
personalliggare ska Skatteverket kunna medge att sadan
liggare inte behover foras. Kontrollbehovet avser har det
underliggande syftet med att motverka svartarbete.
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8 Konsekvenser

Genom s.k. svartarbete undandras skatteintdkter. Foretagare
som anvander svartarbete skaffar sig genom detta
konkurrensfordelar framfor foretag som inte gor det. Foretag
som anvander svartarbete kan sdtta lagre priser an de annars
skulle kunna gora. Andra foretag kan inte halla vasentligt
hogre priser om de ska kunna behdlla sina kunder. Svartarbete
hos vissa foretag kan "smitta” av sig pa andra foretag som for
att kunna konkurrera ocksa kommer att anvanda svartarbete.
Ju fler foretag som anvander sig av svartarbete desto svdrare
blir det for foretag som vill gora ratt for sig och desto storre
blir risken for att den viljan urholkas. Nar viljan att gora ratt
for sig skattemassigt forsvagats ar porten oppen for att dven
annan typ av kriminalitet kan fa faste i en drabbad bransch.

Svartarbete ar ett allvarligt samhallsproblem. Syftet med de
foreslagna forfattningsandringarna dr att bidra till att minska
svartarbete och att skapa sundare konkurrensférhallanden.

Den utvardering som gjorts visar pa att de nu gallande
bestimmelserna om personalliggare har haft en betydande
positiv effekt inom de omrdden dar de ar tillimpliga. Det finns
skal att tro att en utvidgning av bestimmelserna till ytterligare
omrdden ger en liknande positiv effekt dven inom dessa
omrdaden.

Personalliggare/narvaroliggare bor ses som ett verktyg vid
sidan av andra for att uppnd malet att motverka forekomsten
av svartarbete. Problemet torde inte kunna losas genom en
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atgard, utan genom flera samverkande adtgirder, varav
personalliggare/narvaroliggare ar en sadan.

Forslagen innebdar att det omrdde som omfattas av
personalliggare utvidgas med tva branscher, byggbranschen
och tvatteribranschen. Utredningens uppdrag har varit
begransat till att titta pa just dessa tva branscher.

Byggbranschen skiljer sig fran de andra tre berorda
branscherna i vissa avseenden. Arbetet bedrivs ofta i
projektform pa en arbetsplats som upphdr att vara en
byggarbetsplats nar projektet ar avslutat. Under projektets
livstid kan arbetsplatsen fordandras till sin utstrackning i olika
avseenden. Arbetet bedrivs inte typiskt sett i en fast lokal.
Detta har fitt till foljd att de foreslagna bestimmelserna om
narvaroliggare har fitt en nagot annorlunda uppbyggnad an de

nuvarande bestimmelserna om personalliggare.
Bestimmelserna blir genom detta ocksd mer generellt
tillampbara.

Det har inte legat i utredningens uppdrag att Gvervaga
andra alternativ an personalliggare och dessa tva branscher.

Forslagen paverkar i forsta hand foretag inom de berdrda
branscherna, bdde de tidigare branscherna (restaurang och
frisor) och de nya branscherna (bygg och tvatt).

De tidigare branscherna paverkas genom att systemet delvis
forandras. 1 huvudsak kommer skyldigheten att fora
ndrvaroliggare att 6verensstimma med nuvarande skyldighet
att fora personalliggare. Pa arbetsplatser med flera
ndringsidkare kan ansvaret dock komma att omfatta fler
personer an for narvarande. Forslaget innefattar dven att ett
undantag for vissa fimansforetag tas bort. A andra sidan fors
en mojlighet till dispens in for fall dar det saknas behov av
narvaroliggare fran kontrollsynpunkt

For de nya branscherna innebadr forslaget helt nya
forpliktelser. Inom byggbranschen har dock sedan tidigare pa
frivillig vag inforts ett system (IDo6) som kan anvandas for att
fullgéra ett krav pd nirvaroliggare. Aven inom
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tvatteribranschen har pa frivillig vag gjorts forsok med
personalliggare.

De berorda foretagen kommer att behova ha en viss
administration for att fullgora sina aligganden. Det ar
ofrdnkomligt att detta kommer att medfora vissa kostnader.
Utredningen vill dock framhalla att i mycket sammanfaller de
behov av administration som f6ljer av forslagen, med andra
personaladministrativa behov. Enligt utredningens
uppfattning bor arbetet utifrdn de nya kraven i stor omfattning
kunna samordnas med sadant arbete som dndd madste goras.
Samma elektroniska stod bor kunna anvandas for
ndrvaroliggaren som for andra personaladministrativa stod, i
den man foretaget anvander sddana system. Utredningen utgdr
fran att det finns befintliga system for personaladministrativa
andamal som aven kan anvandas for att fullgéra krav pa
narvaroliggare.

Systemet med personalliggare/ndrvaroliggare ar flexibelt
genom att det tilliter system fran en enkel liggare i
pappersform som kan fas fran Skatteverket till ett elektroniskt
system som aven kan fylla andra behov som foretaget har.
Systemet ger pa detta sdtt stora mojligheter for foretag av olika
storlek mojlighet att vdlja en modell som passar det foretagets
forutsattningar.

Detta innebar dven att den tid som behover anvandas, och
att de kostnader som blir en f6ljd, kan komma att skifta fran
foretag till foretag. For ett foretag som anvander ett
elektroniskt system och som samordnar narvaroliggaren med
ett personaladministrativt system torde de tillkommande
kostnaderna och nedlagda tiden att vara ringa.

Utredningens bedomning ar att den faktiska 6kningen av
administrativt arbete ar mattlig.

Forslagen har dven Dbetydelse for Skatteverkets
kontrollarbete. Konceptet med personalliggare/narvaroliggare
bygger pa en relativt hog besoksfrekvens. Foretagarna bor
verkligen forvanta sig att ett kontrollbesok kan komma att
genomfOras. Annars faller mycket av tanken med
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personalliggaren/narvaroliggaren En utvidgning av antalet
foretag och arbetsplatser som omfattas av bestimmelserna
medfor att antalet kontrollbesok som ska genomforas blir
storre. Utredningen har ocksa pekat pa vikten av att
atgarderna inte stannar vid ett kontrollbesok utan att
Skatteverket ocksd maste ga vidare med fordjupade kontroller
nar skal foreligger.

Utredningen ser hdar mojligheter for Skatteverket att
samordna kontrollbes6k avseende narvaroliggare med t.ex.
kontrollbesok avseende kassaregister. Kontrollformen dar
forhdllandevis billig. Det kan dven bli frigan om att i olika
avseenden gora prioriteringar. Forslaget medfor mojligheter
for Skatteverkets kontrollverksamhet men ocksa ett 6kat krav
att genomfora kontroller hos ett storre antal aktorer.
Utredningens bedomning ar dock att dven de 6kade kraven pa
Skatteverket far ses som mattliga.

Genom de foreslagna dndringarna forbattras mojligheterna
for Skatteverket och for de foretag som vill gora ratt for sig att
motverka forekomsten av svartarbete och osund konkurrens.
Detta medfor en stor nytta for samhallet.
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9 Forfattningskommentar

9.1 Forslaget till lag om é@ndring i lagen
(2006:575) om sarskild skattekontroll i
vissa branscher;

1§
[ paragrafen foreslds ett nytt forsta stycke dar det anges att
syftet med lagen ar att motverka férekomsten av svartarbete
(undandragande av skatt genom oredovisat arbete). I andra
stycket anges 6vergripande lagens innehall.

Fragan om ett utvidgat syfte har behandlats i avsnitt 7.11 .

2§
[ paragrafen definieras begreppen noteringspliktig verksamhet,
noteringsansvarig, byggverksamhet, frisorverksamhet, restau-
rangverksamhet, tvatteriverksamhet och arbetsplats.
Noteringspliktig verksamhet avser byggverksamhet, frisor-
verksamhet, restaurangverksamhet och tvatteriverksamhet.
Noteringsansvarig ar den som ansvarar for att en
ndrvaroliggare fors pa en arbetsplats. Det regleras i 5¢ §.
Fragan har behandlats i avsnitt 7.6 och 7.10.
Byggverksamhet definieras som byggande. Med byggande
ska avses reparation samt om-, till- eller nybyggnad pa fast
egendom. Det samma ska gdlla avseende byggnad pa ofri
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grund. I definitionen har dven anldggningsarbeten inkluderats
i begreppet byggverksamhet.

Definitionen av frisorsverksamhet Overensstimmer i
huvudsak med andra strecksatsen i forsta stycket 2 § i dagens
utformning av lagen. Harvard avser klippning av hdr och
skagg, tvattning, fargning och annan liknade behandling. Den
foreslagna definitionen innefattar aven forsdljning av
produkter for harvard i anslutning till frisdrsverksamhet. All
verksamhet som normalt ingdr i verksamheten f6r en
frisérsalong bor i detta sammanhang betraktas som
frisorsverksamhet. Det finns inte anledning att skilja ut vissa
delar som inte direkt handlar om att utféra vard av har.

Definitionen av restaurangverksamhet motsvarar inne-
hallet i forsta strecksatsen i forsta stycket 2 § i dagens
utformning av lagen. I dagens text gors en exemplifierande
upprdakning. Den nu foreslagna texten beskriver i stallet
innehallet i verksamheten.

Definitionen av tvdtteriverksamhet avser rengoring och
fargning av tillverkade textilier. Med tillverkade textilier avses
har klader, vittvatt, arbetsplagg, mattor och liknande. Fargning
av tyg som senare kommer att anvandas som material for att
t.ex. sy klader omfattas inte. I likhet med frisdrsverksamhet
finns vissa tjanster som ofta tillhandahalls av ett tvatteriforetag
utan att det ar tvatteriverksamhet i strikt bemarkelse.
Utredningen foreslar att i paragrafen angivna tjanster av
sadant slag ska anses ingd i tvatteriverksamhet nar de
tillhandahalls i samband med tvatteriverksamhet.

[ paragrafen definieras dven begreppet arbetsplats. Fragan
har behandlats i avsnitt 7.4 .

30ch 4 §§
Det foreslas att paragraferna upphor att gdlla. Innehallet i 4 §
motsvaras av definitionen av arbetsplatsi 2 §.
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5§

[ paragrafen behandlas den grundliggande skyldigheten att
fora personalliggare (nirvaroliggare). Andringen bestar i
huvudsak i att i dagens bestammelse ska liggaren foras i viss
verksamhet. Enligt den foreslagna lydelse ska liggaren foras pa
en arbetsplats dar enbart noteringspliktig verksamhet bedrivs.
Fragan om nadrvaroliggare ska foras pa en arbetsplats dar
blandad verksamhet bedrivs behandlasi 5 a §.

Fragan om skyldighet att fora narvaroliggare har behandlats
i avsnitt 7.6 .

Undantagsregeln i dagens 5 § avseende enskild
ndringsverksamhet och famansforetag foreslas tas bort. Detta
har behandlats i avsnitt 7.8 .

Rubriken narmast fore paragrafen foreslas ocksa forandras.
Forandringen bestdr i att begreppet "personalliggare” ersatts
med begreppet "narvaroliggare”.

5a§
[ paragrafen behandlas frdgan om blandad verksamhet pa en
arbetsplats. Den ndrmaste motsvarigheten i dagens
bestammelser finns i 2 § andra stycket.

Fragan har behandlats i avsnitt 7.7 .

5b§
[ paragrafen finns bestimmelser om en gemensam
ndrvaroliggare pa en arbetsplats som utgor ett gemensamt
arbetsstdlle for flera naringsidkare bedriver noteringspliktig
verksamhet pa platsen.

Fragan har behandlats i avsnitt 7.9 .

5c§

[ paragrafen behandlas vem som dr noteringsansvarig. Fragan
har behandlats i avsnitt 7.10 .
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6§

Paragrafen motsvarar i huvudsak dagens 6 §. De ndrmare
bestaimmelserna om vilka identitetsuppgifter som ska
dokumenteras och hur lange uppgifterna ska bevaras foreslas
dock flyttas till forordningen. Detta Overensstaimmer i
huvudsak med vad Skatteforfarandeutredningen har foreslagit
i samma frdga i betankandet Skatteforfarandet (SOU 2009:58),
(se s. 1094 och 1100.).

Med ndr ett arbetspass bérjar respektive slutar avses nar
person faktiskt paborjar respektive avslutar ett arbetspass. Inte
nar arbetspasset ska borja och sluta enligt ett arbetsschema.
Franvaro fran arbetsplatsen inom ramen for ett pagdende
arbetspass behover inte registreras. Det dar enbart nar
arbetspasset borjar och avslutas som behover registreras.

6a§
I paragrafen behandlas frdgan om dokumentation av personer
som del av ett arbetspass befinner sig pad en arbetsplats dar
skyldighet att fora narvaroliggare foreligger och under annan
del av arbetspasset befinner sig pa annan plats.

Fragan har behandlats i avsnitt 7.6 .

7§

Begreppet “personalliggare” dandras till “ndrvaroliggare”,
begreppet "verksamhetslokal” adndras till "arbetsplats” och
"skall” @ndras till "ska”.

8§

Paragrafen foreslds utgd som obehovlig. Bestammelsen
innehdller bemyndigande for regeringen att utfirda visa
bestimmelser. Dessa bestammelser far dock ses som
verkstallighetsforeskrifter och som sddana falla under
regeringens primdromrdde. Bemyndigandet ar sdledes
obehovligt.

166



Ds 2009:43 Forfattningskommentarer

Forslaget Overensstimmer med vad  Skatteforfarande-
utredningen har foreslagit i samma frdga i Skatteforfarandet
(SOU 2009:58).

9§

Paragrafen behandlar Skatteverkets befogenheter i samband
med ett kontrollbesok. Paragrafens uppstillning ar nagot
forandrad i forhallande till dagens bestaimmelse. Dessutom har
lagts till uttryckliga bestaimmelser om mojlighet att i samband
med kontrollbesoket framstilla sadana forfrigningar inom
ramen for en arbetsgivarkontroll som annars skulle kunna ha
framstallts vid en s.k. skrivbordskontroll.

Fragan har behandlats i avsnitt 7.11.

Paragrafen innehaller dven vissa sprakliga forandringar med
utgangspunkt i att bestammelserna nu tar sikte pa ett
kontrollbesok pa en arbetsplats snarare an ett kontrollbesok
hos en viss naringsidkare.

Utredningen har 6vervagt att i férfattningstexten fora in en
bestaimmelse om att Skatteverket far gora en kopia av
ndrvaroliggaren, t.ex. genom att liggaren fotograferas, i
samband med ett kontrollbesok eftersom detta enligt uppgift
har varit en tvistefrdga. Enligt utredningens uppfattning ar det
dock en sjdlvklarhet att detta dr mojligt for Skatteverket att
gora inom ramen for granskningen av liggaren. Likasad ar det
sjalvklart att naringsidkaren inte ar skyldig att tillhandahadlla
utrustning for kopiering.

1§
Paragrafen forslds upphora. Fragan har behandlats i avsnitt
7.12 .

12-15§§

I dagens 12-15 §§ regleras hur kontrollavgiften ska berdknas.
Bestammelserna har i forslaget gjorts enklare och tydligare

och aterfinns i 12-13 §§. Utformningen av 12 och 13 §§ foljer i
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huvudsak de forslag som Skatteférfarandeutredningen lamnat
som 50 kap. 4 och 5 §§ i en ny skatteforfarandelag.

I fraga om mdjligheten att ta ut 20 ooo kronor i stéllet for
10 000 kronor vid ny 6vertradelse har beaktats mojligheten att
vem som ar noteringsansvarig kan ha forandrats mellan de tva
tillfallena. Utover tidigare forutsattningar ska dven galla att
den forhojda avgiften ska kunna tas ut endast om den tidigare
avgiften tagits ut frdn samma noteringsansvarig.

I fraga om den del av avgiften som ska tas ut med 10 ooo
kronor eller 20 0oo kronor ar det utredningens uppfattning att
denna del av avgiften inte bor tas ut for varje typ av fel. Felet
bor vara av en viss kvalitet. Mindre kvalificerade fel bor inte
foranleda att avgiften tas ut. Till del kan detta l6sas genom
befrielsebestimmelserna. Enligt utredningens uppfattning ar
det dock inte lampligt att enbart anvdanda sig av befrielse i
detta avseende.

Utredningen foéreslar att den avgorande fragan for om
avgiften ska tas ut i denna del bor vara om felet ar agnat att
rubba fortroendet for liggaren som sadan. Om liggaren helt
saknas ar ett sddant fall. Om avsiktliga andringar har gjorts i
liggaren ar ett annat sddant fall. Enstaka saknade personer
behover daremot inte innebdra att det finns skal att ifrdgasatta
liggaren som sadan. Om liggaren i 6vrigt kan antas vara riktig
bor denna del av kontrollavgiften inte tas ut. Mindre
betydelsefulla enstaka fel, sasom att fodelsedata fyllts i, men
inte hela personnumret, bor ocksa kunna leda till att avgiften
inte tas ut i denna del.

Utredningens forslag i denna del har en viss likhet med den
nuvarande grunden for att paféra kontrollavgift i 1 § andra
stycket 2 att personalliggaren ”ar sd bristfallig att den inte kan
ligga till grund for en kontroll”. Utredningens forslag i denna
del utgor en uppmjukning av bestimmelserna i forhallande till
vad Skatteforfarandeutredningen har foreslagit.

Fragor om kontrollavgift har behandlats i avsnitt 7.2.

[ 14 § forsta stycket foreslas en bestimmelse som motsvarar
vad skatteforfarandeutredningen har foreslagit som 50 kap. 7 §
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i en ny skatteforfarandelag. Skatteférfarandeutredningen har
motiverat forslaget med att det ar rimligt att ny avgift inte tas
ut for samma brist forran naringsidkaren haft skalig tid pa sig
for att atgarda bristen (SOU 2009:58 del 3 s. 1274). Denna
utredning delar den bedomningen.

I 14 § andra stycket foreslds att det fors in en bestimmelse
med frist inom vilken ett beslut om kontrollavgift ska fattas.
Det forslaget motsvarar Skatteférfarandeutredningens forslag
till 52 kap. 9 § i en ny skatteférfarandelag (for motiven se SOU
2009:58 del 3 s.1286).

Utredningen foreslar att 15 § upphavs.

16 §
Begreppet "en ndringsidkare” byts ut mot "den noterings-
ansvarige”.

17-18 §§

Dessa paragrafer samt rubriken narmast fore 18 § foreslds
upphdvas. Paragraferna behandlar fraga om vite. Utredningen
foreslar att mojligheten att anvanda vite tas bort. Fragan har
behandlats i avsnitt 7.12 .

ny18§
Utredningen foresldir en ny 18 § med en mdjlighet for
Skatteverket att medge undantag (dispens) fran kravet att fora
ndrvaroliggare. Motsvarande mojlighet finns sedan tidigare
avseende kassaregister.

Fragan har behandlats i avsnitt 7.13 .

Vidare foreslds att en rubrik infors narmast fore den nya
18 §. Rubriken ar gemensam for 18 och 19 §§.

19§

Andringarna utgoér en foljd dels av forslaget att ta bort
mojligheten att anvanda vite, dels av forslaget att inféra en
mojlighet for Skatteverket att medge undantag (ny 18 §).
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Utredningen foreslar att en bestaimmelse om ratt forum for
ett overklagande av ett beslut om undantag enligt 18 § infors i
andra stycket. Bestimmelsen har utformats efter modell fran
kassaregisterlagstiftningen (32 § andra stycket lagen
(2007:592) om kassa-register m.m.). Den dndring som gjorts
genom lagen (2009:849) i lagen (2006:575) om sarskild
skattekontroll i vissa branscher och lagen (2009:852) om
andring i lagen (2007:592) om kassaregister m.m. har beaktats.

Beslut om undantag ska oOverklagas enligt de allmanna
reglerna i 22 a § forvaltningslagen (1986:223). Det innebar att
besluten 6verklagas hos allman forvaltningsdomstol och att
provningstillstand galler vid 6verklagande till kammarratt.
Beslut om kontrollavgift o6verklagas ocksd hos allman
forvaltningsdomstol, men enligt reglerna i skattebetalnings-
lagen (1997:483), s som tidigare.

9.2 Foérordning om narvaroliggare

1§

Paragrafen innehdller en hanvisning till de Overordnade
bestammelserna i lagen (2006:575) om sarskild skattekontroll i
vissa branscher. Bestimmelserna i forordningen ar att ses som
verkstallighetsforeskrifter. De faller siledes inom regeringens
primdromrdde och nagot bemyndigande fran riksdagen behovs
inte.

2§

[ paragrafen finns ndrmare bestammelser om vilka
identitetsuppgifter som ska foras i en narvaroliggare.
Motsvarande bestammelser finns idag direkt i lagen.
Skatteforfarandeutredningen har i sitt slutbetankande
Skatteforfarandet (SOU 2009:58) ansett att bestammelser som
preciserar vilka uppgifter som ska dokumenteras har karaktar
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av verkstallighetsforeskrifter och att dessa darfor i stallet bor
ges i form av férordning (SOU 2009:58, s. 1100). Vi delar den
bedémningen.

3§

I paragrafen finns bestimmelser om formen for en
ndrvaroliggare ford pa papper. Motsvarande bestaimmelser
finns i dag i Skatteverkets foreskrifter.

4§

[ paragrafen finns en bestammelse om att en elektroniskt ford
ndrvaroliggare ska ha en loggfunktion av visst slag.
motsvarande bestammelse finns i dag i Skatteverkets
foreskrifter.

5§

[ paragrafen finns en bestimmelse om den tid under vilken
uppgifterna i en personalliggare ska bevaras. Motsvarande
bestammelse finns i dag i lagen.

Skatteforfarandeutredningen har i sitt slutbetankande
Skatteforfarandet (SOU 2009:58), i frdga om reglering av hur
lange underlag ska bevaras, hanvisat till att regleringen av
denna fraga pa det omrdde som regleras av lagen (2001:1227)
om sjalvdeklaration och kontrolluppgifter gors pa for-
ordningsniva. Fragan har behandlats i forarbetena till den
lagstiftningen (prop. 2001/02:25, s. 208). Skatteforfarande-
utredningen foreslar (SOU 2009:58, s. 1094) mot den
bakgrunden att de bestimmelser om hur linge underlag ska
bevaras som finns bla. i lagen (2006:575) om sarskild
skattekontroll i vissa branscher i stdllet ska ges i forordning. Vi
delar den bedémningen.

6§

Paragrafen innehaller ett bemyndigande till Skatteverket.
Paragrafen motsvarar 1 § i dagens forordning (2006:585) om
personalliggare enligt lagen (2006:575) om  sdrskild
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skattekontroll i vissa branscher. Detta forfattningsforslag
innehaller inte nagon motsvarighet till 2 § ndmnda férordning.
Den bestimmelsen blir 6verflodig vid det forslag som lamnats
om att ta bort mojligheten att anvanda vite.
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Bilaga 1 Utredningens direktiv

Finansdepartementet
Promemoria
2008-11-07

Uppdrag att utvardera systemet med personalliggare

Lagen (2006:575) om sarskild skattekontroll i vissa branscher
tradde i kraft den 1 januari 2007. Genom lagen infordes ett
krav pa att fora personalliggare for naringsidkare inom
restaurang- och frisdrbranschen. Vidare fick Skatteverket ratt
att foreta kontrollbesok och att ta ut en kontrollavgift vid
overtradelser.

Lagen har sdledes tillaimpats sedan den 1 januari 2007. Som
framgdr bl.a. av den aterrapportering som Skatteverket gjort
enligt regleringsbrevet for ar 2007 gor verket bedomningen att
kontrollerna enligt lagen ar en effektiv kontrollform. Det finns
emellertid en del fragestallningar att hantera. Lagen omfattar i
dag restaurang- och frisorbranschen. Byggbranschen och
tvatteribranschen har uppvaktat departementet (Fi2007/5672
respektive Fi2007/10077) med onskemdl om att omfattas av
battre kontroller. Vidare har Skatteverket i den nyssndmnda
rapporten framfort 6nskemadl om vissa justeringar i lagtexten.
verket har ocksd hemstallt att personalliggarsystemet utvidgas
till att omfatta byggbranschen (Fi2007/9931). Sveriges Hotell-
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och Restaurangforetagare har framfort synpunkter som bl.a.
innefattar att reglerna om personalliggare inte bor omfatta de
storre foretagen (Fi2006/6467). Slutligen har inom ramen for
det arbete som bedrivs i Skatteforfarandeutredningen
uppmdrksammats att det kan finnas skal att vidta viss
justering av bestammelserna om kontrollavgift.

Det finns skal att nu gora den utvardering och 6versyn av
lagen som regeringen aviserade i forarbetena till lagen (prop.
2005/06:169, 5.46).

En utredare tillkallas for att inom Finansdepartementet
gora en Oversyn av lagen om sarskild skattekontroll i vissa
branscher.

Utredaren ska inleda arbetet med en utvardering av
nuvarande systemets funktion i forhallande till syftet med
reglerna samt dess effekter pd skatteundandragande och pa
foretagandet. I vilken utstrackning reglerna bidrar till en 6kad
administrativ borda for berérda naringsidkare ska redovisas
sarskilt. Utvarderingen ska vidare omfatta en analys av om
systemet medfor integritetskrankningar. Slutligen ska
Skatteverkets kostnader for att genomféra kontrollerna
belysas.

Efter genomférd utvdardering ska utredaren utreda
mojligheterna att forenkla inom befintligt system i syfte att
minska de administrativa kostnaderna for de foretag som
omfattas samt om det finns en ett behov av en justering av
sanktionsbestimmelserna. Utredaren ska i denna del av
uppdraget beakta Skatteforfarandeutredningens arbete och de
forslag utredningen avser att lagga fram.

Utredaren ska ocksa wutreda mojligheterna och
konsekvenserna av att utvidga systemet helt eller delvis till att
omfatta bygg- och tvatteribranscherna. Utredaren ska samrada
med berorda branscher och Naringslivets Regelnamnd.

Utredaren ska foresla de lagdndringar som bedoms
nodvandiga.

Sekreterarfunktionen ska tillhandahallas av Skatteverket.

Uppdraget ska redovisas senast den 30 september 2009.

174



Bilaga 2 Rapport fran intervjuunders6kning

Kvalitativ studie med personliga

djupintervjuer och fokusgrupper

1 Sammanfattning

Systemet

Generellt ar man positiv till personalliggaren. Den minskar
och/eller forsvarar for svartarbete. Den skapar mer vita
arbeten och forsvarar bidragsfusk. Men dgaren upplever att
den ar ett stressmoment och att den skapar oro da dgaren inte
vet om personalen har skrivit in sig nar han/hon inte ar dar.
Vidare upplever man att regelverket ar oklart. Informationen
har inte gatt fram.

Kontrollavgiften

Man ar starkt kritisk till kontrollavgiften. Den star inte i
relation till forseelsen anser man. Det tar tid att inféra
nya rutiner och darfor borde det i borjan finnas moéjlighet
till varning.

Integritetskrdnkningar och att utvidga systemet

Man upplever att det ar integritetskrankande att man valt ut
tva branscher vilket man tror leder till att allmanhet tror att
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det ar dessa branscher som har mest svartarbete. Man vill att
fler branscher ska omfattas.

Maojligheterna att forenkla inom befintligt system

Personalliggaren borde kopplas till kassasystemet anser man.
Vidare anser man att man inte ska skriva in sig om man ar fast
anstalld.

Administrativa kostnaderna

Systemet upplevs inte tidskravande eller kostnadskravande.
Déaremot ar det psykiskt betungade da det skapar oro och
stress. Man upplever att det ar manga kontroller vilket gor
foretagandet svarare och mindre intressant att halla pa med.

Vid kontrollbesoket ar det av storsta vikt att tjanstemannen
visar respekt, 6ppenhet och ger information.

2 Genomforande

Skatteverket inom ramen for sitt uppdrag att vara
utredningens sekretariat bett TNS Gallup att genomfora en
undersokning riktad till foretagen/foretagarna som en del i
utredningen.

Studien har ett upplagg med bdde kvalitativ och kvantitativ
ansats och har darfor genomfors i tva steg:

e En kvalitativ studie med djupintervjuer och

fokusgrupper

e En kvantitativ undersokning med 1000 webbintervjuer

Vid individuella intervjuer blir intervjupersonerna mer
oppna och det ar lattare att beréra dmnen av kanslig natur. De
intervjuade kan darfor lattare komma med bakomliggande
forklaringar till sina attityder, sina beteenden till kontrollen
och hur det pdaverkar graden av exempelvis svartarbete,
fortroende och illojal konkurrens.
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Fokusgrupper kan a sin sida fokusera pa hur man upplevde
kontrollen och ar ocksd lampligt och mer effektivt nar det
galler att diskutera framtida atgarder och forbattringar. Vidare
kan vi i grupperna ta upp omraden som kommit fram i de
personliga intervjuerna for att validera dessa attityder och
varderingar.

3 Syfte

Syftet ar att skaffa kunskaper om bl. a. reaktioner pa och
effekter av forsoket pa foretagandet och foretagen.
Undersokningen ska ge underlag for eventuella justeringar av
hur kontrollerna gors etc. Lirdomarna kommer ocksd att
kunna anviandas om/ndr forsoket utvidgas till bygg- och
tvatteribranscherna.

Diskussionerna i fokusgrupperna har foljt foljande struktur:

e Bemotande

e Besoket som kontrollform

e Paverkas fortroendet for Skatteverket av kontrollerna

e Uppfattningar om personalliggaren

e Det 6nskade bemétandet vid kontroll

4 Mal

Dessutom kommer den kvalitativa undersokningen att bidra
med att:

sakerstilla hog kvalitet i den foljande kvantitativa
undersokningen (t ex att alla relevanta fragestallningar
kommer med, hitta korrekt terminologi, sprak och ton).

fungera som "Kick-off” och erbjuda en gemensam plattform
for utredningen och dess berorda parter Detta galler i
synnerhet vid genomférandet av fokusgrupper — da de olika
intressenterna kan narvara.
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Resultaten fran den kvalitativa studien kan aven anvandas
for att tolka och battre forsta de resultat som framkommer i
den efterfoljande kvantitativa undersokningen, t ex vilka
bakomliggande forklaringar som finns till en positiv eller
negativ attityd.

5 Kvalitativ ansats

Undersokningen har en kvalitativ ansats vilket innebar att det
man soker ar en forstdelse for varfor alla inte betalar sin skatt.
Med fGrstaelse menar vi allmadn instdllning, attityder,
varderingar och beteende. En kvalitativ undersokning kan inte
generalisera eftersom underlaget ar for litet. Resultatet i
undersokningen kan darfér endast kopplas till de deltagande
personerna i undersokningen. For kvalitativa undersokningar
gdller det att kartligga sd mdnga olika uppfattningar som
mojligt, man soker darfor sa stor demografisk spridning som
mojligt av intervjupersoner.

Graden av djup avgors av vilken kvalitativ metod man
valjer:  Fokusgrupper eller personliga djupintervjuer.
Fokusgrupper ger information om gruppens uppfattningar och
ger en bred kunskap i forhallande till personliga
djupintervjuer, som ger en djupare kunskap och forstdelse. I
denna undersokning har vi samlat in informationen genom
personliga djupintervjuer.
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6 Undersdkningsupplagg

Metod
e Djupintervjuer med NeedScope
e Fokusgrupper med NeedScope

Antal

Antal djupintervjuer 6 st
3 st med restauranger
3 st med frisorer

Antal grupper 2 st med restauranger 10 deltagare
1 st med frisrer 5 deltagare

Urval
Urvalet baserat pa kvinnor och man
som haft besok/kontroll av

personalliggarna
Intervjuperiod 2009 -V19 - 21
Platser Stockholm/Goéteborg/Karlstad

7 NeedScope

[ denna studie har TNS Gallups metod NeedScope anvants.
NeedScope anvander en projicerande intervjuteknik som
underlattar for de intervjuade att 6ppna sig och berdtta om
sina uppfattningar och erfarenheter pa ett djupare och mer
nyanserat sdtt. Jamfort med traditionella kvantitativa och
kvalitativa intervjumetoder far vi en djupare och ”sannare” bild
av vad personen tycker och kidnner. Metoden bygger pd att den
intervjuade anvander bilder och foton som stéd och stimuli
under intervjun. Ett set med sex portrattfoton och djurbilder
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har anvands for att studera testobjektens implicita
personligheter projektivt.

NeedScope-modellen bygger pa tva
personlighetsdimensioner:  extrovert/introvert  respektive
social/beslutsam. De sex sektorerna i modellen representerar
en grundpersonlighet/behov vardera (med ett collage/foto
som stimuli). Ett studerat objekts personlighet/ behov ritas i
kvalitativa studier in i kartan som ett omrdde utifrdn de
intervjuades projiceringar.

o

Sppenhet Perauﬁlig Utveckling

g Qmtanke Prestation

Tryaghet kantraoll

e Personlighet
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8 Resultat

8.1 Bemotande
8.1.1 Bemotande - restauranger

Flertalet i grupperna upplever att bemotandet var krankande
och att tjanstemannen/mdnnen inte tog hdansyn till deras
arbetssituation. Man beskriver bemotandet som arrogant,
overlagset och diskriminerande. Man fick en kansla av att
kontrollanten enbart var ute efter att "sitta dit mig’. Man
upplevde inte att det var nagot informationsutbyte.

Nagra gruppdeltagare upplevde besoket som lugnt, sansat
och korrekt. Besoket gick snabbt och smidigt och man stérde
inte kunderna. Ndgra intervjupersoner och gruppdeltagare
upplevde att kontrollanterna betedde sig som om de var
besvdrade, inte visste hur det skulle upptrada och att de inte
rorde sig i sin hemmamilj6. Bemotandet upplevdes pa foljande
satt:

Hotfullt Lugnt
Obehagligt Val forberedda
Oversittare Korrekt
Misstanksamma

Trakig attityd

Besoket gav upphov till f6ljande kanslor; radsla,
underldgsen, ilska, oro och obehag

8.1.2 Bemotande - frisorer

Flertalet intervjupersoner och gruppdeltagare hade en positiv
bild av motet. Bemdtandet upplevdes som trevlig, mjukt och
lugnt. Man beskrev besoket som positivt och informativt. Man
kande sig lugn, tjanstemannen gav ett kompetent intryck, tog
tid pa sig och stressade inte. Man fick information och kunde
stalla fragor.

181



Bilaga 2

Ds 2009:43

Ndagra intervjupersoner upplevde att kontrollen och
tjdnstemannens syfte vart att "sdtta dit salongen” och att han
eller hon hade en forutfattad mening om att man hade svart
arbetskraft. Man upplevde att tjanstemannen hade ett "trakigt
kroppssprak och trakigt satt”.

Bemoétandet upplevdes pa foljande satt:

Informativt Hotfullt
Lugnt Misstanksamt
Sansat Stressigt
Korrekt

revligt

Besoket gav upphov till foljande kanslor; lugn, avslappnad,
men ocksa ilska

8.2 Paverkan pa svartarbete
8.2.1 Paverkan pa svartarbete och konkurrens - restauranger

Man har en kansla av att personalliggaren och kontrollerna har
gjort nytta nar det gdller svartarbete och att svartarbetet har
minskat. Man tror att flertalet foretagare kommer att anpassa
sig till regelverket men att det finns ett fital foretagare som vill
fuska och som kommer att hitta nya vagar att anvanda
svartarbetare dven i fortsattningen.

Man framhaller att det tar ett tag att néta in nya rutiner
men flertalet intervjupersoner och gruppdeltagare tycker att
det ar bra med ordning och reda pa arbetsplatserna och
upplever det som positivt att man sanerar branschen frian
svartarbete.

Man har uppfattningen att personalliggaren gor att man
undviker att ta in de personer som vill arbeta svart och att fler
far mojlighet att bli anstillda vitt. Vidare anser man att
bidragsfusket har minskat da det blir svart for individen att ha
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nagot bidrag vid sidan om, exempelvis fran forsikringskassan
eller arbetsformedlingen.

Enstaka gruppmedlem anser att Skatteverkets syfte inte ar
att minska svartarbetet utan att ta in sa mycket boter som
mojligt och pavisa sin egen arbetsinsats.

Paverkan pd svartarbete och konkurrens upplevdes pa
foljande satt:

Bemotandet upplevdes pa foljande satt:

Minskar svartarbetet

Blir en behagligare arbetsplats

Syftet att finansiera kostnaderna for besoken
Maste anpassa sig till reglerna

De som vill fuska hittar nya vagar

Minskar svartarbete och bidragsfusket.

8.2.2 Paverkan pa svartarbete och konkurrens - frisorer

Flertalet intervjupersoner och gruppdeltagare anser att
pesonalliggaren ar bra for konkurrensen da farre vagar ha svart
arbetskraft. Det kommer att bli mer vita jobb tror man. Man
anser att det ar viktigt att kontrollerna upprepas kontinuerligt
sa att ryktet gar bland kollegerna att Skatteverket kan komma
pa besok.

Man anser att storsta nyttan gors bland de som har manga
anstallda. Man tror emellertid att frisér utan anstdllda ar de
som svartarbetar mest men att det ar svart att komma at dem.

Nagra gruppdeltagare anser att det ar bra for branschen da
man kan pavisa att det inte ar nagot utbrett svartarbete inom
branschen. Branschen far ett battre rykte.

Paverkan pa svartarbete och konkurrens upplevdes pa
foljande satt:

Minskar svartarbetet
Forsvarar for svartarbete
Behovs l6pande kontroller
Fler blir anstallda

Bra vid stora salonger
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Anstaller personer vitt. Fler far anstdllning

8.3 Fortroende

831 Personalliggarnas paverkan pa fortroendet for
Skatteverket Restauranger

De intervjupersoner och gruppdeltagare som upplevde
bemoétandet negativt  har fitt samre fortroende for
Skatteverket alternativt bibehallit en negativ uppfattning.

Personalliggaren har for ndgra deltagare i undersokningen
okat fortroendet for Skatteverket dd det gor nytta for
branschen och att Skatteverket tar tag i problemet.

Ndgra intervjupersoner och gruppdeltagare anser att
fortroendet inte paverkats alls av personalliggaren.

Man vill emellertid att Skatteverket ska infor
personalliggare och kontroller for fler branscher dd man
kinner sig utpekad som en bransch med mycket svartarbete.
Utpekandet paverkar fortroendet for Skatteverket negativt.

Det negativa som framkommit ar att man upplever att det
har forsvarat att driva verksamheten da det borjar bli manga
kontroller och regler. Man kanner sig trakasserad och namner
”Big brother” mentalitet.

Faktorer som paverkar fortroendet:

Forsvarar att driva verksamhet
For mdnga kontroller

Big Brother

Blir trakasserad

Kontrollera alla branscher
Paverkar inte fortroendet

Negativt bemo6tande skadar fortroendet. Fler branscher bor
kontrolleras
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8.3.2 Personalliggarnas paverkan pa fortroendet for
Skatteverket  Frisorer

Flertalet intervjupersoner och gruppdeltagare upplever det
som positivt att Skatteverket infért personalliggaren och att
tjanstemannen kommer ut och kontrollerar. Detta starker
fortroendet. De som fdtt ett positivt bemotande fick mojlighet
att stalla fragor och fa information om systemet vilket man
upplevde mycket positivt.

Man upplevade de positivt att Skatteverket kom till deras
arbetsplats och visade sig. Skatteverket blev mer personligt.

Nagra intervjupersoner anser att det ar fel att man
kontrollerar enbart frisérer och restauranger, man kanner sig
utpekade och att Skatteverket hindrar smdforetagen mer an
vad de hjalper dem.

Man namner dven att informationen ar otydlig och
reglerverket svart att forsta, detta kan skada fortroendet for
skatteverket anser ndgra gruppdeltagare.

Faktorer som paverkar fortroendet:

Kénner sig utpekad

Otydliga regler - minskar fortroendet
Jagar smaforetagare

Kontrollera alla branscher

Pdverkar inte fortroendet

Ett mote med mojlighet att fa information starker
fortroendet

8.4 Besoket som kontrollfform

8.4.2 Besoket som kontrollform - restauranger

Flertalet intervjupersoner och gruppdeltagare anser att
besoken ar godtagbara men att de hade kunnat bli mer

effektiva om tjanstemdnnen fran Skatteverket hade varit mer
oppna och sociala. Det dar bra om man invantar
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personalansvarig i entrén som sedan kan hjalpa till att fa fram
ratt underlag.

Ndgra intervjupersoner och gruppdeltagare anser att
besoket dar gammalmodigt och kostsamt. Man borde kunna
gora kontrollen utan att behova gora personliga besok.

Det man saknar ar syftet med besoket och mojligheten att
fa information.

Synpunkter pa besoket som kontrollform:

FBI Nyttigt att traffas
Skapar oro Gick snabbt
Radsla Storde inte kunder
Obehagligt

Bor inrikta sig pa den grova brottsligheten
Besoket kan bli fortroende skapande om det genomfors
med 6msesidig respekt.

8.4.2 Besoket som kontrollform - frisorer

Flertalet intervjupersoner och gruppdeltagare anser att
kontrollen ar bra fér de som har manga anstallda. Man 6nskar
att tjanstemdnnen kom oftare - da skulle ifyllandet av
personalliggaren kdnnas meningsfullt. Man ndmner en
intervall av en gang om aret.

Med besoket upplevs Skatteverket som ndrvarande och
tydligare. Det blir liattare att skapa en relation genom
upprepade kontakter.

Ndgra frisorer anser att det kdnns lite gammaldags men
uppskattar mojligheten att fd information om man gjort nagot
fel.

Man ser fordelar nar det galler konkurrensen och namner
att den blir mer jamstalld och prisbilden lika.

Synpunkter pa besoket som kontrollform:
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Bra att man kontrollerar
Skatteverket blir narvarande (positivt)
Far information
Jamstaller konkurrensen
Tata besok pavisar vikten av att fylla i personalliggaren och
ger mojlighet att justera om man gjort ndgot fel. Mgjlighet att
skapa en positiv relation

8.5 Personalliggaren
8.5.1 Personalliggaren - restauranger

Generellt ar man positiv till personalliggaren men den skapar
stress och oro. Man har latt for att glomma att fylla i och man
ar orolig for att de anstdllda glommer att fylla i.

Man upplever att den ytterligare forsvarar for smaforetagen
da det ar annu en sak att hdlla reda pa. Det ar inte krangligt att
fylla i den utan mer psykiskt betungande.

Man f6reslar att personalliggaren borde kunna kopplas till
lonesystemet eller kassasystemet.

Man anser aven att regelverket ar oklart och tvetydigt och
att straffet/botesbeloppen inte star i proportion till forseelsen
da detta oftast beror pa glomska eller att man ar stressad och
inte hinner fylla i ndr man 6ppnar eller kommer till arbetet.

Man namner aven att personal som blir uppsagda kan av
illvilja lata bli att fylla i for att skada dgaren.

Man anser att det tar tid att ldra personalen att fylla i och
att skapa rutiner for det.
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En fordel med personalliggaren ar att man kan kontrollera
de anstdlldas tider, nar de kommer och ndr de gar. Minskar
fusket med tidredovisning fran de anstéllda anser man.

Synpunkter pa personalliggaren:

Man glommer

Tar tid att fa in nya rutiner hos personalen
Otydliga regler

Straffet ej i relationen till forseelsen
Gammaldags system

Stressmoment

Personalliggaren skapar oro och dr mer psykiskt
betungande dan administrativt

8.5.2 Personalliggaren - frisorer

Man ar positiv till personalliggaren men ar orolig for att
glomma fylla i den. Personalliggaren ar ett stressmoment.
Personalliggaren i sig ar inte administrativt betungande det ar
kontrollen av att de anstillda fyllt i den som upplevs
betungande.

Man anser att tjanstemdnnen och Skatteverket mdste visa
flexibilitet och forstaelse om man glomt att fylla i. Flertalet
intervjupersoner och gruppdeltagare anser att man borde fa en
varning om det hant enstaka gang.

Flertalet intervjupersoner och gruppdeltagare anser att det
forsvarar for familjeforetagen. Om en familjemedlem hjélper
till med icke inkomstbringande sysslor ska de da fylla i? Man
ar ocksa orolig for vad som hander niar man har personligt
bes6k inne i lokalen. Uppfattas de som personal?
Informationen och regelverket upplever man som oklart.

Synpunkter pa personalliggaren:

Otydliga regler Glommer skriva in sig
Stressmoment Skapar oro
Varningssystem Bor kopplas till kassasystemet

Bra att man kan kontrollera de anstalldas tider
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Man borde fa varning innan man far boter
8.6 Onskade besdket

8.6.1 Det onskade besoket nar det gdller att kontrollera -
restauranger

En beskrivning som flertalet relaterar till;

Komma in via entrén. Stanna dar och invdnta ansvarig.
Héanga av sig ytterkldderna for att battre smadlta in. Ta det
lugnt och ta en kopp kaffe. Lita den ansvariga visa vagen och
ta fram materialet.

Visa respekt for dagaren/verksamheten och kunder,
tjdanstemannen dar pa besok. Detta leder till en bra
kommunikation. Efter kontrollen far ansvarig en kopia pa
resultatet direkt.

Man framhadller att tjanstemannen madste lyssna mer och ha
forstaelse for inkorningsproblem. Tala om varfér man ar dar
och hur det fungerar.

Man vill att tjanstemannen ar mer insatt i olika sorters
personalliggare.

Synpunkter pad det 6nskade besoket:

Ett fortroende missbrukar man inte
Pdvisa syftet med besoket

Utbilda och motivera

Visa respekt

Ett mote i harmoni

Ej redovisa i detalj

Kan goras via kassaregistret

Nyckelord: respekt, forstdelse, glad, trevlig och vanligt
bemotande
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8.6.2 Det oOnskade besoket ndar det gdller att kontrollera -
frisorer

Komma in i salongen lugn och harmonisk. Vanlig snall och
mjuk. Leende och glad. Komma in som kund, vanta pa att bli
sedd och fraga, vanligt och utan auktoritet, efter ansvarig.
Stressa inte utan vanta pa att man tar fram boken. Lita pa att
man fort liggaren korrekt. Ingen polisattityd. Vill ha ett trevligt
respektfullt bemotande. Ha insikter och kunskaper om att
frisdrerna kampar for att fa det att ga ihop. Fraga mer om hur
det gar for foretaget och lyssna pa synpunkter fran
foretagarna. Lyssna pa forslag! Ge mer information om vilka
regler som galler.
Synpunkter pa det 6nskade besoket:
Lugnt och harmoniskt mote
Att bli trodd - lita pa foretagaren
Visa respekt
Oppet och forstdende mote
Vill "mitt” basta
Ett trevligt méte som skapar fortroende
Motet bor vara lugnt, glatt, informativt, avstressat,
respektfullt och visa intresse for verksamheten
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Kvantitativ undersékning med telefonenkater

1 Sammanfattning

En majoritet - sex av tio intervjuade foretag/foretagare - har en
positiv uppfattning om personalliggarna, generellt sett. Bara
knappt tva av tio har en negativ uppfattning.

Inom restaurangbranschen ar storre foretag (omsattning
6ver 10 mkr) mer positiva d&n mindre; har ar nastan 8 av tio
positiva till personalliggarna.

De oftast namnda férdelarna med personalliggarna ar att de
bidrar till att “halla koll” pa personalen och deras arbetade
tid/timmar samt att de minskar svartarbete.

Negativa aspekter som namns i storst utstrackning ar att
liggarna orsakar extra arbete/merarbete (restauranger)
respektive att det dr svart att komma ihdg/latt att glomma att
fylla i liggarna (frisorer).

De allra flesta - 8 till g av 10 - anser dock att det ar enkelt
och att det gar snabbt att fylla i personalliggarna.

Det ar tydligt fler som tycker personalliggarna har lett till
ett minskat svartarbete och en sundare konkurrens dn som
inte tycker det, bland frisdrerna finns dock relativt manga
“skeptiker”.

Bara en av tio dr negativ till att Skatteverkets personal kom
utan foranmadlan pa kontrollbesok.

Besoket fran Skatteverket uppfattas av de flesta - sex till sju
av tio - ha genomf6rts smidigt, med bra bemotande och
respektfullt. Bara en till tvd av tio har en avvikande
uppfattning.

191



Bilaga 3

Ds 2009:43

Kontrollbesoken ser ocksd ut att ha starkt fortroendet for
Skatteverket, totalt sett; Det ar fler
(5 procentenheter bland restauranger och 10 procentenheter
bland frisérer) som uppger att det okat efter besoket an som
sager motsatsen

2 Metod och genomférande

Skatteverket har inom ramen att vara sekretariat till
utredningen latit TNS Gallup genomf6éra en undersékning
riktad till foretagen/foretagarna som en del i utredningen.

Metod
Telefonintervjuer som genomfordes under tiden 19 maj - 2 juni
2009.

Malgrupp

Foretag/foretagare inom frisor- och restaurangbranschen (500
nettointervjuer for varje bransch). Urval har tillhandahallits av
Skatteverket (foretag som fatt kontrollbesok angdende
personalliggare). Intervjulangd: ca 8 minuter

Svarsfrekvens

Restauranger: 45 procent
Frisorer: 31 procent

3 Resultat

3.1 Bakgrundsfragor - Restauranger
Tva tredjedelar av de tillfragade bedrev restaurangverksamhet.

Den nast vanligaste verksamheten var café (19 %) och darefter
gatukok (9%).
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Diagram 1: (Fr. 1a) Vilket av f6ljande alternativ beskriver
bast foretagets verksamhet?

Gatukck

5=
-

annat

=
=]
:

[ o0, 40% B0 A0 100%

Fa foretag i undersokningen ar nystartade. Bara 12 procent
har uppgivit att de drivit foretaget i mindre an tvd ar. Ndstan
tre fjardedelar av foretagen har drivit lingre an fem ar. Pa
grund av fragans formulering kan det vara svart att dra
slutsatser om svaret avser foretaget som sadant eller om det ar
hur lange den svarande (dgaren) drivit foretaget.
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Diagram 2 (Fr. 16) Hur liange har du drivit
(foretaget drivits)?

Mindra am 2 & l [
25 ar . 1d%:
Lm:ltan i _ e

0% e 40 0w BN 100%

Ds 2009:43

foretaget

En majoritet av de undersokta restaurangforetagen ar sma,
med mellan 1-5 anstdllda. Bara 16 procent har fler an 10

anstallda.
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Diagram 3 (Fr. 17) Ungefdr hur manga anstillda arbetar en
normal arbetsdag i foretaget?

1 1l & anstsillda _ AL
6l 10 anstalida [ 2

11 ull 20 anstallda . i 2%
21 elber fler anstilida l 4

Vet afEj svar | 1%

0% 20% 400 B0% B0% 100%

Drygt halften av restaurangerna i undersokningen har en
overstigande 5 miljoner kronor. Antalet stora restauranger ar
fa i undersokningen, bara 3 procent hade en omsdttning pa
mer an 40 miljoner kronor.
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Diagram 4 (Fr. 18) Ungefdr hur stor omsdttning har ditt
foretag per ar?

Mindre &n 500000 [ 4%
s01000-1mifjon ] 4%
=53 miljorner _ 5%
E-10 mlljones - 20%
10-20miljoner [ 11%
20-40miljoner [ 4%
40miljoner ellermer | 3%
VetejEjzvar [l 9%

0% 20% 40% e0% 80% 100%

3.2 Bakgrundsfragor - Frisorer

Av det tillfragade frisorerna i undersokningen var 43 procent
ensamfOretagare och 22 procent drev eget foretag utan
anstallda i samma lokal som andra eller hyrde en stol. Det
betyder att hela 75 procent av de tillfragade frisorerna inte
omfattades av systemet med personalliggare.
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Diagram 5 (Fr. 1b) Vilket av f6ljande alternativt beskriver
bast foretagets verksamhet?

Ensamfaratagars - 4%,
Féretag med en eller i
flera anstallda

Flara faratag | samma -
lekalfhyrstolar -
0% 20% 40% 6O0% 0% 100%

De undersokta frisorerna visar nastan samma monster nar
det gdller etablering som hos restaurangerna. Det ar ganska fa
(11 %) som har drivit foretaget i mindre an 2 dr.
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Diagram 6 (Fr. 16) Hur linge har du drivit foretaget
(foretaget drivits)?

Klimdre an 2 ar l 11%
:-EJr . I.\!..u
Langlf.nﬁar _ ‘1‘\‘:‘

O 2% 40% O60% &0% 100%

De flesta frisorerna har en anstdlld och det ar relativt
sallsynt med mer an fem anstdllda. Det ar bara fyra procent
som uppgivit att de har mellan 6 - 10 anstallda.
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Diagram 7 (Fr. 17) Ungefar hur manga anstdllda arbetar en
normal arbetsdag i foretaget

1 anstalld - 519
2 anstallda - 20%
36l 5 anstallda - 21%

G1ill 10 anstalida | 4%

Vet ajiEj svar I 3%
0% 0% 40% 60% &0% 100%

Lika med restaurangerna ar det fd frisorforetag i
undersokningen ar nystartade. Bara 11 procent har uppgivit att
de drivit foretaget i mindre an tva ar. Drygt 70 procent av
frisorforetagen har drivits langre dn fem dr. Pa grund av
fragans formulering kan det vara svart att dra slutsatser om
svaret avser foretaget som sadant eller om det ar hur lange den
svarande (dgaren) drivit foretaget.
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Diagram 8 (Fr. 16) Hur ldange har du drivit
(foretaget drivits)?

Flindre &n 2 ar l 11%
=5 @r . 18%,
Lun“re'inﬁ " _ ?1rl.l

L S0%  40%  B0%  20%  100%

Ds 2009:43

foretaget

Nastan halften av frisérerna hade en omsattning som ar
mindre an 500 0oo kronor. Bra tva procent uppgav en

omsattning i intervallet 5 - 10 miljoner kronor.
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Diagram 9 (Fr. 18) Ungefar hur stor omsattning har ditt
foretag per ar?

504 0001 miljon - 16%
1=-Smiljoner - 21%

S-10miljoner I a0

etelEjswar . 115

3.3 Resultat

Uppfattning personalliggare- sex av tio dr positiva

[ inledningen av telefonintervjun har de svarande fitt svara pa
fragan "Totalt sett, tycker du att personalliggare dr ndgot
positivt eller negativt?” De ombads att ange i vilken grad de
uppfattade personalliggaren pa en skala 1-5, dar 5 var mycket
positivt och 1 var mycket negativt.

Generellt visar undersdkningen att foretagen inom
restaurang- och  frisorbranscherna ar  positiva  till
personalliggaren. En majoritet - sex av tio intervjuade
foretag/foretagare - har en positiv uppfattning om personal-
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liggarna (alternativ 4 +5). Bara knappt tva av tio har en negativ
uppfattning (alternativ 1+2).

Inom restaurangbranschen ar storre foretag (omsattning
over 10 mkr) mer positiva 4&n mindre; har ar nastan 8 av tio
positiva till personalliggarna. De restauranger som fatt besok
en gang ar signifikant mer positiva an de som fatt besok fler
ganger. Bland frisorerna som har anstallda finns en signifikant
hogre andel (24 %) som ar negativa till personalliggaren. Det
ar ocksd bara de frisdrer som har anstidllda som omfattas av
systemet med personalliggare. I denna undersokning utgor
frisorer med anstallda 35 procent av basen.

Diagram 10 (Fr. 2. a) Totalt sett, tycker du personalliggare ar
nagot positivt eller negativt?

Restauranger

19
{Bas: 500}
Fristrer »
(Bas: 501)
(5} {4} (3 2y (1)
0% 20% 40%: &0% 0% 100%
mycket positivt (5) Pasitivt {4}
Warken positivt eller negathg (3) B Megativt (2}

EMycket negativt(1) et e
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3.2.1 Uppfattning personalligare — Restauranger

Personalliggarna bidrar till att minska svartarbetet och att
"hdlla koll” pé personalen

Direkt efter fragan hur man totalt upplever personalliggarna
har respondenterna fatt besvara varfor man upplever
personalliggarna som negativt eller positivt. Har har de fatt
svara med egna ord och inte styrts av specifika fragor eller
pastdenden. Antalet restauranger som besvarat denna fraga ar
312 av totalt 500.

Generellt sett ar restaurangerna positivt installda till
systemet med personalliggare. Den oftast namnda enskilda
fordelen ar att man har koll pa personalens arbetstid.
Sammantaget dominerar dock synpunkterna om att
personalliggarna minskar svartarbete och leder till en sundare
konkurrens i branschen.

Diagram 11 (Fr. 2. ¢) Varfor ar det positivt?

Ian harkall ph personalen/persengens immartider [N ::

Far bort svanjobt motverkartar borminskar svararsete [N 132
Allatar samma vlkonblir mer rittdsslikakonkurens [N 17%
Rensar/sallar bortitar bort fuskara/oseriosa tirstagishumma [ 137
Latt att kolla arbetstidemnanat att se vilka tidermanjobbat [ 25
Bra fior arliga féretagisendsaigynnar seridsatoretag [ 7
Skapar ordninglordning ochreda [l 52
Stadar upplrensar| branschendblr serlgstibranschen [l 4%
Brarnan kontrellerarhar kol [l 4%
snnat [N 115

153 1% 20% 30%

= Restaurang
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3.2.2 Uppfattning personalligare - Frisorer

Direkt efter frdgan hur man totalt upplever personalliggarna
har respondenterna fatt besvara varfor man upplever
personalliggarna som negativt eller positivt. Har har de fatt
svara med egna ord och inte styrts av specifika fragor eller
pastdenden. Antalet frisorer som besvarat denna fraga ar 300
av totalt 500.

Frisorforetagarna anser att den storsta fordelen med
personalliggarna ar att de minskar svartarbete och bidrar till
en rattvis konkurrens. Synpunkterna att personalliggarna
medfor battre kontroll av de anstdllda kommer pa andra plats.
En naturlig forklaring till detta &ar att frisorer ar
ensamforetagare och darfor inte har samma behov av
internkontroll. I denna unders6kning var 43 procent av
frisdrerna ensamforetagare, 35 procent foretag med en eller
flera anstallda och 22 procent var sddana frisdrer som drev sin
verksamhet i samma lokaler med andra eller hyrde en
frisérstol hos ndgon annan.
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Diagram 12 (Fr. 2. ¢) Varfor ar det positivt?
Far bart svartjobb motverkarkar bort/minskar svararbete  [INNNININGTGNG 255
Ian har koll pd persenalenipersenalens immartider [ 15
Rensar/sallar bortitar bort fuskarefoseriosa firetagiskumma [ 14%
Allatar samma villsonblirm er rattvissdika konkurrens [ 2%
Bratir frliga toretagizen sealgymnar senbeafiretag [l 62
Férkoll pa svartjobbisvartarbete [ 6%
Bra man kentrollerarhar koll [l 6%
Arblir brafbattredmer keatrol [l 5%
Skapar ordninglordning ochreda [l 5%
Stadar uppirensar | branschenibr sedast | branschen [l 5%
Brajek [ 4%
Annat [ 7o
0% 10%  20%  30%

m Fnsar

3.2.3 Uppfattning personalligare - Negativt

Personalliggarna orsakar extra arbete och det dr ldtt att
gléomma att fylla i dem

Negativa aspekter som namns i storst utstrackning dar att
liggarna orsakar extra arbete/merarbete (restauranger)
respektive att det dr svart att komma ihdg/latt att glomma att
fylla i liggarna (frisorer).
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Diagram 13 (Fr. 2. b) Varfor dr det negativt? Restauranger
Elir extrajobbfdubbelarbetainer jobb  [INGITG 1%
Onddigimycked jobb krangligt T 10%
Hagaierimliga baterharda straff [ 3%
Bara vissa branschenbara vir branschigiller inte alla branscher [l 3%
Diskriminaring/jakt pa folkkinner sig utpeckad [ 3%
Jobbigt att skriva in sig fylla i varje dagiflera ganger om dagen [l 7%
Jobbige skrivain sig/fyllai I 79
Widr seridsalariga’skdter osshar ingen att daljia [l 5%
Har fast/alltid samma personaliej extrapersonal [l 4%
Féir mycket kontroll/ar emot kentroflkontrodl behsy [l 4%
Gillar intefonddigh att Sgaren méste skivainsig [l 4%
De ar fér harda i bedamningendtar e hansyn/ofirstiaendadyssnas] Il 4%
Kommer inte &t svartjobbamalde som fuskar/de kriminelia anda [l 4%

Annat I G
0% 10% 20% 3%

m Restaurang
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Diagram 14 (Fr. 2. b) Varfor ar det negativt? Frisorer

Jobhigtfsvart att komma ihag att skriva in sigiylla i3t att gldmma
Far biter vid misstagibéter ndr man gldmmer

Onidigityller ingen funkticn

Elir extrajobbi/dubbel arbete/mer jobb

Onsdigimysket jobb kranglig

Wi dr seridsaldriiga'skiter osstharinget att ddlja
Har annatinloggning ssystembokningssystemihar namnen i.
Har fastialliid samma personalle] extra perscnal
Fér mycket kontrollidr emaot kontrolllkontrallbehow

Jebbigt aft skrivadn sig fylla b vare dagflera gdnger om dagen
Onédigt att praktikanterfelever maste skriva in sig
Stressandefskapar panikkdnslalorodalig stamning
Higalorimliga bdterharda straff
Krankande/kanns polisfsom i fangelse

Jahblgt skrivain sigifyllai
Annat

I
|_________IREEH
I
[ 1%
I 1%
Bk
N

|

- G

|

=

=t

|

4%

ek
Wil

0% 10%  20% 30%

m Frisdr

De allra flesta restauranger och frisorer - 8 till 9 av 10 -
anser dock att det ar enkelt och att det gar snabbt att fylla i

personalliggarna.

Foretag som lagger ner mer tid dan andra pa att fora
personalliggare instimmer dock i signifikant ldagre grad i

pastdendena att det dr enkelt att

fora personalliggare

respektive att det gdr snabbt att fora personalliggare
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3.4 Personalliggare - frekvens/typ/tid

De allra flesta for personalliggare

De allra flesta restaurangerna for regelbundet
personalliggare. Nar det galler det totala antalet frisorer
ar det mindre an halften som for personalliggare. Det ar
emellertid ett naturligt forhallande eftersom de flesta
inom frisorbranschen ar ensamfOretagare som inte
omfattas av systemet med personalliggare. Om man
istallet studera storre frisorforetagen, de som har en
omsadttning Over en miljon kronor och foretag med
anstallda ar det 95 respektive 97 procent som
regelbundet for liggare.

Diagram 15 (Fr. 3) For du regelbundet personalliggare?

5%

Ja

Mej

0% 509 10:0%

U Restauranger ® Fristrer
(S00) (301)
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Inget stérre genomslag for elektronisk personalliggare

Det relativt fd foretag som anvander elektronisk
personalliggare. Det dr nagot storre andel er restauranger (17
%) an frisorer (11 %) som har en elektronisk liggare. For storre
restaurangforetag med en omsdttning upp till 10 miljoner
kronor ar dock andelen 20 procent.

Diagram 16 (Fr. 4) Anvander ni elektronisk personalliggare

17%
Ja
11%
83%
Mej
889%
0% S0% 100%

ORestauranger WFrisdrer
(481} (247

De flesta foretagen ldgger ned mindre dn 10 minuter per dag pd
att fora liggaren

Av de tillfrdgade restaurangerna svarade att sammanlagt 74
procent att de lade ner mindre an 10 minuter per dag at att
fora personalliggaren. Bland de stdrre restaurangforetagen
med omsattning pa mer an 10 miljoner kronor var det dock 40
procent som lade mer 20 minuter eller mer. Bland
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frisorforetagen som faktiskt fort personalliggare var andelen
som lade ner mindre dn 10 minuter hela 9o procent.

Diagram 17 (Fr. 4) I genomsnitt, ungefar hur mycket tid per
dag dgnar du/ditt foretag at att fora Personalliggaren (per

dag)?
Upptill 1.5 23%
minuter 9%

26%
27%

, 25%
5-9 minuter ; a5,

10 minuter eller 24%
mer T%

| 2%

2=4 minuter

Vet &j/Ej svar o,

0% 50% 100%

O Restauranger ®FrisGrer
(481) (247)

3.5 Paverkan pa svartarbete och foretagande -
Restauranger

De restaurangforetag som regelbundet fort personalliggare
(481 st) har i diagrammet nedan uppskattat i vilken grad de
instaimmer i pastdendena. om personalliggarna. Storlek pa
foretag, typ av verksamhet eller tid som laggs ned pa liggarna
paverkar inte attityderna, generellt sett. Det finns ocksd ett
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klart samband mellan generell attityd till personalliggare
(fraga 2 a, Totalt sett, tycker du personalliggare ar ndgot
positivt eller negativt?) och i vilken utstrackning man
instammer i pastdendena; ju mer positiv desto hogre andel
instammer och vice versa.

Det dr enkelt och gdr snabbt att fylla i liggaren

De allra flesta - 8 till g av 10 - anser dock att det ar enkelt och
att det gar snabbt att fylla i personalliggarna. Foretag som
lagger ner mer tid dn andra instammer dock i signifikant lagre
grad i det ar enkelt att fora personalliggare (69 %) respektive i
det gar snabbt att féra personalliggare (57 %).

Nistan tvd tredjedelar har fortroende for Skatteverket

Det ar totalt 65 procent som helt eller delvis instammer i
pastdendet att de har fortroende for Skatteverket. Det finns
aven har ett samband mellan generell attityd till
personalliggare och fortroende for Skatteverket. Nar det galler
pastaendet "Jag har fortroende for Skatteverket” instammer 71
procent bland de som har en positiv attityd till
personalliggarna och endast 43 procent bland de som har en
negativ attityd.

Féretagen upplever en relativt stor risk att fuska

Av enkdtundersokningarna framgdr att restaurangerna
instammer till 60 procent (helt eller delvis) att det innebar en
stor risk att fuska med personalliggarna inom min bransch.

En knapp majoritet anser att informationen varit tydlig

En knapp majoritet (55 %) instammer helt eller delvis i att
informationen fran Skatteverket har varit tydlig. Det ar
forhallandevis ganska stor andel (23 %) som inte alls eller bara

211

Bilaga 3



Bilaga 3

Ds 2009:43

i 1ag grad instimmer i pastdendet. Informationen ar det
omrdde som har storst andel missnojda.
Mer dn hdlften anser att personalliggarna dr effektiva...

Mer an hilften av de tillfragade restaurangerna (54 %)
instammer helt eller delvis i pastdendet att kontrollen av
personalliggarna ar ett effektivt satt att upptacka svartarbete i
min bransch.

...och lett till minskat svartarbete

Det ar totalt 53 procent av restaurangerna som helt eller delvis
anser att personalliggarna minskat svartarbetet i branschen.

Pdverkan pd konkurrensforhdllanden skattas ldgst

Totalt ar det mindre dn halften av restaurangerna (47 %) som
har en klar uppfattning att konkurrensen blivit sundare i
branschen till f6ljd av personalliggarna.
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Diagram 18 (Fr. 7) Jag kommer nu att lisa upp nagra
pastiaenden om bl.a. personalliggaren i din bransch och jag
vill veta om du instimmer eller inte instimmer i
pastaendena

T s
SI—— - e
—— - DR -
o o 2T SR 1 T Bathad Fod
permsnggesiniteme . R w [Ellal0
Mrennangmana s I
poermanall s har v by 1] K3
F o aiaf i 4 S0 MR T B9 61 =
e smansgonsa vansnes. | = EN®R
min e
ol e
vl arbe @ §men Brasadh L a E ir
Fersonaliggan s b RO andae
il z
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3.6 Paverkan pa svartarbete och foretagande -
Frisorer

[ unders6kningen fanns 247 frisorforetagare som regelbundet
fort personalliggare. Resultatet av undersokningen av
frisorerna staimmer val Overens med restaurangerna.
Resultaten kommenteras darfor inte har. Frisorerna ar dock
mer skeptiska till effekterna av personalliggarna an
restaurangerna.

Frisorerna dr inte lika 6vertygade om effekterna

Frisorerna har en lagre skattning av effekterna av
personalliggarna. De ar inte lika Overtygade som
restaurangerna att personalliggarna har minskat svartarbetet
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och att de lett till sundare konkurrens. Andelen frisérer som
procent anser att svartarbetet minskat dr 40 procent jamfort
med 53 procent av restaurangerna. Nar det giller sundare
konkurrens ar det 39 procent av frisérerna som instimmer
mot 47 procent av restaurangerna.

De undersokta sambanden dr lika som for restauranger

Resultatet av undersokta statistiska samband 6verensstammer
mellan frisorer och restauranger

e Storlek pa foretag, typ av verksamhet eller tid som
laggs ned pa liggarna paverkar inte attityderna,
generellt sett.

e Foretag som lagger ner mer tid an andra instammer
dock i signifikant lagre grad i det ar enkelt att fora
personalliggare (69 %) respektive i det gar snabbt att
fora personalliggare (57 %).

¢ Det finns ocksad ett klart samband mellan generell
attityd till personalliggare (fraga 2 a) och i vilken
utstrackning man instammer i pastdendena; ju mer
positiv desto hogre andel instimmer och vice versa.

e Nar det gdller pastdendet jag har fortroende for
Skatteverket instimmer t ex 71 procent bland de som
har en positiv attityd till personalliggarna och endast
43 procent bland de som har en negativ attityd.
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Diagram 19 (Fr. 6) Jag kommer nu att lisa upp nagra
pastiaenden om bl.a. personalliggaren i din bransch och jag
vill veta om du instimmer eller inte instimmer i
pastaendena.
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3.7 Besoket fran Skatteverket

De allra flesta har fitt bes6k av Skatteverket

De allra flesta uppger att de fatt besok av Skatteverket
angdende personalliggaren. Det kan tyckas att alla borde ha
svarat ja pa fragan eftersom urvalet ar draget fran dem som
enlig Skatteverket haft besok. En rimlig forklaring till att ndgra
svarat nej kan vara att rorelsen 6verlatits eller att man glomt
bort besoket.

Fler besok paverkar attityden till Skatteverket negativt

Midnga foretag har haft tvd eller flera besok sedan
bestimmelserna tradde ikraft 2007. Om man bryter ned
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resultatet av enkdten beroende pa hur manga kontrollbesok
foretagen fatt visar det sig att restauranger som fatt besok en
gang signifikant mer positiva till personalliggaren dan de som
fatt besok fler ganger. Denna skillnad finns inte betrdffande
frisorer.

Diagram 20 (Fr. 9) Oavsett om ni fér personalliggare eller
inte, har ni haft nigot besok av Skatteverket angiende
personalliggaren?

) Q5%
Ja (netto)
4%
Ja, tva eller fler 82%
ganger G79%

J i 14%
a. en gang o704
4%
Nei
&j i 504

0% 0% 100%

N Restauranger B Frisdrer
(500} (501)

Ingen skillnad om kontrollen utfors av en man eller kvinna

Vid fokusgruppundersokningen framkom synpunkter pa att
det var skillnad om Skatteverkets kontroll av personalliggaren
utfordes av kvinnor eller man. En fraga om besoket utforts av
manlig eller kvinnlig personal togs darfor med i enkaten.
Konsfordelningen ar relativt jamn.

216



Ds 2009:43

Det finns dock inga sdkerstdllda skillnader i
undersokningsresultatet resultatet om det bryts ned beroende
pa kontrollantens kon. Det finns sdledes inga skillnader i
bemoétande, fortroende som ar beroende av detta.

Diagram 21 (Fr. 10) Nu vill jag att du fran och med nu tianker
tillbaka pa det senaste besoket du fick av Skatteverket. Fick

du da besok av manlig eller kvinnlig personal fran
Skatteverket?

25%
tanli
9 ;l 20%
Y%
Kvinnlig Ez "
31%
Bade manlig och 38%
kvinnlig 42%

Vet ejiinns ej/Ej 13%
swvar T,

0% 0% 100%

d Restauranger W Frisérer
(480) (472)

De flesta fdr ingen anmdrkning pd personalliggaren och inte sd
mdnga far kontrollavgift

Hela 94 procent av frisorerna och 83 procent av
restaurangerna far ingen anmadrkning pa personalliggaren vid
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Skatteverkets besok. Restaurangerna far oftare kontrollavgift,
8 procent jamfort med frisorerna som fick i 2 procent av
besoken. Bilden dr nagot annorlunda nar det giller lite storre
foretag. Restauranger med omsattning 6ver 10 miljoner kronor
har i hogre utstrackning (14 %) dn andra fatt kontrollavgift.
Nar det galler frisorer men omsattning over 1 miljon kronor
har 7 procent av dessa fatt kontrollavgift.

Diagram 22 (Fr. 12) Vilket blev resultatet av det senaste
besoket fran Skattverket?

Ingen "
personalliggaren
AnmaErkning F

géllande
personalliggare. ..

5%
2%

I]a%
1%

; 2%
Kontrollavgift PE%

| 1%

Vet ejlej svar 0%

0% 50%  100%

ORestauranger ®Frisbrer
(480} (472)
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3.8 Besoket fran Skatteverket - majoriteten ar
positiva till att Skatteverket kom oanmadlda vid
besoket

Féoretagen dr positiva till oanmdlda kontrollbes6k

Bara en av tio ar negativ till att Skatteverkets personal kom
utan foranmadlan pa kontrollbesok. Besoket fran Skatteverket
uppfattas av de flesta - sex till sju av tio - ha genomforts
smidigt, med bra bemoétande och respektfullt. Bara en till tvd
av tio har en avvikande uppfattning.

Mindre restauranger dr inte lika positiva

Mindre foretag restaurangféretag med en omsdttning
under en miljon kronor ar ndgot mindre positiva dn
andra (22 % 1-2) och respondenter som har en negativ
allman attityd till personalliggarna ar tydligt mer
negativa an andra (och vice versa).

Storre frisorforetag dr mer positiva

Storre frisorforetag med omsattning 6ver en miljon kronor ar
sarskilt positiva till oanmalda personalliggarbesok (79 % 4-5)
och respondenter som har en negativ allman attityd till
personalliggarna ar tydligt mer negativa dn andra (och vice
versa)
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Diagram 23 (Fr. 11) Vad tycker du om att Skattverket kom
utan foranmadlan

Restauranger :
o _ : "1
.1.

Frigérer
(Bas: 472}

0% 20 A0% G0% E0% 100
uldycket positivis) =4 3 w2  EBhdycketnegatie(1}  ®Wetg

3.9 Bemotandet vid besoket - Restaurang

Resultaten ar mycket homogena for restauranger och frisorer
med undantag for monstret vi sett tidigare; en generell attityd
till personalliggarna paverkar aven har uppfattningen i dvrigt.

Bade restauranger och frisorer har en relativt hog grad av
instaimmande i att Skatteverket utgick fran att de ville gora
ratt for sig, att besoket skedde smidigt utan att stora och att de
fatt ett bra bemotande av Skatteverkets tjansteman. Skattning
ar lagre for tjanstemannens sakkunskap.
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Diagram 24 (Fr. 13) Jag kommer nu att lisa upp nagra
pastienden om det senaste besoket fran Skattverket och jag
vill veta om du instimmer eller inte instammer i
pastaendena

S et e g ok de al o’ i - i
i iy e e ] B ey = -
L pfror kel a S A e ke B e s il el )
il rmedigf Llar o idne mi) il g 13 [ =
ook bimrdes
Augice mm bry b mEna g s . = - -
L kgl ) B e
Cippowbsingrwas e heda by - _
Jm* ’ _ o *

1) e Ere Lo k- TS

=iyl prrem b ) o @ 3 =2 wimiimvew el Vel

Bas (Har fatt besok av Skatteverket): 480

3.10 Bemotandet vid besoket - Frisorer

Speciellt for frisorer ar att ensamforetagare i hogre grad an
andra instammer i de inringade pastdendena i diagrammet
nedan. Har far man beakta att ensamfGretagare inte ar
skyldiga att fora personalliggare.
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3.1 Har fortroendet for Skatteverket paverkats? - de
vars fortroende har okat oOvertraffar de vars
fortroende har minskat efter besoket, och
differensen ar storre bland frisorerna an bland
restaurangerna

Kontrollbesoken kan ha stdrkt fortroendet

Kontrollbesoken ser ut att ha starkt foretagens fortroende for
Skatteverket, totalt sett; Det ar fler (5 procentenheter bland
restauranger och 10 procentenheter bland frisérer) som uppger
att det okat efter besoket an som sdger motsatsen.

Fortroendet har 6kat mest bland smd restauranger

De grupper dar fortroendet har 6kat mest efter besoket fran
Skatteverket dr mindre restauranger med omsattning under en
miljon kronor och gatukok. Okningen av fortroendet var 28
respektive 27 procent.
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Fértroendet har minskat minst hos frisérer som dr
ensamforetagare

Det ar signifikant farre (5 %) frisérer som driver sin rorelse
ensamma som uppger att deras fortroende har minskat an
andra.

Diagram 26 (Fr. 14a) Har ditt fértroende for Skatteverket
okat eller minskat efter besoket?

Restauranger
{Bas: 480 73
Frigdrer
{Bas: 4723 70 W

0% 20 4% B0% 80% 100%

u CHat
Varken Saat aller minsks
i limskat

u et e
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3.12 Varfor har fortroendet for Skatteverket okat
efter besoket?

Ett mindre antal foretag (72 restauranger och g3 frisorer) har
lamnat fria svar pa fragan varfor fortroendet Okat for
skatteverket okat efter besoket. Nar det handlar om sd sma
baser ar det riskabelt att dra generella slutsatser av resultatet.
Klart ar att service samarbete ar en viktig forklaring till det
okade fortroendet. Nar det gdller omrddet ovrigt ar det
vanligaste svaret att det ar bra att de (Skatteverket) gor
kontroller. Se vidare tabell 1 nedan.

Diagram 26 (14 ¢) (Om fortroende for Skatteverket Okat efter
besoket) Varfor har ditt fortroende for Skatteverket okat
efter besoket?

. 489
ServicelSamarbete
43%
14%
Kompestens
3%

it

o B
‘et ejlEj svar -

0% 0% 40% 0% B0% 100%

ORestauranger B Frigdirer
(72} (03
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Tabell 1 (14 ¢) (Om fortroende for Skatteverket okat efter besiket)
Varfor har ditt fortroende for Skatteverket oOkat efter
besoket?

Restaurang Frisorer

Service/Samarbete (netto) 49% 43%
Personlig kontakt/man traffar dem/gor 17% 8%
besok/visar sig

Bra bemoétande/trevliga 14% 5%
Arliga/seridst 8% 5%
Snabba 1% -
Tryggt/kanns tryggt 3% 3%
Far hjalp/ger information 6% 3%
Har forstaelse 3% 2%
Far bara kontakt/dialog 3% 8%
Smidigt/inga problem 3% -
Lita pa oss 1% -
Ovrigt service/samarbete 1% 2%
Kompetens (netto) 14% 3%
Gor ett bra jobb/skoter sitt jobb 10% 2%
Kanner till branschen 1% 1%
Professionella 1% -
Ovrigt (kompetens) 1% -
Ovrigt (Netto) 42% 53%
Bra de gor kontroller/att de kollar 21% 19%
Tar ' tag i svartarbete/fa  bort 6% 0%
svartjobbarna

Ar ute efter/vill fa bort de oseridsa/de % 8%

som inte skoter sig/fa bort fusket

Fungerade bra/inga problem 3% 3%
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Kollar hos alla behandlar alla lika 1%
De gor ndgot at problemet/tar tag i
problemet

Det blir rattvist/alla jobbar pa samma

0
villkor/lika konkurrens e
Bra med personliggare 1%

Det fungerar/bli  battre/folk blir3

- %
noggrannare/foljer regler

Tar ett grepp om branschen/bra ft')r1
branschen

Ovrigt -
Vet ¢j 6%

%

1%
2%
2%
2%
3%
2%

1%

5%
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3.13 Varfor har fortroendet for Skatteverket minskat

efter besoket?

Ganska fa foretag (50 restauranger och 46 frisorer) varfor
fortroendet minskat efter besoket. Nar det handlar om sa sma
baser ar det riskabelt att dra generella slutsatser av resultatet.
Klart ar att service samarbete ar den dominerande forklaringen
till det minskade fortroendet. Bemotandet vid besoket och att
Skatteverket utgdr fran att man fuskar, att man gor fel eller
betraktar oss som skurkar dominerar. Se vidare tabell 2 nedan.
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Diagram 27 (14 b) (Om fortroende for Skatteverket minskat efter
besoket) Varfor har ditt fortroende for Skatteverket minskat
efter besoket?

) TE&%
Service/Samarbete
7%
15%
Kampetens
28%
16%
Crorigt
15%
- [] 42
Vet gj/Ej svar
i} 0.2 0.4 0.6 a8 1
O Restauranger B Fristrer
150) (48]

Tabell 2 (15 b) (Om fortroende for Skatteverket minskat efter
besoket) Varfor har ditt fortroende for Skatteverket minskat
sedan personalliggarna inférdes?

Restaurang Frisorer
Service/Samarbete (netto) 78% 67%
Utgdr fran att man fuskar/att man gor _, o
fel/betraktar oss som skurkar 0 &
Daligt/ej bra bemotande/beteende 8% 17%
Otrevliga/ej vanliga/arroganta 10% 13%
Skrammande/kande oss hotade 8% 7%
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Myndighetspersoner/myndighetsutévande 8%
Ingen hansyn/ingen forstaelse/lyssnar inte 16%
Respektera ej att vi hade kunder/kommer
vid stresstid

Kunder blev oroliga/storda/undrade -
Ville ej visa id-handlingar -

8%

Slar ner pa smasaker/doms for smdsaker  14%

Fick boter for att man hade glomt skriva in Y%
. 0

sig
De begdrde legitimation av samtliga/alla

- h e 2%
anstallda fick visa legitimation

Beter sig som polis/Gestapo 2%
Kan fdlla utan bevis 2%
De kollar pa toaletten 2%
Ovrigt service/samarbete 4%
Kompetens (netto) 18%
Ej kunniga/gav fel uppgifter 6%
Ingen branschkunskap 4%
Alla sdger inte samma sak 2%
Ej professionella 2%

Ger bristande
information/skatteupplysningen ar dalig
Kollar inte om liggare stammer 2%
De har inte sd bra koll pd vad de_
kontrollerar

2%

Ovrigt kompetens -
Ovrigt (netto) 16%
Onodigt det kom tre/flera stycken 4%
GOr inget at svartarbetet/borde kolla de o
som inte skoter 470
Ar inte samma regler for alla
branscher/borde kolla andra branscher2%
ocksa
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1%
7%

4%
2%
9%

4%
4%
2%
2%

28%
17%
2%

2%

4%

2%
15%
4%

2%
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Borde lagga tid/pengar pa annat/annat an

besok i 2%
Besoket for ofta/jagar oss 2% 2%
Ovrigt 2% 2%
Vet ej 4% -

4 Frageformular

Bransch? KODA FRAN URVALSFIL

1) Restaurang
2) Frisor

Hej, jag heter xx och ringer fran TNS Gallup i Goteborg. Just
nu genomfor vi en undersokning pd uppdrag av Skatteverket
som handlar om kravet pa personalliggare inom restaurang-
och frisorbranschen som funnits sedan 2007. Jag soker den
som ar ansvarig for foretaget, t ex foretagets dgare? UPPREPA
INTRODUKTIONEN.

Skatteverket vill veta hur ni som foretagare ser pa reformen
och pa de besok som Skatteverket gor for att kontrollera
personalliggaren. Syftet med undersokningen ar bla. att
utveckla och forbattra Skatteverkets information och
kontrollbesoken. Dina svar kommer att hanteras helt
konfidentiellt och resultaten bara presenteras pa branschniva.
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Har du tid att svara pa nagra fragor, intervjun tar bara ca 5
minuter?

1) Ja
2) Nej
3) Aterkom:

ENDAST TILL RESTAURANGER: 1. a) Vilket av foljande
alternativ beskriver bast foretagets verksamhet?

a) Restaurang

b) Gatukok

c) Café

d) Avhamtningsbutik
e) Personalmatsal

f) Catering

g) Centralkok

h) Annat

ENDAST TILL FRISORER: b) Vilket av foljande alternativt
beskriver bast foretagets verksamhet? LAS UPP a)-c)

a) Ensamforetagare

b) Foretag med en eller flera anstallda
c) Flera foretag i samma lokal/hyrstolar
d) Ejsvar

2. a) Totalt sett, tycker du personalliggare dr nagot positivt
eller negativt?

1) Mycket negativt

2) Negativt

3) Varken positivt eller negativt
4) Positivt
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5) Mycket positivt
&) Vet ej/ej svar

OM Q=1-2: b) Varfor ar det negativt? Nagot annat?

&) Vet ej/ej svar

OM Q=4-5: c) Varfor ar det positivt? Nagot annat?

&) Vet ej/ej svar

3. For du regelbundet personalliggare?

1) Ja
2) Nej GA TILL Q7
3) Vetej/ejsvar GA TILL Q7

4. Anvander ni elektronisk personalliggare? TILL
INTERVJUAREN: FLERA OLIKA IT-SYSTEM FINNS PA
MARKNADEN SOM HANTERAR FUNKTIONEN
(PERSONALLIGGARE).

1) Ja
2) Negj
3) Vet ej/ej svar

5. I genomsnitt, ungefar hur mycket tid dgnar du/ditt foretag
at att fora personalliggaren? BE [P UPPSKATTA. OM IP
UPPGER ETT INTERVALL, KODA MITTVARDET.

........ minuter per dag
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&) Vet ej/ej svar

6. Jag kommer nu att ldsa upp ndgra pastdenden om bl.a.
personalliggaren i din bransch och jag vill veta om du
instimmer eller inte instimmer i pastdendena. ROTERA a)-h)

1=Instimmer inte alls, 5=Instimmer helt, &=Vet ej/ej svar

a) Personalliggarna har minskat svartarbetet i min
bransch

b) Personalliggarna har lett till sundare konkurrens i min
bransch

c) Kontrollen av personalliggarna ar ett effektivt satt att
upptdcka svartarbete i min bransch

d) Det innebar en stor risk att fuska med personalliggarna
i min bransch

e) Informationen fran Skatteverket om personalliggarna
har varit tydlig

f) Jag har fortroende for Skatteverket

g) Det ar enkelt att féra personalliggare

h) Det gér snabbt att féra personalliggare

GA TILL Q8

7. Jag kommer nu att ldsa upp ndgra pastdenden om bl.a.
personalliggaren i din bransch och jag vill veta om du
instimmer eller inte instimmer i pdstdendena. ROTERA a)-f)

a) Personalliggarna har minskat svartarbetet i min
bransch

b) Personalliggarna har lett till sundare konkurrens i min
bransch

¢) Kontrollen av personalliggarna ar ett effektivt satt att
upptdcka svartarbete i min bransch
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d) Det innebar en stor risk att fuska med personalliggarna
i min bransch

e) Informationen fran Skatteverket om personalliggarna
har varit tydlig

f) Jag har fortroende for Skatteverket

8. Upplever du att Skattverket hittills har kontrollerat manga
eller fa foretag din i bransch?

1=En mycket liten del av branschen/mycket fa foretag
5=De allra flesta foretag/en mycket stor del av branschen
&=Vet ej/ej svar

9. Oavsett om ni for personalliggare eller inte, har ni haft
nagot besok av Skatteverket angdende personalliggaren?

1) Ja, en ging

2) Ja, tvd eller fler ganger

3) Nej GA TILL Qi5
4) Vetej/ejsvar GA TILL Q15

10. Nu vill jag att du fran och med nu tanker tillbaka pa det
senaste besoket du fick av Skatteverket. Fick du da besok av
manlig eller kvinnlig personal fran Skatteverket?

1) Manlig

2) Kvinnlig

3) Bade manlig och kvinnlig
4) Vet ej/minns ej/ej svar

11. Vad tycker du om att Skatteverket kom utan foranmalan?
1=Mycket negativt

5=Mycket positivt
&=Vet ej/ej svar
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12. Vilket blev resultatet av det senaste besoket fran
Skattverket?

1)
2)

3)

4)
5)

Ingen anmadrkning av personalliggaren
Anmarkning gallande personalliggaren, men ingen
atgard

Forelaggande, dvs. anmarkning gallande
personalliggaren med krav pa atgdard
Kontrollavgift

Vet ej/ej svar

13. Jag kommer nu att ldsa upp nagra pdstdenden om det
senaste besoket fran Skattverket och jag vill veta om du
instimmer eller inte instimmer i pdstdendena. ROTERA a)-c)

a)
b)

<)

d)

Jag fick ett bra bemoétande av Skatteverkets tjansteman
Skatteverkets tjansteman hade bra sakkunskap
Skatteverkets tjansteman utgick ifran att jag ville gora
ratt for mig

Skatteverkets tjansteman skotte besoket mycket
smidigt, utan att stora mig eller mina kunder

14. a) Har ditt fortroende for Skatteverket okat eller minskat
efter besoket?

1)
2)
3)
4)

Minskat

Varken okat eller minska
Okat

Vet ej/ej svar

OM Q14 a)=(1):

b) Varfor har ditt fortroende for Skatteverket minskat
efter besoket?
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&) Vet ej/ej svar
OM Q14 a)= (3):

¢) Varfor har ditt fortroende for Skatteverket okat efter
besoket?

&) Vet ej/ej svar

Bilaga 3

GA TILL Q16

15. a) Har ditt fortroende for Skatteverket okat eller minskat
sedan personalliggarna infordes i din bransch?

1) Minskat

2) Varken okat eller minska
3) Okat

4) Vet ej/ej svar

OM Q15 a)=(1):

b) Varfor har ditt fortroende for Skatteverket minskat sedan
personalliggarna inférdes?

&) Vet ej/ej svar

OM Q15 a)=(3):

c¢) Varfor har ditt fortroende for Skatteverket okat sedan
personalliggarna inférdes?
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&) Vet ej/ej svar

BAKGRUNDSFRAGOR
16. Hur lange har du drivit foretaget (foretaget drivits)?

1) -2ar

2) 2-54r

3) Langre an 5 ar
4) Vet ej/ej svar

17. Ungefar hur mdnga anstdllda arbetar en normal arbetsdag i
foretaget?

1) personer
2) Vet ej/ej svar

18. Ungefar hur stor omsattning har ditt foretag per ar?

1) Mindre dn 500 000
2) 501 000-1 miljon

3) 1-5 miljoner

4) 5-10 miljoner

5) 10-20 miljoner

6) 20-40 miljoner

7) 40 miljoner eller mer
8) Vet ej/ej svar

19. Hur manga dagar i veckan har ni 6ppet?
1) . dagar

2) Vet ej/ej svar
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20. Har du nagra oOvriga synpunkter nar det galler
personalliggarna eller besoket fran Skatteverket som du vill
framfora?

STORT TACK FOR DIN MEDVERKAN!!

Oppna svar
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Bilaga 4 Rapport avseende utvédrdering av
effekter

Skapar personalliggare fler vita jobb?

En utvardering av personalliggarnas effekter pa
skatteundandragande i restaurang- och
frisérbranscherna

Sammanfattning

Utvarderingens inriktning

Bestimmelserna om personalliggare inom restaurang- och
frisorbranschen inférdes den 1 januari 2007 och har nu funnits
i tvd och ett halvt ar. Det finns darmed tillrackligt underlag for
att kunna utvdrdera effekterna av personalliggarna pa
foretagens skatteundandragande. For att bestimmelserna ska
fa nagon effekt pa skatteundandragandet racker det inte med
att personalen registreras i en personalliggare nar de befinner
sig pd arbetsplatsen. Uppgifterna ur personalliggaren madste
ocksd foras in i foretagens bokféring och darigenom paverka
foretagens loneredovisning (se figuren over effektkedjan
nedan). Om loneredovisningen oOkar till foljd av
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personalliggarna kan tidigare svarta 16ner antas ha blivit vita.
Den hdr utvdarderingen inriktar sig pa att mata sddana
forandringar i l0neredovisningen i restaurang- och
frisérbranscherna som kan antas ha orsakats av inforandet av

personalliggare.
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Utvarderingens utformning

Den initiala effekten har berdknats med en fore-efter-analys,
dar 16neredovisningen jamforts strax fore regelandringen med
loneredovisningen strax efter regelandringen. Eftersom det ror
sig om ett kort tidsintervall torde inverkan fran 6vriga externa
faktorer vara i det ndrmaste forsumbara. For att kunna
berdkna den mer langsiktiga effekten (i det har fallet effekten
under de fOrsta tva aren efter regelandringen - d.v.s. under
2007 och 2008) rdcker det inte att mdta utvecklingen av
loneredovisningen. Aven om  bestimmelserna  om
personalliggare inte hade inforts skulle foretagens
loneredovisning ha varit féremdl for ndgon slags utveckling
under de gdngna tvd dren. Skillnaden mellan den faktiska
forandringen i loneredovisningen och den forandring i
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loneredovisning man hade kunnat forvanta utan
personalliggare (d.v.s. den kontrafaktiska forandringen) utgor
den langsiktiga effekten av personalliggarna. Den stora
utmaningen i den hdr utvarderingen har darfor varit att
uppskatta hur loneredovisningen i restaurang- och
frisorbranscherna skulle ha utvecklats om bestaimmelserna om
personalliggare inte hade inforts. Framfor allt ar det
konjunkturférandringarnas effekt pa foretagens
loneredovisning som avgor den kontrafaktiska utvecklingen.

Det finns inget entydigt och korrekt matt att anvanda for
att uppskatta konjunkturutvecklingen inom restaurang- och
friséorbranscherna under 2007 och 2008. For att fi en
uppfattning om vilken effekt konjunkturférandringar kan ha
haft pa l6neredovisningen gors darfor jamforelser med flera
olika grupper av foretag och utvecklingsmdtt och jamfort
resultaten av dessa med den faktiska l6ne-redovisningen.
Samtliga jamforelser finns utforligt beskrivna i rapporten.
Foljande jamforelser och berdkningar har anvdnts for att
uppskatta de ldngsiktiga effekterna av personalliggarna:

e <Jamforelse med foradlingsvardet for branschen

e -Jamforelse med hushdllens anvandning av restaurang-

och hotelltjanster

e -Jamforelse med utvecklingen av BNP i Sverige

e -Jamforelse med hela tjanstesektorn i Sverige

e -Statistisk modellering utifran ett antal

jamforelsebranscher

¢ ‘Jamforelse med vdra nordiska grannlander

Hansyn har ocksd tagits till forandringar i timlon i
branscherna genom att i de fall det har varit mojligt anvanda
fasta priser (d.v.s. antal arbetade timmar ) i jamforelserna.
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Utvarderingens resultat

Restaurangbranschen

Den analys som gjorts visar entydigt att personalliggarna har
haft en betydande effekt pa loneredovisningen i
restaurangbranschen och att effekten 6kat successivt under de
forsta tva dren efter inférandet. Osakerheten i berakningarna
ar dock stor. Det gdr att framfora kritik mot samtliga av de
enskilda berdkningarna, men den sammantagna slutsatsen att
ett stort antal svarta jobb har blivit vita som en f6ljd av
bestimmelserna om personalliggare ar dnda ett faktum.
Daremot kan man diskutera om det ror sig om 3 0oo eller

6 000 nya vita jobb och om det handlar om 5 eller 11 procent av
branschens 16nesumma.

Effekten av personalliggarna den forsta madnaden efter
inforandet kan berdknas till 6kade redovisade 16ner med 725
miljoner kronor per ar eller 3 100 arsarbetskrafter. Detta utgor
6,4 procent av l6nesumman for januari 2007.

Sammantaget visar berdkningarna av de langsiktiga
effekterna  att  inférandet av  personalliggare i
restaurangbranschen medfort en Okning av de redovisade
lonerna under 2007 som ligger i eller nara intervallet o,7-1,2
miljarder kronor, vilket motsvarar ca 3 000-5 000
arsarbetskrafter eller en 6kning med ca 5-8 procent av den
redovisade lonesumman i branschen. Effekten har okat
ytterligare under 2008. Tillsammans med effekten fran 2007
ligger 6kningen da omkring intervallet 1,0-1,5 miljarder kronor,
vilket motsvarar ca 4 000-6 ooo arsarbetskrafter eller 7-n
procent av den redovisade l6nesumman i branschen.

Effekten av personalliggarna pa foretag av olika storlek ar
svar att med nagon hogre tillforlitlighet mata, eftersom de
flesta foretag vaxer och darigenom kan flytta mellan de olika
jamforelsegrupperna. Den empiriska utvecklingen ger i vart
fall inte nagot stod for hypotesen att effekten av
personalliggarna ar storst hos de mindre foretagen.
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Nar grupperingen sker utifran juridisk form blir resultatet
av analysen mer stabilt. Analysen visar att personalliggarna far
storre effekt for enskilda firmor och handelsbolag an for
aktiebolag. Eftersom aktiebolagen har mer omfattande
verksamhet blir den ekonomiska effekten av personalliggarna
anda storre for aktiebolagen.

Frisorbranschen

Utvarderingen visar pd en viss effekt av personalliggarna pa
loneredovisningen i frisorbranschen  direkt  efter
bestammelsernas inforande, men effekten avtar over tiden.
Under 2008 ger berdkningarna ett sa osdkert resultat att det
inte gdr att faststdlla ndgon effekt av personalliggarna.

Effekten av personalliggarna den forsta manaden efter
inforandet berdaknas till 6kade redovisade l6ner med 44
miljoner kronor per ar eller 190 arsarbetskrafter. Detta utgor
4,4 procent av l6nesumman for januari 2007.

Sammantaget visar berdkningarna av de langsiktiga
effekterna att inférandet av personalliggare i frisorbranschen
medfort att de redovisade lonerna under 2007 6kat med ca 20-
60 miljoner kronor, vilket motsvarar ca 70-250 arsarbetskrafter
eller en oOkning med 2-7 procent av den redovisade
lonesumman i branschen. Effekten har avtagit kraftigt under
2008 och endast en tredjedel av det forsta drets effekt kvarstar.
Osdkerheten i berdkningarna ar stor. For ar 2008 ar
osdkerheten sa stor att vi inte kan faststdlla nagon effekt av
personalliggarna.

Vi kan inte utifrdn det empiriska materialet dra nagon
slutsats om hur effekten av personalliggarna skiljer sig at
mellan stora och sma foretag inom frisérbranschen. Daremot
visar analysen att personalliggarna bade beloppsmadssigt och
relativt den totala l6nesumman far storre effekt for enskilda
firmor och handelsbolag an for aktiebolag.
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1 Inledning

1.1 Bakgrundsbeskrivning och uppdrag

Bestimmelsen om personalligare inom restaurang- och
frisorbranscherna infordes den 1 januari 2007. Reglerna
innebar i korthet att varje arbetsplats ska ha en personalliggare
dar samtliga anstdllda ska registrera nar de kommer till
arbetsplatsen och nar de dker darifran. Skatteverket har ocksa
fatt befogenheter att oanmalt besoka verksamhetslokalerna
och stamma av personalliggarna mot de som befinner sig pa
arbetsplatsen.

Nu pdgdr en Oversyn av reglerna, for att se om de ska
forenklas, forandras och eventuellt utvidgas till att dven galla
andra branscher. De branscher som framfor allt ar aktuella ar
byggbranschen och tvdtteribranschen, dar branschorganisa-
tionerna har framfort 6nskemal om att fa omfattas av reglerna.

[ 6versynen av reglerna ingdr en utvardering av reglernas
effekter pa skatteundandragande och pa foretagandet. Den har
rapporten behandlar matningen av personalliggarnas effekter
pa skatteundandragandet. En prelimindr utvardering av
effekterna gjordes for ett ar sedan.

1.2 Hur kan effektmétningen utformas?

Hur kan man d& lampligen utforma en madtning av
personalliggarnas effekter pa skatteundandragandet?

Nar det galler effekterna pa skatteundandragandet kan man
forvanta sig en direkt effekt pa 16neredovisningen, genom att
tidigare svarta loner blir vita. Om de svarta l6nerna minskar
kan ocksd behovet av svarta inkomster minska, vilket kan leda
till en 6kning av den redovisade forsdljningen. Det leder i sa
fall till en 6kning av momsen. Daremot torde effekterna pa
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inkomstskatten vara betydligt mindre (eller obefintliga). En
okad redovisad forsdljning och Okade redovisade
loneutbetalningar kan forvantas ta ut varandra.

Detta resonemang askadliggors i effektkedjan nedan.

Figur 1: Effektkedja for personalliggarnas tiinkta effekt pa
foretagens skatteredovisning
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Den hdar utvarderingen dar inriktad pa att berdkna
personalliggarnas direkta effekt pa foretagens loneredovisning.

Utover effekterna pd olika delar av beskattningen kan man
aven dela in effekterna i en tidsdimension. Metodfragorna far
lite olika karaktar beroende pa om det ar den initiala effekten
vid reglernas inférande som ska madtas eller den mer
langsiktiga effekten.

Figur 2: Tidsdimensionen hos personalliggarnas effekter
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Den initiala effekten kan matas med en fore-efter-analys,
dir man tex. madter loneredovisningen strax fore
regelandringen och jamfor den med l6neredovisningen strax
efter regelandringen. Eftersom det ror sig om ett kort
tidsintervall torde inverkan fran 6vriga externa faktorer vara i
det ndrmaste forsumbara.

Nar man mater den mer langsiktiga effekten av inférandet
av personalliggare kan inverkan fran diverse externa faktorer
padverka madlvariabeln (som i det har fallet utgoérs av den
redovisade 16nen inom restaurang- respektive
frisérbranschen). Det blir alltsd viktigt att kunna isolera
effekten av just inférandet av personalliggarna. For att gora
detta kravs bade att man identifierar relevanta externa faktorer
och att man hittar nagot lampligt sdtt att justera for deras
inverkan. Detta kan t.ex. ske genom att man hittar en
jamforelsegrupp av foretag som liknar de studerade grupperna
(foretag i restaurangbranschen och frisérbranschen) i alla
avseenden utom just kravet pa personalliggare. Kan man inte
hitta ndgon lamplig jamforelsegrupp kan man istallet forsoka
hitta lampliga indikatorer pa de externa faktorernas paverkan
och korrigera utvecklingen utifran dessa.

Om vi tittar just pa foretagens loneredovisning torde den
viktigaste externa faktorn att korrigera for vara
konjunkturférandringar. Darutéver kan dven forandringar i
timlonen ha viss inverkan pa utfallet.

Vid berdkningen av personalliggarnas effekt kan man med
hjalp av data fran en jamforelsegrupp eller annan indikator
over konjunkturutvecklingen berdkna den kontrafaktiska
utvecklingen for restaurang- respektive frisorbranscherna.
Med den kontrafaktiska utvecklingen innebdr den
utvecklingen som branscherna borde ha haft om
bestimmelserna om personalliggare inte hade infGrts.
Skillnaden mellan den kontrafaktiska utvecklingen och den
faktiska utvecklingen kan antas utgora effekten av
personalliggarna.
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2 Branschbeskrivning
2.1 Restaurangbranschen
211 Foretag i restaurangbranschen

Restaurangbranschen innefattade vid inférandet av
personalliggarna 29 ooo foretag. Av dessa utgors hadlften av
enskilda firmor, 28 procent av aktiebolag och 18 procent av
handelsbolag.

Tabell 1: Antal foretag per juridisk form i restaurangbranschen

Juridisk form 2007
Enskilda firmor 14 653
Enkla bolag 36
Handelsbolag/kommanditbolag 5228
Aktiebolag 8127
Ekonomiska féreningar 145
Ideella féreningar 275
Registrerade trossamfund 10
Stiftelser 24
Offentliga korporationer 1
Enheter inom férsvarsmakten

Dédsbon 4
Utlandska juridiska personer 14
Konkursbon 750
Vet gj 1
Summa 29 268

Kiilla: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt
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De flesta restaurangerna ar smdforetag. 49 procent saknade

helt anstéllda enligt redovisningen 2007 och endast 19 procent
hade fler an 10 anstallda.

Tabell 2: Restaurangforetagens kontrolluppgifter for anstillda, 2007

Antal Antal Léonesumma
KU restauranger enl. KU, mnkr
0 14 310 0
1-5 6 325 835
6-10 2983 1113
11-25 3395 2706
26-50 1314 2197
51-100 626 1909
101-200 231 1428
201-
1000 76 1317
>1000 8 1724
Summa 29 268 13 228

Killa: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

21.2 Léneredovisningen i restaurangbranschen

Genom underlaget for arbetsgivaravgifter pd inlamnade
skattedeklarationer kan man f6lja foretagens loneredovisning
manadsvis. I diagrammet nedan f6ljs loneredovisningen under
perioden 2002-2008. Den tydligaste trenden utifrdn detta
diagram dar den sdsongsvariation som framtrader under
samtliga ar.
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Diagram 1: Lénesumma i restaurangbranschen under éren 2003 —
2008
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Killa: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Sasongsvariationen blir annu tydligare om lagger respektive
ars redovisning pa varandra i ett diagram (nedan). Dar syns
tydligt att varje ar fOljer samma monster, men att nivan
varierar.
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Diagram 2: Lénesumma i restaurangbranschen respektive manad,
jimforelse mellan aren 2003 — 2008
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Kalla: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Nar man studerar utvecklingen 6ver tiden paverkas den
dessutom av inflationen. Det dr darfor brukligt att gora sidana
studier i fasta priser. Nar det giller den totala 16nesumman i
restaurangbranschen ar den angiven i 16pande priser. Den
bestar alltsa egentligen av tva delar; en volymkomponent
(antalet arbetade timmar), som ar oberoende av inflationen,
och en priskomponent (timlénen), som paverkas av
inflationen. I tabellen nedan har lI6nesumman riaknats om till
bdde antal arbetade timmar och antal arsarbetskrafter, vilka
bdda ar matt i fasta priser. Dessutom kan man se hur volymen
har forandrats sedan dret innan. Ur diagrammen ovan kan vi
utldsa en Okning av lonesumman 2007 och 2008 och den
bilden blir annu tydligare ndr man tittar pa forandringen fran
aret innan. Framfor allt mellan 2006 och 2007 ser man en
markant 6kning av antalet &rsarbetskrafter. Okningen det aret
ar 14 ganger hogre dn den genomsnittliga 6kningen under de
tre tidigare dren. Att 6kningen mellan 2007 och 2008 inte ar
lika stor ar naturligt med tanke pa att den utgdr en 6kning
fran en redan hog niva 2007. Syftet med den har rapporten ar
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att forsoka faststdlla hur stor andel av 6kningen av antalet
arsarbetskrafter 2007 och 2008 som har orsakats av
personalliggarna

Tabell 3:  Lonesumma i restaurangbranschen i fasta och lopande
priser samt forsindring fran foregaende ar, for perioden
2003-2008

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Arbetskraftsvolym
-Lépande priser

(IbBnesumma i 10

mnkr) 209 10585 10926 11416 13079 14067
- Fasta priser (antal

arbetade timmar, 94 106 109
tusental) 765 95637 95268 96 769 210 780
-Fasta priser

omraknat till 48

arsarbetskrafter 349 48794 48606 49372 54189 56010

Volymférandring
fran féregaende ar

- Antal

arsarbetskrafter + 445 -188 +766 +4817 +1821
+0,9 +1,6 +9,8 +3,4

- Procent % -0,4% % % %

Killa: Loneuppgifter ar  hdamtade  ur  Skatteverkets
statistikdatabas GIN-skatt Antal arbetade timmar ar
berdknat  utifran  l6neuppgifter i  Skatteverkets
statistikdatabas ~ GIN-skatt ~ och  uppgifter = om
genomsnittliga 1oner for olika naringsgrenar i SCB:s
statistikdatabas.

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgdr vi fran att
en drsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760
timmar + semester 200 timmar).
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2.2 Frisorbranschen

2.21 Foéretag i frisérbranschen

Frisorbranschen innefattade vid inférandet av personalliggarna
2 400 foretag. Av dessa utgors 52 procent av enskilda firmor, 37
procent av aktiebolag och 11 procent av handelsbolag.

Tabell 3:  Antal foretag per juridisk form i frisérbranschen

Juridisk form 2007
Enskilda firmor 1301
Handelsbolag/lkommanditbolag 284
Aktiebolag 935
Ekonomiska féreningar 1
Dédsbon 2
Konkursbon 2
Summa 2 525

Kiilla: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

De flesta frisorer ar smaforetag. 19 procent saknade helt
anstallda enligt redovisningen 2007 och 65 procent har 1-5
anstdllda. Endast 6 procent hade fler an 10 anstillda och det
storsta foretaget har 77 anstallda.
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Tabell 4:  Frisorernas kontrolluppgifter for anstillda, 2007
Antal Antal Lonesumma
KU frisorer enl. KU, mnkr
0 489 0
1-5 1642 404 323 536
6-10 255 222 435 619
11-25 124 224 042 366
26-50 13 54 874 625
51-100 6 56 726 147
Summa 2 529 962 402 293
Killa: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

2.2.2

Loneredovisningen i frisérbranschen

Aven frisérbranschen har en tydlig sisongsvariation. Den ar
dock inte lika markant som inom restaurangbranschen.

Diagram 3: Lénesumma i frisorbranschen under aren 2003 - 2008
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Sasongsvariationen foljer samma monster varje ar, det ar i
princip bara nivderna som varierar.
Diagram 4: Lonesumma i frisorbranschen respektive manad,
jimforelse mellan aren 2003 - 2008
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Killa: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Néar man studerar utvecklingen oOver tiden paverkas den
dessutom av inflationen. Det ar darfor brukligt att gora sadana
studier i fasta priser. Nar det gdller den totala l16nesumman i
restaurangbranschen ar den angiven i lopande priser. Den
bestar egentligen av tva delar; en volymkomponent (antalet
arbetade timmar), som ar oberoende av inflationen, och en
priskomponent (timlénen), som pdaverkas av inflationen. I
tabellen nedan har l6nesumman raknats om till bade antal
arbetade timmar och antal arsarbetskrafter, vilka bada ar matt
i fasta priser. Dessutom kan man se hur volymen har
forandrats sedan dret innan. Ur diagrammen ovan kan man
utldsa en okning av lo6nesumman 2007 och 2008 och 6kningen
2007 framtrader annu tydligare nar man tittar pa forandringen
fran aret innan. Framfor allt mellan 2006 och 2007 ser man en
markant 6kning av antalet &rsarbetskrafter. Okningen det aret
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ar dubbelt sa hog som den genomsnittliga 6kningen under de
tre tidigare aren. Hela 6kningen har dock inte kvarstatt under
2008. Syftet med den hdr utvarderingen ar att forsoka faststélla
hur stor andel av 6kningen av antalet arsarbetskrafter 2007
och 2008 som har orsakats av personalliggarna.

Tabell 5:

Lonesumma i frisorbranschen i fasta och lopande priser
samt forindring fran foregaende ar, for perioden 2003-
2008

Bilaga 4

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Arbetskraftsvolym

- Lépande priser

(IdBnesumma i mnkr) 796 856 910 978 1079 1135
- Fasta priser (antal

arbetade timmar,

tusental) 7451 7817 8159 8465 9199 9 041
- Fasta priser

omraknat till

arsarbetskrafter 3801 3988 4163 4319 4693 4613

Volymférandring
fran féregaende ar

- Antal

arsarbetskrafter +187 +175 +156 +374 -81
- Procent +49 +44 +38 +87 -17
Killa: Loneuppgifter &r hamtade ur Skatteverkets statistikdatabas GIN-

Anm:

skatt.Antal arbetade timmar 4r berdknat utifran loneuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga 16ner for olika néringsgrenar i SCB:s
statistikdatabas.

Vid berikning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran att en
arsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760 timmar +
semester 200 timmar).
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3 Matning av initial effekt

Den initiala effekten avser den effekt som personalliggarna
hade pa de redovisade lonerna de niarmaste manaderna efter
inférandet. Har studeras alltsd effekten under ett kort
tidsintervall. Det innebdr att vi inte behoéver ta hansyn till
inverkan fran externa faktorer, eftersom deras effekt pa kort
sikt ar forsumbar eller atminstone ganska liten.

[ korthet kan man sdga att vi vill mata hur foretagens
loneredovisning har forandrats mellan december 2006 och
januari 2007. Riktigt sd enkelt ar det dock inte.
Sasongsvariationen gor att vi kan forvanta oss en viss
forandring i redovisade loner mellan december och januari.
Det vi vill mata ar alltsd den forandring utéver den normala
som intrdffade vid inférandet av personalliggarna. Den kan
antas utgora en effekt av personalliggarna.

3.1 Initial effekt i restaurangbranschen

For att mdta den initiala effekten av infoérandet av
personalliggarna i restaurangbranschen jamfor vi differenserna
mellan redovisade l6ner en mdnad med samma madanad aret
fore. Pa det sattet eliminerar vi effekten av sasongsvariationen
i branschen. For att madtningen inte ska pdverkas av
forandringar i timlonen har l6nesumman raknats om till antal
arbetade timmar'.

" Omréakningen av lonesumma till antal arbetade timmar har skett utifrén uppgifter ut
SCB:s statistikdatabas om genomsnittlig timlén inklusive &vertidstilligg for
naringsgrenen handel, reparation av fordon, hotell och restaurang. Varje manads
l6nesumma har dividerats med genomsnittlig timl6n for den manaden.
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Diagram 5: Antal arbetade timmar i restaurangbranschen, differens
mot samma méanad foregaende ar, for perioden 2004-
2008
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Kiilla: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Som man ser i diagrammet ovan varierar differenserna i
antal arbetade timmar jamfort med samma madnad foregaende
ar ganska mycket under de tre sista dren innan inférandet av
personalliggare. Som mest ar differensen ca 380 ooo timmar
och som minst ca minus 260 ooo timmar. Det verkar dock inte
finnas nagot monster i differensernas storlek mellan olika
manader. Daremot paverkas differenserna av hur snabba
konjunkturférandringarna har varit. Under forsta halvaret
2005 var differenserna negativa (dvs. antal arbetade timmar
var hogre samma madnad dret innan) och under den Gvriga
tiden var de mestadels positiva. Positiva differenser ar
naturliga eftersom konjunkturen under den studerade tiden
har starkts.

Fran inledningen av 2007 (dvs. vid personalliggarnas
inforande) okade differenserna kraftigt. I januari uppgick de
till 630 ooo arbetstimmar och i augusti samma dar niadde de
toppnoteringen 970 ooo arbetstimmar. Av detta framgar det
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tydligt att inférandet av personalliggare har fort med sig en
okning av redovisade loner i restaurangbranschen.

Nar man ska berdkna effekten av personalliggarna i januari
2007 maste man jamfora differensen for den mdanaden med
nagon differens fore inforandet av personalliggarna. Eftersom
differenserna har en naturlig variation ar det vanskligt att valja
en viss mdnad att jamféra med. Man kan jamfora med ett
genomsnitt for hela perioden 2004-2006. I sa fall innebar det
att personalliggarna har medfort en 6kning av antalet arbetade
timmar med 574 0oo i januari 2007. Eftersom vi vet att det var
konjunkturuppgdng under 2007 ar det dock battre att gora
jamforelsen med en annan manad med konjunkturuppgang.
Jamfor man med genomsnittet under 2006 innebar det att
personalliggarna har medfort en 6kning av antalet arbetade
timmar med 505 000 i januari 2007. Man kan alltsd konstatera
att den initiala effekten av personalliggarna borde ligga mellan
505 000 och 574 0oo arbetstimmar under januari 2007. Pa
arsbasis innebar det 6kade redovisade loner med mellan 725
och 825 miljoner kronor, eller mellan 3100 och 3500
arsarbetskrafter®. Det motsvarar 6,4-7,6 procent av branschens
totala lonesumma.

3.2 Initial effekt i frisorbranschen

For att madta den initiala effekten av inférandet av
personalliggarna i frisorbranschen jamfor vi - pd samma satt
som for restaurangbranschen - differenserna mellan
redovisade 16ner en mdnad med samma manad dret fore. Pa
det sdttet eliminerar vi effekten av sdsongsvariationen i
branschen. For att madtningen inte ska paverkas av

* Vid berdkning av antalet drsarbetskrafter utgdr vi frén den genomsnittliga timlonen
for ndringsgrenen handel, reparation av fordon, hotell och restaurang i Sverige for
2007 (123,05 kr) och for 2008 (127,95 kr), samt fran att en drsarbetskraft motsvarar ca
1960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).
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forandringar i timlonen har l16nesumman raknats om till antal
arbetade timmar’.

Diagram 6: Antal arbetade timmar i frisérbranschen, differens mot
samma manad foregaende ar, for perioden 2004-2008
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Killa: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Aven inom frisérbranschen varierar differenserna i antal
arbetade timmar jamfort med samma mdnad foregdende ar
ganska mycket under de tre sista dren innan inférandet av
personalliggare. Som mest ar differensen ca 42 ooo timmar och
som minst ca 5 ooo timmar. Det verkar dock inte finnas nagot
monster i differensernas storlek, varken mellan olika manader
eller olika ar.

Fran inledningen av 2007 (dvs. vid personalliggarnas
inforande) okade differenserna kraftigt. I januari uppgick de
till 59 ooo arbetstimmar och i juni samma ar nadde de
toppnoteringen 77 ooo arbetstimmar. Av detta framgdr tydligt

> Omrakningen av l6nesumma till antal arbetade timmar har skett utifrén uppgifter ut
SCB:s statistikdatabas om genomsnittlig timlon inklusive o&vertidstilligg for
ndringsgrenen utbildning och friskvard, vard och omsorg, intresseorganisationer och
religiésa samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceféretag. Varje manads
I6nesumma har dividerats med genomsnittlig timlon for den manaden.
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att inférandet av personalliggare har fort med sig en 6kning av
redovisade l6ner i frisorbranschen.

Nar man ska berdkna effekten av personalliggarna i januari
2007 maste man jamfora differensen for den mdanaden med
nagon differens fore inforandet av personalliggarna. Eftersom
differenserna har en naturlig variation ar det vanskligt att valja
en viss mdnad att jamfora med. Med tanke pa att variationen
ar ungefar densamma under 2004 - 2006 ar det lampligast att
jamfora med ett genomsnitt for hela den perioden. Det
innebdr att personalliggarna har medfort en 6kning av antalet
arbetade timmar med 31 000 i januari 2007. Pa arsbasis innebar
det okade redovisade 16ner med 44 miljoner kronor eller 190
arsarbetskrafter®. Det motsvarar 4,4 procent av ldénesumman i
frisérbranschen.

* Vid berikning av antalet arsarbetskrafter utgar vi frin den genomsnittliga timlénen
for naringsgrenen utbildning och friskvard, vard och omsorg, intresseorganisationer
och religiosa samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceféretag i Sverige for
2007 (117,25 kr) och for 2008 (125,21 kr), samt frdn att en arsarbetskraft motsvarar ca
1960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).
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4 Matning av langsiktig effekt

Det har nu gatt ungefar 2,5 ar sedan kravet pa personalliggare
inférdes. Aven om det inte ir s& vildigt lang tid ar det
intressant att se om den initiala effekt som personalliggarna
hade pa loneredovisningen har bevarats, minskat eller till och
med Okat.

4.1 Konjunkturférandringars paverkan

Man kan se att foretagen bade i restaurangbranschen och i
frisorbranschen har redovisat storre lonesumma efter den 1
januari 2007, men att 6kningstakten sedan avtagit under 2008.
Den stora frigan ar vilken andel av dessa forandringar som
beror pa inforandet av personalliggarna och vilken andel som
beror pa Ovriga externa faktorer. Den vasentligaste externa
faktorn att ta hansyn till torde vara forandringar i
verksamhetens omfattning. Nar man analyserar de langsiktiga
effekterna av personalliggarna pa foretagens loneredovisningar
maste man pa nagot satt rensa bort de effekter som beror pa
forandringar i konjunkturen. Sarskilt viktigt blir detta nar man
tittar pd uppgifter fran ar 2008, eftersom konjunkturen
forandrats kraftigt under hosten 2008.
¢ Konjunkturmatt pa branschniva: Eftersom olika
branscher paverkas olika av konjunkturforandringar
blir resultatet mest korrekt om man justerar for
konjunkturen i den specifika bransch som man
studerar, dvs. restaurangbranschen och
frisérbranschen.
¢ Spegla hela verksamheten: For att ge en rattvisande
bild maste matten 6ver konjunkturférandringen spegla
hela foretagens verksamhet, bdde den vita och
eventuellt svart verksamhet. Det ar troligt att det finns
ett samband mellan hur mycket svarta 16ner ett foretag
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betalar ut och hur stor svart forsiljning man har (man
maste ha svarta inkomster for att kunna betala svarta
lI6ner). Om inforandet av personalliggare medfor att
tidigare svarta l6ner blir vita sd kan det dven innebara
att tidigare svart forsdljning blir vit (men det ar inte
sakert att sambandet gdller dven at det hdllet). Det kan
ocksa hdnda att en nedgang i konjunkturen paverkar
foretagens  svarta forsdljning (t.ex. kan en
konjunkturnedgang o6ka konkurrensen och foérsamra
lonsamheten och darigenom "tvinga” foretagen att sdlja
mer svart).

Det verkar inte vara mojligt att hitta ndgon perfekt matt for
att rensa bort konjunkturpdverkan, men om man anvander fler
olika matt och samtliga pekar pa samma utveckling, kan det ge
tillrackligt stod for hur utvecklingen har varit.

Det gar inte att hitta en entydig indikator pa hur
lonesumman i restaurangbranschen skulle ha utvecklats om
personalliggarna inte hade inforts. Hur konjunkturen och
andra externa faktorer paverkar utvecklingen i en specifik
bransch ar oerhort komplext och ingenting som man snabbt
och enkelt kan skapa en formel 6ver. For att andd kunna
angripa uppgiften har vi valt att anvanda ett flertal olika
indikatorer att gora jamforelser med. Oavsett vilken av de
indikatorer som vi har anvant i vdra jamforelser som man
studerar ndarmare kan man hitta brister. Jamfor man
utvecklingen 6ver en lang tidsperiod med loneutvecklingen i
restaurangbranschen blir sdkert korrelationen simre dn om
man bara studerar perioden fran och med ar 2003. Det kan
ocksa finnas teoretiska invandningar mot flera av
indikatorerna. Men eftersom jamforelser med sa manga
indikatorer pekar pd ett ndgorlunda likartat resultat, anser vi
anda att vi utifrdn dessa jamforelser kan dra slutsatser om hur
personalliggarna har paverkat l6neredovisningen i restaurang-
och frisdrbranschen.
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4.2 Den langsiktiga effekten av
personalliggare i restaurangbranschen

4.21 Jamforelse med matt pa utvecklingen av
restaurangbranschen i Sverige

Det bdsta ar om vi kan jamfora I6neutvecklingen i
restaurangbranschen direkt med nagot matt 6ver utvecklingen
av just den branschen i Sverige. Ett tankbart matt ar
foradlingsvardet, som kan matas bade fran produktionssidan
och fran konsumtionssidan. Om statistiken ar heltackande,
borde dessa bida madtningar ge samma resultat. Som vi visar
nedan ar dock inte matningarna heltickande och det finns en
hel del invandningar mot bada dessa matmetoder.

Foradlingsvardet for branschen fran produktionssidan

SCB mater i nationalrdkenskaperna foradlingsvardet fran
produktionssidan uppdelat pd naringsgren®. Det sker
matningar kvartalsvis. Underlaget fér matningarna ar fragor
till foretagen om deras omsattning det senaste kvartalet. Det
ar darfor troligt att svaren utgdrs av foretagens omsdttning
enligt bokforingen, dvs. endast vit omsattning ingdr. Om detta
matt anvands for att rensa bort konjunkturens paverkan ar
alltsd risken stor att man aven rensar bort delar av den reella
effekt som personalliggarna har haft.

Kvartalsuppgifter om foradlingsvarden uppdelat pa
branscher finns tillgingliga for dren  2003-2008.
Restaurangbranschen ar inte sarredovisad, utan ingdr i hotell-
och restaurangbranschen

> Foradlingsvardet skiljer sig fran BNP genom att skatter och subventioner inte ingar.
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Diagram 7: Jimforelse mellan lonesumma for restaurangbranschen
och forddlingsviirde for hotell- och restaurangbranschen,
indexerade fasta priser, kvartalsuppgifter for aren 2003-

2008
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Killa: Antal arbetade timmar &r beréknat utifrén 16neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga 16ner for olika naringsgrenar i SCB:s
statistikdatabas.Foradlingsviarde for hotell- och
restaurangbranschen dr himtat fran tabellen: "BNP fran
produktionssidan” fran Nationalrdkenskaperna i SCB:s
statistikdatabas.

Det framgdr tydligt av diagrammet att foradlingsvarde och
lonesumma inte har riktigt samma sdsongsvariation, vilket ar
forvanande. Troligtvis beror en stor del av skillnaden pd att
lonesumman (i fasta priser uttryckt som antal arbetade
timmar) endast avser restaurangbranschen, medan féradlings-
vardet avser hotell- och restaurangbranschen. Tittar man pa
kurvan over differensen framgar skillnaden i variation valdigt
tydligt. For att rensa bort den kan man ackumulera
uppgifterna till arsbasis.
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Diagram 8: Jimforelse mellan lonesumma for restaurangbranschen
och foridlingsvirdet for hotell- och
restaurangbranschen, indexerade fasta priser,
arsuppgifter for aren 2003-2008
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Kiilla: Lonesummor i restaurangbranschen i Sverige dr hamtade ur
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt.Foradlingsvérde for
hotell- och restaurangbranschen ar hdmtat fran tabellen: "BNP
fran produktionssidan” fran Nationalrdkenskaperna i SCB:s
statistikdatabas.

Av diagrammet ovan kan man utldsa att antalet redovisade
arbetstimmar i restaurangbranschen dnda fram till inférandet
av personalliggarna utvecklas langsammare an
foradlingsvardet for branschen. Under det forsta aret efter
inforandet av personalliggarna utvecklas daremot de
redovisade arbets-timmarna snabbare an foradlingsvardet,
men det vander igen 2008.

[ tabellen nedan berdknas pa sa sitt effekten av
personalliggarna. Enligt dessa berdkningar har den redovisade
delen av I6nesumman i restaurangbranschen i Sverige till foljd
av inforandet av personal-liggare ar 2007 o6kat med 710
miljoner kronor (motsvarande 3 ooo darsarbetskrafter) och

Bilaga 4



Bilaga 4 Ds 2009:43

t.o.m. ar 2008 med 260 miljoner kronor (motsvarande 1 0oo
arsarbetskrafter). Det motsvarar 5,4 respektive 1,8 procent av
den totala lonesumman i branschen. Som vi kommer att visa
nedan ar dock dessa siffror underskattade. Av diagrammet
ovan kan man utldsa att fordadlingsvardet for hotell- och
restaurangbranschen har okat under 2007 och sedan oOkat
ytterligare under 2008 (trots konjunkturnedgangen det aret).
Delar av den 6kningen kan tdnkas bero pa just inférandet av
personalliggarna. I sa fall blir foradlingsvardet for branschen
ett olampligt jamforelsematt. Man kan mojligtvis se
berdkningen som en slags minimiberdkning av
personalliggarnas effekter.

Tabell 7:  Berikning av effekten av personalligare i
restaurangbranschen for ar 2007 och 2008 utifran
foriddlingsvirdet inom hotell- och restaurangbranschen

Period Kontrafaktiskt Faktiskt Differens Differens Differens

varde varde (index) mnkr  Antal da
2007 -9,7 -3,6 6,1 707 2933
2008 -12,1 -10,0 2,1 258 1031

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlénen for niringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

For att kontrollera om foradlingsvardet har paverkats av
inférandet av personalliggarna kan vi jamféra det med den
konjunkturbarometer som Konjunkturinstitutet
sammanstaller. For ett antal variabler far foretagen varje
manad frdgor om det ar en okning eller minskning (t.ex. om
efterfragan pd foretagets tjanster okar eller minskar och om
inneliggande ordrar Okar eller minskar). Om 40 procent
uppger en 0kning och 10 procent en minskning sa redovisas
nettotalet 30. Fordelen med konjunkturbarometern ar att den
inte utgdr fran uppgifter hamtade ur foretagens bokforing.
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Eventuella effekter av personalliggarna pa
inkomstredovisningen torde diarmed inte paverka vardena.
Nackdelen for vart syfte ar att konjunkturbarometern bygger
pa kvalitativa data. Det gor det svart att direkt anvanda det
som en tidsserie. Trots det kan en jamforelse mellan
foradlingsvardet och konjunkturbarometern ge viss ledning for
en bedomning av ifall foradlingsvardet har 6kat under 2007
och 2008 till foljd av inférandet av personalliggarna.

Den variabel som vi har wvalt att titta pa ur
konjunkturbarometern ar “utvecklingen av fOretagets
verksamhet”. Till skillnad fran matningar av efterfrigan eller
inneliggande ordrar torde verksamhetsutvecklingen battre
spegla den faktiska utvecklingen istéllet for forvantningarna
om framtiden.
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Diagram 9: Jimforelse mellan foridlingsvirdet och
konjunkturbarometern for hotell- och
restaurangbranschen under 2003-2008.
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Killa: Foradlingsvirde for hotell- och restaurangbranschen édr hamtat
fran tabellen: ”"BNP fran produktionssidan” fran
Nationalrdkenskaperna i SCB:s statistikdatabas.
Konjunkturbarometern &r framtagen av Konjunkturinstitutet

Anm: Foradlingsvirdet d4r omrdknat fran kvartalsuppgifter till
manadsuppgifter genom att dela varje virde med tre.

I konjunkturbarometern har frigan om utvecklingen av foretagets
verksamhet anvénts.

Nér man jamfor kurvan over foradlingsvardet med kurvan
over konjunkturbarometern ar det viktigt att komma ihag att
de bada kurvorna ska tolkas lite olika. Kurvan over
foradlingsvardet visar verksamhetens niva. En positiv lutning
innebar att verksamheten i branschen o6kar och en negativ
lutning att den minskar. Bortser man fran sasongsvariationen
kan man alltsd konstatera att verksamheten i
restaurangbranschen enligt foradlingsvardet har haft en svag
och ganska stabil okningstakt under 2003-2006, for att sedan
oka kraftigare under 2007 och 2008.
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Kurvan med konjunkturbarometern sdger daremot
ingenting om verksamhetens niva. Istdllet visar den om
verksamheten har okat eller minskat. Ar
konjunkturbarometern 6ver noll sa har verksamheten 6kat och
ar den under noll sid har verksamheten minskat. Under
perioden 2003-2005 visar konjunkturbarometern pa en sakta
okande okningstakt av verksamheten. Darefter planar
okningstakten ut och haller en konstant niva under 2006 och
2007 for att sedan avta. I slutet av 2008 minskar verksamheten
till och med.

Jamfor vi de tva beskrivningarna kan vi konstatera att de
storsta  skillnaderna  mellan  foradlingsvardet  och
konjunkturbarometern ar under 2007 och 2008. Den kraftiga
okning av verksamheten som foradlingsvardet visar under
2007 och 2008 gar inte att finna i konjunkturbarometern. Aven
om konjunkturbarometern bor anviandas med forsiktighet sa
ger detta stod for att okningen av foradlingsvardet enligt
nationalrdkenskaperna under 2007 och 2008 till stor del har
orsakats av personalliggarna. Syftet med att jamfora
loneutvecklingen med foradlingsvardet ar att fa ett matt over
hur I6nerna borde ha utvecklats om personalliggarna inte hade
inforts. Om foradlingsvardet har okat som en f6ljd av
inforandet av personalliggarna kan det dock inte ge ett sadant
matt. Man kan darfor ifragasatta vardet av att 6ver huvud taget
jamfora loneutvecklingen i branschen med foradlingsvardet.
De redovisade lonerna torde dock paverkas mer av
personalliggarna an foradlingsvardet. Vid anvandning av den
ovan berdknade effekten av personalliggarna mdste man dock
vara medveten om att effekten ar underskattad.

Hushallens anvandning av restaurang- och hotelltjanster

Ovan har jamforelser gjorts mellan officiellt redovisad
lonesumma for restaurangbranschen och foradlingsvardet for
hotell- och restaurangbranschen. Hushdllen svarar for ca 7o
procent av anvandningen av restaurang- och hotelltjanster.
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Aven om hushéllssektorn bara star fér del av anvindningen
utgadr vi nedan fran uppgifter om hushallens konsumtion enligt
nationalrakenskaperna i ett forsok att ringa in effekten av
personalliggarna. I de officiellt publicerade siffrorna pa SCB:s
hemsida ar hushallssektorns konsumtion av restaurangtjanster
sammanforda med hotell och Gvernattningsservice. Den
jamforelse som gors knyter darfor an till volymutvecklingen
for hotell- och restaurang sammantaget. Dessa tjanster svarar
for ungefir 5 procent av hushdllens konsumtion enligt
nationalrdkenskaperna.

Hur hushallen fordelar sin konsumtion pa olika varor och
tjidnster forandras over dren. Om man utgar fran hushallens
disponibla inkomster kan man till att bérja med konstatera att
hushdllens konsumtion inte foljer utvecklingen av deras
disponibla inkomster. Detta beror pd att hushdllens sparande
varierar mellan dren. Diagrammet nedan visar hur
utvecklingen av hushdllens disponibla inkomst och hushallens
konsumtion forindrats dren 2004-2008. Aren 2004 och 2005
okade konsumtionen snabbare dn de disponibla inkomsterna.
Aren 2006-2008 o6kade diremot inkomsterna snabbare in
konsumtionsutgifterna. Sarskilt markbart ar detta 2008 da
hushallssektorn, trots en fortsatt hog 6kning av de disponibla
inkomsterna, hallit igen pa konsumtionsutgifterna.
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Diagram 10 Jimforelse av utvecklingen av hushallens disponibla
inkomst och hushillens konsumtion, fasta priser

Férandring fran —o— Hushallens disponibla
féregaende ar, % inkomst i fasta priser
+10,0 - —a— Hushallens
konsumtionsutgifter
+8,0 - fasta priser
+6,0 -
407 +36
+2,0 -
+0,0 w02
2004 2005 2006 2007 2008
2,0 -
4,0 -

Kdlla: Hushallens disponibla inkomst utgors av 16nesumma redovisad
till Skatteverket deflaterad med genomsnittlig timlon for
branschen enligt SCB:s statistikdatabas.

Hushéllens konsumtionsutgifter kommer frén
Konjunkturinstitutet. Augusti 2009. Tabell HEO1

Hushallens kop av restaurang- och hotelltjanster varierar
over dren. Rent resonemangsvis skulle man kunna forvanta sig
att i tider med dalig realinkomstutveckling sa héller hushdllen
igen pa restaurangbesoken och vice versa under perioder med
god inkomstutveckling. Ar 2007 (d& personalliggarna inférdes)
okade hushdllens disponibla inkomster for andra aret i rad
med Over 3 procent.

Diagrammet nedan visar férandringen mellan dren av:

o - officiellt redovisad l6nesumma omraknat till fasta

priser

e + hushallssektorns konsumtion av hotell- och

restaurangtjanster

e -+ hushdllens totala konsumtion
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Diagram 11:Jédmforelse mellan utvecklingen av lonesumman for
restaurangbranschen och utvecklingen av privat
konsumtion av restaurang- och hotelltjinster. Fasta
priser

Forandring fran Arbetade timmar i

foéregaende ar, % restaurangbranschen
+10,0 +9.8 Hushall

fasta priser

k i itgifter

"Effekt" —&— Hushallens utgifter fér restaurang

+8,0 1 och hotell

+6,0 |

+4,0 |

'\ 43,4
gv\"Effekt" 2,7%

/ T~ 4 T T N 02
200 20057 2006 2007 2008
-1,6

+2,0 -

+0,0

2,0 4

-4,0 -

Kiilla: Hushallens disponibla inkomst utgérs av 16nesumma redovisad
till Skatteverket deflaterad med genomsnittlig timlon for
branschen enligt SCB:s statistikdatabas.

Hushéllens konsumtionsutgifter kommer fran
Konjunkturinstitutet. Augusti 2009. Tabell HEO1

Hushéllens utgifter for restaurang och hotell kommer fran SCB:s
statistikdatabaser; Hushéllens konsumtionsutgifter (ENS95) efter
gandamal

Diagrammet ovan visar att hushdllens totala
konsumtionsutgifter och hushdllens utgifter for restaurang-
och hotelltjinster inte utvecklats parallellt. Ar 2004 var
utvecklingen av konsumtions-volymen fér hotell och
restaurangtjanster svagare an for totala konsumtionsvolymen,
ar 2005 var den starkare, ar 2006 ungefar densamma och under
2007 och 2008 starkare.
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For aren 2004-2006, dvs. fore personalliggarnas inforande,
finns stora skillnader mellan utvecklingen av Il6nesumman och
hushallens utgifter for restaurang- och hotelltjinster. Ar 2005
ar skillnaden hela 5 procentenheter. Detta gor att man kan
ifragasatta tillforlitligheten i att anvanda motsvarande
differens for aren 2007 och 2008 som indikator pa effekten av
personalliggarna. Men om vi dndd gor det blir den berdknade
effekten av personalliggarna 560 miljoner kronor eller 2 300
arsarbetskrafter dr 2007 och 980 miljoner kronor eller 3 8oo
arsarbetskrafter ar 2008. Det motsvarar 4,3 respektive 7,0
procent av den totala l6nesumman i branschen.

Tabell 6 Berikning av effekter av personalliggare i
restaurangbranschen for ar 2007 och 2008 utifran
hushallssektorns konsumtion av restaurang- och
hotelltjéinster

Bilaga 4

procent- mulerad
enheter

redovisad hushallens mnkr
Idnesumma  utgifter for
restaurang

och

hotelltjanster

Period Fordandring, % Differens Differens Ack.
resp. ar, acku- differens

antal
aa

2007 +9,8 +5,5 +4,3 +4,3 +562
2008 +3,4 +0,7 +2,7 +7,0 +985

+2 330
+3 842

Anm: Vid berékning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlénen for naringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

Det finns en rad skal till osdkerhet i berdkningen. Vi har
redan namnt forhallandet att serierna inte heller f6ljdes at
aren fore personalliggarnas inforande. Det finns osdkerheter
som sammanhanger med att det inte ar samma avgransningar
for de serier som jamfors. Lonesumman avser produktion av
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tjdnster som anvands dven av foretag och konsumtionsserien
inkluderar dven hotelltjanster. En annan osdkerhet galler
nationalrakenskapernas serie 6ver hushadllens konsumtion av
hotell och restaurangtjanster. Idealt ska den dterspegla
hushallens konsumtion. Arliga undersokningar gors av
hushallens utgifter for olika andamal, men svarsfrekvensen ar
lag och posten restaurangutgifter ar underskattad och har
betydande felmarginaler. Nationalrdkenskaperna tar darfor
hansyn till och vager in dven andra uppgifter nar hushdllens
konsumtion bestams for respektive ar. T.ex. madste
produktionen av tjansterna (jamfor berdkningen i avsnittet
ovan om foradlingsvardet fran produktionssidan) och
anvandningen av tjdnsterna fds att balansera.

4.2.2 Jamforelse med utvecklingen av BNP i
Sverige

BNP ar ett matt over ett lands samlade ekonomiska aktivitet,
eller annorlunda uttryckt, landets tillvaxt. Utvecklingen i en
viss bransch kan dock skilja sig fran landets generella tillvaxt.
Genom att jamfora loneutvecklingen i restaurangbranschen
med BNP ser vi om den f6ljer landets generella tillvaxt eller
inte. Vi kan dd ocksd se om det sker nagon forandring i
relationen vid inforandet av personalliggarna. Eventuell
forandring kan forvantas vara orsakad av personalliggarna. For
att berdkningen inte ska paverkas av forandringar i 16neniva
eller inflation rdknas lonesumman om till antal arbetade
timmar och vi anvander BNP i fasta priser.
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Diagram 12:Antal arbetade timmar i restaurangbranschen och BNP
for aren 2003-2008, indexerade viirden

140,0 -
100,0 L 4
80,0 -
60,0 - Antal arbetade timmar
—o—BNP
40,0 :
—&—Arbetade timmar - BNP
20,0
0.0 ffekten av
2003 2004 2 - ~ 2008 ersonalliggarna 2008
-20,0 - =
Effekten av
personalliggarna 2007

Kiilla: Antal arbetade timmar &dr beriknat utifran 16neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga 16ner for olika niringsgrenar i SCB:s
statistikdatabas.

Uppgifter om BNP &r himtade fran tabellen ”"BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen dr himtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP &r i tabellen
redovisad som procentuell forédndring i fasta priser.

Av diagrammet ovan framgar att antal arbetade timmar i
restaurangbranschen under dren 2003 - 2006 utvecklas
langsammare an BNP. Linjen for differensen mellan
loneutvecklingen och BNP far darfor negativ lutning under
dessa ar. Lutningen ar konstant under de fyra aren, vilket
innebar att relationen mellan antal arbetade timmar i
restaurangbranschen och BNP ar konstant. Under 2007 och
2008 utvecklas lonesumman i restaurangbranschen markbart
kraftigare dn BNP, vilket ger differensen en positiv lutning.
Avstindet mellan forlangningen av linjen for differensen under
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aren 2003 - 2006 (se den streckade linjen i diagrammet ovan)
och den faktiska differensen utgor effekten av
personalliggarna. Eftersom avstandet Okar ytterligare under
2008 innebar det att effekten av personalliggarna fran ar 2007
inte bara bibehallits under 2008 utan till och med okat. I
tabellen nedan berdknas pd sa sditt effekten av
personalliggarna. Enligt dessa berdkningar har den redovisade
delen av 16nesumman i restaurangbranschen i Sverige till f6ljd
av inférandet av personalliggare ar 2007 6kat med 1,2 miljarder
kronor och dr 2008 med 2,2 miljarder kronor. Detta motsvarar
5 0oo respektive 8 600 drsarbetskrafter eller 9,3 respektive 15,5
procent av den totala lonesumman i branschen.

Tabell 7:  Beriikning av effekten av personalligare i
restaurangbranschen i Sverige for aren 2007 och 2008

Period Kontrafaktiskt Faktiskt Differens Differens Differens

varde varde (index) mnkr  Antal da
2007 -13,3 -2,9 10,4 1212 5024
2008 -16,6 1,1 17,8 2157 8 599

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlonen f6r ndringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

Det har framkommit synpunkter om att en jamforelse
mellan 16neutvecklingen i restaurangbranschen och Sveriges
BNP kanske inte dr sd rdttvisande just under den studerade
perioden. Anledningen ar att den ekonomiska tillvaxten i hela
tjanstesektorn var hog under ar 2006, men att det kan tankas
att tillvaxten resulterade i nya jobb forst under ar 2007. Om sa
ar fallet sa ger jamforelsen med landets BNP sken av att
personalliggarna har haft storre effekt an vad de egentligen har
haft. Det som styrker detta resonemang ar att en jamforelse
mellan Sveriges BNP och loneutvecklingen i hela den privata
tjanstesektorn ger ett likartat monster som diagrammet ovan.
Nar man jamfor BNP med hela tjanstesektorn blir dock
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forandringen i differensens lutning ar 2007 svagare an om man
bara jamfér med restaurangbranschen. Vi maste darfor vara
medvetna om att resultatet ar overskattat. Pa grund av det har
problemet har vi dven lagt till en jamforelse mellan
restaurangbranschens loner och 16nerna i hela tjanstesektorn.

423 Jamfoérelse med utvecklingen i
tjdnstesektorn

I det har avsnittet ska vi jamfora restaurangbranschens l6ner
med l6nerna i hela tjanstesektorn i Sverige. I beloppen for hela
tjanstesektorn har restaurangbranschen och frisérbranschen
uteslutits, for att jamforelsebeloppen inte ska vara paverkade
av nagon effekt av personalliggarna.

Diagram 8: Lonesumman per manad i restaurangbranschen och
lonesumman i hela tjsinstesektorn for aren 2003-2008,
indexerade viirden

200,0

150,0 /\ A IJ\ /

AN~
100,0 W Tjanstesektorn

Restauranger
—— Differens
50,0
~ ~ - ~ = ~ Mv\ - ~ - ~
-3 =3 =3 (=} o (=3 =3 (=3 o o =3 (=3
D e < < wn 0 © © ~ ~ =<3 ©
=3 =3 (=3 (=3 (=3 =3 =3 =3 =3 =3 =3 (=3
=3 (=] =] =} (=} =] =] =] =] =] =] o
N N N N N o~ ~N ~N N N N N

-50,0

Kiilla: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Diagrammet ovan visar att lonerna i restaurangbranschen
har ungefar samma konjunkturutveckling som l6nerna i hela
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tjidanstesektorn. Restaurangbranschens loner uppvisar dock en
kraftigare sasongsvariation. Differensen mellan
restaurangbranschen och tjanstesektorn i stort ar (om man
bortser fran sasongsvariationen) ganska konstant under &ren
2003-2006. Under 2007 och 2008 6kar dock differensen, vilket
tyder pa en viss effekt av personalliggarna. For att rensa bort
sasongsvariationen har vi ackumulerat l6nesummorna till
arsdata.

Diagram 9: Lonesumman per ar i restaurangbranschen och
lonesumman i hela tjsinstesektorn for aren 2003-2008,
indexerade viirden

160,0
Restauranger
140,0 —o— Tjanstesektorn
120,0 - —a— Differens
100,0 -
80,0
60,0
40,0
20,0 -
Personalliggarnas
0,0 e e % === p— effekt 2008
2003 2004 2005 2006 2007 2008
-20,0
Personalliggarnas
effekt 2007

Killa: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Diagrammet med darsdata visar att I6onesumman i
restaurangbranschen utvecklas ndgot svagare an i dvriga delar
av tjanstesektorn under dren 2003-2006, men betydligt
starkare under 2007 och 2008. Lutningen pa linjen for
differensen under 2003-2006 utgor skillnaden mellan
utvecklingen av lonesumman i restaurangbranschen och
ovriga tjanstesektorn utan inforandet av pesonalliggarna.
Skillnaden mellan forlangningen av den linjen (se den
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streckade linjen i diagrammet ovan) och den faktiska
differensen utgor effekten av personalliggarna. [ tabellen
nedan berdknas pa sa sdtt effekten av personalliggarna. Enligt
dessa berakningar har den redovisade delen av l6nesumman i
restaurangbranschen i Sverige till f6ljd av inforandet av
personalliggare ar 2007 6kat med 1,0 miljarder kronor och ar
2008 med 1,3 miljarder kronor. Detta motsvarar 4 000
respektive 5 ooo darsarbetskrafter eller 7,3 respektive 8,9
procent av den totala l6nesumman i branschen.

Tabell 8:  Beriikning av effekten av personalliggare i
restaurangbranschen for aren 2007 och 2008

Bilaga 4

Period Kontrafaktiskt Faktiskt Differens Differens Differens

varde viarde (index) mnkr  Antal da
2007 -1,7 7,6 9,4 957 3 968
2008 -2,2 10,1 12,3 1253 4 996

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgéar vi fran den
genomsnittliga timlonen f6r ndringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

4.2.4 Statistisk modellering utifran ett antal
jamférelsebranscher

[ avsnitten ovan har vi jamfort loneutvecklingen i
restaurangbranschen med BNP for hela landet samt med
loneutvecklingen i hela Sveriges tjanstesektor. Ibland kan det
vara badttre att hitta ndgon mer begransad grupp att gora
jamforelsen mot. Om man kan hitta nagon bransch som foljer
samma konjunkturcykel som restaurangbranschen sa kan man
jamfora forandringar i loneredovisningen mellan dessa
branscher. Skillnaden i forandring kan da antas bero pa
personalliggarna. Har ar svarigheten att hitta ratt
jamforelsebransch. For att hitta en eller flera branscher att
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jamfora med har vi statistiskt testat hur val l6neredovisningen
i olika branscher korrelerar med l6neredovisningen i
restaurangbranschen. Vi utgick fran ett antal branscher som i
stor utstrackning sdljer varor eller tjanster till konsumenter.
Foljande branscher ingick i analysen:

¢ Handel med fordon
e Bilservice, forsdljning av drivmedel m.m.
e Detaljhandel med byggvaror

e Partihandel med livsmedel och drycker
e Detaljhandel med livsmedel och drycker
e Partihandel med 6vriga hushallsvaror

e Detaljhandel med 6vriga hushallsvaror

e Hotell m.m.
e Taxi, kollektivtrafik m.m.
e Nojesparker, djurparker m.m.
e Idrott, rekreation m.m.
e Skonhetssalonger
Utover ovanstdende branscher ingick ocksa 12 mdnaders
"laggade” virden® for l6neredovisningen i
restaurangbranschen.
Forst testades tre olika slags modeller, vilka innehdller olika
slags information’:
¢ Endast historik 12 mdnader tidigare: Modellen bygger
endast pa  information ~om  lonesumman i
restaurangbranschen 12 manader tidigare.

12 mdnaders laggade varden innebdr att man utgdr fran restaurangbranschens
egen l6nesumma 12 manader tillbaka i tiden.

7 Multipel  regressionsmodell med logaritmerade malparametrar och
forklarandeparametrar. For de tvd sistnimnda modellerna har algoritmen
stepwise selection anvants for att nd en optimal modell. Algoritmen gor stegvisa
bedémningar om nagon av de dnnu icke inkluderade variablerna ska inkluderas
eller om nagon av modellvariablerna ska exkluderas. T-tester gors i varje steg pa
5 procents signifikansnivd. Aven variabler som ar omvint korrelerade med
madlparametern, t.ex. branscher som har en delvis annan konjunkturcykel an
restaurangbranschen, kan komma att inga i modellen om de pa bidrar till att
beskriva 16neutvecklingen i restaurangbranschen.
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e Endast ovriga branscher: Loneutvecklingen i ovan
namnda branscher anviands for att prognostisera
loneutvecklingen i restaurangbranschen. "Laggade” varden
for restaurangbranschen har nu uteslutits. Samtliga
branscher har haft mojlighet att komma med i modellen.
Stegvis har variabler tillforts modellen. I testmodellen
ingick fem branscher; detaljhandel med livsmedel och
drycker, ndjesparker, djurparker m.m., partihandel med
ovriga  hushallsvaror, skonhetssalonger samt taxi,
kollektivtrafik m.m.

¢ Fullstindig modell: 12 mdnaders restauranghistorik och
samtliga branscher har haft mojlighet att komma med i
modellen. Testmodellen bestod av ’laggade” varden (12
man tidigare) samt branscherna; detaljhandel med G6vriga
hushallsvaror, nojesparker, djurparker m.m., partihandel
med livsmedel och drycker samt taxi, kollektivtrafik m.m.

Vid testet av modellerna anvindes madnadsdata om
lonesummor i respektive bransch for dren 2004-2005 (inkl.
"laggade” varden frdn 2003) for att skapa modellerna. Sedan
testades hur val respektive modell forutsade/prognostiserade
lonesumman i restaurangbranschen 2006. Prognosvardena
jamfordes darefter med den faktiska lonesumman. Bast
resultat fick man om man bara utgick fran "laggade” varden for
restaurangbranschen. Prognosviardena var generellt nagot
lagre an de faktiska vardena, men den genomsnittliga
differensen var endast 0,76 procent. Nackdelen med den
modellen ar dock att den blir mindre robust genom att den
inte fangar upp snabba forandringar i konjunkturen. Nast bast
resultat fick den fullstindiga modellen som innefattade bade
"laggade” varden for restaurangbranschen och nagra 6vriga
branscher. Prognosvirdena var generellt nigot hogre an de
faktiska vardena och den genomsnittliga differensen var 2,8
procent. Modellen ddr endast 6vriga branscher ingick fick det
klart samsta resultatet, med en differens pa 6,0 procent fran
verkligt utfall.
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Utifran resultatet av testerna valdes den fullstindiga
modellen. Den uppvisade god Overensstimmelse mellan
prognostiserade och faktiska varden, samt kan battre forvantas
fanga forandringar i konjunkturutvecklingen d@n den som
endast byggde pa historik fran restaurangbranschen sjalv.

En ny slutlig modell skapades enligt samma stegvisa
algoritm utifran l6nesummor for respektive manad under dren
2004-2006 Den slutliga modellen inneholl endast de "laggade”
vardena for restaurangbranschen samt aktuella vdarden for
hotellbranschen. Utifran den berdknades kontrafaktiska
varden for restaurangbranschens lonesumma under 2007 och
2008, vilket jamfordes med det faktiska utfallet.®

Diagram 10:Jimforelse mellan kontrafaktisk lonesumma for
restaurangbranschen utifran en statistisk modell och
faktisk lonesumma, indexerade virden for perioden
januari 2007 — december 2008

180,0
160,0 4
140,0 PN AN\
1200 w \-/
100,0 4 —&— Kontrafaktiskt varde
Faktiskt virde
80.0 —a— Differens
60,0
40,0
20,0
0,0 L e e o e s s e e e e LA S s s |
- ~ - ~
o o (=3 =3
~ ~ © 0
(=3 (=3 (=3 (=3
o o o o
o~ ~N ~N ~N

Kiilla: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Som man ser i  diagrammet ovan ligger
restaurangbranschens faktiska lonesumma ndgot over den

®  Fér att berdkna prognostiserade virden for 2008 behévs historik fran 2007 som ar

opaverkad av lagstiftningen. Som “laggade” varden for 2007 anvandes darfor
modellens prognostiserade varden for 2007.
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kontrafaktiska lonesumman (dvs. den som berdknats enligt
den statistiska modellen). Differensen ddremellan utgér ett
estimat av effekten av personalliggarna. Differensen blir
positiv samtliga mdnader. I tabellen nedan berdknas effekten
av personalliggarna till 1,0 miljarder kronor ar 2007 och 1,2
miljarder ar 2008. Det motsvarar 4300 respektive 4 9oo
arsarbetskrafter eller 7,9 respektive 8,8 procent av den totala
lonesumman i branschen.

Testresultaten namnda ovan ger en bild av de férvantade
osdkerheterna. Att utvecklingen av de kontrafaktiska och
faktiska vardena ar snarlik (se diagrammet ovan) ger vid
handen att prognosen fungerat val. Osdakerheterna i prognoser
ar av naturen storre ju langre tiden gar, varfor osdakerheterna i
estimatet av effekten ar 2008 kan vantas vara storre an 2007.

Tabell 11: Berikning av effekten av personalligare i
restaurangbranschen i Sverige for aren 2007 och 2008

Period Kontrafaktisk Faktisk Differens  Differens
Ilbnesumma  I6nesumma mnkr Antal aa

mnkr mnkr
2007 12 042 13 079 1036 4 296
2008 12 833 14 067 1235 4923

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgéar vi fran den
genomsnittliga timlénen for naringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

4.2.5 Jamforelse med vara nordiska grannlander

Istallet for att jamfora restaurangbranschen i Sverige med
ndgon annan bransch i Sverige kan man gora en jamforelse
med restaurangbranschen i ndgot annat land. Det faller sig da
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naturligt att gora en jamforelse med vdara nordiska
grannldnder. Jamforelsen utgar frdn antagandet att
restaurangbranschen foljer samma konjunkturcykel i de olika
nordiska landerna.

Aven om restaurangbranschen i de olika linderna foljer
samma konjunkturcykel ar det inte sdkert att landernas
ekonomiska utveckling f6ljs dt. Studerar man lénesummorna
inom restaurangbranschen kommer forandringarna bade att
paverkas av branschens konjunkturutveckling och av landets
generella ekonomiska utveckling. Det vi dr intresserade av att
jamféra med ar branschens konjunkturutveckling. For att
isolera den madste vi rensa bort trenden i landet. Det gors
enklast med hjdlp av respektive lands BNP.

Jamforelser gors med Finland, Norge och Danmark.

Jamforelse med Finland

Fran den finska skattefoérvaltningen har vi fatt uppgifter om
lénesumman for restaurangbranschen i Finland per manad for
aren 2006 - 2008. | diagrammet nedan jamfoérs den med
lonesumman for restaurangbranschen i Sverige for samma
period. For att det ska bli lattare att jamfora siffrorna mellan
landerna (som annars ar uttryckta i olika valutor) ar
l6nesummorna indexerade.

[ avsaknad av uppgifter om I6neutvecklingen inom
restaurangbranschen i Finland, sa gors jamforelsen i lI6pande
priser. Jamforelsen kan alltsa paverkas av eventuella skillnader
i loneutveckling mellan landerna.

I diagrammet nedan anvdnds indexerade varden for
differensen mellan l6nesumman i restaurangbranschen och
BNP i Sverige och Finland. Diagrammet visar alltsa hur mycket
kraftigare utvecklingen varit i restaurangbranschen varje
manad jamfort med landets BNP.
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Diagram 116: Loénesumma per manad i restaurangbranschen i

Sverige och Finland for aren 2006-2008, indexerade
virden
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Anm: Differensen mellan landets I6nesumma i restaurangbranschen och
landets BNP har anvénts for att rensa bort skillnader i lindernas
allménna tillvaxttakt.
Kidlla: Lonesummor i restaurangbranschen i Sverige dr hdmtade ur

Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt.

Lonesummor i restaurangbranschen i Finland &r framtagna av den
finska skatteforvaltningen.

Uppgifter om BNP dr himtade frén tabellen ”"BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen &r himtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP &r i tabellen
redovisad som procentuell forédndring i fasta priser.

Diagrammet visar att lonerna i de tva landerna foljer ett
likartat monster. Man kan ocksa se att Finland har en lite
snabbare utveckling dn Sverige i borjan av 2006, men att
Sverige ligger 6ver Finland under storre delen av 2007 och
2008. Man kan ocksad se att sdsongsvariationen ar ganska lika i
bada landerna, men att Sveriges hogsdsong under sommaren
ligger lite efter Finlands motsvarande hogsdsong. Tittar man
pa differensen mellan ldnderna varierar den darfor 6ver aret.
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Under drens forsta mdnader ar differensen negativ och under
resten av aret positiv.

Skillnaderna i sdsongsvariation gor att det blir svart att dra
nagra sakra slutsatser om personalliggarnas effekt utifrdn
ovanstdende sammanstallning. Genom att istdllet utgd fran
arsdata kan vi eliminera sasongsvariationens inverkan

Tabell 12: Lonesumma per ar i restaurangbranschen i Sverige och
Finland for aren 2006-2008, indexerade viirden

Period Sverige Finland Differens
2006 0,0 0,0 0,0
2007 12,0 3,7 8,2
2008 20,8 10,6 10,3

Anm: Differensen mellan landets 16nesumma i restaurangbranschen och
landets BNP har anvints for att rensa bort skillnader i lindernas
allminna tillvaxttakt.

Tabellen ovan visar att lonesumman i restaurangbranschen
i Sverige under 2007 6kar 12 procent snabbare an landets BNP.
Motsvarande siffra for Finland ar 3,7 procent. Under 2008 6kar
lonesumman i forhallande till BNP @nnu mer i bada landerna.
Det framgar alltsa tydligt att restaurangbranschen i Sverige
under 2007 och 2008 har 6kat sin lénesumma mer an vad
samma bransch i Finland har gjort. Skillnaden mellan landerna
ar 8 procentenheter under 2007 och 10 procentenheter under
2008.
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Tabell 13: Berikning av effekten av personalligare i
restaurangbranschen i Sverige for aren 2007 och 2008

Period Kontrafaktiskt Faktiskt Differens Differens Differens

varde varde (index) mnkr  Antal aa
2007 0,0 8,2 8,2 940 3896
2008 0,0 10,3 10,3 1172 4 673

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlénen for naringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

Om kravet pa personalliggare inte hade inforts i Sverige sa
borde lonesumman i restaurangbranschen i Sverige ha haft
samma utveckling som i Finland. Utifran Finlands niva for
2007 och 2008 kan man alltsd berdkna effekten av
personalliggarna. Enligt dessa berdkningar har den redovisade
delen av Ionesumman i restaurangbranschen i Sverige till foljd
av inforandet av personalliggare ar 2007 oOkat med 940
miljoner kronor och dr 2008 med 1,2 miljarder kronor. Detta
motsvarar 3 9oo respektive 4 700 drsarbetskrafter eller 7,2
respektive 8,3 procent av ldnesumman i restaurangbranschen i
Sverige. Man madste vara medveten om att osdkerheten i den
har analysen ar ganska stor, eftersom vi bara har data fran ett
ar fore inforandet av personalliggarna. Vi kan darfor inte
kontrollera att restaurangbranschen i Sverige och Finland
verkligen foljde samma utveckling fore inférandet av
personalliggarna.

Jdmforelse med Norge

Fran den norska skatteférvaltningen har vi fitt uppgifter om
arliga l16nesummor for restaurangbranschen for perioden 2003-
2008. Lonesummorna har indexerats for att underldtta
jamforelsen. Inte heller for Norge har det varit majligt att fa
fram uppgifter om l6neutvecklingen i restaurangbranschen.
Jamforelsen sker darfor i lopande priser.
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Eftersom vi bara har drsdata for lonesumman i
restaurangbranschen i Norge behover vi inte gora ndgon
justering for skillnader i sdsongsvariation.

Diagram 127: Lonesumma - BNP per ar i restaurangbranschen i
Sverige och Norge for aren 2006-2008, indexerade virden

M Sverige
@ Norge
W Differens

2003 2004 2005

Kiilla: 1Lo6nesummor i restaurangbranschen i Sverige dr himtade ur
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt.
Lonesummor i restaurangbranschen i Norge ar framtagna av den
norska skatteférvaltningen.
Uppgifter om BNP dr hdmtade fran tabellen ”BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen 4r hiimtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP ir i tabellen
redovisad som procentuell fordndring i fasta priser.

Bade i Sverige och i Norge utvecklas lonesumman for
restaurangbranschen i ungefar samma takt som BNP under
2003-2005. Darefter hdnder det dock ndgonting. I Norge okar
branschens l6nesummor i forhallande till BNP kraftigt under
perioden 2006-2008. Motsvarande 6kning kommer i Sverige
under 2007 och 2008. I Sverige kan vi forklara 6kningen med
inférandet av personalliggarna. Daremot vet vi inte vad som
har orsakat den kraftiga 6kningen i Norge. Enligt de uppgifter
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vi har fitt har Norge inte infért nagot sarskilt kontrollsystem.
Déaremot har de satsat ganska mycket resurser pa att
kontrollera restaurangbranschen under de senaste aren. Det ar
darfor troligt att atminstone delar av 6kningen fran 2006 och
framdt har orsakats av den okade skattekontrollen. Eftersom
historiska data som ligger sd ndra i tiden - ett ar fore
inférandet av personalliggarna - inte visar pa att lonesumman
i restaurangbranschen i Sverige och Norge korrelerar, sd vore
det felaktigt att anvanda Norge att jamféra med for att
berdkna en kontrafaktisk utveckling av restaurangbranschen i
Sverige.

Jdamforelse med Danmark
Fran den danska skattefoérvaltningen har vi fatt uppgifter om
arliga l16nesummor for restaurangbranschen for perioden 2005-
2008. Lonesummorna har indexerats for att underldtta
jamforelsen. Inte heller for Danmark har det varit mojligt att fa
fram uppgifter om l6neutvecklingen i restaurangbranschen.
Jamforelsen sker darfor i I6pande priser.

Eftersom vi bara har drsdata for lonesumman i
restaurangbranschen i Danmark behover vi inte gora ndgon
justering for skillnader i sisongsvariation.

Bilaga 4
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Diagram 138: Lonesumma per ar i restaurangbranschen i Sverige
och Danmark for aren 2006-2008, indexerade virden
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Anm: Differensen mellan landets l16nesumma i restaurangbranschen och
landets BNP har anvénts for att rensa bort skillnader i landernas
allménna tillvaxttakt.

Kiilla: 1o6nesummor i restaurangbranschen i Sverige dr himtade ur
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt.

Lonesummor i restaurangbranschen i Danmark ar framtagna av
den danska skatteforvaltningen.

Uppgifter om BNP 4r hamtade fran tabellen ”"BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen 4r hiimtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP &r i tabellen
redovisad som procentuell fordndring i fasta priser.

Diagrammet ovan visar tydligt att restaurangbranschen i
Danmark har en betydligt starkare utveckling dn landets
ekonomi i Ovrigt, och en starkare utveckling dn samma
bransch i Sverige. Tittar vi pa differensen (Sveriges varde -
Danmarks varde) mellan landerna uppvisar den ett intressant
monster. Differensen har forst en ganska brant negativ
lutning. Efter 2006 (dvs. vid inforandet av personalliggarna)
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blir differensen konstant under ett ar. Det innebar att
lonesumman for restaurangbranschen i Sverige under 2007
utvecklas lika kraftigt som motsvarande lonesumma i
Danmark. Darefter atergdr differensen till en negativ lutning,
dock ndgot svagare dn fore inforandet av personalliggarna.
Detta indikerar att inférandet av personalliggarna i Sverige far
en kraftig initial effekt pa 16neredovisningen. Effekten kvarstdr
och okar sedan ndgot under 2008.

Lutningen pa linjen for differensen mellan 2005 och 2006
utgor den skillnad mellan utvecklingen (utéver BNP) av
lonesumman i restaurangbranschen i Sverige och Danmark
utan inforandet av personalliggare. Skillnaden mellan
forlangningen av den linjen (se den streckade linjen i
diagrammet ovan) och den faktiska differensen utgor effekten
av personalliggarna. 1 tabellen nedan berdknas pa sd satt
effekten av personalliggarna. Enligt dessa berdkningar har den
redovisade delen av l6nesumman i restaurangbranschen i
Sverige till f6ljd av inforandet av personalliggare ar 2007 okat
med 1,4 miljarder kronor och ar 2008 med 2,1 miljarder kronor.
Detta motsvarar 5700 respektive 8 500 drsarbetskrafter eller
10,5 respektive 152 procent av lonesumman i
restaurangbranschen i Sverige.
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Tabell 94: Berikning av effekten av personalligare i
restaurangbranschen i Sverige for aren 2007 och 2008

Period Kontrafaktiskt Faktiskt Differens Differens Differens

varde varde  (index) mnkr  Antal aa
2007 -25,0 -12,4 12,6 1377 5710
2008 -37,5 -17.,9 19,6 2142 8 540

Anm: Vid berikning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlénen for niringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

4.2.6 Relationen mellan I6ner, férsaljning och
inkop

Som underlag till nationalrakenskaperna tar SCB arligen fram

uppgifter om enskilda poster i foretagens redovisning

uppdelade pa branschnivd. Ur dessa har vi for dren 2005-2007

sammanstallt uppgifter om restaurangernas huvudintdkter,

varuinkop och lonekostnader.
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Diagram 149:  Jamforelse mellan huvudintiikter, varuinkop och
lonekostnader for restaurangbranschen for aren 2005-
2007
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Kidlla: Nationalrikenskaperna, SCB.

Av ovanstdende diagram ar det svart att utlasa ndgon
forandring i utvecklingen dr 2007 jamfort med de tidigare
aren. Det framgdr dock att omsattningen varierat mer mellan
aren an vad lonesumman och inképssumman har gjort.

Tabell 105: Relationen mellan lonesumma, omséttning och inkop
for restaurangbranschen, aren 2005-2007, beriiknat utifrin
data fran nationalrikenskaperna, SCB

Lén/omséttning Lon/inkdp Bruttovinst
2005 21,9% 67,7% 163,7%
2006 21,1% 55,7% 164,2%
2007 21,9% 58,6% 167,2%

Kdlla: Nationalrakenskaperna, SCB.

Relationen mellan 16n och omsattning har inte paverkats
namnvart under 2007. Ddremot har foretagens bruttovinst
okat jamfort med dren innan. Detta ger en antydan om att
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foretagens redovisade omsdttning har paverkats mer av
personalliggarna dan vad deras redovisade inkop har gjort.

Nedan har motsvarande data sammanstallts av uppgifter
hamtade direkt ur Skatteverkets register avseende dren 2003-
2007. Endast aktiebolag som har redovisat nagon omsattning
samtliga studerade ar ingdr. Totalt grundar sig jamforelsen
darfor pa ca 3 500 restauranger.

Diagram 20:Jamforelse mellan huvudintiikter, varuinkép och
lonekostnader for restaurangbranschen for aren 2003-
2007
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Killa: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Av ovanstdende diagram framgar samma utveckling som vi
kunde utldsa av uppgifterna fran nationalrakenskaperna.
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Tabell 16: Relationen mellan lonesumma, omséttning och inkop for
restaurangbranschen, aren 2003-2007

Lon/omséttning Lon/inkdp  Bruttovinst
2003 25,2% 71,8% 184,4%
2004 25,3% 72,3% 185,5%
2005 25,1% 72,5% 189,1%
2006 25,5% 72,8% 185,3%
2007 25,5% 73,4% 187,8%

Kiilla: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Av ovanstdende tabell gir det inte att utldsa ndgon som
helst effekt av personalliggarna. Det indikerar att
personalliggarna har motsvarande effekt pa foretagens
redovisade omsattning och inkdp som pa deras redovisade
lIoner. 1 jamforelsen ingdr dock bara en mindre del av alla
restauranger. Det gdr darfor inte att utifrdn den har
jamforelsen dra nagra slutsatser om personalliggarnas effekter
pa redovisad omsattning och inkop.

Bilaga 4
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4.3 Den langsiktiga effekten av
personalliggare i frisérbranschen

4.3.1 Jamforelse med matt pa utvecklingen av
frisorbranschen i Sverige

Det bdsta ar om vi kan jamféra loneutvecklingen i
frisorbranschen direkt med nagot matt 6ver utvecklingen av
just den branschen i Sverige. Ett tankbart matt ar
foradlingsvardet, som kan madtas bdade fran produktionssidan
och frdn konsumtionssidan. Om statistiken ar heltackande, sa
borde dessa bida matningar ge samma resultat. Som vi visar
nedan ar dock inte matningarna heltickande och det finns en
hel del invandningar mot bada dessa matmetoder.

Foradlingsvardet fran produktionssidan

SCB madter i nationalrakenskaperna foradlingsvardet fran
produktionssidan uppdelat pa ndrings-gren . Det sker
matningar kvartalsvis. Underlaget for matningarna ar fragor
till foretagen om deras omsattning det senaste kvartalet. Det
ar darfor troligt att svaren utgors av fOretagens omsattning
enligt bokforingen, dvs. endast vit omsattning ingdr. Om detta
matt anvands for att rensa bort konjunkturens paverkan ar
alltsa risken stor att man aven rensar bort delar av den reella
effekt som personalliggarna har haft.

Kvartalsuppgifter om foradlingsvairden uppdelat pa
branscher finns tillgingliga for dren  2003-2008.
Frisorbranschen ar inte sdrredovisad, utan ingdr i andra
samhalleliga och personliga tjanster .
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Diagram 15:J4imforelse mellan lonesumma for frisérbranschen och
foriddlingsvirdet for andra samhiilleliga och personliga
tjlnster, indexerade fasta priser
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Killa: Loénesummor i frisorbranschen i Sverige dr himtade ur
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt.
Foradlingsvéardet for andra samhalleliga och personliga tjénster ar
hémtat fran tabellen: "BNP fran produktionssidan” fran
Nationalrdkenskaperna i SCB:s statistikdatabas.

Det framgadr tydligt av diagrammet att foradlingsvarde och
lonesumma inte har riktigt samma sasongsvariation, vilket kan
bero pa att lonesumman (i fasta priser uttryckt som antal
arbetade timmar) endast avser frisérbranschen, medan
foradlingsvardet avser andra sambhalleliga och personliga
tjanster. Tittar man pa kurvan Gver differensen sd framgdr
skillnaden i variation valdigt tydligt. For att rensa bort den kan
man ackumulera uppgifterna till arsbasis.
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Diagram 16:Jéimforelse mellan l6nesumma for frisérbranschen och
foradlingsvirdet for andra samhiilleliga och personliga
tjdnster, indexerade fasta priser
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Killa: Lonesummor i frisérbranschen i Sverige dr himtade ur
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt.
Foradlingsviardet for andra samhélleliga och personliga tjénster &r
hiamtat fran tabellen: ”"BNP fran produktionssidan” fran
Nationalridkenskaperna i SCB:s statistikdatabas.

Av diagrammet ovan kan man utldsa att antalet redovisade
arbetstimmar i frisorbranschen under &ren 2003 - 2005
utvecklas i samma takt som foradlingsvardet for andra
samhalleliga och personliga tjanster. Under 2006 och 2007
utvecklas antalet redovisade arbetstimmar snabbare an
foradlingsvardet och under 2008 langsammare. Det ar valdigt
vanskligt att anvanda forddlingsvardet for en sd heterogen
bransch som ”andra samhalleliga och personliga tjanster” for
att jamfora loneutvecklingen i frisérbranschen med. Om man
anda forsoker sig pd en berdkning sd visar den att
personalliggarna under 2007 skulle ha gett omkring 9o nya
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vita jobb, medan det under 2008 till foljd av personalliggarna
skulle ha forsvunnit 500 vita jobb.

4.3.2 Jamforelse med utvecklingen av BNP i
Sverige

BNP dr ett matt over ett lands samlade ekonomiska aktivitet,
eller annorlunda uttryckt, landets tillvaxt. Utvecklingen i en
viss bransch kan dock skilja sig fran landets generella tillvaxt.
Genom att jamfora loneutvecklingen i frisérbranschen med
BNP ser vi om den foljer landets generella tillvaxt eller inte. Vi
kan da ocksa se om det sker ndgon forandring i relationen vid
inférandet av personalliggarna. Eventuell forandring kan
forvantas vara orsakad av personalliggarna. For att
berdkningen inte ska paverkas av forandringar i 16neniva eller
inflation raknas lonesumman om till antal arbetade timmar
och vi anvander BNP i fasta priser.

Bilaga 4
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Diagram 23: Antal arbetade timmar i frisorbranschen och BNP for
aren 2003-2008, indexerade virden
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Kiilla:  Antal arbetade timmar &r berdknat utifran 16neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga 16ner for olika naringsgrenar i SCB:s
statistikdatabas.

Uppgifter om BNP &r hamtade fran tabellen ”"BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen dr himtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP é&r i tabellen
redovisad som procentuell fordndring i fasta priser.

Av diagrammet ovan framgar att lonesumman i
frisorbranschen utvecklas snabbare an BNP. Linjen for
differensen mellan l6neutvecklingen och BNP har en konstant,
men valdigt svag, positiv lutning under aren 2003 - 2006. Det
innebar att forhallandet mellan 16nesumman i frisérbranschen
och BNP under dessa ar ar konstant. Under 2007 blir linjens
lutning brantare, vilket mattas av ndgot under 2008. Avstandet
mellan foérlangningen av linjen for differensen under dren 2003
- 2006 (se den streckade linjen i diagrammet ovan) och den
faktiska differensen utgor effekten av personalliggarna. Det
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innebar att personalliggarna har lett till att man i
frisdrbranschen har redovisat mer l16ner under bade 2007 och
2008. | tabellen nedan berdknas pa sa sdtt effekten av
personalliggarna. Enligt dessa berdkningar har den redovisade
delen av l16nesumman i restaurangbranschen i Sverige till f6ljd
av inférandet av personalliggare ar 2007 6kat med 60 miljoner
kronor och dr 2008 med 40 miljoner kronor. Detta motsvarar
250 respektive 150 arsarbetskrafter. Det kan tyckas vara ganska
lite, men det motsvarar andd 5,2 respektive 3,3 procent av
lonesumman i branschen.

Tabell 117: Berikning av effekten av personalligare i frisor i
Sverige for aren 2007 och 2008

Period Kontra- Faktiskt Diffe- Differens Differens
faktiskt varde rens SEK Antal aa
virde (index)
2007 2,0 8,5 6,4 56245475 245
2008 2,5 6,6 4,1 38366 030 156

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlénen for naringsgrenen utbildning och
friskvard, vard och omsorg, intresseorganisationer och religiosa
samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceforetag i
Sverige f6r 2007 (117,25 kr) och f6r 2008 (125,21 kr), samt fran
att en arsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760
timmar + semester 200 timmar).

4.3.3 Jamforelse med utvecklingen i
tjanstesektorn

[ avsnittet ovan har vi jamfort loneutvecklingen i
frisorbranschen med BNP for hela landet. Om den ekonomiska
tillvaxten i tjanstesektorn ger upphov till nya jobb forst efter
ett ars fordrojning ger jamforelsen med landets BNP sken av
att personalliggarna har haft storre effekt an vad de egentligen
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har haft. For att undkomma problemet kan man istallet
jamfora frisorbranschens loner med I6nerna i hela
tjianstesektorn i Sverige. I beloppen for hela tjanstesektorn har
frisorbranschen och restaurangbranschen uteslutits, for att
jamforelsebeloppen inte ska vara paverkade av ndgon effekt av
personalliggarna.

Diagram 24:Lénesumman per manad i frisorbranschen och
lonesumman i hela tjsinstesektorn for aren 2003-2008,
indexerade viirden
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Killa: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Diagrammet ovan visar att lonerna i frisérbranschen har
utvecklats nagot snabbare dn lonerna i hela tjanstesektorn.
Skillnaden ser ut att ha 6kat ndgot under 2007 och 2008. For
att rensa bort sdsongsvariationen har vi ackumulerat
l6onesummorna till arsdata.
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Diagram 25:Lonesumman per ar i frisorbranschen och lénesumman i
hela tjsinstesektorn for dren 2003-2008, indexerade

vérden
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Kiilla: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Diagrammet med darsdata visar att lonesumman i
frisorbranschen utvecklas nagot snabbare an i 6vriga delar av
tjanstesektorn under hela perioden 2003-2008. Lutningen pd
linjen for differensen under 2003-2006 utgor skillnaden mellan
utvecklingen av lonesumman i frisorbranschen och o6vriga
tjanstesektorn utan inférandet av pesonalliggarna. Skillnaden
mellan forlangningen av den linjen (se den streckade linjen i
diagrammet ovan) och den faktiska differensen utgor effekten
av  personalliggarna. Dar framgar att effekten av
personalliggarna varit oerhort liten, men att det kan ha funnits
en effekt under 2007. I tabellen nedan berdknas pa sa satt
effekten av personalliggarna. Enligt dessa berakningar har den
redovisade delen av l6nesumman i frisérbranschen i Sverige
till foljd av inférandet av personalliggare ar 2007 6kat med 17
miljoner kronor och dr 2008 minskat med 10 miljoner kronor.
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Detta motsvarar en 6kning med 70 respektive en minskning
med 4o arsarbetskrafter, vilket motsvarar 1,5 respektive 0,9

procent av den totala lonesumman i branschen.

Tabell 18: Beriikning av effekten av personalliggare i frisérbranschen

for aren 2007 och 2008
Period Kontra- Faktiskt Differens Differens Differens
faktiskt varde  (index) SEK Antal aa
varde
2007 13,0 15,1 2,1 16 678 690 73
2008 16,2 15,0 -1,3 -10156 740 -41

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlonen for ndringsgrenen utbildning och
friskvéard, vard och omsorg, intresseorganisationer och religiosa
samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceforetag i
Sverige for 2007 (117,25 kr) och fo6r 2008 (125,21 kr), samt fran
att en arsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760
timmar + semester 200 timmar).

434 Statistisk modellering utifran ett antal
jamforelsebranscher

Pa samma sdtt som for restauranger har vi testat hur val
loneredovisningen i olika branscher korrelerar med
loneredovisningen i frisérbranschen. Vi utgick fran samma 12
branscher som i analysen for restaurangbranschen. Samtliga
branscher sadljer i stor utstrackning varor eller tjanster till
konsumenter. Utover de 12 branscherna ingick ocksd 12
manaders “laggade” varden® for loneredovisningen i
frisérbranschen.

Utifran testresultaten ovan testades endast en fullstandig
modell for att prognostisera l6nesumman for frisérbranschen.
Det innebdar att variabler stegvis har tillforts modellen.
Samtliga 12 branscher samt “laggade” varden for

® 12 ménaders laggade varden innebdr att man utgdr frén frisorbranschens egen
l6nesumma 12 manader tillbaka i tiden.
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frisorbranschen har haft mojlighet att komma med i modellen.
Testmodellen, skapad pd mdnadsdata om I6nesummor i
respektive bransch for dren 2004 och 2005, bestod av laggade
varden (12 man tidigare) for frisérbranschen samt branscherna
detaljhandel med 6vriga hushadllsvaror och partihandel med
livsmedel och drycker.

Modellen testades for att se hur val den forutsig
lonesumman i frisorbranschen 2006. Sammantaget for hela
2006 skiljde sig resultatet endast 0,6 procent fran det faktiska
utfallet.

En ny modell skapades utifrdn lonesummor for respektive
manad under aren 2004-2006. Utover de "laggade” vardena
fran frisérbranschen ingick branscherna bilservice, drivmedel
m.m. och detaljhandel med byggvaror. Utifrdin modellen
berdknades kontrafaktiska varden for frisorbranschens
lonesumma under 2007 och 2008, vilket jamfordes med det
faktiska utfallet.

Bilaga 4
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Diagram 26: Jimforelse mellan kontrafaktisk lonesumma for
frisorbranschen utifran en statistisk modell och faktisk lonesumma,
indexerade viirden for perioden januari 2007 — december 2008
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Kiilla: Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt

Som man ser i diagrammet ovan ligger frisdrbranschens
faktiska l6nesumma under 2007 nagot 6ver den kontrafaktiska
lonesumman (dvs. den som berdknats enligt den statistiska
modellen), men under 2008 ligger den faktiska 16nesumman
under den kontrafaktiska. Differensen daremellan ar ett
estimat av effekten av personalliggarna. Det innebar att
personalliggarna enligt berdkningen har en positiv effekt ar
2007 och en negativ dr 2008. I tabellen nedan berdknas
effekten av personalliggarna till 24 miljoner kronor ar 2007 och
-24 miljoner ar 2008. Det motsvarar en O6kning med 100
arsarbetskrafter 2007 och en lika stor minskning 2008, eller en
okning med 2,2 respektive en minskning med 2,1 procent av
l6nesumman i branschen.
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Skillnaderna mellan de prognostiserade och faktiska
vardena ar bedoms dock vara sd smd att det inte - utifran
enbart den har matningen - gar att sdga att personalliggarna
har haft ndgon effekt pa redovisade I6ner inom
frisorbranschen. Sarskilt ar osdkerheten stor vad galler
effekterna ar 2008.

Tabell 129: Beriikning av effekten av personalligare i
frisorbranschen i Sverige for aren 2007 och 2008

Bilaga 4

Period Kontrafaktisk Faktisk Differens Differens
Il6nesumma I6dnesumma mnkr Antal aa

mnkr mnkr
2007 1054 1079 24 107
2008 1159 1135 -24 -96

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgér vi fran den
genomsnittliga timlénen for naringsgrenen utbildning och
friskvard, vard och omsorg, intresseorganisationer och religiésa
samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceforetag i
Sverige for 2007 (117,25 kr) och for 2008 (125,21 kr), samt fran
att en arsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760
timmar + semester 200 timmar).

4.3.5 Jamforelse med vara nordiska grannlander

Istallet for att jamfora frisorbranschen i Sverige med ndgon
annan bransch i Sverige sd kan man gora en jamforelse med
frisorbranschen i ndgot annat land. Det faller sig da naturligt
att gora en jamforelse med vdara nordiska grannldnder.
Jamforelsen utgar fran antagandet att frisorbranschen foljer
samma konjunkturcykel i de olika nordiska landerna.

Aven om frisérbranschen i de olika linderna foljer samma
konjunkturcykel ar det inte sikert att lindernas ekonomiska
utveckling foljs 4at. Studerar man I6nesummorna inom
frisorbranschen kommer forandringarna bade att paverkas av
branschens konjunkturutveckling och av landets generella
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ekonomiska utveckling. Det vi dr intresserade av att jamfora
med ar branschens konjunkturutveckling. For att isolera den
maste vi rensa bort trenden i landet. Det gors enklast med
hjalp av respektive lands BNP.

En jamforelse gors med Finland, Norge och Danmark.

Jdamforelse med Finland

Fran den finska skatteférvaltningen har vi fitt uppgifter om
léonesumman for frisérbranschen i Finland per mdnad for dren
2006 - 2008. 1 diagrammet nedan jamfors det med
lonesumman for frisérbranschen i Sverige for samma period.
For att det ska bli lattare att jamfora siffrorna mellan landerna
(som annars ar uttryckta i olika valutor) ar l6nesummorna
indexerade.

[ avsaknad av uppgifter om loneutvecklingen inom
frisorbranschen i Finland, gors jamforelsen i l6pande priser.
Jamforelsen kan alltsa pdverkas av eventuella skillnader i
loneutveckling mellan landerna.

I diagrammet nedan anviands indexerade varden for
differensen mellan 16nesumman i frisérbranschen och BNP i
Sverige och Finland. Diagrammet visar alltsa hur mycket
kraftigare utvecklingen varit i frisérbranschen varje mdanad
jamfort med landets BNP.
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Diagram 27: Lonesumma - BNP per manad i frisorbranschen i Sverige
och Finland for aren 2006-2008, indexerade virden
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Anm: Differensen mellan landets 16nesumma i frisérbranschen och
landets BNP har anvints for att rensa bort skillnader i ldndernas
allménna tillvaxttakt.

Killa: Lonesummor i frisérbranschen i Sverige dr himtade ur
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt.

Lonesummor i frisérbranschen i Finland 4r framtagna av den
finska skatteforvaltningen.

Uppgifter om BNP dr hdmtade fran tabellen ”BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen &r himtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP &r i tabellen
redovisad som procentuell fordndring i fasta priser.

Diagrammet visar att l6nerna i de tva landerna foljer ett
likartat monster, men att frisorbranschen i Finland under 2007
och 2008 har hogre tillvaxt dn frisérbranschen i Sverige.
Sasongsvariationen ar ocksa storre i Finaland. Tittar man pa
differensen mellan landerna varierar den darfor Gver aret. Den
hogre finska tillvaxten gor differensen negativ under 2007 och
2008.

Skillnaderna i sasongsvariation gor att det blir svart att dra
nagra sakra slutsatser om personalliggarnas effekt utifrdn
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ovanstdende sammanstallning. I situationer som den har finns
det tva effektiva sdtt att eliminera sdsongsvariationens
inverkan; att anvanda sig av arsdata eller att anvanda sig av
manadsdata i form av glidande medelvarden™. Vi ska anvanda
arsdata for att berdkna personalliggarnas effekt och glidande
medelvarden for att dskadliggora utvecklingen grafiskt.

Tabell 20 Lonesumma - BNP per ar i restaurangbranschen i Sverige
och Finland for aren 2006-2008, indexerade virden

Period Sverige Finland Differens
2006 0,0 0,0 0,0
2007 7,7 10,6 -2,9
2008 13,7 25,6 -11,9

Anm: Differensen mellan landets 1onesumma i frisorbranschen och
landets BNP har anvints for att rensa bort skillnader i lindernas
allminna tillvaxttakt.

Tabellen ovan visar att I6nesumman i frisérbranschen i
Sverige under 2007 6kar 7,7 procent snabbare dn landets BNP.
Motsvarande siffra for Finland ar 10,6 procent. Under 2008
okar lonesumman i forhallande till BNP dannu mer i bada
landerna; 13,7 respektive 25,6 procent. Det framgar alltsa
tydligt att frisorbranschen i Finland under 2007 och 2008 har
okat sin lonesumma mer dn vad samma bransch i Sverige har
gjort. Innebdr det att personalliggarna i frisérbranschen i
Sverige har lett till att redovisade 16ner har minskat? Nej, det
beror snarare pa att den finska momsen for frisérer den 1
januari 2007 sanktes fran 22 procent till 8 procent. Det kan
tankas ha lett till 6kad omsdttning och darmed &dven okad
l6neredovisning. Genom jamforelsen mellan landerna kan man
alltsa inte berdkna effekten av personalliggarna, utan snarare

10

Varje mdnad &sdtts ett genomsnitt av vardena sex mdnader tillbaka i tiden och
sex manader fram i tiden.
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skillnaden i l6nesumma mellan att inféra personalliggare och
att sinka momssatsen.

Jamforelse med Norge
Fran den norska skatteférvaltningen har vi fitt uppgifter om
arliga lI6nesummor for frisorbranschen for perioden 2003-2007.
Lonesummorna har indexerats for att underlatta jamforelsen.
Inte heller for Norge har det varit mgjligt att fa fram uppgifter
om loneutvecklingen i frisorbranschen. Jamforelsen sker
darfor i 16pande priser.

Eftersom vi bara har darsdata for lonesumman i
frisorbranschen i Norge behover vi inte gora ndgon justering
for skillnader i sasongsvariation.

311
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Diagram 28: Lonesumma per ar i frisorbranschen i Sverige och Norge
for aren 2006-2008, indexerade virden
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Anm: Differensen mellan landets l6nesumma i frisérbranschen och
landets BNP har anvints for att rensa bort skillnader i landernas
allménna tillvéxttakt.

Kiilla: 1Lonesummor i frisérbranschen i Sverige dr hdamtade ur
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt.

Lonesummor i frisérbranschen i Norge ar framtagna av den
norska skatteférvaltningen.

Uppgifter om BNP dr hdmtade fran tabellen ”BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen 4r hiimtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP ér i tabellen
redovisad som procentuell fordndring i fasta priser.

Diagrammet ovan visar att frisérbranschen i Norge har en
betydligt starkare utveckling an landets ekonomi i Gvrigt, och
en starkare utveckling an samma bransch i Sverige. Tittar vi pa
differensen (Sveriges varde — Norges varde) mellan ldnderna
uppvisar den ett intressant monster. Differensen har forst en
ganska brant negativ lutning. Efter 2006 (dvs. vid inférandet
av personalliggarna) far differensen en positiv lutning. Det
innebar att lonesumman for frisérbranschen i Sverige under
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2007 utvecklas kraftigare an motsvarande lI6nesumma i Norge.
Detta indikerar att inférandet av personalliggarna i Sverige far
en kraftig initial effekt pa loneredovisningen. Tyvarr saknar vi
data for frisérbranschen for ar 2008, sa vi kan inte bedéma den
effekt som kvarstdr efter forsta dret.

Lutningen pa linjen for differensen under 2004 - 2006 utgor
den skillnad mellan utvecklingen (utéver BNP) av
lonesumman i frisérbranschen i Sverige och Norge utan
inférandet av personalliggare. Skillnaden mellan férlangningen
av den linjen (se den streckade linjen i diagrammet ovan) och
den faktiska differensen utgor effekten av personalliggarna. I
tabellen nedan berdknas pa sa sdatt effekten av
personalliggarna. Enligt dessa berdkningar har den redovisade
delen av lonesumman i frisérbranschen i Sverige till f6ljd av
inférandet av personalliggare ar 2007 6kat med 35 miljoner
kronor, vilket motsvarar 150 drsarbetskrafter eller 3,2 procent
av lonesumman for frisorbranschen i Sverige.

Tabell 13: Beriikning av effekten av personalligare i frisorbranschen i

Bilaga 4

Sverige for ar 2007
Period Kontrafaktiskt Faktiskt Differens Differens Differens
varde varde (index) mnkr  Antal aa
2007 -16,1 -11,7 4.4 35 153

Anm: Vid berékning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlénen for naringsgrenen utbildning och
friskvard, vard och omsorg, intresseorganisationer och religiosa
samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceforetag i
Sverige for 2007 (117,25 kr) och f6r 2008 (125,21 kr), samt fran
att en arsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760
timmar + semester 200 timmar).

Jdamforelse med Danmark
Fran den danska skatteforvaltningen har vi fatt uppgifter om
arliga lonesummor for frisérbranschen for perioden 2005-
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2008. Lonesummorna har indexerats for att underldtta
jamforelsen. Inte heller for Danmark har det varit mojligt att fa
fram uppgifter om l6neutvecklingen i frisdrbranschen.
Jamforelsen sker darfor i lopande priser.

Eftersom vi bara har arsdata for lonesumman i
frisorbranschen i Danmark behdver vi inte gora ndgon
justering for skillnader i sdsongsvariation.

314
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Diagram 29:Lonesumma - BNP per ar i frisérbranschen i Sverige och
Danmark for aren 2006-2008, indexerade virden
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Anm: Differensen mellan landets l6nesumma i frisérbranschen och
landets BNP har anvints for att rensa bort skillnader i landernas
allménna tillvaxttakt.

Killa: 1Lonesummor i frisorbranschen i Sverige dr himtade ur
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt.

Lonesummor i frisérbranschen i Danmark ar framtagna av den
danska skatteforvaltningen.

Uppgifter om BNP 4r hamtade fran tabellen ”"BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen dr himtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP ir i tabellen
redovisad som procentuell féréndring i fasta priser.

Diagrammet ovan visar tydligt att frisorbranschen i
Danmark har en betydligt starkare utveckling dn landets
ekonomi i Ovrigt, och en starkare utveckling dn samma
bransch i Sverige. Differensen (Sveriges varde - Danmarks
varde) mellan landerna har forst en negativ lutning. Efter 2006
(dvs. vid inférandet av personalliggarna) blir differensen
positiv under ett ar. Det innebar att lonesumman for
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frisorbranschen i Sverige under 2007 utvecklas kraftigare dn
motsvarande l6onesumma i Danmark. Darefter dtergar
differensen till en negativ lutning, till och med ndagot kraftigare
an fore inforandet av personalliggarna. Detta indikerar att
inférandet av personalliggarna i Sverige far en initial effekt pa
l6neredovisningen, som sedan avtar under 2008.

Lutningen pa linjen for differensen mellan 2005 och 2006
utgér den skillnad mellan utvecklingen (utéver BNP) av
lonesumman i frisérbranschen i Sverige och Danmark utan
inférandet av personalliggare. Skillnaden mellan forlangningen
av den linjen (se den streckade linjen i diagrammet ovan) och
den faktiska differensen utgor effekten av personalliggarna. I
tabellen nedan berdknas pda sa sdtt effekten av
personalliggarna. Enligt dessa berdkningar har den redovisade
delen av l6nesumman i frisérbranschen i Sverige till foljd av
inférandet av personalliggare ar 2007 6kat med 38 miljoner
kronor och dr 2008 med 1 miljoner kronor. Detta motsvarar
160 respektive 50 darsarbetskrafter eller 3,5 respektive 1,0
procent av lonesumman i frisorbranschen i Sverige.

Tabell 14: Beriikning av effekten av personalligare i frisorbranschen i
Sverige for aren 2007 och 2008

Period Kontra- Faktiskt Differens Differens Differens
faktiskt varde (index) SEK Antal aa

varde
2007 -3,8 0,4 4,2 37979 666 165
2008 -5,7 -4.,4 1,3 11494 271 47

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgér vi fran den
genomsnittliga timlonen for niringsgrenen utbildning och
friskvérd, vard och omsorg, intresseorganisationer och religiosa
samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceforetag i
Sverige for 2007 (117,25 kr) och f6r 2008 (125,21 kr), samt fran
att en arsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760
timmar + semester 200 timmar).
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4.4 For vilka restauranger har
personalliggarna storst effekt?

441 Effekten for féretag av olika storlek

I skattefelskartan” konstaterades att skattefelet ar storre for
sma foretag an for stora foretag. I det perspektivet borde
effekten av personalliggarna bli storre for de sma foretagen.
Det ar alltid vanskligt att studera storleksindelade grupper av
foretag over tiden. Strukturomvanlingen i branschen gor att
relationen mellan sma och stora foretag hela tiden kan dndras.
Det blir da svart att avgoéra om eventuella effekter beror pa
personalliggarna eller pa att andelen sma respektive stora
foretag i branschen har okat eller minskat. For att minska
effekterna av sadana forandringar har vi valt att endast dela in
restaurangerna i tva storleksgrupper.

En grupp bestdr av sma och medelstora restauranger och en
grupp av stora restauranger. Gransen mellan grupperna har
satts till 5 miljoner kronor i l16nesumma, vilket motsvarar
ungefar 20 anstdllda. Till gruppen stora foretag hanfors 340
foretag, vilket utgor 3 procent av de studerade restaurangerna.
De stora foretagen stir for 38 procent av den totala
l6onesumman.

En jamforelse gors sedan med utfallet om man istallet liter
gransen mellan smd och stora foretag gd vid 2,5 miljoner
kronor i lonesumma, vilket motsvarar ungefar 10 anstallda. Det
blir dd ca 960 foretag som hanfors till gruppen med stora
foretag, vilket motsvarar 3 procent av restaurangerna, men 53
procent av den totala l6nesumman.

For att berdkningarna inte ska paverkas av forandringar i
timlonen har I6nen raknats om till antal arbetade timmar.

Skatteverket, Rapport 2008:1, "Skattefelskarta for Sverige - Hur togs den fram
och hur kan den anvandas?”
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Diagram 30:Jdimforelse mellan antal arbetade timmar for sma
(lIonesumma < 5 mnkr) och stora (Ionesumma > 5 mnkr)
restauranger, indexerade fasta priser
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Killa: Antal arbetade timmar 4r berdknat utifran l6neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga l6ner for olika naringsgrenar i SCB:s
statistikdatabas.

Som man ser i diagrammet ovan ar sdsongsvariationen
storre i gruppen med sma foretag dan i gruppen med stora
foretag. For bada grupperna kan man se att antalet arbetade
timmar stiger lite mer under 2007 och 2008 dn under tidigare
ar. For att med storre sakerhet kunna uttala oss om hur stor
del av denna forandring som orsakats av personalliggarna
jamfor vi utvecklingen med Sveriges BNP.
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Diagram 31:Jéimforelse mellan antal arbetade timmar och BNP for
sma (lonesumma < 5 mnkr) och stora (I6nesumma > 5
mnkr) restauranger, indexerade fasta priser
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Killa: Antal arbetade timmar 4r berdknat utifran I6neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga 16ner for olika niringsgrenar 1 SCB:s
statistikdatabas.

Uppgifter om BNP 4r hamtade frén tabellen ”"BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen dr himtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP ir i tabellen
redovisad som procentuell foréndring i fasta priser.

Av diagrammet ovan framgar att antal arbetade timmar for
bada grupperna under daren 2003 - 2006 utvecklas
langsammare dn BNP. Linjerna for differensen mellan
loneutvecklingen och BNP far darfor negativ lutning under
dessa dar. Lutningen dr i det ndrmaste konstant for bdada
grupperna under de fyra aren, vilket innebar att relationen
mellan antal arbetade timmar i restaurangbranschen och BNP
ar konstant. Under 2007 och 2008 utvecklas l6nesumman i
bada grupperna markbart kraftigare an BNP, vilket ger
differensen en positiv lutning. Avstandet mellan foérlangningen
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av linjen for differensen under daren 2003 - 2006 (se den
streckade linjen i diagrammet ovan) och den faktiska
differensen utgor effekten av personalliggarna. I tabellerna
nedan berdknas pa sd satt effekten av personalliggarna.

Tabell 153: Beriikning av effekten av personalligare i sma
restauranger (Ionesumma < 5 mnkr) for aren 2007 och 2008

Period Kontra- Faktiskt Diffe- Differens SEK Differens
faktiskt varde rens Antal aa
vérde (index)
2007 -5,1 94 14,5 1007 008 752 4175
2008 -6,4 8,2 14,6 1052836 790 4 198

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgér vi fran den
genomsnittliga timlénen for niringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

For smd restauranger har den redovisade delen av
lonesumman till foljd av inférandet av personalliggare bade ar
2007 och 2008 o6kat med omkring 1 miljard kronor. Detta
motsvarar 4 200 arsarbetskrafter. Motsvarande siffror for de
stora restaurangerna ar Okade redovisade loner med 600
miljoner ar 2007 och med 1 miljard ar 2008. Detta motsvarar
2300 arsarbetskrafter ar 2007 och 4100 drsarbetskrafter ar
2008.
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Tabell 24: Beriikning av effekten av personalligare i stora
restauranger (Ionesumma > 5 mnkr) for aren 2007 och 2008

Period Kontrafaktiskt Faktiskt Differens Differens Differens

varde varde (index) mnkr  Antal aa
2007 -21,0 9.4 11,5 555 2 301
2008 -26,2 -5,8 20,4 1024 4 082

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgér vi fran den
genomsnittliga timlénen for niringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

For att kunna avgora i vilken grupp inférandet av
personalliggare har haft storst effekt pa loneredovisningen sa
maste man relatera effekten till den totala redovisade l6nen i
gruppen. Av den totala redovisade 16nen for sma restauranger
utgor effekten av personalliggarna 12 procent bade ar 2007 och
2008. Motsvarande siffror for de stora restaurangerna ar u
procent ar 2007 och 19 procent ar 2008.

Aven om vi drar grinsen mellan stor och sma restauranger
vid en l6nesumma pa 2,5 miljoner kronor sd blir resultatet
ungefdar detsamma. D3 utgor effekten av personalliggarna for
de sma restaurangerna 10 respektive 11 procent av den totala
redovisade 16nen dr 2007 och 2008. For stora restauranger blir
effekten 13 procent ar 2007 och 18 procent ar 2008.

Ovanstdende siffror ger det ovantade resultatet att effekten
av personalliggarna skulle vara stérre i de storsta
restaurangerna an i de mindre. Har maste man dock komma
ihag att jamforelsen av tva storleksindelade grupper i sig
innefattar ett problem som kan ge ett missvisande resultat.
Om inforandet av personalliggare leder till att manga foretag
redovisar hogre 16ner (och eventuellt dven hogre forsdljning)
sa innebar det att en del foretag som 2006 hanfordes till
kategorin sma foretag under 2007 eller 2008 kan hamna i
gruppen stora foretag. Det totala antalet restauranger i
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analysen Okar mellan 2003 och 2008 med 25 procent och
antalet stora restauranger 6kar med 29 procent. Det skulle i sd
fall innebdra att effekten riskerar att underskattas bland de
smad foretagen och 6verskattas bland de stora foretagen.

Vi har darfor inte tillrackligt underlag for att dra slutsatsen
att effekten av personalliggarna blir stérre hos de storre
foretagen. Daremot kan vi konstatera att utvecklingen inte ger
nagot stod for hypotesen att effekten av personalliggarna ar
storst hos de mindre foretagen.

4.4.2 Effekten for foretag av olika juridisk form

Nastan alla (96 procent) restauranger utgérs av enskilda
firmor, handelsbolag eller av aktiebolag. I enskilda firmor och
handelsbolag ar dgaren obegransat ansvarig for foretagets
ekonomiska dtaganden, det finns inget krav pa nagon sarskild
ekonomisk &dgarinsats vid foretagets bildande och det ar
foretagets dgare som utgor skattesubjekt. I aktiebolag daremot
har dgaren ett ansvar som begransar sig till den insats man
gjort i foretaget av eget kapital. Agarinsittningen maste uppgé
till minst 100 000 kronor vid bildandet av aktiebolag.
Aktiebolaget utgor ett eget skattesubjekt. Med tanke pd dessa
stora skillnader ar det naturligt att lata enskilda firmor och
handelsbolag utgdra en grupp och aktiebolag en annan nar
man tittar pa personalliggarnas effekter. Kommanditbolag ar
en variant av handelsbolag, dar vissa deldgare kan ha ett
begransat ekonomiskt ansvar. De ingdr darfor i gruppen med
enskilda firmor och handelsbolag. Vi har valt att lata
restauranger av oOvrig juridisk form ingd i gruppen med
aktiebolag. I gruppen med enskilda firmor, handelsbolag och
kommanditbolag hamnar 68 procent av alla restauranger och
av dessa utgors 74 procent av enskilda firmor. I gruppen med
aktiebolag m.fl.  hamnar resterade 32 procent av
restaurangerna och 88 procent av dessa utgors av aktiebolag.
For att berdkningarna inte ska paverkas av forandringar i
timlonen har l6nen raknats om till antal arbetade timmar.
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Diagram 32:Jimforelse mellan antal arbetade timmar for enskilda
firmor, handelsbolag och kommanditbolag respektive
aktiebolag m.fl. for restaurangbranschen, indexerade

fasta priser
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Kiilla:

Som man ser i diagrammet ovan har gruppen med
aktiebolag m.fl. betydligt fler arbetade timmar jamfort med

Antal arbetade timmar dr beréknat utifran 16neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga 16ner for olika niringsgrenar 1 SCB:s
statistikdatabas.

Uppgifter om juridisk form ar hamtade ur Skatteverkets
statistikdatabas GIN-skatt.

den andra gruppen, trots att firre foretag ingdr i gruppen. I

gruppen med aktiebolag m.fl. har det genomsnittliga foretaget
en lonesumma pa 2,1 miljoner kronor och i gruppen med
enskilda firmor, handelsbolag och kommanditbolag har det

genomsnittliga foretaget en I16nesumma pa 336 ooo kronor.
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Diagram 33:J4dmforelse mellan antal arbetade timmar och BNP for

enskilda firmor, handelsbolag och kommanditbolag
respektive aktiebolag m.fl. for restaurangbranschen,
indexerade fasta priser
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Killa:

Antal arbetade timmar dr berdknat utifran l6neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga l6ner for olika naringsgrenar i SCB:s
statistikdatabas.

Uppgifter om juridisk form dr hdmtade ur Skatteverkets
statistikdatabas GIN-skatt.

Uppgifter om BNP dr himtade fran tabellen ”BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen 4r himtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP ér i tabellen
redovisad som procentuell fordndring i fasta priser.

Av diagrammet ovan framgar att antal arbetade timmar for
bada grupperna under dren 2003 - 2006 utvecklas
langsammare an BNP. Linjerna for differensen mellan
loneutvecklingen och BNP far darfor negativ lutning under
dessa ar. Lutningen dr i det ndrmaste konstant for bdade
grupperna under de fyra aren, vilket innebar att relationen
mellan antal arbetade timmar i restaurangbranschen och BNP
ar konstant. Under 2007 och 2008 utvecklas l6nesumman i
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bada grupperna madrkbart kraftigare an BNP, vilket ger
differensen en positiv lutning. Avstandet mellan férlangningen
av linjen for differensen under aren 2003 - 2006 (se den
streckade linjen i diagrammet ovan) och den faktiska
differensen utgor effekten av personalliggarna. I tabellerna
nedan berdknas pa sa sitt effekten av personalliggarna.

Tabell 165: Berikning av effekten av personalligare i
restauranger som drivs som enskild firma, handelsbolag
eller kommanditbolag for aren 2007 och 2008

Period Kontra- Faktiskt Differens Differens Differens

faktiskt varde  (index) SEK Antal aa
varde
2007 -4,5 21,4 25,9 380087 380 1576
2008 -5,6 19,3 24,9 379569 258 1514

Anm:  Vid berikning av antalet arsarbetskrafter utgér vi fran den
genomsnittliga timlonen f6r néringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

For restauranger som drivs som enskilda firmor,
handelsbolag eller kommanditbolag har den redovisade delen
av lonesumman till foljd av inférandet av personalliggare bade
ar 2007 och 2008 6kat med 380 miljoner kr. Detta motsvarar
1500 arsarbetskrafter. Motsvarande siffror for gruppen
aktiebolag m.fl. ar 6kade redovisade 16ner med 1,2 miljarder ar
2007 och med 1,7 miljarder ar 2008. Detta motsvarar 4 9oo
arsarbetskrafter ar 2007 och 6 800 arsarbetskrafter ar 2008.

Bilaga 4
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Tabell 26: Berikning av effekten av personalligare i restauranger som
drivs som aktiebolag m.fl. for aren 2007 och 2008

Period Kontrafaktiskt Faktiskt Differens Differens Differens

varde varde (index) mnkr Antal aa
2007 -12,6 -1,1 11,5 1182 4 900
2008 -15,8 0,1 15,8 1697 6 767

Anm: Vid berikning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlénen for niringsgrenen handel, reparation av
fordon, hotell och restaurang i Sverige for 2007 (123,05 kr) och
for 2008 (127,95 kr), samt fran att en arsarbetskraft motsvarar ca
1 960 timmars arbete (1 760 timmar + semester 200 timmar).

For att kunna avgora i vilken grupp infoérandet av
personalliggare har haft storst effekt pa loneredovisningen sa
madste man relatera effekten till den totala redovisade l6nen i
gruppen. Av den totala redovisade l6nen for gruppen enskild
firma, handelsbolag och kommanditbolag utgor effekten av
personalliggarna 20 procent ar 2007 och 19 procent ar 2008.
Motsvarande siffror for gruppen aktiebolag m.fl. ar 10
respektive 15 procent. Personalliggarna har alltsa haft storst
inverkan pa loneredovisningen hos enskilda firmor,
handelsbolag  och  kommanditbolag, men eftersom
aktiebolagen har mer omfattande verksamhet blir den
ekonomiska effekten av personalliggarna andd storre for
aktiebolagen.
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4.5 For vilka frisoérer har personalliggarna
storst effekt?

451 Effekten for féretag av olika storlek

P4 samma satt som med restaurangerna delar vi in frisorerna i
tva grupper. En grupp bestar av sma och medelstora frisorer
och en grupp av stora frisorer. Gransen mellan grupperna har
satts till 2,5 miljoner kronor i I6nesumma, vilket motsvarar
ungefdr 10 anstdllda. Anledningen till att gransen sdtts lagre an
for restaurangerna ar att det finns sd fa stora frisorer. Till
gruppen stora foretag hanfors 49 foretag, vilket utgor 2
procent av de studerade frisorerna. De stora foretagen star for
18 procent av den totala lonesumman.

For att berdkningarna inte ska paverkas av forandringar i
timlonen har I6nen raknats om till antal arbetade timmar.
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Diagram 31:Jdmforelse mellan antal arbetade timmar for sma

(lIonesumma < 2,5 mnkr) och stora (lonesumma > 2,5
mnkr) frisorer, indexerade fasta priser
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Killa:

Antal arbetade timmar 4r berdknat utifran l6neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga 16ner for olika naringsgrenar i SCB:s
statistikdatabas.

Som man ser i diagrammet ovan ar trenden (den langsiktiga
utvecklingen) densamma for sma och stora frisorer. Det ar
dock svart att utldsa om det skett ndgon stérre Okning av

antalet

arbetstimmar i och med inforandet av

personalliggarna.
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Diagram 35:Jéimforelse mellan antal arbetade timmar och BNP for

sma (lonesumma < 2,5 mnkr) och stora (Ionesumma > 2,5
mnkr) frisorer, indexerade fasta priser
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Killa: Antal arbetade timmar 4r berdknat utifran I6neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga 16ner for olika niringsgrenar 1 SCB:s
statistikdatabas.

Uppgifter om BNP dr hamtade frén tabellen ”"BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.
Uppgifterna i den tabellen dr himtade fran Eurostat, OECD, IMF,
nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP &r i tabellen
redovisad som procentuell fordndring i fasta priser.

Av diagrammet ovan framgar att de sma frisérerna under
hela perioden 2003-2008 utvecklas i ungefir samma takt som
BNP. Linjen for differensen blir darfor i det ndrmaste

horisontell.

For de stora frisorerna utvecklas dock antal

arbetade timmar betydligt snabbare an BNP under perioden
2003-2006 och oOkar ytterligare under 2007 for att sedan
minska under 2008. Avstandet mellan forlangningen av linjen
for differensen mellan arbetade timmar och BNP under dren
2003 - 2006 (se den streckade linjen i diagrammet ovan) och
den faktiska differensen utgor effekten av personalliggarna. I
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tabellerna nedan berdknas pa sa sdtt effekten av

personalliggarna.

Tabell 27: Berikning av effekten av personalligare hos sma frisorer
(Ionesumma < 2,5 mnkr) for aren 2007 och 2008

Period Kontra- Faktiskt Differens Differens Differens
faktiskt virde (index) SEK Antal aa
varde
2007 -3,2 1,3 4,5 35555 346 155
2008 -4,0 0,4 4,4 36 326 161 148

Anm: Vid berikning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlénen for niringsgrenen utbildning och
friskvérd, vard och omsorg, intresseorganisationer och religiosa
samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceforetag i
Sverige for 2007 (117,25 kr) och f6r 2008 (125,21 kr), samt fran
att en arsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760
timmar + semester 200 timmar).

For sma frisorer har den redovisade delen av lo6nesumman
till foljd av inférandet av personalliggare bade ar 2007 och
2008 okat med omkring 36 miljoner kronor. Detta motsvarar
150 drsarbetskrafter. Motsvarande siffror for de stora
restaurangerna ar okade redovisade 16ner med 23 miljoner ar
2007 och med 3 miljoner dr 2008. Detta motsvarar 100
arsarbetskrafter ar 2007 och 10 arsarbetskrafter ar 2008.
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Tabell 28: Beriikning av effekten av personalligare hos stora frisorer
(I6nesumma > 2,5 mnkr) for aren 2007 och 2008

Bilaga 4

Period Kontrafaktiskt Faktiskt Differens Differens Differens

varde viarde (index) mnkr  Antal aa
2007 35,6 54,5 18,9 23 102
2008 44,5 46,8 2,2 3 12

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgér vi fran den
genomsnittliga timlonen f6r ndringsgrenen utbildning och
friskvard, vard och omsorg, intresseorganisationer och religigsa
samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceforetag i
Sverige for 2007 (117,25 kr) och for 2008 (125,21 kr), samt fran
att en arsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760
timmar + semester 200 timmar).

For att kunna avgora i vilken grupp inférandet av
personalliggare har haft storst effekt pa loneredovisningen
madste man relatera effekten till den totala redovisade l6nen i
gruppen. Av den totala redovisade l6nen for sma frisorer utgor
effekten av personalliggarna 4 procent bade ar 2007 och 2008.
Motsvarande siffror for de stora frisérerna ar 12 procent ar
2007 och respektive 1 procent ar 2008.

Pa samma sdtt som for restaurangerna kan jamforelsen av
tva storleksindelade grupper av frisorer ge ett missvisande
resultat. Om inforandet av personalliggare leder till att manga
foretag redovisar hogre loner (och eventuellt dven hogre
forsdljning) sd innebdr det att en del foretag som 2006
hanfordes till kategorin sma foretag under 2007 eller 2008 kan
hamna i gruppen stora foretag. Det totala antalet frisorer i
analysen okar mellan 2003 och 2008 med 13 procent och
antalet stora restauranger okar med 35 procent. Storst ar
skillnaden just mellan dr 2006 och 2007. Da 6kar antalet stora
frisérer med 23 procent, jamfort med 5 procents 6kning av det
totala antalet studerade frisorer. Detta innebdr att effekten
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riskerar att underskattas bland de sma foretagen och
overskattas bland de stora foretagen.

Vi har darfor inte tillrackligt underlag for att dra nagon
slutsats om huruvida personalliggarna haft ndgon effekt pa
l6neredovisningen hos de stora frisérerna. Den svaga totala
effekt som personalliggarna haft pa frisérbranschens
loneredovisning gor det ocksa svart att sakerstalla effekter for
mer begransade grupper av frisorer.

4.5.2 Effekten for foretag av olika juridisk form

99,8 procent av alla frisorer utgors av enskilda firmor,
handelsbolag eller av aktiebolag. I enskilda firmor och
handelsbolag ar dgaren obegransat ansvarig for foretagets
ekonomiska dtaganden, det finns inget krav pa nagon sarskild
ekonomisk &garinsats vid foretagets bildande och det ar
foretagets dgare som utgor skattesubjekt. I aktiebolag daremot
har dgaren ett ansvar som begransar sig till den insats man
gjort i foretaget av eget kapital. Agarinsittningen maste uppgé
till minst 100 000 kronor vid bildandet av aktiebolag.
Aktiebolaget utgor ett eget skattesubjekt. Med tanke pd dessa
stora skillnader ar det naturligt att lata enskilda firmor och
handelsbolag utgdra en grupp och aktiebolag en annan nar
man tittar pa personalliggarnas effekter. Kommanditbolag ar
en variant av handelsbolag, dar vissa deldgare kan ha ett
begransat ekonomiskt ansvar. De ingdr darfor i gruppen med
enskilda firmor och handelsbolag. Vi har valt att lata frisorer
av ovrig juridisk form (4 stycken) ingd i gruppen med
aktiebolag. I gruppen med enskilda firmor, handelsbolag och
kommanditbolag hamnar 61 procent av alla frisorer och av
dessa utgors 83 procent av enskilda firmor. I gruppen med
aktiebolag m.fl.  hamnar resterade 39 procent av
restaurangerna och 99,6 procent av dessa utgors av aktiebolag.
For att berdkningarna inte ska paverkas av forandringar i
timlonen har l6nen raknats om till antal arbetade timmar.
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Diagram 36:Jimforelse mellan antal arbetade timmar for enskilda
firmor, handelsbolag och kommanditbolag respektive
aktiebolag m.fl. for frisorbranschen, indexerade fasta
priser
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Killa: Antal arbetade timmar &r berdknat utifran 16neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga 16ner for olika niringsgrenar 1 SCB:s
statistikdatabas.

Uppgifter om juridisk form ar hamtade ur Skatteverkets
statistikdatabas GIN-skatt.

Som man ser i diagrammet ovan har gruppen med
aktiebolag m.fl. betydligt fler arbetade timmar jamfort med
den andra gruppen, trots att firre foretag ingdr i gruppen. I
gruppen med aktiebolag m.fl. har det genomsnittliga foretaget
en lonesumma pa 89o ooo kronor och i gruppen med enskilda
firmor, handelsbolag och kommanditbolag har det
genomsnittliga foretaget en lonesumma pa 300 ooo kronor.
Diagrammet visar ocksd att tillvixten ar hogre bland
aktiebolagen an bland enskilda naringsidkare och
handelsbolag.
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Diagram 37:Jdmforelse mellan antal arbetade timmar och BNP for

enskilda firmor, handelsbolag och kommanditbolag
respektive aktiebolag m.fl. for frisérbranschen,
indexerade fasta priser
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Antal arbetade timmar dr berdknat utifran l6neuppgifter i
Skatteverkets statistikdatabas GIN-skatt och uppgifter om
genomsnittliga l6ner for olika naringsgrenar i SCB:s
statistikdatabas.

Uppgifter om juridisk form dr hdmtade ur Skatteverkets
statistikdatabas GIN-skatt.

Uppgifter om BNP dr himtade fran tabellen ”BNP i valda
lander”, publicerad av Konjunkturinstitutet i mars 2009.

Uppgifterna i den tabellen 4r himtade fran Eurostat, OECD, IMF,

nationella kéllor och Konjunkturinstitutet. BNP ér i tabellen
redovisad som procentuell fordndring i fasta priser.

diagrammet ovan framgar att antal arbetade timmar hos
enskilda naringsidkare och handelsbolag under aren 2003 -
utvecklas ldngsammare dn BNP, vilket ger linjen for
differensen mellan l6neutvecklingen och BNP negativ lutning
under dessa ar. Aktiebolagen har daremot hogre tillvaxt och
antalet arbetade timmar utvecklas dar snabbare an BNP, vilket
n positivt lutande linje for differensen. Under 2007
utvecklas 16nesumman i bada grupperna markbart kraftigare

—— Arbetade timmar Nrv/HB/KB
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an BNP, vilket ger differensen en positiv lutning, men den
avtar igen under 2008. Avstindet mellan forlangningen av
linjen for differensen under aren 2003 - 2006 (se den streckade
linjen i diagrammet ovan) och den faktiska differensen utgor
effekten av personalliggarna. I tabellerna nedan berdknas pa sa
satt effekten av personalliggarna.

Tabell 179: Beriikning av effekten av personalligare i frisdrer
som drivs som enskild firma, handelsbolag eller
kommanditbolag for aren 2007 och 2008

Bilaga 4

Period Kontrafaktiskt Faktiskt Differens Differens Differens

varde varde (index) mnkr  Antal aa
2007 -14,0 -4.,6 9,4 30 132
2008 -17,5 -9,6 8,0 27 108

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgar vi fran den
genomsnittliga timlénen for naringsgrenen utbildning och
friskvérd, vard och omsorg, intresseorganisationer och religiosa
samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceforetag i
Sverige f6r 2007 (117,25 kr) och for 2008 (125,21 kr), samt fran
att en arsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760
timmar + semester 200 timmar).

For frisorer som drivs som enskilda firmor, handelsbolag
eller kommanditbolag har den redovisade delen av
lonesumman till foljd av inférandet av personalliggare ar 2007
okat med 30 ooo kronor och 2008 6kat med 27 ooo kronor.
Detta motsvarar 130 respektive 110 drsarbetskrafter.
Motsvarande siffror for gruppen aktiebolag m.fl. ar dkade
redovisade 16ner med 29 ooo kronor ar 2007 och med 13 ooo
kronor ar 2008. Detta motsvarar 120 arsarbetskrafter ar 2007
och 50 arsarbetskrafter ar 2008.
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Tabell 18: Berikning av effekten av personalligare i frisorer som drivs
som aktiebolag m.fl. for aren 2007 och 2008

Period Kontra- Faktiskt Differens Differens Differens
faktiskt varde (index) SEK Antal aa

varde
2007 10,7 15,5 4,8 28747 574 125
2008 13,3 15,4 2,0 12602112 51

Anm: Vid berdkning av antalet arsarbetskrafter utgér vi fran den
genomsnittliga timlénen for ndringsgrenen utbildning och
friskvard, vard och omsorg, intresseorganisationer och religiésa
samfund, rekreation, kultur, sport och andra serviceforetag i
Sverige for 2007 (117,25 kr) och f6r 2008 (125,21 kr), samt fran
att en arsarbetskraft motsvarar ca 1 960 timmars arbete (1 760
timmar + semester 200 timmar).

For att kunna avgora i vilken grupp inforandet av
personalliggare har haft storst effekt pa loneredovisningen
madste man relatera effekten till den totala redovisade l6nen i
gruppen. Av den totala redovisade l6nen for gruppen enskild
firma, handelsbolag och kommanditbolag utgor effekten av
personalliggarna 9 procent ar 2007 och 8 procent ar 2008.
Motsvarande siffror for gruppen aktiebolag m.fl. ar 4
respektive 2 procent. Personalliggarna har alltsa haft storst
inverkan pad loneredovisningen hos enskilda firmor,
handelsbolag och kommanditbolag.
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3 Slutsatser
5.1 Restaurangbranschen
5.1.1 Initial effekt

Genom att jamfora den totala redovisade Ionen for
restaurangbranschen efter inférandet av personalliggarna
(t.ex. for januari 2007) med den redovisade lonen fore
inforandet av personalliggarna (t.ex. for december 2006) far
man fram den initiala effekten av personalliggarna. For att
jamforelsen inte ska pdverkas av sdasongsvariationen anvands
differensen jamfort med samma madnad dret innan istdllet for
den faktiska lonesumman. For att en ovanligt hog eller lag
lonesumma en madnad inte ska fi sa stort genomslag har
genomsnittet for 2006 anvants som jamforelselon istdllet for
att enbart jamféra med lonen i december 2006. Samtliga
belopp har raknats om till arsbasis.

Effekten av personalliggarna den forsta madnaden efter
inférandet motsvarar 6kade redovisade l6ner med 725 miljoner
kronor per ar eller 3100 drsarbetskrafter. Detta utgor 6,4
procent av lonesumman for januari 2007.

5.1.2 Langsiktig effekt

Vi  har berdknat effekten av personalliggarna pa
restaurangbranschens l6neredovisning under de forsta 24
madnaderna efter inforandet av reglerna. Problemet nar man
ska mata effekterna under en sa lang tidsperiod ar att man inte
kan bortse fran forandringar i konjunkturen. Vi har darfér med
flera olika metoder berdknat den  kontrafaktiska
loneutvecklingen i restaurangbranschen, dvs. den
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l6neutveckling som borde ha dgt rum om personalliggarna inte
hade inforts. Denna har vi sedan jamfort med den faktiska
utvecklingen av restaurangbranschens loner. Differensen
daremellan utgor effekten av personalliggarna.

Foljande jamforelser har gjorts for att berdkna den

kontrafaktiska l6nen:

e Forddlingsvardet for branschen fran
produktionssidan: Lonesumman i
restaurangbranschen jamfors med foradlingsvardet i
hotell- och restaurangbranschen under perioden 2003-
2006. Trenden i differensen daremellan framskrivs for
att skapa den kontrafaktiska l6nenivan for 2007 och
2008.

¢ Hushallens anvindning av restaurang- och
hotelltjanster: Utvecklingen av 16nesumman for
restaurangbranschen jamfors med hushallens utgifter
for restaurang- och hotelltjanster. Differensen i
utveckling 2007 och 2008 tillskrivs effekten av
personalliggarna.

¢ Jamforelse med utvecklingen av BNP i Sverige:
Lonesumman i restaurangbranschen jamférs med BNP
under perioden 2003-2006. Trenden i differensen
daremellan framskrivs for att skapa den kontrafaktiska
l6nenivan fér 2007 och 2008.

¢ Jamforelse med hela tjanstesektorn i Sverige:
Lonesumman i restaurangbranschen jamfors med
l6nesumman i hela tjanstesektorn i Sverige (exKkl.
restaurang- och frisdrbranscherna) under perioden
2003-2006. Trenden i differensen daremellan
framskrivs for att skapa den kontrafaktiska l6nenivan
for 2007 och 2008.

e Statistisk modellering utifran ett antal
jamférelsebranscher: Genom en multipel
regressionsanalys skapas en modell 6ver utvecklingen
av lonesumman i restaurangbranschen utifran laggade
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varden for restaurangbranschens 16nesumma 12
manader tidigare samt l16nesummor for tolv olika
branscher som i stor utstrackning saljer varor och
tjanster till konsumenter. Mdnadsdata for l6nesummor
under dren 2004-2006 anvands for att skapa modellen.
Algoritmen stepwise selection har anvants for att nd en
optimal modell. Branscher laggs till och dras ifrdn tills
den modell som bast beskriver utvecklingen i
restaurangbranschen har skapats. I den slutliga
modellen ingar laggade varden for
restaurangbranschens 16n 12 manader tidigare samt
lénesummor for hotellbranschen.

e Jamforelse med vara nordiska grannldnder:
Lonesumman i restaurangbranschen i Sverige jamfors
med lonesumman i restaurangbranschen i Finland,
Norge och Danmark. For att isolera branschens
konjunkturutveckling fran den allmanna ekonomiska
utvecklingen i landet justeras lI6nerna utifran
respektive lands BNP. Jamforelsen med Norge uteslots
da restaurangbranscherna i Sverige och Norge inte
f6ljde samma monster fore 2007. For Finland har vi
haft mdnadsdata for aren 2006-2008 att grunda
jamforelsen pa och fér Danmark har vi haft arsdata for
2005-2008.
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Tabell 31: Sammanstillning av effekten av personalliggarna pa
loneredovisningen i restaurangbranschen

Effekt Effekt Effekt
mnkr arsarbetskrafter % av Il6nesumma

Jamforelse med foradlingsvdrdet for branschen fran
produktionssidan
2007 707 2933 5,4%
2008 258 1031 1,8%
Jamforelse med hushallens anvandning av restaurang- och
hotelltjanster

2007 562 2330 4,3%

2008 985 3842 7,0%
Jamforelse med utvecklingen av BNP i Sverige

2007 1212 5024 9,3%

2008 2157 8 599 15,3%
Jamforelse med hela tjdnstesektorn i Sverige

2007 957 3 968 7,3%

2008 1253 4 996 8,9%
Statistisk modellering utifran ett antal jamférelsebranscher

2007 1036 4 296 7,9%

2008 1235 4 923 8,8%
Jamforelse med restaurangbranschen i Finland

2007 940 3 896 7,2%

2008 1172 4673 8,3%
Jamforelse med restaurangbranschen i Danmark

2007 1377 5710 10,5%

2008 2142 8 540 15,2%

Genomsnittlig effekt av personalliggarna
2007 970 4022 7,4%
2008 1315 5229 9,3%
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Var och en av de enskilda matningarna kan kritiseras for att
de dr behaftade med stor osdkerhet. Isolerat har alltsd ingen av
matningarna sddan trovardighet att vi kan uttala oss om vilken
effekt personalliggarna har haft pa foretagens l6neredovisning.
Eftersom sd mdnga olika matningar visar att personalliggarna
har paverkat 16neredovisningen i restaurangbranschen kan vi
dock dra slutsatsen att sa ar fallet. Nasta fraga ar dd hur stor
effekten har varit. Har ger de skilda matningarna lite olika
resultat. Sanningen ligger antagligen nagonstans mitt emellan.
Tvda av madtningarna (féradlingsvardet for branschen fran
produktionssidan och hushdllens anviandning av restaurang-
och hotelltjanster) ligger, som vi redogjort for tidigare, val lagt.
Samtidigt finns det tvd matningar (BNP for Sverige och
restaurangbranschen i Danmark) som ligger val hogt.

Sammantaget visar vdra berdkningar att inférandet av
personalliggare i restaurangbranschen medfort att de
redovisade 16nerna under 2007 6kat med ca 0,7-1,2 miljarder
kronor, vilket motsvarar ca 3 000-5 0oo arsarbetskrafter eller
en 0kning med ca 5-8 procent av den redovisade l16nesumman
i branschen. Effekten har okat ytterligare under 2008. D4 har
de redovisade l6nerna 6kat med ca 1,0-1,5 miljarder kronor,
vilket motsvarar ca 4 000-6 o0oo arsarbetskrafter eller 7-u
procent av den redovisade l16nesumman i branschen.

51.3 Skiljer sig effekten mellan olika grupper av
restauranger?

Vi har delat upp restaurangerna dels i tva storleksgrupper och
dels i tva grupper utifrdn juridisk form och jamfort
loneutvecklingen i respektive grupp med BNP for hela landet.
Det viktiga ar inte hur stor eventuell skillnad mellan
grupperna ar, utan vi vill bara faststdlla ifall det finns ndgon
markbar skillnad mellan grupperna. Det racker darfor att
anvanda en metod - jamforelsen med BNP - for att rensa bort
konjunktureffekten.
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Vid uppdelningen i olika storleksgrupper har vi dels dragit
gransen mellan sma och stora restauranger vid en l6nesumma
pa 5 miljoner kronor (ca 20 arsarbetskrafter) och dels vid en
l6nesumma pa 2,5 miljoner kronor (ca 10 arsarbetskrafter). Vid
uppdelningen utifran juridisk form har vi hanfort enskilda
firmor, handelsbolag och kommanditbolag till en grupp och
aktiebolag och 6vriga juridiska former till en grupp.

En jamforelse av restauranger av olika storlek utgor ett
problem i och med att foretag i regel vaxer over tiden och en
del av dem kan darfor férvantas flytta fran gruppen med sma
foretag till gruppen med stora foretag. Om inforandet av
personalliggare leder till att manga foretag redovisar hogre
l6ner (och eventuellt dven hogre forsiljning) sa innebar det att
en del foretag som 2006 hanfordes till kategorin sma foretag
under 2007 eller 2008 kan hamna i gruppen stora foretag.
Detta verkar ocksa vara fallet. Det totala antalet restauranger i
analysen Okar mellan 2003 och 2008 med 25 procent och
antalet stora restauranger (med lénesumma 6ver 5 miljoner
kronor) okar med 29 procent. Det innebar att effekten av
personalliggarna riskerar att underskattas bland de sma
foretagen och overskattas bland de stora foretagen.

Oavsett vilket grans vi anvander for storleksuppdelningen
visar analysen att personalliggarna far storre effekt for de stora
foretagen an for de sma och att skillnaderna mellan grupperna
ar storre ar 2008 in ar 2007. Okningen av redovisade l6ner ar
for de smd restaurangerna ca 10-12 procent av deras totala
lonesumma och for de stora restaurangerna 11-13 procent ar
2007 och 18-19 procent ar 2008. Denna skillnad kan dock
orsakas av en overflyttning av foretag mellan grupperna. Den
enda slutsats vi kan dra av detta ar darfor att utvecklingen inte
ger nagot stod for hypotesen att effekten av personalliggarna
ar storst hos de mindre foretagen.

Nar grupperingen sker utifran juridisk form blir resultatet
av analysen mer stabilt. Aven om féretagen har viss tillvixt
byter man inte juridisk form sa ofta. Man kan dock tanka sig
att en del foretag som overstigit en viss storlek omvandlas till
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aktiebolag medan en Overgdng fran aktiebolag till enskild
firma eller handelsbolag torde vara mindre vanlig. Analysen
visar att personalliggarna far storre effekt for enskilda firmor
och handelsbolag (ca 19-20 procent av l6nesumman) an for
aktiebolag (ca 10-15 procent av lonesumman). Eftersom
aktiebolagen har mer omfattande verksamhet (den
genomsnittliga lonesumman dr 2,1 miljoner kronor per foretag,
vilket kan jamforas med 336 ooo kronor per foretag for den
andra gruppen) blir den ekonomiska effekten av
personalliggarna anda storre for aktiebolagen.

5.2 Frisorbranschen

5.2.1 Initial effekt

Genom att jamféra den totala redovisade lonen for
frisérbranschen efter inforandet av personalliggarna (t.ex. for
januari 2007) med den redovisade 16nen fore inférandet av
personalliggarna (t.ex. fér december 2006) far man fram den
initiala effekten av personalliggarna. For att jamforelsen inte
ska paverkas av sdsongsvariationen anvands differensen
jamfort med samma manad dret innan istallet for den faktiska
lonesumman. For att en ovanligt hog eller lag l1onesumma en
manad inte ska fi sd stort genomslag har genomsnittet for
perioden 2004-2006 anvants som jamforelselon istallet for att
enbart jamfora med lonen i december 2006. Samtliga belopp
har raknats om till drsbasis.

Effekten av personalliggarna den forsta mdnaden efter
inférandet motsvarar 6kade redovisade l6ner med 44 miljoner
kronor per ar eller 190 arsarbetskrafter. Detta utgor 4,4
procent av [onesumman for januari 2007.

Bilaga 4
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5.2.2 Langsiktig effekt

Vi  har Dberdknat effekten av personalliggarna pa
frisorbranschens loneredovisning under de forsta 24
manaderna efter inférandet av reglerna. Problemet nir man
ska mata effekterna under en sa lang tidsperiod ar att man inte
kan bortse fran forandringar i konjunkturen. Vi har darfoér med
flera olika metoder berdknat den  kontrafaktiska
l6neutvecklingen i restaurangbranschen, dvs. den
loneutveckling som borde ha dgt rum om personalliggarna inte
hade inforts. Denna har vi sedan jamfort med den faktiska
utvecklingen av  frisrbranschens 16ner. Differensen
daremellan utgor effekten av personalliggarna.

Foljande jamforelser har gjorts for att berdkna den

kontrafaktiska l6nen:

e Jamforelse med utvecklingen av BNP i Sverige:
Lonesumman i frisérbranschen jamférs med BNP under
perioden 2003-2006. Trenden i differensen daremellan
framskrivs for att skapa den kontrafaktiska 16nenivan for
2007 och 2008.

e Jamforelse med hela tjinstesektorn i Sverige:
Lonesumman i  frisorbranschen  jamfors  med
lonesumman i hela tjanstesektorn i Sverige (exkl. frisor-
och restaurangbranscherna) under perioden 2003-2006.
Trenden i differensen daremellan framskrivs for att
skapa den kontrafaktiska l6nenivan for 2007 och 2008.

e Statistisk  modellering  utifrain ett antal
jamforelsebranscher: Genom en multipel
regressionsanalys skapas en modell 6ver utvecklingen av
l6nesumman i frisorbranschen utifran laggade varden for
frisorbranschens lonesumma 12 mdnader tidigare samt
lonesummor for tolv olika branscher som i stor
utstrackning sdljer varor och tjanster till konsumenter.
Manadsdata for lonesummor under aren 2004-2006
anvands for att skapa modellen. Algoritmen stepwise
selection har anvants for att nd en optimal modell.
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Branscher laggs till och dras ifran tills den modell som
bast beskriver utvecklingen i frisérbranschen har
skapats. I den slutliga modellen ingar laggade varden for
frisorbranschens 16n 12 mdnader tidigare samt
lénesummor fér branscherna bilservice, drivmedel m.m.
och detaljhandel med byggvaror.

e Jamforelse med vara nordiska grannlinder:
Lonesumman i frisorbranschen i Sverige jamfors med
lonesumman i frisérbranschen i Finland, Norge och
Danmark. For att isolera branschens
konjunkturutveckling fran den allmdnna ekonomiska
utvecklingen i landet justeras l6onerna utifran respektive
lands BNP. Jamforelsen med Finland utesléts da den
finska momsen for frisorer den 1 januari 2007 sanktes
fran 22 till 8 procent. Det blir dd svart att bedoma vad
som ar en effekt av personalliggarna i Sverige och vad
som ar en effekt av momssdankningen i Finland. For
Norge har vi haft drsdata for aren 2003-2007 att grunda
jamforelsen pa och féor Danmark har vi haft arsdata for
2005-2008.
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Tabell 19: Sammanstiillning av effekten av personalliggarna pa
loneredovisningen i frisérbranschen

Jamforelse med utvecklingen av BNP i Sverige

2007 56 245 5,2%

2008 38 156 3,3%
Jamforelse med hela tjdnstesektorn i Sverige

2007 17 73 7,3%

2008 -10 -41 8,9%
Statistisk modellering utifran ett antal jamforelsebranscher

2007 24 107 2,2%

2008 0 -96 0,0%
Jamforelse med frisérbranschen i Norge

2007 35 153 3,2%

2008 - - -
Jamfoérelse med frisé6rbranschen i Danmark

2007 38 165 3,5%

2008 11 47 1,0%
Genomsnittlig effekt av personalliggarna

2007 34 149 3,2%

2008 10 17 0,9%

Sammantaget visar vdra berdkningar att inférandet av
personalliggare i frisorbranschen medfort att de redovisade
l6nerna under 2007 6kat med ca 20-60 miljoner kronor, vilket
motsvarar ca 70-250 arsarbetskrafter eller en 6kning med 2-7
procent av den redovisade l6nesumman i branschen. Effekten
har avtagit kraftigt under 2008 och endast en tredjedel av det
forsta arets effekt kvarstar. Osdkerheten i berdkningarna ar
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stor. For ar 2008 ar den sa stor att vi inte kan faststalla ndgon
effekt av personalliggarna.

5.2.3 Skiljer sig effekten mellan olika grupper av
frisérer?

Vi har delat upp frisérerna dels i tva storleksgrupper och dels i
tva grupper utifran juridisk form och jamfort loneutvecklingen
i respektive grupp med BNP for hela landet. Det viktiga ar inte
hur stor eventuell skillnad mellan grupperna ar, utan vi vill
bara faststdlla ifall det finns nagon markbar skillnad mellan
grupperna. Det racker darfor att anvianda en metod -
jamforelsen med BNP - for att rensa bort konjunktureffekten.

Vid uppdelningen i olika storleksgrupper har vi dragit
gransen mellan sma och stora frisorer vid en l6nesumma pa 2,5
miljoner kronor (ca 10 arsarbetskrafter). Vid uppdelningen
utifran juridisk form har vi hanfoért enskilda firmor,
handelsbolag och kommanditbolag till en grupp och
aktiebolag och 6vriga juridiska former till en grupp.

En jamforelse av frisorer av olika storlek utgor ett problem i
och med att foretag i regel vaxer 6ver tiden och en del av dem
kan darfor forvantas flytta frdn gruppen med sma foretag till
gruppen med stora foretag. Om inférandet av personalliggare
leder till att madnga fOretag redovisar hogre loner (och
eventuellt dven hogre forsdljning) innebar det att en del
foretag som 2006 hanfordes till kategorin sma foretag under
2007 eller 2008 kan hamna i gruppen stora foretag. Detta
verkar ocksa vara fallet. Det totala antalet frisorer i analysen
Okar mellan 2003 och 2008 med 13 procent och antalet stora
frisorer 6kar med hela 35 procent. Det innebar att effekten av
personalliggarna riskerar att underskattas bland de smad
foretagen och 6verskattas bland de stora foretagen.

Okningen av redovisade 16ner r for de sma frisrerna ca 4
procent av deras totala l6nesumma och for de stora frisérerna
12 procent ar 2007 och 1 procent ar 2008. Den stora effekten
hos stora frisorer ar 2007 kan dock orsakas av en 6verflyttning
av foretag mellan grupperna. Vi kan darfor inte dra ndgon
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slutsats om huruvida personalliggarna har nagon effekt pa de
stora frisdrerna.

Nar grupperingen sker utifran juridisk form blir resultatet
av analysen mer stabilt. Aven om foretagen har viss tillvixt s3
byter man inte juridisk form sd ofta. Man kan dock tinka sig
att en del foretag som overstigit en viss storlek omvandlas till
aktiebolag medan en Overgdng fran aktiebolag till enskild
firma eller handelsbolag torde vara mindre vanlig. Analysen
visar att personalliggarna far betydligt storre effekt for
enskilda firmor och handelsbolag (9 procent av 16nesumman
ar 2007 och 8 procent ar 2008) an for aktiebolag (4 respektive
2 procent av lénesumman). Aven beloppsmissigt r effekten
storre for gruppen enskilda firmor och handelsbolag.
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10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.
24.

25.

26.
27.

. Forstirkt integritetsskydd vid signalspaning.

Fo.

. Skyddade beteckningar p4 jordbruks-

produkter och livsmedel. Jo.

. Fordonsbesiktning. N.
. Oversyn av vissa mediemyndigheter

— en effektivare administration. Ku.

. Forfattningsindringar med anledning av VIS-

férordningen. Ju.

. Ekonomiska villkor fér ledaméter av Europa-

parlamentet. Ju.

. Effektivare regler och bittre beslutsunderlag

for arbetsmarknadspolitiken. A.

. Genomfoérandet av delar av Priimrids-

beslutet. Ju.

. Forbittrad utslussning frin sluten ungdoms-

vérd och dndrade gallringsregler i belast-
ningsregistret. Ju.

Stirkt finanspolitiskt ramverk — &versyn av
budgetlagens bestimmelser om utgiftstak. Fi.
Oberoendet i den kommunala revisionen. Fi.
Registrering av personuppgifter vid
katastrofer utomlands. Ju.
Konsumenttjinster m.m. Ju.
Konsumentombudsmannen — en 6versyn IJ.
En enklare ledighetslagstiftning. A.
Produktsikerhet vid offentliga tjinster. IJ.
Straffrittsliga dtgirder till férebyggande av
terrorism. Ju.

Behovsbedémning av annat in ekonomiskt
bistdnd enligt socialtjinstlagen. S.

Insatser for en alkohol- och narkotikafri
graviditet. S.

Ritt till gymnasial vuxenutbildning och
gymnasial sirvux. U.

Bortom krisen. Om ett framgingsrikt Sverige
i den nya globala ekonomin. U.
Genomférande av FN:s vapenprotokoll m.m.
Ju.

Det nya punktskattedirektivet. Fi.
Effektivare skatter pd klimat- och energi-
omridet. Fi.

Den nya skollagen — for kunskap, valfrihet
och trygghet. Del 1+2. U.

Forbittringar i arbetsléshetsforsikringen. A.
Ny lag om ekologisk produktion. Jo.

42.

43.

- Ny delgivningslag m.m. Ju.
. Aterbetalningsskyldighet i straffrittsliga

férfaranden, m.m. Ju.

. Nya rittsmedel m.m. pd upphandlings-

omridet. Fi.

. Patientnimnderna — begrinsning av

sekretessbrytande bestimmelse. S.

. Teknisk sprit m.m. S.
. Forindringar i Lex Sarah-bestimmelsen m.m.

S

. Ett undantag frin skyldigheten att uppritta

koncernredovisning. Ju.

. Vad kriver krisen av frimjandet? UD.
. Upphandling frn statliga och kommunala

foretag. Fi.

. Nya avfallsregler. M.
. Myndigheternas skrivregler. SB.
. Atgirder mot familjeseparation inom

migrationsomridet. Ju.

. Vissa samepolitiska frigor. Jo.
. Betalningsansvaret f6r underirigas avgifter

inom hilso- och sjukvarden och tandvérden.
S.

Ett skirpt skadestindsansvar for férildrar.
Ju.

Nirvaroliggare och kontrollbessk.

En utvirdering och férslag till utvidgning. Fi.
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Nya avfallsregler. [37]
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