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KARLSTADS KOMMUN

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Socialdepartementet
Remissvar 2022-04-21 (Dnr S2022/01403)

Charlotte Isaksson, 054-540 19 37 s.remissvar@regeringskansliet.se
charlotte.isaksson@karlstad.se s.sof@regeringskansliet.se

Remiss - Okade méjligheter till anvindning av

valfardsteknik inom aldreomsorgen
Dnr VON/2022:83  Dpl 33

Sammanfattning

Karlstads kommun har utsetts till remissinstans for att svara pa remiss Ds
2022:4 Okade méjligheter till anviindning av vilfirdsteknik inom
dldreomsorgen. Remissvar ska inkomma till Socialdepartementet senast den
9 juni 2022.

Karlstads kommuns synpunkter

Karlstads kommun anser att promemorian pa ett bra sitt har belyst de
utmaningar som dldreomsorgen star infor samt de mdjligheter som finns
med digitalisering och inforande av vélfardsteknik.

Karlstads kommun vilkomnar promemorians forslag om att lyfta in en
bestimmelse i1 socialtjdnstlagen som tydliggor rétten att anvinda digital
teknik nér bistdndsinsats ges i form av hemtjanst eller sérskilt boende.
Forutom att tydliggora laglig grund for anvdndandet bidrar det ocksa till att
gora vélfardsteknik till en naturlig del i bistandsbedomarens uppdrag. Var
uppfattning dr att intentionerna med forslagen mdjliggor ett personcentrerat
arbetssétt da det bland annat bidrar till 6kad flexibilitet i insatsernas
utformning samt kan bidra till 6kad sjdlvsténdighet och trygghet hos den
enskilde.

Vi vill framhaélla att, &ven om forslaget i promemorian endast omfattar
hemtjanst och sdrskilt boende, s& bor man inte gldomma bort andra
malgrupper som socialtjinsten arbetar for dir ocksé behovet av insatser i
form av vilfardsteknik kan ha stor nytta, bdde pa individ- och samhaéllsniva.
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Karlstads kommun vilkomnar ocksa forslaget att fortydliga det befintliga
rattslaget kring dataskydd och pa vilket sitt det mojliggor for ett 6kat
anvindande av vélfardsteknik inom socialtjénsten, vilket &r mycket positivt.
Vi anser ocksa att det dr bra att det fortydligas vad som behdver uppfyllas
avseende personuppgiftsbehandling och dataskydd for att en utékad
anvindning ska vara mojligt och i enlighet med EU:s dataskyddsforordning,
vilket dven det 4r mycket positivt. Var uppfattning ar att det fortydligande
som forslagen innebér bidrar till att férenkla for organisationerna att
uppfylla kraven pa siker hantering av personuppgifter.

Var bedomning dr sammantaget att de foreslagna forfattningsandringarna
bidrar till en attitydforandring och kommer att mojliggora och skapa béttre
forutsittningar for inféorande och anvdndande av vilfardsteknik inom
dldreomsorgen. Sammantaget anser vi att forslagen 1 promemorian
understodjer den utveckling vi vill ha for att vélfardsteknik och digitala
tjénster ska vara alternativ till personer med behov av stdd och hjilp 1
enlighet med socialtjénstlagen.

Per-Samuel Nisser Ulrika Jansson
kommunstyrelsens ordforande kommundirektor
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