Skelleftea
% kommun Yttrande

2022-04-19 Referens: Sn 2022:214/725

Yttrande Ds 2022:4 Okade majligheter till anvandning
av valfardsteknik inom aldreomsorgen

Skelleftea kommun har getts mojlighet att yttra sig over forslagen i Ds 2022:4.
Kommunen &r positiva till forslaget som helhet, det dr vilkommet att mdjligheten till
anvindning av vilfardsteknik tydliggors i lag. Utifran utredningens innehall vill
kommunen yttra sig 6ver ndgra delar 1 forslaget.

Forslag till indring i socialtjinstlagen 4 kap 2 ¢ §

Det ir bra att forutsittningarna for att anvénda vélfardsteknik inom dldreomsorgen
tydliggors. Skellefted kommun ser det som en viktig forutséttning att forslaget ocksa
omfattar bistidnd till personer med funktionsnedséttning nir bistdndet ges 1 sddana
former som avses i SoL 5 kap 7 §. Pa sida 37 framgér skélen for varfor utredningens
forslag begrénsats till dldreomsorgen. Flera av de utmaningar som ndmns géllande
dldreomsorgen dr ocksd aktuella for den del av socialtjdnsten som ger stod till personer
med funktionsnedséttning, tillika finns det individer under 65 ar som har behov som
bist tillgodoses med hjélp av valfardsteknik. Inom Skellefted kommun ligger hela
socialforvaltningens verksamhet inom samma ndmnd och upphandling av
vélfardsteknik sker for hela ndimndens verksamhetsomride. Dir finns behov av
vélfardsteknik inom sdvil dldreomsorg som funktionshinderomradet. Det har under
flera ar funnits en osékerhet gillande de juridiska forutséttningarna for att anvénda
vélfardsteknik inom socialtjanstens omrdde. Att enbart tydliggdra mdojligheten for
dldreomsorgen okar riskerna for gap 1 utvecklingen inom socialtjdnsten.

Forslag till indring i lag om behandling av personuppgifter inom socialtjéinsten 9

-10 §§

Bestdmmelserna som sadana dr viktiga for socialtjénstens arbete med
informationssikerhet, de bidrar ocksa till att kraven motsvarar de som foreskrivs for
hélso- och sjukvarden i patientdatalagen. Det méste dock tydliggoras att
bestimmelserna, dven om de dr viktiga, ocksa innebér en ambitionshdjning avseende
socialtjdnstens arbete med informationssékerhet. Detta saknar Skellefted kommun i
konsekvensanalysen. En viktig forutséttning &r att leverantdrerna av
verksamhetssystem och/eller valfardstekniska system kan erbjuda &ndamalsenliga
funktioner for t.ex. loggning och behdrighetstilldelning. Finns inte sddana 16sningar
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tillgdngliga innebar forslaget mer patagliga effekter for socialtjdnsten da mycket
behdver ske manuellt. Aven om de juridiska forutsittningarna varit oklara har
kommuner 1 viss utstrickning redan upphandlat valfardstekniska I6sningar, ofta med
avtal som 16per under lang tid.

De informationssikerhetsstirkande atgarderna ar samtidigt valdigt specifika och
begrinsade. De stirker mojligheten att sékerstélla att ndgon inte berett sig tillgéng till
uppgifter om en individ de inte ska ha tillgang till. Sékerhetsldget som sddant utvecklas
snabbt och dessa atgarder kan inte ens med dagens externa hotbild, som primaért utgors
av utpressningsvirus, anses utgora tillrackligt skydd for informationssikerhetsarbetet
som helhet. Skellefted kommun anser att kravstéllningen istéllet for att inrikta sig pa
specifika sdkerhetsdtgirder som behdrighetsstyrning, kontroll och loggning istéllet bor
stdlla hogre krav pa det generella systematiska informationssékerhetsarbetet inklusive
organisationens formaga att analyser hotbilder, skapa balans mellan tekniska och
administrativa sdkerhetsitgdrder samt tillimpa olika taktiker (forebygga, forhindra,
hantera, begrinsa, aterstélla) for att skydda informationen. Som kravstillningen ér
formulerad nu riskerar verksamheten att fokusera pd isolerade atgirder som inte
motsvarar det informationssidkerhetsarbetet ska dstadkomma och skydda.

Lakemedelsrobotar

Skellefted kommun instdmmer 1 promemorians forslag om att dversyn av
Socialstyrelsen foreskrifter kan vara nddvindig for att anpassas till anvéindning av
medicintekniska produkter. Det dr dels viktigt att foreskrifterna ér tydliga i och med
den 0kade anvindningen av medicintekniska produkter. Det dr ocksd viktigt att den
praktiska inneborden av regelverket blir tydligt. Inom socialtjdnstens omrade har det
uttalats att bestimmelserna 1 socialtjénstlagen ar teknikneutrala, det vore enligt
kommunen en bra ambition allmént nér det succesivt sker en allt storre transformering
av arbetssatt fran manuella till digitala/tekniska.

Samtyckesfrigan

Pa sida 38 framgér att frigan om samtycke néir personen har permanent nedsatt
kognitiv férméga inte behandlas i aktuell promemoria. Aven om det ir viktigt att
grundforutsittningarna tydliggors, dvs socialtjinstens mojlighet att anvénda
vélfardsteknik inom ramen for insatser som verkstélls, dr det en viktig forutsittning att
samtyckesfrdgan klargors. Personer som bor pa sérskilt boende for dldre har enligt
kommunens erfarenhet ofta en sddan sjukdomsbild att mojligheten att lamna ett
uttryckligt samtycke ofta dr begrénsad. Det nu aktuella forslaget 16ser séledes inte den
stora utmaningen avseende anvdndningen av vilfdrdsteknik.
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Sammanfattning

Forslaget som helhet tydliggor viktiga forutsittningar for anvéindningen av
vélfardsteknik och arbetet med informationssikerhet inom socialtjansten. Kommunen
bedomer det som en viktig forutséttning att reglerna dven omfattar personer med
funktionsnedséttning som har stdd enligt socialtjinstlagen.

Vidare vill kommunen framhalla att det ar en viktig forutséttning for kommunerna att
forutsittningarna for att inhdmta samtycke tydliggors nir personer har permanent
nedsatt kognitiv formaga.
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SKELLEFTEA KOMMUN PROTOKOLL
Socialnamnden 2022-05-24

§ 126 Dnr SN 2022-000214725

Yttrande 6ver remiss om Okade méjligheter till
anvandning av valfardsteknik inom
aldreomsorgen, Ds 2022:4

Socialnamndens beslut
Socialnamnden godkanner remissyttrandet

Sammanfattning

Genom Ds 2022:4 foéres|ds dndringar i socialtjdnstlagen som tydliggér
mojligheten att anvanda valfardsteknik nar insatser enligt
socialtjanstlagen ges till personer med hemtjanst eller pa sarskilt boende
for aldre. Vidare innehaller utredningen férslag om bestdmmer for att
starka arbetet med informationssakerhet i form av bland annat krav for
behdrighetstilldelning och loggning i system nar valfardsteknik anvands.
Andringarna féreslds trada i kraft 1 juli 2023.

Beslutsunderlag

Socialndmndens arbetsutskott 2022-05-16 § 97
Tjansteskrivelse 2022-04-20
Remissyttrande valfardsteknik

Beslutet sands till:
Socialdepartementet
Kommunstyrelsen f.k.

Justering (sign) Utdragsbestyrkande
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