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— en gemensam grund
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Forord

Finansmarknadsridet har fatt 1 uppdrag att ge rdd som ska syfta till att frimja
utvecklingen av den finansiella sektorn i Sverige och stirka Stockholms roll som
finansiellt centrum. Sverige med Stockholm som finansiellt centrum har redan
idag en forhillandevis stark position i Ostersjoregionen. Den finansiella
serviceindustrin utgdér blodomloppet i ekonomin genom att den underlittar och
effektiviserar handel och investeringar. Kraven pd konkurrenskraft i finansiella
centra ir samtidigt stora eftersom vi lever 1 en global ekonomi dir framfér alle
kapital dr literorligt, men dven arbetskraften borjar flytta 6ver grinserna. Ett
finansiellt centrum méste hela tiden utvecklas f6r att behilla och stirka sin
position. Det kriver att alla beslutsfattare arbetar systematiskt med &tgirder for
att forbittra effektivitet och konkurrenskraft 1 den finansiella sektorn 1 ett
langsiktigt perspektiv.

Finansmarknadsrddet har varken mandat eller resurser att vidta dtgirder. Var
uppgift ir att ligga fram forslag pd dtgirder, riktade till olika beslutsfattare, som
bidrar till utvecklingen av den finansiella sektorn och till att férbittra
forutsittningarna for att stirka finanssektorns lingsiktiga konkurrenskraft. I
direktiven framgar att rddet f6r att stimulera till en bred debatt ska ge foérslag pd
dtgirder inom hela den finansiella sektorn och inte begrinsa sig till dtgirder som
staten rider 6ver. R3dets arbete det forsta dret beskrivs kortfattat 1 bilaga 3.

Forsta delen av ridets férsta temarapport beskriver de faktorer som bedéms som
viktiga for den finansiella sektorns konkurrenskraft, samt hur Sverige stér sig
avseende de faktorerna. Exempel pd visentliga faktorer ir tillgdng till kvalificerad
personal och kvalitet pa forskning och utbildning, reglering, tillsyn och
skattesystem. Rddets ser det som sin huvuduppgift att dterkomma med analys av
och rekommendationer avseende kritiska faktorer i senare temarapporter.

For att ha mojlighet att dstadkomma de férindringar som dr nodvindiga idr det
dock av stdrsta vikt att det finns en gemensam strivan. Ska den finansiella sektorn
1 Sverige ha férutsittningar att 1dngsiktigt forbli internationellt konkurrenskraftig
ir det avgdrande att alla aktorer - féretagen 1 branschen, akademi, myndigheter,
riksdag och regering - samlar krafterna.

Andra delen av rapporten fokuserar dirfor pd att ta reda pd om det finns
forutsittningar f6r en sddan samlad satsning. I tv4 attitydundersékningar har
efterfrigats olika intressenter uppfattning om vilka faktorer som ir visentliga for
en finansplats och hur de bedémer den svenska finanssektorn avseende dessa
faktorer. Méjligheterna och viljan att verka for forbittringar paverkas rimligen av
hur viktig man tycker branschen ir f6r resten av samhillet och vilket fértroende
man hyser for branschen. Dirfér behandlas dven de olika intressenternas



instillning till den finansiella sektorns betydelse och vilket fértroende de hyser for
sektorn.

Utifran slutsatserna av denna analys presenterar ridet en handlingsplan
innehéllande ett antal rekommendationer vars primira syfte dr att férbittra de
grundliggande forutsittningarna f6r en samlad satsning f6r att stirka den
finansiella sektorn. Det handlar 1 huvudsak om 6kade krav pd politiska
beslutsfattare att sitta sig in i den komplexa sammansittningen av olika faktorer
som ir grundliggande f6r framgang for ett finansiellt centrum och att genom
nirmare samverkan med branschen skapa mer stabila och forutsebara spelregler
fér marknadens aktérer, samt fortroendebyggande relationer. Branschen méste
samla resurserna och ta pa sig ett storre ansvar {or att driva gemensamma frigor.
For att de politiska beslutsfattarna ska ha méjligheter att genomféra nédvindiga
dtgirder (och motverka regleringstryck i motsatt riktning) krivs stéd frin den
allminna opinionen. Detta betyder i sin tur att branschen och staten har ett
gemensamt intresse av att allminhetens grundliggande kunskaper i finansiella
frigor liksom deras fortroende f6r branschen stirks. Radet har i sitt arbete tagit
som utgingspunkt tre attitydundersékningar som genomférts under 2006, den
samlade erfarenheten i ridet samt internationella forebilder.
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ordférande
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1. Vardet av en stark finansiell sektor
1.1 Blodomloppet i ekonomin

Den finansiella sektorn ir av stor betydelse fér landets ekonomiska tillvixt och en
forutsittning for framtida vilfird.' Det finansiella systemet kan liknas vid ett
blodomlopp 1 det moderna samhillet och ir en férutsittning f6r att foretag
effektivt ska kunna ta betalt och betala, lina kapital for att investera och
expandera, omférdela risk och forsikra sig. Ett vil fungerande finansiellt system
frimjar tillvixt och sysselsittning genom att det leder till ligre risker och
dirigenom sjunker kostnaderna f6r produktionen av varor och tjinster.

Finansmarknaden har dven en stor betydelse for alla minniskor 1 samhillet genom
att den erbjuder verktyg f6r att omférdela risker och konsumtion &ver tiden.
Unga kan ta [dn for att studera, nybildade familjer kan skaffa sig en bostad, genom
pensionssparande kan dlderdomen tryggas och konsekvenserna av oférutsedda
hindelser kan begrinsas genom forsikringar. Det indirekta bidraget dr inte helt
litt att uppskatta, men finansiella tjinster genomsyrar var vardag pd ett sddant sitt
att det dr svért att forestilla sig hur livet skulle te sig 1 ett samhille utan en
utvecklad finansiell sektor. Siffrorna nedan talar sitt tydliga sprik.

Alla berors

o Ett svenskt hushill har i snitt 818 000 kronor i bostadslin. I Stockholm ir
det genomsnittliga beloppet 1 250 000 kronor.

¢ En genomsnittlig svensk har ett banksparande p4 ca 68 600 kronor.

e Varje ar gors 316 miljoner transaktioner pd Bankomat/Minuten.

e Varje dag férmedlas ca 3,6 miljoner transaktioner av Bankgirot.

e 77 procent av svenskarna sparar i fonder och 94 procent om PPM-fonderna
inkluderas. 70 procent av alla barn har fonder.

e 61 procent av svenskarna pensionssparar privat, vilket ir hogst i Norden.

e En svensk har i snitt ett forsikringssparande pi motsvarande 71 500
kronor.

e Drygt 4,5 miljoner hem, 580 000 fritidshus och 278 000 bétar ir forsikrade
i Sverige. Ca 5,7 miljoner motorfordon har den obligatoriska

trafikforsikringen.

Killa: Bankféreningen, Férsikringsforbundet, Sveriges riksbank: Den svenska finansmarknaden 2006.

! For en grundliggande genomgang av den finansiella sektorns roll och bidrag hinvisar vi till
Finansmarknadsutredningen SOU 2000:11, t ex bilaga 2 Lundgren, Den finansiella sektorns
samhillsekonomiska betydelse.



1.2 Den finansiella sektorns direkta bidrag

Ett inhemskt finansiellt centrum bidrar till substantiell ekonomisk tillvixt, direkt
och indirekt jobbskapande samt betydande skatteintikter f6r staten. Den
finansiella sektorn bidrar direkt till Sveriges ekonomi genom att den svarar for ca 4
procent av Sveriges BNP, vilket ir 1 nivd med exempelvis byggindustrin eller

fastighetsforvaltning. I kirnverksamheten sysselsitter den uppskattningsvis
100 000 personer.

Dessa siffror visar dock inte hela bilden av det man 1 dagligt tal inkluderar i
finanssektorn. I den officiella statistiken (SCB) delas finansiell verksamhet upp i
- bankverksamhet och andra kreditinstitut

- forsikringsforetag och

- serviceforetag till finansiell verksamhet.

Finansiell verksamhet

Finansinspektionen

Riksgélden

Banker
Virdepappersbolag
Forsdkringsbolag
Marknadsplatser
Fondbolag
Riksbanken
VPC

AP-
fonder

Jurister

Revisorer

Riskkapital-
bolag

Utbildningstjdnster

IT tjanster

Bild 1: Finansiell sektor i Sverige. Killa: Stockholm Business Region. Business Arena Stockholm 2007.

? Enligt SNT 2002 avser detta huvudgrupperna 65, 66, 67.



De institutioner som inkluderas ir banker, kreditmarknadsforetag,
forsikringsforetag, virdepappersbolag, virdepappersfonder/fondbolag,
marknadsplatser fér handel med virdepapper, 6vriga finansiella stodverksamheter
(VPC etc.) samt Riksbanken. Det som dock inte ir inriknat i statistiken, men
som man i dagligt tal inkluderar i finansiell sektor ir statliga myndigheter som
Riksgilden, Finansinspektionen och aktérerna i socialférsikringssystemet (t.ex.
Premiepensionsmyndigheten och AP-fonderna).” Férutom dessa ir
riskkapitalbolagen en allt viktigare finansieringskilla till vixande foretag i olika
faser. Den svenska riskkapitalsektorn ir relativt sett den tredje stérsta 1 virlden
med investeringar som motsvarar drygt 1 procent av BNP.*

Den finansiella sektorn bidrar iven med indirekt sysselsittning genom att vara
stora kopare av kringliggande tjinster som jurist-, revisions-, konsult- och IT-
tjinster. En uppskattning ir att finansiell sektor stdr f6r mellan 20 och 30 procent
av omsittningen i dessa sektorer.” I USA visar mitningar att varje finansjobb
motsvaras av tvd ytterligare i andra branscher.®

Bruttoregionalprodukt Stockholm

fastighet

ovrigt

finans

Bild 2. Stockholms storsta sektorers fordelning pé foridlingsvirde. Killa: Nationalrikenskaperna, 2004.

I Sverige ir finanssektorn koncentrerad till Stockholm. Dir ir den en av de
viktigaste branscherna och den stir f6r ca 11 procent av féridlingsvirdet och 5

Premiepensionssystemet inkluderat i finansiell sektor frin 1 mars 2007, efter ett beslut av EU:s
statistikmyndighet Eurostat.

*UsA hogst. Storbritannien enda land i Europa som ligger 6ver Sverige (1,33 procent). Ovriga lingt efter
med ett EU-snitt pa 0,42. Killa EVCA Yearbook 2006.

> The Competetive Position of London’s Financial Services, Final Report, The City Research Project,
London Business School, March 1995.

6 McKinsey Report 2007, Sustaining New York’s and the US“Global Financial Services Leadership.



procent av jobben. Dessutom tillkommer de ovan nimnda statliga myndigheterna
som alla dr lokaliserade till Stockholm. Finanssektorn ir dessutom en viktig
exportniring. Ar 2005 genererades 40 procent av storbankernas vinster 1 utlandet.

o Sverige ir virldsledande di det giller att erbjuda banktjinster pd Internet.
P4 konsumentsidan finns 5,8 miljoner internetbankkunder.

o De icke-finansiella foretagen har upplaning i svenska kreditinstitut som
2005 uppgick till 1 320 miljarder kronor.

e De icke-finansiella féretagen har uppldning 1 form av obligationer och
certifikat som 2005 motsvarade 380 miljarder kronor.

e De svenska riskkapitalbolagen har tillging till kapital som 2005 uppgick till
ca 266 miljarder kronor, varav 134 miljarder var investerade 1 portféljbolag.

e Det finns 125 banker i Sverige, varav 24 ir utlindska bankfilialer. Bankerna
har ca 1 900 bankkontor 1 Sverige.

e 40 % av storbankernas resultat kommer frin verksamhet utanfor Sverige.

o I Sverige verkar idag ett sjuttiotal fondbolag som tillsammans med
utlindska fondbolag erbjuder sparande i ca 2 500 fonder.

e Den nordiska bérsen, OMX, ir den femte storsta 1 Europa avseende
transaktioner, men nummer tvd avseende obligationshandel (Danmark)
och nummer tre avseende derivathandel.

o Stockholmsbérsen ir storst av de nordiska borserna och virdet har 6kat
med 108 procent mellan 1996 och 2005. Marknadsvirdet uppgick 2005 till
3 507 miljarder kronor, dvs 1,3 gdnger BND.

e Stockholmsomridet har tre universitet med undervisning och forskning
inom finansomrédet. Ar 2005 fanns inom Milardalsomridet 11 000
heltidsstuderande med inriktning p& ekonomi.

e Enligt Financial Times har Handelshégskolan i Stockholm Europas bista

masterutbildning inom finans och redovisning.

Killa: Bankféreningen, Férsikringsforbundet, Stockholm Business Region, Sveriges Riksbank: Den svenska
finansmarknaden 2006.

1.3 Stockholms potential som internationell finansplats

Rédet har 1 uppdrag att frimja utvecklingen av den finansiella sektorn och stirka
Stockholms roll som finansiellt centrum. Detta leder naturligt till ett mal att ha en
si omfattande produktion av finansiella tjinster i landet som méjligt. ” Ridet
inkluderar i begreppet svensk finansiell sektor finansiella féretag som bedriver
produktion i Sverige, oavsett om de ir svenska eller utlindska.

/ Finansmarknadsutredningen SOU 2000:11 lade fokus p3 tillgdngsperspektivet, dvs det spelar ingen roll var
tjdnsterna produceras si linge konsumenterna har tillging till dem.



Mailet ir att ha en sd omfattande produktion av finansiella tjinster i landet som
mojligt.

Det krivs en kombination av svenska och utlindska producenter i Sverige.
Svenska foretag behovs eftersom de ger stabilitet. En bas av lokala aktérer har
ocks? den effekten att den bidrar till att kvalificerade kringtjinster etableras i
Sverige. Motsatsen skulle vara om det bara fanns stora globala aktérer i Sverige.
D3 blir konsumenterna sirbara eftersom den svenska marknaden bara blir en
marginalverksamhet for de globala aktérerna. Det ir osikert om den svenska
marknaden prioriteras och fir kvalitet och risken finns att Sverige som ir en liten
marknad limnas i sticket om det globala foretaget far problem. Utlindska
finansiella producenter behovs ocksd 1 Sverige, da fler utlindska aktérer ger 6kad
konkurrens och dirmed bittre kvalitet till kunderna. Stockholm méste vara en
attraktiv etableringsort f6r bdde svenska och utlindska finansiella producenter.

Stockholm ska vara den naturliga platsen att etablera sig pa for finansiella
producenter med verksamhet i Norden Baltikum.

Det finns idag tvd globala finansplatser, New York och London. Nir det giller
den tekniska utvecklingen finns krafter som verkar i olika riktningar. A ena sidan
gor tekniken att verksamheten kan drivas var som helst och inte behéver ske pd
nigon av de stérre platserna. A den andra innebir teknikutvecklingen ocks3 att ett
centrum kan nd ut till en stérre marknad, mitt i geografiska termer.

Det ir inte nédvindigtvis sd att finansmarknaden méste koncentreras till ett fital
megacentrum i virlden, utan det finns ocksd utrymme for ett antal andra platser
som lyckas genom att specialisera sig 1 olika dimensioner. Dels ir mycket av
konkurrensen fokuserad pd specifika tjinster och kan hamna 1 nischcentrum,
frimst beroende pd regler, traditioner och andra nationella sirdrag (som t. ex.
Ziirich for privat banking) och dels kan centrum komplettera varandra for vissa
tjinster istillet fér att konkurrera.® Det finns dven finansplatser som ir stora
genom att de betjinar omfattande inhemska marknader. De mest kvalificerade
verksamheterna tenderar dock att koncentreras globalt till ett fatal finansplatser.

Samarbete inom regionen ir en forutsittning for att Norden och Baltikum ska
utgora en tillrickligt stor marknad och kunna attrahera extern finansiell
verksamhet till regionen. Genom att skapa ett starkt finansiellt centrum 1 regionen
som kan konkurrera med andra internationella marknadsplatser gynnas hela
regionens finansiella sektor. I jimforelse med storstider 1 6vriga regionen har
Sverige redan ett antal positiva grundforutsittningar som utgdngspunkt.

e Sverige och Stockholmsregionen har storst folkmingd, mest kritisk massa.

¥ The City Research Project. The Competitive Position of London’s Financial Services, Final report, March
1995.
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o Stockholm ligger geografiskt centralt placerat i regionen.

e Den tidiga avregleringen har givit ett forspring. Sverige har linge haft
oppna grinser och slippte tidigt in utlindska banker. Det har lett till att
svenska banker dr vana att vara konkurrensutsatta och att de dirmed 6kat
sin kostnadseffektivitet.

e I Sverige finns stora internationellt verksamma féretag, dvs. krivande
kunder som pressar finansbranschen att bli allt bittre. Av de drygt fyrtio
Fortune 100-féretag som har sina huvudkontor i Norden samt Baltikum ir
tvd av tre placerade 1 Sverige och framfér allt i Stockholm.”

e Majoriteten av nordiska finanshus, vilka siljer tjinster internationellt, har
forlagt sina huvudkontor i Sverige.

Stockholm har dirmed goda f6rutsittningar att spela en ledande roll som finansiell
motor 1 Norden Baltikum.

Stockholm har goda forutsittningar att spela en ledande roll som finansiell
motor i Norden Baltikum.

Idag rankar de svenska finansiella beslutsfattarna Londons och Frankfurts
langsiktiga forutsittningar for tillvixt hégre in Stockholms, medan de 6vriga
nordiska huvudstiderna hamnar ligre. Férutsittningar bedéms finnas fér att
Stockholm ska bli en viktigare finansplats fér 6vriga Norden och Baltikum, men
man ser inte samma goda férutsittningar att utgora det finansiella
huvudcentrumet f6r Polen och Ryssland."

Ambitionen kan dirfér inte vara att Stockholm ska utmana London som ett av
virldens globala finanscentrum, utan att Stockholm ska fortsitta att vara en stark
nod 1 norra Europa.

1.4 Utvecklingstrender

Aven om Sverige med Stockholm som finansiellt centrum idag har en
forhillandevis stark position i Ostersjéregionen och en potential att utvecklas
ytterligare, kan denna position inte tas for given. Den globala ekonomin utvecklas
snabbt med omfattande och fundamentala férindringar av ekonomisk aktivitet,
vilket innebir bdde hot och mojligheter f6r den svenska ekonomin. Framfor alle
talar man om fyra utvecklingstendenser:

? Stockholm Business Region. Business Arena Stockholm 2007.

10 Prospera Research AB pd uppdrag av samarbetsprojektet Finansplats Stockholm, viren 2006. Bakom
projektet stdr Bankinstitutens Arbetsgivareorganisation, Finansférbundet, Fondbolagens férening, OMX,
Stockholms Handelskammare, Stockholm Business Region, Svenska Bankféreningen, Svenska
Fondhandlareféreningen, Sveriges Férsikringsforbund och VPC.




1. tllvixt i utvecklingslinder,
hirdare global konkurrensen med mer integrerade marknader och
kortare produktlivscyklar,

3. teknologiutveckling och

4. demografiska forindringar.

Den finansiella sektorn stdr hir f6r flera utmaningar. Den ska i sig hantera de nya
krav som ovanstiende utvecklingstendenser medfér pd sektorn som t. ex. dndrat
sparbeteende, efterfrigan pa nya tjinster och distributionsformer, 6kad
konkurrens och branschglidning. Den ska ocks3 klara av att underlitta for andra
branscher genom att utveckla finansiella tjinster for att ge svenskt niringsliv bista
mojliga forutsittningar att hantera utvecklingen. Forindringstrycket gor att det
inte gir att ndja sig med hur situationen ir idag. For att bibehdlla sin
konkurrenskraft miste verksamheten stindigt forbittras.

Forbittringar krivs for bibehdllen konkurrenskraft!

Stockholms (och Sveriges) utgdngslige ir sdledes timligen gott. Utvecklingen gir
dock mycket snabbt pd det finansiella omrddet och férutsittningar forindras. I
ménga europeiska linder pagir arbete med att aktivt stirka den finansiella sektorn.
Att inte gora ndgonting innebir inte status quo, utan att Stockholms roll
marginaliseras. For att klara den internationella konkurrensen och virna och
stirka Stockholms roll som finansiellt centrum ir det nédvindigt att strukturerat
forbittra de férutsittningar som dr mest kritiska f6r en finansplats. Vi ser det som
ridets frimsta uppgift att identifiera och foresla ldngsiktiga dtgirder kring kritiska
faktorer for finanssektorns utveckling.

Vi ser det som ridets frimsta uppgift att identifiera och foresla langsiktiga
atgirder kring kritiska faktorer for finanssektorns utveckling.

2. Strategiska faktorer for sektorns framtid

2.1 Vilka faktorer ar viktiga?

Om Sverige och Stockholm i jimforelse med 6vriga Ostersjoregionen har ett antal
positiva grundférutsittningar, sd har Sverige tyvirr inte samma goda utgdngslige i
relation till konkurrerande europeiska finansplatser. Nir det giller naturgivna
forutsittningar som vi inte kan pdverka, har Sverige istillet ett antal uppenbara
nackdelar (geografiskt lige, ett litet sprik, en liten valuta, klimat). Med detta i
bagaget har Sverige inte rid att ha mediokra férutsittningar pd 6vriga omraden,
utan méste kompensera genom att ligga 1 topp pa de faktorer som vi faktiskt kan
goOra ndgot at!
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Det finns en mingd forutsittningar som paverkar en finansiell sektors
utvecklingsmojligheter och det giller att fokusera pi dem som ger mest effekt pd
den internationella konkurrenskraften. Vilka faktorer ir d3 det?

Den finansiella Business-to-Business-marknaden

De finansiella féretagen representerar en mycket bred och differentierad sektor
som innefattar vitt skilda verksamhetsgrenar (bostadsldn, pensionssparande,
sakforsikringar, investeringsbanker, virdepappershandel etc.). Dessa
verksamhetsomraden skiljer sig markant avseende lonsamhet, komplexitet,
kunder, tillvixt och utsatthet for internationell konkurrens. Dirmed skiljer sig
ocksd synen pd vilka férutsittningar som ir viktiga och kraven pd hur vil dessa
méste fungera.

For att kunna bedéma vilka faktorer som ir mest effektiva att dtgirda ir det
betydelsefullt att gora en distinktion mellan den finansiella privatmarknaden och
den finansiella Business-to-Business marknaden (B2B-marknaden). Med
privatmarknaden avses hir produkter och tjinster som vinder sig till allminheten i
form av privatpersoner eller sma- och medelstora foretag. Detta avser ofta
standardtjinster och kunderna har generellt ingen finansiell utbildning och
hamnar dirmed 1 ett kunskapsunderlige gentemot siljaren. Med B2B-marknaden
avses produkter och tjinster som vinder sig till andra finansiella féretag,
institutionella placerare och kommuner eller storféretag som har egna
finansavdelningar med finansiellt utbildad personal. Genom mer krivande och
kunniga kunder krivs det inom de verksamheter som vinder sig till B2B-
marknaden personal med hogre kvalifikationer dn fér privatmarknaden. Aven om
det forekommer standardprodukter finns det i manga fall behov av nya
skriddarsydda l6sningar. Det dr pA B2B-marknaden som kraven stills och
innovationer och produktutveckling sker. I fortsittningen kallar vi denna B2B-
marknad dven for "proffsmarknaden”.

De verksamhetsgrenar som vinder sig till professionella kunder har allminheten
begrinsad erfarenhet av och dirmed ocksé simre forstdelse for, vilket kan paverka
den allminna opinionens stod for foreslagna dtgirder. Forbittringar f6r B2B-
marknaden kommer i senare led dock dven allminheten till godo p4 olika sitt. Det
ir frimst 1 detta marknadssegment som innovation och utveckling sker i
finanssektorn. Dessa tjinster till professionella kunder utgor (i ett eller flera led) 1
mdnga fall férutsittningar for att finansiella féretag ska kunna erbjuda
allminheten prisvirda tjinster, t ex genom att ge foretag tillging till likviditet och
mojligheter att minska och sprida risker. Ett annat exempel ir att nya produkter
och distributionsformer pa privatmarknaden ofta har sitt ursprung i produkter
frin B2B-marknaden som senare omvandlats/anpassats till privatkunder.



Internationell konkurrens och utvecklingspotential

For traditionella finansiella tjinster riktade mot allménhet ir lokalkinnedom
viktigt. Det ir dven en styrka att vara lokalt férankrad genom att kunderna ir mer
benigna att lita pd vilkinda inhemska aktdrer. Denna verksamhet ir dirfor
naturligt regional. De professionella kunderna ir mer kvalificerade och krivande
och képer tjinster dven internationellt. Denna typ av tjinster tenderar att
domineras av ett fital stérre lokal aktérer men ocksd av minga globala aktorer och
ir dirmed utsatta f6r mycket skarp internationell konkurrens. Det ir viktigt att
Sverige bibehdller produktion av proffstjinster di en utflyttning av kvalificerad
finansiell verksamhet innebir en utarmning av innovation och utveckling for hela
sektorn. Lokaliseringen av kvalificerade finansiella tjinster far ocks3 foljdeffekter
avseende lokaliseringen av de kvalificerade delarna av kringtjinsterna.

Exempelvis traditionella banktjinster och sakférsikringar ir numera mogna
branscher i hela Ostersjéregionen. Tillvixten och utvecklingspotentialen finns
snarare 1 den finansiella B2B-marknaden med mer kvalificerade och 16nsamma
sektorer som investment banking, private equity och trading. Om man menar
allvar med ambitionen att Stockholm ska vara en finansiell nod i norra Europa
krivs forutsittningar som gor de finansiella marknaderna i Sverige internationellt
konkurrenskraftiga inom dessa hégkvalificerade omrdden. R3det anser att de
faktorer som ir mest kritiska att dtgirda ir de faktorer som ir avgorande for den
finansiella B2B-marknadens utveckling.

Radet anser att de faktorer som dr mest kritiska att dtgirda ir de faktorer som
iar avgorande f6r den finansiella B2B-marknadens utveckling.

For att dstadkomma en vilja att frimja B2B-marknaden ir det nédvindigt att
finansbranschen aktivt arbetar f6r att ge allminheten (samt politiker och media)
mer kunskap om B2B-marknadens viktiga roll, vilket vi dterkommer till senare 1
rapporten.

Viktiga faktorer for en attraktiv finansplats

Ridet fokuserar pd de forutsittningar som ir mest avgorande for den starke
konkurrensutsatta B2B-marknaden. Under ridets diskussioner har tre kritiska
faktorer stindigt dterkommit: legitimitet, ett konkurrenskraftigt skattesystem och
en formdga att attrahera “the best and the brightest”.

I en undersékning riktad till finansiella beslutsfattare viren 2006 fick dessa
bedéma vilka faktorer som ir viktiga for att géra en finansplats attraktiv.'!
Faktorerna identifierades férst genom djupintervjuer och sedan fick 120
finansiella beslutsfattare bedéma vikten f6r respektive faktor med betyget 5 som
mycket viktigt och 1 som helt ovisentligt. Observera att dessa beslutsfattare

H Prospera Research AB pd uppdrag av samarbetsprojektet Finansplats Stockholm, viren 2006.
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representerar bdde féretag med fokus pd privatmarknad och de med fokus p& en
B2B-marknad, men ocksi ett urval av beslutsfattare frin “kringtjinster”."” Femton
faktorer utpekas som sirskilt viktiga for att en finansplats ska vara attraktiv (dvs.
ett produktionscenterperspektiv); se bild 3.

De faktorer som bedémdes som viktigast for att en finansplats ska vara attraktiv
var:

e {formagan att attrahera personal

e ett konkurrenskraftigt regelverk

e hogetik

e hog IT-mognad

e hog aktivitet 1 handeln (likviditet, red. anmirkning)

Viktiga faktorer for en finansplats

Bild 3.Viktiga faktorer. Killa: Prospera Research AB pd uppdrag av Finansplats Stockholm, 2006.

De andra faktorerna av betydelse ir effektiv 6vervakning, brett utbud pa tjinster,
tillgdng pa specialister, bra skattesystem, kostnaden for transaktioner,
konkurrenskraftig utbildning, effektiva kommunikationer, instillning hos
politiska beslutfattare, innovationskraft samt kvalificerade investerare 1 nimnd
ordning. Alla dessa faktorer har virderats till 4 eller hogre pé en skala frin 1 till
5'13

2 De intervjuade representerade banker/pensionsférvaltare/bostadsinstitut 13 procent,
fondbolag/kapitalférvaltningar/pensionsférvaltare/forsikringsbolag 26 procent,
fondkommissionirer/investmentbanker 21 procent, Mest omsatta/storféretag/ investmentbolag/PE bolag 17
procent, Kringtjinster (revisionsbyrier, affirsjurister, finansiell information, pr, rekrytering) 16 procent,
Ovriga (marknadsplatser, avveckling, registrering, myndigheter) 7 procent.

13 Opvriga faktorer med virdering mellan 3,6 och 3,9 var efterfrigan hos allminheten, bra nitverk, nirvaro
internationella leverantdrer, samspel niringsliv och utbildning, kompetens finansiell forskning och bra
livskvalitet. Av de utvalda faktorerna bedémdes allminhetens instillning, kostnad att driva verksamhet,
nirvaro av storforetagens huvudkontor och attraktiva lokaler som minst visentliga for en finansplats, iven om



De viktigaste faktorerna for att en finansplats ska vara attraktiv att driva
verksamhet pd ir formaga att attrahera personal, ett konkurrenskraftigt
regelverk och hog etik och moral.

Internationellt hiller man med!

Resultaten frin undersékningen dverensstimmer vil med resultat frin liknande
undersékningar i andra linder. Aven amerikanska och brittiska beslutsfattare inom
finansiell sektor sitter tillgdng till kvalificerad arbetskraft, forstdelse frdn
offentliga beslutsfattare och god reglering som de absolut viktigaste faktorerna.'*
Aven i de internationella undersékningarna klassas ett bra skattesystem som en
relativt viktig faktor. D& ska man betinka att de frimst avser bolagsskatt d& man 1
flertalet fall inte har formogenhetsskatt eller héga inkomstskatter att beakta. En
faktor som kommer upp i brittiska och amerikanska undersékningar ir vikten av
nationell sikerhet och ett bra immigrationssystem for att kunna rekrytera
internationell arbetskraft. Dessa faktorer har inte nimnts som visentliga i de
svenska undersokningarna. Avseende den forsta faktorn, nationell sikerhet, dr det
kanske ndgot vi tar for givet i Sverige, men som faktiskt kan vara en
konkurrensférdel. I det andra fallet, immigration, skulle en tolkning kunna vara
att det inte finns tillrickligt goda férutsittningar f6r att attrahera internationell
kompetens, utan fokus ligger snarare pd att bittre kunna behlla kompetensen.
Detta mot bakgrund av att Sverige i stor utstrickning exporterar kvalificerad
kompetens.

2.2 Kritiskt forbattringsbehov

I undersékningen bland finansiella beslutsfattare viren 2006 angav de inte bara hur
viktiga olika faktorer ir f6r att en finansplats ska vara attraktiv, utan dven hur vil
de olika kriterierna stimmer in med Stockholm som finansplats."” Vissa av de
viktiga faktorerna upplevs stimma vil in pd Stockholm, medan andra faktorer far
ligt betyg."

ocksa dessa fick en vikt dver tre. Faktorn Férutsittningar {6r tillvixt har rensats bort for att undvika
dubbelbedémning d& den utifrin kommentarerna var ett samlingsbegrepp f6r frimst skatteregler och
instillning politiker, vilka behandlas var f6r sig.

" McKinsey, Sustaining New York’s and the US“Global Financial Services Leadership, 2007. The City
Research Project, The Competitive position of London’s Financial Services, Final report, March 1995.

15 5=stimmer mycket bra, 1= stimmer inte alls. T denna tabell visas endast de av faktorerna som i samma
undersokning klassades som viktiga. Prospera Research AB p4 uppdrag av samarbetsprojektet Finansplats
Stockholm, viren 2006.

!¢ T Finansmarknadsutredningen (SOU 2000:11) identifierades ett till viss del annat urval av faktorer. Sedan
dess har ocks3 en del férutsittningar férindrats generellt, bl a genom att andra linder hunnit ikapp oss
gillande ndgra av de férdelar vi dd hade och genom att vissa svagheter har tgirdats. Det kan emellertid
konstateras att skatter och legitimitet identifierades som svaga faktorer i Finansmarknadsutredningen och de
kvarstir som svaga in idag.

17




Stimmer med
Stockholm (styrka)

Stimmer nigorlunda vil in
pa Stockholm (medel)

Stimmer inte in pa
Stockholm (svaghet)

o hogIT- e konkurrenskraftigt ® positiy
mognad regelverk instillning hos
o hog aktivitet 1 e god tillging till politiska
handeln specialister beslutsfattare
o brett utbud av o effektiva e bra
yjdnster kommunikationer skattesystem
o hogetik o effektiv 6vervakning

e innovationskraft i
utvecklingen

o liga kostnader for
transaktioner/ affirer

o konkurrenskraftig
utbildning

e formdga att attrahera
personal

De storsta behoven av f6rbittring ir dir prestationsgapet (skillnad mellan vike

och virdering) ir stort samtidigt som faktorerna bedéms som mycket viktiga for
sektorn; se bild 4.

Prestationsgap

1,8

Bild 4. Skillnad mellan hur viktig en faktor anses vara (se bild 3) och hur vil denna faktor stimmer in med
Sverige.

De faktorer som 1 undersékningen simst lever upp till kraven ir:
e Bra skattesystem
e Instillning hos politiska befattningshavare



e Formdga att attrahera personal
o Konkurrenskraftigt regelverk

Prestationsgapet upplevs storst avseende bra skattesystem, konkurrenskraftigt
regelverk och instillning hos politiska beslutsfattare samt f6rmagan att
attrahera personal.

Vilka faktorer man ligger stérst vikt vid skiljer sig till viss del mellan olika linder,
men forindras ocksd 6ver tiden. De finansiella befattningshavarna i den svenska
undersokningen klassade bide etik och moral, IT-mognad och aktivitet i handeln
bland de fem viktigaste faktorerna fér en finansplats. Etik och moral ir en
hygienfaktor i avseendet att den dr en nddvindig férutsittning och uppnar den
inte en viss grundnivd i internationell jimférelse s flyttar man nigon annanstans.
Faktorer som likviditet, effektivitet och sikerhet 1 transaktioner ir ocks3 si
grundliggande f6r en finansplats att forutsittningarna nu ir uppfyllda nistan
overallt. Konkurrensférdelar skiftar dirmed éver till andra faktorer. Som tur ir
kan vi konstatera att Sverige anses std sig vil avseende just dessa ovan nimnda
grundforutsittningar; se bild 4. Detta stods ocksd av flera internationella
rankingsystem. Exempelvis rankas Sverige som ett av de minst korrupta och mest
transparenta linderna i virlden.

Av de fem viktigaste faktorerna i den svenska undersékningen kvarstdr dirmed
tvd; férmagan att attrahera personal och ett konkurrenskraftigt regelverk. Dessa
tillhér tyvirr toppskiktet av listan éver faktorer som simst lever upp till kraven.
Ovriga faktorer med stort prestationsgap ir bra skattesystem och instillning hos
politiska befattningshavare. Detta stimmer mycket vil med de av rddet tvd
3terstdende identifierade férbittringsomradena; skattesystem och sektorns
legitimitet. Legitimiteten ir viktig eftersom den piverkar ett vitt spektrum av
faktorer, som méojligheter att inféra gynnsamma skatteregler eller viljan att arbeta 1
sektorn.

Efter att man rensat bort nédvindiga basforutsittningar kvarstdr med andra ord
tre viktiga omriden med prestationsgap. Dessa méste Sverige forbittra for att
finansiella foretag lokaliserade 1 Sverige ska kunna konkurrera internationellt:

- bra skattesystem

- konkurrenskraftigt regelverk och politisk lyhordhet

- f6rmiga att attrahera kvalificerad personal.

Av dessa sd dr de tva forsta “kopierbara”, dvs. om de politiska forutsittningarna
finns ir det mojligt att anpassa skatter och regler till desamma som i mer
framgingsrika finansplatser. Faktorerna utgor dirfér inte starka
konkurrensfordelar f6r de redan framgangsrika (eftersom konkurrenter hastigt
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kan komma i kapp). Diremot ir de tillrickligt viktiga for att kunna anses utgora
kraftiga konkurrensnackdelar f6r de linder dir skatter och regler ir direkt
ogynnsamma och dir den politiska viljan saknas att férindra dem. Den tredje
faktorn; formagan att attrahera kvalificerad personal, ir diremot inte kopierbar”
utan tar l8ng tid att bygga upp och ir dirmed den mest strategiskt viktiga av
faktorerna.

“Formagan att attrahera personal” kan inte kopieras, utan tar lang tid att bygga
upp och ir dirmed den mest strategiskt viktiga av faktorerna.

1. Bra skattesystem

Ett av de omrdden som bidrar mest till att sinka den samlade bedémningen av
Stockholms méjlighet att bli en starkare finansplats dr skattesystemet, d& det
paverkar forutsittningarna pd sd madnga omriden. Ett bra skattesystem bedéms
som en av de viktigaste férutsittningarna samtidigt som de finansiella
befattningshavarna i undersékningen gav systemet klart underkint. Oavsett om
frigan stillts till finansforetag med huvudkontor i Sverige eller huvudkontor
utomlands dr den negativa virderingen av det svenska skattesystemet densamma.

Den skatt som bedéms vara mest skadlig ir inkomstskatten f6ljd av
formogenhetsskatten; se bild 5.

Om 3 eller lagre skattesystemet; vilka skatter?

‘ldrar ner bedémningen B stoérst inverkan ‘

100

90

Bild 5. Skadliga skatter. Killa: Prospera Research AB pd uppdrag av Finansplats Stockholm, 2006.
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Tillgdngen till kvalificerad arbetskraft paverkar utvecklingspotentialen for
ekonomin 1 stort. Férmdgan att attrahera kvalificerad personal dr den mest kritiska
faktorn dven for en finansplats och med EU:s inre marknad {6r finansiella tjinster
finns tendensen att den mest kvalificerade arbetsstyrkan frin hela Europa samlas 1
London. Sverige som ir ett litet land med ett litet sprak har svérare att rekrytera
kvalificerad utlindsk arbetskraft. Vi har inte rdd att dessutom férlora den bista
svenska arbetskraft vi har till konkurrerande finansiella centra. I de fall talanger
flyttar ut dr det viktigt att de senare kan lockas tillbaka med sina erfarenheter.
Detta forsvéras idag av hoga skatter pd inkomster och férmégenheter.

Regeringen har redan tagit beslutet att avskaffa formégenhetsskatten, vilket ridet
vilkomnar. Sverige har dock en effektiv inkomstskatt pd 47 procent, medan
Frankfurt och Dublin har 37 procent, London 34 procent, Paris 32 procent och
Ziirich dr nere pd 22 procent."” Detta ir férstds ett generellt problem for alla
foretag 1 Sverige, men det dr sannolikt ett storre problem i sektorer med
hégavlonad personal som ocksd har hég attraktivitet pd en internationell
arbetsmarknad. Aven om ridet inte foresprikar skattekonkurrens miste gapet till
konkurrenterna minska. Skattesystemet ir en kritiskt faktor om man ska férbittra
forutsittningarna for finanssektorns utveckling.

2. Konkurrenskraftigt regelverk och politisk lyhrdhet

Alla finansiella befattningshavare, bide i Sverige och internationellt, understryker
vikten av att regelverk och tillsyn upplevs som sunda, férutsigbara och rittvisa.
Reglering ir den faktor som lyfts fram som avgérande i kampen mellan New York
och London som ledande finanscentrum och som anses vara det frimsta skilet till
att New York har tappat sin titposition.

De svenska kommentarerna betonar ocksd nédvindigheten av stabila spelregler.
Detta hinger samman med en politisk lyhérdhet for sektorns férutsittningar och
behov. I bide svenska och internationella undersékningar framhills vikten av att
kinna politiskt stéd ("Government and Regulators response to business needs”). I
Sverige upplever dock branschen en bristande legitimitet och att politiker har dilig
forstdelse for och en negativ instillning till finanssektorn.

3. Formaga att attrahera kvalificerad personal

Tillgdng till kvalificerad personal ir den absolut viktigaste enskilda faktorn for en
finansplats enligt bdde svenska och internationella undersékningar. Att férbittra
tillgdngen till kvalificerad personal kriver olika typer av dtgirder och det tar tid att
skapa en konkurrensférdel pa detta omrade. Nir ett kluster av humankapital vil dr

17 Effective Employee Tax Rate 2006, Doing Business, PwC for the World Bank.

21



etablerat har det dock god férmaga att sjilvutvecklas ytterligare. Innovationer och
utveckling sker dir kvalificerad personal samlas och duktiga minniskor tenderar
att vilja vara dir andra duktiga minniskor finns, vilket ger en god cirkel.

Formagan att attrahera personal beror i sin tur dels pd om det finns tillgdng till
kvalificerad personal i landet, dvs. kvalitet p utbildning och forskning, och om
man kan behilla dessa 1 Sverige/locka tillbaka, dvs. pd utvecklingsméjligheter,
flexibel arbetsmarknad, beloningsstruktur och skattesystem (se ovan) samt
faktorer som livskvalitet och kommunikationer; se bild 6.

Farmiga att
attrahera
loralificerad
/ f personal \\

Belaningsaystem, inkomstskatt, Liwslovalitet
formdgzenheteskatt

Earridr- och wtvecklingsmijligheter Hustennitverk

Hig ¥oralitet svensk Hig kvalitet Attrahera
uthildning svensk utlindska
forskning specialister

Bild 6. Exempel p4 faktorer som pdverkar formigan att attrahera kvalificerad personal.

Radet anser att stirkt innovationskraft ir en férutsittning for att Sveriges
finansiella sektor ska vara internationellt konkurrenskraftig. For att
dstadkomma detta dr det mycket angelidget med forbittringar pa ovanstdende
omriden och ridet avser att dterkomma till detta i kommande rapporter.

For att sjilva framgdngsrikt kunna hantera och f6r att kunna hjilpa sina kunder att
hantera den globala, tekniska och demografiska utvecklingen miste finansiella
sektorn bidra med stindigt nya eller férbittrade flexibla, effektiva 16sningar och
produkter. Innovationskraft ska hir tolkas som vilja till anpassning, flexibilitet,
forindring och utveckling i vid mening.

Forutom de mycket viktiga redan berérda omridena; fé6rmiga att attrahera
kvalificerad personal, ett konkurrenskraftigt regelverk och skattesystemets
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utformning, kan det ocksd handla om omrdden med tillvixtpotential, vad som
hinder inom forskning och utbildning, vad som ger bra livskvalitet, mojligheter
att skapa ett kluster av kvalificerat humankapital etc. Med andra ord kan det dven
inkludera faktorer som finansmarknaden inte 1 undersékningen bedémde tillhora
de viktigaste, men som ridet anser pdverkar andra kritiska faktorer for
innovationskraft. Som exempel kan nimnas forskning och utbildning som
paverkar tillgdngen till kvalificerad personal, samt samspelet mellan niringsliv och
utbildning som paverkar produktutvecklingsmojligheterna.

Ridet bedémer det som mycket angeliget med férbittringar pd dessa omriden for
att den finansiella sektorn 1 Sverige i allminhet och proffsmarknaden i synnerhet
ska ha forutsittningar att vara internationellt konkurrenskraftig och avser
dterkomma till detta 1 kommande rapporter.

Aven om ridet identifierar férbittringsomriden och foreslar dtgirder dterstr
dock frigan om det finns goda férutsittningar {6r att kunna genomfora
dtgirderna? Som tidigare berérts har allménheten erfarenheter av privatmarknaden
for finansiella produkter, men rimligen inte av proffsmarknaden, och dirmed ir
forstdelse for den finansiella proffsmarknadens férutsittningar 18g. Det kan leda
till att politiska och finansiella beslutsfattare har svirt att 8 st6d for tgirder som
frimjar tillvixt f6r proffsmarknaden, men som inte direkt kommer
privatmarknaden till godo. I virsta fall kan en bristande legitimitet ocks8 ge ett
opinionstryck fér samhillsekonomiskt skadliga dtgirder.

3. Forutsattningar fér en samlad satsning

For att ha méjlighet att hivda sig 1 den internationella konkurrensen och virna
Stockholms position ir det avgdrande att alla aktorer samlar sina krafter -
foretagen 1 branschen, myndigheter, riksdag och regering. Milet ir att stirka den
svenska finansiella sektorns konkurrenskraft och dirmed kan inte de olika
intressenterna motverka varandra pA hemmaplan. Finns det férutsittningar f6r en
samlad satsning?

Den férsta fragan ir om det finns en samsyn kring vilka faktorer som ér viktiga
och mest kritiska att dtgirda for att Stockholm ska vara en attraktiv finansplats.
Om denna samsyn finns sd dr nista friga om det finns mojligheter och vilja att
genomfoéra dtgirderna. Detta pdverkas rimligen av hur viktig man tycker
branschen ir {6r resten av samhillet och vilket fértroende man hyser for
branschen. Detta innefattar bdde politikernas &sikter och allminhetens syn pd
sektorn i form av den allminna opinionen.
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3.1 Samsyn om sektorns férutsattningar

Prospera har under hosten 2006 pa uppdrag av Finansplats Stockholm genomfért
en undersokning med frigor till politiker och media f6r att se hur deras
instillning till finansbranschen ser ut."® Politiker och media har fitt géra en
bedémning av hur viktiga ndgra utvalda faktorer ir f6r en finansplats generellt,
varefter de gett betyg pd hur Stockholm som finansplats stér sig avseende de
faktorerna.

Eftersom det giller vilka faktorer som ér viktiga for att en finansplats ska vara
attraktiv, dvs ett produktionsperspektiv utgdr vi ifrdn att sjilva finansbranschen ir
bist skickad att bedéma detta. Det ir ju de som dagligen upplever hinder och
utvecklingspotential. Genom att deras bedémningar ocksa stimmer vil 6verens
med internationella undersékningar ger det stéd f6r denna uppfattning. Frigan ir
snarast hur stor forstdelse de andra intressenterna har for vilka férutsictningar
som ir viktiga for sektorn och var det finns férbittringsbehov.

Vikt: Generella spelregler

‘lfinans Eregering ® media B opposition

Konkurrenskraftigt regelverk Effektiv 6vervakning Bra skattesystem

Bild 7. Betydelsen av generella spelregler f6r en finansplats. Killa: Prospera Research AB pd uppdrag av
Finansplats Stockholm 2007.

Media har samma uppfattning som branschen nir det giller rangordning av de
faktorer som avser generella spelregler, men fister som synes en hégre vikt vid alla
faktorerna; se bild 7. Aven ledaméterna frin oppositionspartierna har samma
rangordning, men dir anses betydelsen av dessa generella spelregler vara ligre.

8 Intervjuer har gjorts med ca 52 riksdagsledaméter (jimt blocken) varav ca 17 i relevanta utskott, samt med
23 ekonomijournalister och ledarskribenter.
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Ledamoterna frén regeringspartierna har en klart starkare uppfattning in
branschen om vikten av ett bra skattesystem och rangordnar det som viktigare in
effektiv 6vervakning.

Generella spelregler som konkurrenskraftigt regelverk, effektiv 6vervaktning och
bra skattesystem ir alla faktorer som politiker kan paverka, och dirmed
“kopierbara” frin framgingsrika finansplatser. Tvi av tre av dessa faktorer
bedémer ledaméterna frin regeringspartierna som viktigare dn vad branschen gor.
Frigan ir di vilket betyg Sverige fir f6r dessa faktorer och om aktorerna ser nigot
behov att férbittra (prestationsgap mellan hur viktig en faktor anses vara och
vilket betyg Sverige fir f6r faktorn); se bild 8.

Prestationsgap: Generella spelregler

‘lfinans [Eregering @media & opposition ‘

-0,5

Konkurrenskraftigt regelverk Effektiv évervakning Bra skattesystem

Bild 8. Gap mellan vikt och betyg fér Stockholm som finansplats avseende generella spelregler. Killa:
Prospera Research AB p4 uppdrag av Finansplats Stockholm 2007.

Vid en summering av férbittringsbehovet f6r dessa faktorer ser branschen sjilva
det storsta behovet av férbittringar, f6ljt av regeringspartierna. Avseende faktorn
ett bra skattesystem ser regeringspartierna till och med ett storre behov av
forindring. Aven media ser ett behov av forbittring pd alla dessa omriden, medan
oppositionspartierna ir i stort sett ndjda och t.o.m. anser att skattesystemet och
regelverket vertriffar kraven, om dn marginellt.

Avseende skattesystemet anser foretridare for nuvarande regeringspartierna och
media precis som finansaktdrerna att inkomstskatten f6ljd av
formoégenhetsskatten och sedan reavinstskatten drar ned betyget mest."

1% Foljdfrigan har endast stillts till de som gav skattesystemet ett betyg ps 3 eller ligre.
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Vikt: Likviditet, tillganglighet och sédkerhet i handel

‘lfinans Hregering ® media & opposition ‘

Hég IT-mognad Aktivitet i handeln

Bild 9. Betydelsen av likviditet, tillginglighet och sikerhet i handel {ér en finansplats. Killa: Prospera
Research AB p4 uppdrag av Finansplats Stockholm 2007.

IT-mognaden kan sigas indikera nivd pa tillginglighet och sikerhet. Dir sitter
riksdagspolitikerna samma vikt som branschen, medan media avviker. Alla
grupper fister ligre vikt vid aktivitet i handel an vad branschen sjilva gor (i
undersékningen med politiker och media benimnd Hég omsittning pd borsen);
se bild 9. Detta indikerar en bristande kunskap om branschens férutsittningar dd
likviditet, tillginglighet och sikerhet 1 handel dr basférutsittningar for en
finansplats attraktion. Hir har finanssektorn en uppgift att sprida kunskap.

Prestationsgap: likviditet, tillgdnglighet och sakerhet i handeln

‘lfinans Bregering @media & opposition ‘

0.8

0,6 4

Hég IT-mognad Aktivitet i handeln

Bild 10. Prestationsgap mellan vikt och betyg fér Stockholm som finansplats avseende likviditet, tillginglighet
och sikerhet 1 handel. Killa: Prospera Research AB pd uppdrag av Finansplats Stockholm 2007.
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Branschen ger Stockholm ett relativt hogt betyg pd bdda omridena, men anser att
dessa hor till de allra viktigaste faktorerna, vilket gor att de ind3 ser ett
forbittringsbehov for aktivitet i handeln. Oppositionspartierna sitter precis
samma betyg pd handeln i Stockholm som branschen, men fister mycket ligre vikt
vid handelns betydelse vilket gor att de anser att faktorn redan éverpresterar.

Vikt: fysiska livsférhallanden

‘lfinans Eregering ® media B opposition ‘

Effektiva kommunikationer Bra livskvalitet

Bild 11. Betydelsen av fysiska livsférhillanden f6r en finansplats attraktionsférméga. Killa: Prospera Research
AB pi uppdrag av Finansplats Stockholm 2007.

Prestationsgap fysiska levnadsforhallanden

‘lfinans Bregering @media & opposition ‘
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Effektiva kommunikationer Bra livskvalitet

Bild 12. Prestationsgap mellan vikt och betyg fér Stockholm som finansplats avseende fysiska
livsférhillanden. Killa: Prospera Research AB pi uppdrag av Finansplats Stockholm 2007.
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Alla grupperna fister storre vikt vid fysiska levnadsférhillanden in vad branschen
gor; se bild 11. Finansbranschen ger ocksd dessa faktorer hégre betyg och ser
inget storre forbittringsbehov. De som ser storst forbittringsbehov dr
regeringspartierna som ocksd dr de som har viss mojlighet att paverka
kommunikationer och livskvalitet i form av skolsystem och hilsovard.

Overlag gav foretridare for oppositionspartierna, regeringspartierna och media
stor vikt till alla faktorerna, iven om samsynen inte var sirskilt stor gillande
rangordningen. I relation till finansbranschens bedémning av vilka faktorer som ir
viktiga ger regeringspartierna en hogre vike till effektiva kommunikationer,
skattesystem och livskvalitet, medan oppositionspartierna avviker genom att fista
hogre vikt vid livskvalitet och ligre vikt vid bdde regelverk och skattesystem.
Journalisterna dr de som totalt ligger nirmast finansbranschen avseende vilka
faktorer som ir viktiga.”® Detta ir knappast férvinande d& en stor andel avser
finansjournalister som arbetar nira sektorn och bér vara initierade.

Av de viktiga faktorerna kan regeringen paverka regelverk, tillsyn, skattesystem,
effektiva kommunikationer och till viss del dven livskvalitet (skol- och
hilsosystem etc.). Alla dessa pdverkbara faktorer forutom tillsyn bedémer
regeringspartiernas representanter som viktigare in vad branschen gor; se bild 7, 9,
11.

Asikter om prestationsgap i jaimférelse med finansbranschen

‘E regering @media B opposition ‘

Konkurrenskraftigt Hég IT-mognad Aktivitet i handeln  Effektiv 6vervakning Effektiva Bra skattesystem Bra livskvalitet
regelverk kommunikationer

Bild 13: Jimf6relse mellan 3sikter om gap mellan vikt och virdering. Om positivt virde ser intressenten ett
storre forbittringsbehov dn finansbranschen. Ett negativt virde innebir ett mindre f6rindringsbehov.

20 Gruppens gap mot finanssektorns beddmning har beriknats per faktor och sedan har gapen summerats fér
varje grupp.
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Ledaméterna frin regeringspartierna ser ett prestationsgap for de flesta viktiga
faktorerna som 6verensstimmer med eller till och med 6verstiger branschens egen
bedémning; se bild 13. Media ser totalt sett ett ndgot mindre behov av
forbittringar dn vad branschen gor dd de virderar faktorerna hogre.
Oppositionsledaméternas dsikter om forbittringsbehov dr de som skiljer sig mest
frin branschens bedémning. De tycker 1 princip att det ir tillfredsstillande som
det dr och ser bara ett storre forbittringsbehov dn branschen avseende livskvalitet.

Aven om det inte rider full samstimmighet blir slutsatsen att det finns en grund
till gemensam strivan. De nuvarande regeringspartiernas foérstdelse for vad som ir
viktigt fér branschen och sikter om var forbittringar behover ske
overensstimmer (eller dvertriffar) pd alla viktiga punkter med branschens.
Journalisterna har ocksd en hogre forstdelse f6r finansbranschens situation dn
oppositionspartierna.

3.2 Fortroende

Aven om férstielsen for finansplatsens forutsittningar och forbittringsbehov ir
relativt stor, pdverkas rimligen mojligheterna och viljan att verka for forbittringar
av hur viktig man tycker branschen ir {6r resten av samhillet och vilket
fortroende man hyser fér branschen.

Det krivs en bred forstielse/acceptans for hela sektorns vikt i
samhillsutvecklingen och samtidigt insikt om dess sirbarhet om foérutsittningarna
forsimras. Fragan ir dven hur stor samsynen ir med allminheten som politikerna
ska representera och media informera. Hur viktig anser de olika grupperna att
sektorn ir f6r Sverige, hur stor forstdelse bedomer de olika grupperna att politiker
och allminheten har och vilket fértroende har grupperna for finanssektorn?
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En stark finansbransch ar mycket viktig for svensk ekonomi anser;
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10%

0%
regering media opposition allmanhet

Bild 14. Andel av intressenterna som har klassat betydelsen av en stark finansbransch som mycket viktig for
svensk ekonomi. Killa: Prospera Research AB pd uppdrag av Finansplats Stockholm och
Finansmarknadsridet 2007.

Det finns en stark samsyn avseende att en stark finanssektor ir mycket viktig for
svensk ekonomi. Det anser 80 procent av ledaméterna frin regeringspartierna, 70
procent av journalisterna och 74 procent av allmidnheten; se bild 14. Av
oppositionsforetridarna anser diremot endast 37 procent att finanssektorn ir
mycket viktig fér svensk ekonomi.

Det finns en stark samsyn avseende att en stark finanssektor ir mycket viktig
for svensk ekonomi.

Resultatet frdn undersékningarna visar att bdde politiker, media och allminhet
bedémer politikernas instillning till finansiell sektor som betydligt mer positiv in
vad branschen gjorde i undersékningen viren 2006. Diremot héller alla aktérerna
(iven allminheten) med branschen om att allminheten generellt har en dilig
forstielse for finanssektorn.”' Det kan konstateras att det varit ett regeringsskifte
mellan undersokningen med finansbranschen under viren 2006 och med politiker,
media och allminhet senhdsten 2006. Branschens negativa bedémning av
politikernas instillning viren 2006 avspeglade di sannolikt den bild som
oppositionspartierna (ddvarande regering med stddpartier) stod for. Det ir viktigt
med ett brett politiskt stéd for att ge sektorn en stabil grund. Finansbranschen
bor dirfér prioritera att nirma sig nuvarande opposition i frigor som ror
instillningen till sektorn och aktivt arbeta for att stirka forstielsen.

o Prospera Research AB pd uppdrag av Finansplats Stockholm och Finansmarknadsridet 2007.
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Idag bedémer sammanfattningsvis bide en majoritet av allminheten och av
regeringspartiernas representanter finanssektorn som minst lika viktig som
finansbranschen sjilva gor vilket innebir att det nu finns férutsittningar att
dstadkomma forbittringar!

Fortroendegraden f6r en sektor bedoms paverka mojligheterna och viljan att driva
igenom forindringar. Diarfér har man 1 en andra del av hostens undersokning valt
ut ett antal faktorer som bedéms som viktiga f6r fértroendet for en bransch
generellt och tittat pd hur vil politiker och media anser att finanssektorn stér sig
avseende dessa fortroendefaktorer. For att komplettera bilden har Prospera pa
uppdrag av Finansmarknadsrddet genomfért en liknande intervjuundersékning om
fortroendefaktorer riktad till allminheten; se bilaga 1 (diremot stilldes inte frigor
om faktorer som ir viktiga f6r en finansplats d& allmidnheten bedémdes ha svart
att uttala sig om detta).

Undersokningen frdn viren 2006 visade hur finansbranschen d3 uppfattade att
politikerna och de som de ska representera, allminheten, har en begrinsad
forstdelse for sektorn och en negativ instillning.”” Finns det fog for branschens
bedomning, pd vilka omraden finns i s3 fall ett fortroendeproblem och hur ska
fortroendet forbattras?

De faktorer som valdes ut som relevanta for vilket fértroende man har foér en
bransch var: kvalificerad personal, etik och moral, fungerande konkurrens,
innovationskraft, efterfrigan produkter, prisvirda produkter, tillvixtmotor,
samhillsnyttiga produkter, internationell konkurrenskraft och god l6nsamhet.
Alla de utvalda faktorerna bedéms ocksg av grupperna som viktiga (ca 4 och éver)
for vilket fortroende man har f6r en bransch; se bild 15.%

22 Politikernas instillning fick betyget 2.6 och Allminhetens instillning 2.9.

23 " . .. ..

God I8nsamhet ansdgs ha stor piverkan pd vilket fértroende man hyser {6r en bransch, men av
intervjukommentarerna framgar att det snarast ir ett negativt samband, dvs en god 16nsamhet har en negativ
paverkan pd fortroendet.
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Olika gruppers vardering av fortroendefaktorer

vikt for fértroende

regering = = = media ======opposition == = allméanhet

Bild 15. Virdering fértroendefaktorer. Killa: Prospera Research AB pd uppdrag av Finansplats Stockholm och
Finansmarknadsridet 2007.

De fortroendefaktorer som alla grupperna totalt bedémer stimma in vil pd
finanssektorn dr samhillsnyttiga produkter och god 16nsamhet, medan de som
inte stimmer in dr innovationskraft, tillvixtmotor och prisvirda produkter.
Regeringspartierna virderar etik, konkurrens, prisvirdhet och tillvixtmotor hégre
in oppositionspartierna som ger dessa faktorer underbetyg. Allmianheten héller i
stort med regeringspartierna, men ligger nirmare oppositionens asikter nir det
giller etik och moral, samhillsnytta och tillvixtmotor. Intressant ir att media
bedémer konkurrensen som mycket vil fungerande och att dven allmidnheten ger
den ett bittre betyg dn vad riksdagsminnen gor. Allminheten tycker ocksd i hogre
grad in media och oppositionspartier att produkterna ir prisvirda.

Vad innebir da dessa asikter for mojligheterna att genomfora f6rindringar?

For att tydliggora detta visar vi fértroendefaktorerna i ett par undergrupper som

vi lite férenklat rubricerat; viktigt for landet” och ”seriositet”.

Undergruppen “viktigt for landet” bestar av

- samhillsnytta (erbjuder produkter/tjinster som ir viktiga f6r samhillet),

- tillvixtmotor (ir en bra tillvixtmotor, bidrar till att skapa jobb och
arbetstillfillen),

- innovation (visar innovationskraft 1 utvecklingen av nya produkter och
tjinster).

Faktorerna i den hir undergruppen ir av betydelse da ett gott betyg f6r dessa
innebdr att man anser att finansbranschen har betydelse f6r hela samhillet och att
det ligger 1 allas intresse att den virnas. Ett gott betyg bor dirmed innebira
moijligheter och en vilja, oavsett ideologisk uppfattning, att genomfora
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forindringar som forbittrar férutsittningarna for branschen (och dirmed for
sambhillet).

Syn pa sektorn "viktigt for landet”

‘E regering @ media B opposition Ballmanhet ‘

Sambhallsnytta Tillvaxtmotor Innovation

Bild 16. Virdering av *viktigt {6r landet”-faktorer. Killa: Prospera Research AB pd uppdrag av Finansplats
Stockholm och Finansmarknadsridet 2007.

Hir fir finansbranschen héga betyg for samhillsnytta (vilket 6verensstimmer
med bedémningen att sektorn ir viktig; se bild 14), medan betygen knappt kan
sigas vara godkinda avseende tillvixtmotor och innovation. Det ir tydligt av
kommentarerna till svaren avseende tillvixtmotor att begreppet 1 minga fall har
tolkats begrinsat till det direkta bidraget. En negativ syn pa sektorn som
tillvixtmotor ir d3 grundad 1 att man bara kinner till den
sysselsittningsminskning som skett 1 samband med storbankernas
filialnedliggningar, men inte den motsvarande 6kning som istillet skett pd andra
omriden. Det indirekta bidraget har i stillet betonats av flera som motiverar sin
negativa syn pa sektorn som tillvixtmotor med att den inte 1 tillricklig
utstrickning bidrar till tillvixt genom att tillhandahilla riskkapital. Nir det giller
bristande innovation hinvisar majoriteten aterigen till storbankerna och deras

likartade produktutbud.

I undergruppen “Seriositet” har vi placerat

- etik och moral (har god etik och moral)

- konkurrens (har vil fungerande konkurrens)

- prisvirda produkter (erbjuder prisvirda produkter och tjinster)
- kvalificerad personal (har kvalificerad/kunnig personal)

- god lonsamhet (har god 16nsamhet).
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Syn pa sektorn "seriositet"

[ Regering B Media B Opposition B Allméanhet ‘

Etik och moral Konkurrens Prisvarda prod Kvalificerad personal Lonsamhet

Bild 17. Virdering av Seriositet-faktorer. Killa: Prospera Research AB pd uppdrag av Finansplats Stockholm
och Finansmarknadsridet 2007.

Faktorerna i den hir undergruppen ir av betydelse d3 ett gott betyg f6r seriositet
rimligen kan tolkas som ett gott fortroende for sektorn vilket underlittar f6r
politiker att frimja utvecklingen i sektorn.

Hir kan man konstatera att utgdngsliget inte ir speciellt bra. Med tanke p8 att god
lonsamhet snarast dr negativt for fértroendet dr det bara kvalificerad personal som
far ett gott betyg. Det ir oroande att etik och moral, konkurrens och prisvirda
produkter virderas 13gt; se bild 17. Kopplingen till lénsamhet kan tolkas som att
kunderna anser att de betalar ett 6verpris. I intervjukommentarerna framgdr ocksd
att det upplevs suspekt att sdvil foretag som individer tjinar *f6r mycket” pengar.
Aven avseende konkurrens och prisvirda produkter refererar man till de fyra
storbankerna och en likartad prisbild for tjinster till allminheten.

Vi kan ocks3 konstatera att enstaka "affirer” fir 1dngvariga konsekvenser for hela
sektorns trovirdighet. En stor mingd kommentarer avseende etik och moral i
intervjuerna rorde Skandia. Problem med bolagsstyrning ir troligen inte vanligare
i finansiell sektor dn 1 ndgon annan bransch, men far mycket storre konsekvenser 1
denna bransch eftersom trovirdighet utgor en visentlig del av den tjinst som
kunderna betalar fér.

Trovirdighet utgor en visentlig del av den tjinst som kunderna betalar for.
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Vardering etik och moral

EEER varde ===vikt

finans media regering opposition allmanhet

Bild 18. Virdering av etik och moral, samt finansbranschens uppfattning om vikten. Killa: Prospera Research
AB pi uppdrag av Finansplats Stockholm och Finansmarknadsridet 2007.

I det internationella perspektivet ir god etik och moral en basférutsittning och
endast om ett lands etik och moral inte generellt upplevs uppnd en viss niva kan
det rimligen anses vara en direkt konkurrensnackdel. I det internationella
perspektivet stir sig Sverige som vi tidigare konstaterat bra. I det nationella
perspektivet har diremot finansbranschens upplevda nivd av etik och moral en
mycket stor betydelse for fértroendet for sektorn. Undersékningarna visar att
Finansbranschen har god insikt om vikten av etik och moral, men inte anser sig
leva upp till kraven. Ovriga grupper ger en ligre virdering av nivin pj etik och
moral 1 branschen in vad sektorn gor. Fortroende dr inte nigot man far, utan det
fortjinas forst efter lingvarig erfarenhet. Det tar ling tid att uppn8, men gir
snabbt att férlora. Ridet anser att branschen méste arbeta systematiskt med att
stirka etik och moral inom finanssektorn och med att férbittra andra
intressenters erfarenheter och bedémning.

Det 4r viktigt att branschen arbetar systematiskt med att stirka etik och moral
inom finanssektorn och med att forbittra andra intressenters erfarenheter och
bedomning.

Fortroendet for bank och finans i jamforelse med andra branscher

For att kunna sitta virderingarna av fortroendefaktorerna i relation till nigot har
flertalet frigor gillt fem olika branscher, varav bank och finans ir en. De 6vriga ir
IT och telecom, likemedel och biotech, mode och design samt verkstad. T denna
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jimforelse framstar finansbranschen nigot simre in snittet f6r de andra
branscherna.

Vardering av finansbransch i jamforelse med branschmedel

‘branschmedel regering ™ ™ media ===opposition ‘

Bild 19. Olika aktérers virdering av fértroendefaktorer f6r finansbranschen i jimforelse med branschmedel.

Nir det giller faktorer som uppfattas som viktiga {or fortroendet for en bransch
bedémdes finansbranschen som simre dn de andra branscherna avseende
merparten av faktorerna; se bild 19. Det enda omride dir finanssektorn fick hogst
virde av branscherna var god l6nsamhet, vilket ca hilften angav att de uppfattade
som en faktor med negativ inverkan p3 fértroendet.”

Det svaga fortroendet for branschen kan begrinsa mojligheterna och viljan att
genomfora nédvindiga atgirder.

Nir det giller fortroendet f6r branschen ir det som vi konstaterat ett relativt svagt
utgdngslige och det kan begrinsa méjligheterna och viljan att genomféra
nodvindiga dtgirder. Negativa attityder pdverkar ett vitt spektrum av omriden
som utformning av regelverk, 6kande krav pd konsumentskydd och féretagens
attraktionskraft som arbetsplats. Hir giller det att branschen inte bara kinner sig
orittvist bedomd, utan det krivs ett visst mitt av sjilvrannsakan. Faktiska
hindelser som diligt bemétande, dilig kvalitet pd rddgivning, skandaler av etisk art
etc. paverkar naturligt allminhetens instillning negativt och innebir ett hot for
hela sektorns fértroendekapital. Branschen méste ta detta pd allvar och vidta
dtgirder. Till detta kan liggas den hoga I6nsamhet som rdder i vissa delar av
sektorn 1 kombination med konkurrens om kvalificerad personal, vilket i sin tur

** Aven allminheten ger finanssektorn ligre betyg in branschmedel for alla faktorer utom lsnsamhet.
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ger upphov till héga ersittningsnivier i dessa delsektorer och i6gonfallande
konsumtion. Oavsett befogade eller obefogade attityder miste branschen ta dem
pd allvar och systematiskt arbeta med att forbittra fortroendet. Om branschen
bedémer de negativa attityderna som obefogade ir det kunskapsuppbyggnad och
effektiv kommunikation med allminhet och med politiska beslutsfattare som
miste till. I kunskapsuppbyggnaden och opinionsbildningen har naturligtvis dven
media en mycket viktig roll. For att mojliggéra en samlad satsning pa finansiell
sektor ricker det inte att i bista fall {8 godkint for fértroendet, utan alla virden
mdste upp!

4. Handlingsplan for att skapa forutsattningar for en
samlad satsning pa finanssektorn i Sverige

Ska den finansiella sektorn 1 Sverige ha férutsittningar att lingsiktigt forbli
internationellt konkurrenskraftig ir det avgorande att alla aktdrer samlar krafterna
- foretagen 1 branschen, akademi, myndigheter, riksdag och regering.
Undersékningarna® visar att det finns en samsyn om att sektorn ir viktig fér
landet och den politiska majoritetens forstdelse f6r finansplatsens férutsittningar
och forbittringsbehov ir relativt stor. Mojligheterna och viljan att verka for
forindringar paverkas dock rimligen av vilket fértroende man kinner for
branschen och dir krivs forbittringar!

Hir har politiska och finansiella beslutsfattare en gemensam uppgift att bygga upp
sdvil den forstdelse som det fortroende som ir férutsittningar fr att kunna
genomfora de dtgirder som krivs f6r att kunna utveckla finanssektorn i Sverige.
Att stirka fortroendet for den finansiella sektorn ir ett 1dngsiktigt projekt som
kriver dtgirder pd flera fronter.

Ridet presenterar i denna temarapport en handlingsplan vars primira syfte dr att
forbittra de grundliggande férutsittningarna f6r en samlad satsning for att stirka
finanssektorn. Handlingsplanens tre dtgirdsomriden ir inte fristiende utan ska
ses som tre integrerade delar som alla behévs. I huvuddrag krivs:

e att politiker, myndigheter och branschen gemensamt arbetar for att
stirka den finansiella sektorn, en nationell satsning. Atgirderna syftar i
huvudsak till att sikra ett konkurrenskraftigt regelverk genom att ¢ka
politikers och myndigheters forstdelse fér och kunskap om branschen och
att dmsesidigt forbittra fortroendet mellan politiker/myndigheter och
branschen.

> Attitydundersokningar med finansbranschen (viren 2006)samt politiker, media och allminhet (hésten
2006) utforda av Prospera Research AB pd uppdrag av Finansplats Stockholm och Finansmarknadsridet.
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o att de olika delarna av branschen samlar resurserna {6r att kunna ta p8 sig
ett storre ansvar for att driva gemensamma frgor och arbeta f6r att stirka
fortroendet for den finansiella sektorn. Branschen vill 8 storre ansvar och
frihet, men maste visa att den har kapacitet och ir beredd att ta pd sig ett
bredare ansvar.

e att staten och branschen gemensamt arbetar for att stirka allminhetens
kunskaper och fortroende f6r finansiell sektor. Detta ligger i bdde
branschens och statens intresse. For att de politiska beslutsfattarna ska ha
moijligheter att genomfora nédvindiga dtgirder for att stirka branschen
(och motverka regleringstryck i motsatt riktning) krivs stod frin den
allminna opinionen. I de fall staten delegerar ansvar till allminheten (t ex
pensionsbeslut) ir det dven statens uppgift att se till att allminheten far
rimliga férutsittningar att ta ansvaret. Detta betyder i sin tur att
allminhetens grundliggande kunskaper i finansiella frigor liksom deras
fortroende f6r branschen miste stirkas.

Rekommendationerna, inklusive delomriden, kan sammanfattas enligt f6ljande:

1. Samordning for att bittre sikra ett konkurrenskraftigt regelverk

- Utveckla plattformar fér kunskaps- och erfarenhetsutbyte.

- Tillsitt Expertpanel med uppdrag att utveckla praxis.

- Bredda kompetensen i Finansinspektionens styrelse.

2. Samordning och forstirkning av branschorganisationerna

- Formalisera, utveckla och resursallokera till en ny paraplyorganisation f6r
hela branschen.

- Utveckla en koordinerad ansats f6r att utveckla relationerna med
politiska beslutsfattare, media och allméinhet.

- Utveckla samordning av aktuell heltickande statistik.

3. Gemensam utbildningssatsning for allminheten

- Undersoka kunskapsnivén.

- Satsa gemensamt under en trovirdig huvudman.

- Utnyttja effektiva kanaler p3 flera fronter.

- Integrera privatekonomi 1 obligatoriska dmnen 1 skolan.

- Utbilda och fortbilda lirare.

- Tydliggora roller och ansvar.

4. Koordinera svenska "frimjande-insatser”

- Forbittra kunskapsutbytet mellan statliga, kommunala och privata

frimjandeinsatser och organisationer.

- Anordna &rlig ssmmankomst med avrapportering pd Finansdepartementets

initiativ.
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4.1 Samordning for att battre sdkra ett konkurrenskraftigt regelverk

For en bibehdllen konkurrenskraft krivs att politiker, myndigheter och branschen
gemensamt arbetar for att stirka den finansiella sektorn, dvs en nationell
satsning. Atgirderna syftar i huvudsak till att 6ka politikers och myndigheters
forstdelse for och kunskap om branschen och att émsesidigt férbittra fértroendet
mellan politiker, myndigheter och branschen. Det handlar fér branschens del om
okade satsningar pd att sprida kunskap och bygga fértroendefrimjande relationer.
For politikers och myndigheters del handlar det om att sitta sig in 1 den komplexa
sammansittningen av olika faktorer som ir grundliggande for framging for ett
finansiellt centrum och att genom nirmare samverkan med branschen skapa mer
stabila och férutsebara spelregler f6r marknadens aktorer, samt bygga ett
omsesidigt fortroende.

Utveckla plattformar for kunskaps- och erfarenhetsutbyte

Stabila spelregler ger trovirdighet. Staten kan och bér ta sitt ansvar genom att
skapa tydliga stabila spelregler och klargéra vad man ser som sitt ansvarsomréide
och vilka omriden man éverldter it branschen att rida 6ver. For att viga satsa
mdste foretagen kinna sig trygga med att de har [ingsiktiga tydliga ramar f6r hur
regler utformas s8 att férutsittningarna for deras verksamhet inte dramatiske
forandras till f6ljd av kortsiktiga beslut.

Det ir viktigt att politiska beslutsfattare och reglerare har kunskaper om och en
forstdelse for branschens forutsittningar och verksamhet. Det ir viktigt fér bade
politiker, departement och Finansinspektionen att i ett tidigt skede soka sikter
frin branschen for hogsta mojliga kvalitet pd regleringar, for att forsikra
genomforbarhet och effektivitet och fér att minska risken att introducera
regleringar som senare miste dndras. Det ir betydelsefullt att man samverkar med
branschen inte bara avseende specifika regleringsférslag utan att man aktivt
arbetar pd att bygga relationer och nitverk genom olika mer permanenta grupper
och paneler. Exempel pd detta dr Treasury Select Committees Retail Financial
Service Group och Assoc. Parliamentary Group on wholesale financial services
som ir viktiga kanaler f6r tvivigskommunikation mellan reglerare och bransch i
Storbritannien och dir idéer kan testas 1 ett tidigt stadium. Ett annat exempel ir
EU-kommissionens intergrupper dir parlamentariker tvirpolitiskt triffas for att
diskutera teman av gemensamt intresse. Diskussioner 1 den riktningen férs ocksd i
Sverige och rddet tror att det skulle innebira ett positivt bidrag till kunskaps- och
relationsbyggnad. Samrad i olika former har ocks8 ett signalvirde genom att visa
att myndigheterna ir lyh6rda f6r branschens asikter.
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Hir har ocksd branschen ett ansvar {6r att diskussionerna ska bli meningsfulla
genom att bidra med ritt representanter for ritt tillfille. Branschen bér samordna
sig och utse representanter som kan och har mandat att féra branschens talan.

Aven om den finansiella marknaden nu ir “avreglerad” i jimférelse med for tjugo
&r sedan, ir det fortfarande en bransch som kiannetecknas av relativt mycket
sirreglering. Idag beslutas merparten av regleringen i Bryssel och harmoniseringen
innebir 1 minga fall en hogre grad av detaljreglering. Sjilvklart miste Sverige f6lja
de beslut som fattas inom EU, men man kan aktivt driva sina frigor under
regleringsprocessen.

Inom EU okar det kraften om branschen samarbetar med
myndigheterna/departementet i férhandlingsprocessen. Det innebir att Sverige
mdste samla sina krafter f6r att {3 gehor och bittre kunna bevaka sina intressen 1
forhéllande till aktiv och samlad lobbyverksamhet frén andra linder. Ju bittre
underlag finansiella féretag verksamma 1 Sverige kan forse svenska foretridare
med, desto storre mojlighet att 8 gehdr internationellt.

Nir regler vil beslutats ir det dven viktigt att ha en genomarbetad strategi f6r hur
de ska implementeras pd bista sitt i Sverige for att uppritthilla konkurrenskraft i
sektorn.

Tillsatt Expertpanel med uppdrag att utveckla praxis

Det ir viktigt att kinna en “rittstrygghet” 1 betydelsen att branschen kan kinna
sig trygg 1 att myndigheter tolkar olika regleringar med hinsyn tagen till
omvirldens utveckling och branschens verklighet. Reglerna ska tjina sitt syfte
men inte dventyra en sund affirsutveckling. Praxis miste dirfér hela tiden
utvecklas. Nir ett enskilt institut inte dr 6verens med finansinspektionen om vad
som ir en rimlig tolkning av en regel, kan det dirfér vara av virde f6r bida parter
att f3 en tredje parts bedémning. Detta skulle kunna ske genom att
Finansinspektionen tillsitter en panel med seniora representanter for olika delar
av branschen och eventuellt dven frin kringtjinster (som revisor eller jurist).
Denna Expertpanel skulle inte kunna fatta ngot bindande beslut, utan snarare ge
rekommendationer som kan ligga till grund for att utveckla praxis.

Bredda kompetensen i Finansinspektionens styrelse

Fortroendet f6r Finansinspektionen kan férbéttras ytterligare genom att bredda
rekryteringsbasen till styrelsen. I Sverige tillsdtts 1 princip inte personer som ir
aktiva i finansbranschen i styrelsen. Ett sitt att 6ka kompetensen om branschens
forutsittningar och bygga upp fortroendefrimjande relationer, ir att utse
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styrelsemedlemmar med gedigen branscherfarenhet till Finansinspektionen. Till
skillnad frin idag bér inte pdgdende operativa engagemang vara diskvalificerande.
Eventuell javsproblematik kan hanteras i andra linder och bor kunna hanteras
dven 1 Sverige. Statusen p3 styrelseuppdragen kan behova héjas genom att 6ka
styrelsearvoden.

4.2 Samordning och forstarkning av branschorganisationerna

Sverige ir ett litet land och for att kunna satsa och konkurrera internationellt
mdste vi samla resurserna. Det giller inte bara i fé6rhillandet mellan olika
intressenter utan ocksd internt inom den finansiella sektorn. Det hir omridet
avser frigor om hur branschen kan arbeta for att frimja utvecklingen av sektorn,
marknadsféra sig f6r politiker, myndigheter, media och allminhet, hantera
problem och samarbeta. I Sverige finns ett femtontal branschorganisationer inom
finansiell sektor. Branschen ir fragmenterad, de olika delsektorerna har skilda
forutsittningar och det dr dirmed naturligt att de 1 vissa frigor har olika
uppfattningar och prioriteringar (t. ex. nir de representerar kop- respektive
siljsidan). Finansbranschen méiste ind& samla krafterna bittre kring ett antal
gemensamma frdgorna, dels for att driva EU-frigor, dels f6r att arbeta med
opinionsbildning och bevakning av de gemensamma intressena pd hemmaplan. For
att dterkoppla till den tidigare diskussionen i avsnitt 2.1 om privatmarknaden
respektive proffsmarknaden, miste iven aktdrerna med professionella kunder
inse att de dr beroende av privatmarknaden 1 form av ”den allminna opinionen”
och att dven proffsmarknaden dirfér méste bidra till kunskapsuppbyggnad hos
dessa.

Branschorganisationerna fyller ett antal skilda funktioner, som de lagt olika
tonvikt vid. Bland de vanliga kan nimnas:

- tillhandahalla utbildning

- utveckling av standarder och riktlinjer

- lobbying/remissvar

- PR och information

- insamling och publicering av statistik

Vi avser hir att kommentera och presentera ndgra idéer avseende de tre senare
funktionerna.

Formalisera, utveckla och resursallokera till en ny paraplyorganisation for hela
branschen

Remissarbetet innebir en allt storre arbetsbelastning fér branschorganisationerna
och slukar alltmer resurser (inte bara i Sverige utan 1 hela Europa). Omfattande
internationella regelverk som Basel IT, IFRS och arbetet med EU-direktiv som
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MiFID har ytterligare 6kat bordan. Arbetet innebir bdde att f6lja utvecklingen pa
omridena och att bevaka den svenska sektorns intressen. Behovet att soka bred
input frdn medlemmarna med i manga fall korta svarsperioder gor att
organisationerna i flera fall fitt prioritera om. Detta skifte fr&n uppgifter av
sekretariatkaraktir till att aktivt f6rsoka padverka omvirlden och att hivda
branschens intressen gentemot departement, inspektion och internationellt kan
ocks8 innebira ett férindrat kompetensbehov.

En avsevird del av arbetet bedrivs 1 kommittéer och arbetsgrupper pa bdde
nationell och internationell nivd, som férséker paverka regleringsprocessen. Storre
finansiella institut har ofta representanter i ett stort antal arbetsgrupper. Mindre
foretag har svirare att avvara de resurser som krivs for att engagera sig i
foreningarnas arbete och risken finns dirmed att representationen blir sned och
att det r svart f6r myndigheter att veta om en foérening talar for hela sektorn. Det
forekommer ocksd en dverlappning av medlemskap dir storre finansiella féretag ir
medlemmar 1 flera branschorganisationer. Branschglidning leder sannolikt till att
detta 6kar 1 framtiden och i kombination med begrinsade resurser och att
lagstiftare 1 6kad omfattning anvinder branschorganisationerna for
utvecklingsarbete och for rddgivning/samrdd, frstirks behovet av att samla
resurserna. Det finns 1 princip tva sitt att hantera arbetsékningen utan att behova
offra de andra viktiga funktionerna, konsolidering eller samverkan.

Det finns i princip tva sitt att hantera arbetsokningen utan att behova offra de
andra viktiga funktionerna, konsolidering eller samverkan.

Till f6]jd av branschglidningen har tillsynen av de olika delarna av sektorn nu
samlats hos en myndighet, Finansinspektionen. Trenden ir densamma
internationellt. Bankerna stir for en majoritet av fondsparandet idag och en stor
del av livmarknaden mitt i nya premier. De dr ocksd stora spelare 1
fondkommissionirsverksamhet mm. Kanske det dr dags att dven
branschorganisationerna accepterar branschglidningen och gir samman?

Ett annat alternativ dr samverkan, vilket redan sker 1 vissa frigor bdde nationellt
och med internationella samarbetspartners. En tanke vird att diskutera vore en
relativt sjilvstindig paraplyorganisation for finanssektorn i Sverige med Svenskt
Niringsliv som forebild, med syfte att minska dubbelarbetet och samla krafterna
pa vissa omradena. Det vore ett sitt att forsikra att det viktiga informations- och
marknadsféringsarbetet inte blir bortprioriterat av remissboérdan.
Samarbetsprojektet Finansplats Stockholm med tio organisationer som
medlemmar innebir ett utmirkt utgdngslige. En formalisering av detta,
inkorporering av évriga organisationer och ékade resurser skulle kunna innebira
att respektive organisation skulle kunna fokusera pd sina branschspecifika frigor.
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Utveckla en koordinerad ansats for att forbattra relationerna med politiska
beslutsfattare, media och allmanhet.

Forutom deltagande i det nedan foreslagna folkbildningsprojektet bor branschen
pd andra sitt aktivt sprida kunskap och férstdelse, bdde generellt genom t. ex.
privatekonomernas mediearbete, men ocksd genom punktinsatser. Riktade
fortbildningsinsatser kan géras mot politiker och media med syfte att skapa en
bittre forstdelse for vilket bidrag en stark, innovativ finansmarknad kan ge svensk
ekonomi och for en 6kad forstdelse av delsektorernas roll och férutsittningar.

Riktade fortbildningsinsatser kan goras mot politiker och media med syfte att
skapa en bittre forstielse for vilket bidrag en stark, innovativ finansmarknad
kan ge svensk ekonomi.

Detta kan exempelvis géras genom att branschorganisationer bjuder in
riksdagspolitiker frin relevanta utskott alternativt partigrupper pa temakvillar.
Avseende media ir det ocksd betydelsefullt att branschorganisationerna gor
punktinsatser, t. ex. i form av specialinformation, riktade till ekonomijournalister
och arbetar mer med bakgrundsinformation vid presstriffar. Det krivs en
kontinuerlig pdminnelse om sektorns viktiga roll, d3 det 1 vardagen ir litt att
fastna 1 kvartalsrapportering och bonussiffror.

Utveckla samordning av aktuell heltackande statistik

Avsaknaden av pélitlig, aktuell och heltickande statistik utgér ett problem nir det
giller att bygga upp kunskap och forstdelse f6r den svenska finansiella sektorn.

Ett generellt problem ir att den officiella statistiken dras med arvet frdn
industrisverige och ir uppbyggd utifrdn tillverkningsgrenar och inte anpassad till
att Sverige nu i allt hégre grad ir ett tjinstesamhille. Eftersom sektorn utvecklas
sa snabbt med nya typer av foretag dr det ocksd svart for de officiella
definitionerna att hinga med och dirmed svirt att finga hela sektorn. Siffrorna
varierar ocksd betydligt mellan &ren vilket indikerar kvalitets- och métproblem.

Det ir viktigt att svenska myndigheter aktivt deltar 1 det europeiska
utvecklingsarbetet pd omridet.” I det sammanhanget vill ridet ocksd passa p3 att
ta avstdnd frin den branschindelning som Nutek/IVA anvinder dir den finansiella
sektorn hinférs till infrastruktur tillsammans med bl a el-industri,

% Beslutet att inkludera premiepensionssystemet i finansiell sektor frdn den 1 mars ir ett steg i ritt riktning.
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vattenfoérsérjning och sjdtransporter.” En sidan indelning snarare férsvarar
forstielsen for den finansiella sektorn som en kvalificerad tjinstesektor.

Aven om det ir 6nskvirt med en forbittring av den officiella statistiken ir det en
16sning som kommer att ta tid och som sektorn inte har rdd att invinta. Det ir
viktigt med korrekt och aktuell statistik om den finansiella sektorn for att
beslutsfattare ska ha ett riktigt beslutsunderlag, men ocksa f6r att kunna folja
utvecklingen och fér att kunna jimféra vira férhillanden med de 1 andra branscher
och linder. Den typen av benchmarking ir ocks3 ett viktigt inslag fér att kunna
mota eventuellt ogrundade uppfattningar om branschens lénsambhet,
konkurrensutsatthet etc. Stora skillnader i verklighetsuppfattning mellan politiker,
akademi och bransch pd vissa omriden (t ex huruvida det rider hird konkurrens
eller inte) férsvirar en gemensam strivan, vilket ir nédvindigt f6r att stirka
Stockholm som finansiellt centrum. Genom en objektiv och trovirdig beskrivning
och statistik skulle minga av de frigor som nu ir infekterade bittre kunna
diskuteras.

En 16sning till att pa kort sikt i fram anvindbar heltickande statistik som
utvecklas med sektorn ir att branschorganisationerna sjilva tar pd sig uppgiften att
sammanstilla aktuell statistik. Det gors till viss del idag, men statistiken ir
fragmenterad och det krivs att organisationerna samverkar med varandra for att {3
fram en konsistent “Finansplats Sverige”-statistik. Aven disaggregerade data for
olika verksamhetsgrenar ir virdefulla fér att kunna f6lja utveckling, bidrag och
potential fér olika delsektorer och jimféra dessa med internationella siffror.

Det krivs att organisationerna samverkar med varandra {6r att {3 fram en
konsistent "Finansplats Sverige”-statistik.

Rédet tror att det skulle vara till stor nytta f6r alla aktorer att gora en
sjilvutvirdering avseende hur deras respektive delsektor utvecklas och stér sig
internationellt, alternativt gemensamt anlita en extern konsult for en samlad
studie. For en samlad satsning behéver alla beslutsfattare vederhiftig information
att luta sig mot.

7 Finansplats Stockholm-en statistisk beskrivning. Ernest & Young. Rapport bestilld av KTH/Cefin april
2006.
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4.3 Gemensam utbildningssatsning for allmé@nheten

Finansbranschen bygger pé trovirdighet och fértroende. Dessvirre pekade
undersokningarna p3 att allminheten inte har tillrickligt starkt fortroende for
branschen. Att finansbranschen inte uppfattas bidra genom innovationer eller
genom att vara tillvixtmotor kan pdverka viljan att stirka branschen. Att
branschen inte heller uppfattas som helt serids av allminheten paverkar
naturligtvis ocksd méjligheterna och intresset hos beslutsfattare att genomféora
forbittringsdtgirder och 6kar risken f6r opinionstryck 1 motsatt riktning.
Fortroende byggs genom tydliggérande av roller och ansvar och genom en
indamilsenlig reglering som ocks3 foljs upp genom effektiv tillsyn, men ocksd
genom transparens/information och kunskap.

Bide staten och branschen har intresse av att allminheten fir bittre kunskaper om
finansiell sektor och finansiella produkter, samt ett bittre fértroende for
branschen— alltsd méste de arbeta tillsammans f6r att sikra den finansiella
kompetensnivin hos konsumenterna. En hégre kunskapsnivd ger mer krivande
kunder och i lingden en bittre kvalitet. Den demografiska utvecklingen (i hela
vistvirlden) gor dven att staten méste skjuta en allt storre del av ansvaret for att
trygga den framtida forsorjningen (t ex pensionsspara) till individerna och dessa
mdste fd férutsittningar att ta detta ansvar.

Det ir nodvindigt att staten slar fast och tydliggér sin ambition for
konsumentskydd. Aven om det naturligtvis ir viktigt med ett grundliggande
konsumentskydd fér en vil fungerande marknad méste det sittas en tydlig grins
for hur l8ngt statens ansvar ska stricka sig. En riskfri finansmarknad varken
existerar eller fungerar. Kunderna kan inte skyddas fran alla risker eller frin att
gora ddliga affirer. Inte minst for att skapa férutsittningar f6r konsumenterna att
bira ansvar, men ocksd for att tydliggora att ansvaret ocksd dvilar konsumenten
boér staten satsa pd och stimulera till kunskapsuppbyggnad.

Denna princip stdds ocksd av Charlie McCreevy, EU-kommissionir f6r inre
marknaden, som uttalat ”Finansiell utbildning kan ge konsumenter den
noédvindiga kunskap de behover for att ta limpliga beslut och jag tror att den ofta
kan vara 6verligsen reglering nir det giller att skydda konsumenter och

investerare”.?

Den finansiella kompetensnivin rent generellt bland den svenska allminheten och
dirmed mojligheterna att fatta rationella finansiella beslut bedéms av olika
intressenter som l13g.”” Antalet av och komplexiteten hos de finansiella

# EU Press Release IP/07/162

# T Prospera-undersékningarna senhésten 2006 har bide politiker, media och allminheten sjilva fitt svara pa
huruvida de upplever att allminheten generellt har tillrickliga finansiella kunskaper fér att kunna ta ansvar fér
sin privatekonomi (krediter, pensioner, férsikringar). Alla grupper anser att allmidnheten generellt har
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produkterna har utvecklats dramatiskt de senaste 25 dren. Valmojligheter bland
finansiella produkter har dirmed 6kat, men folk i allminhet ir diliga pa att
utvirdera och vilja olika finansiella produkter. Finansiell information och
utbildning har helt enkelt inte kunnat hinga med den sociala och ekonomiska
utvecklingen. Aven bortsett frin de personliga tragedier och samhillsekonomiska
kostnader som kan bli féljden av att stora grupper av minniskor har problem att
hantera sin privatekonomi berér detta den finansiella sektorns férutsittningar pd
flera sitt. Bittre finansiella kunskaper ger:

« mer realistiska forvintningar pd vad man kan foérvinta sig av
banken/forsikringsbolaget och firre missférstind om produkter och risker
och dirmed minskat regleringstryck

+ storre formdga f6r den enskilde att sjilv ta ansvar och fatta sunda beslut
och dirmed minskat behov av konsumentskydd

+  kunskap om att valméjligheter finns, vilka de dr och férmaga till kritisk
utvirdering, vilket ger mer krivande kunder, stérre konkurrens och
incitament till forbittrade tjinster

o fler aktiva kunder som bidrar till en stérre marknad for tjinster/produkter.

* forhoppningsvis mer positiva attityder till finansbranschen.

Minga andra linder upplever samma problem med bristande finansiell férmiga
och har startat eller ligger i startgroparna fér nationella satsningar. EU-
kommissionen har startat en extern kartliggning av vilka projekt f6r finansiell
utbildning som pigir i linderna.’® I Storbritannien har den brittiska
finansinspektionen, FSA, fitt ett utdkat mal att ”frimja allminhetens forstdelse av
det finansiella systemet”. Som ett led i att uppnd detta initierade FSA 2003 “the
financial capability programme”. Under ledning av FSA har en grupp frén olika
sektorer (finansbranschen, myndigheter, arbetsgivare, fackférbund,
utbildningssektorn och frivilligorganisationer) tagit fram ett omfattande program
for att 6ka finansiell kunskap; se bilaga 2.

Radet anser det vara av stor vikt att Sverige pd motsvarande sitt gor en samlad
nationell satsning pa finansiell folkbildning. Storbritannien har hunnit relativt
lingt i sitt arbete och lirdomar dirifrén kan utnyttjas for att snabbt komma igdng.

Underséka kunskapsnivan

Som en del 1 att bygga kunskap har man i Storbritannien gjort en omfattande
undersokning hos allminheten om finansiell férmdga, ”a comprehensive baseline
survey to establish the current state of financial capability in the UK”. Det finns
behov av en kunskapsstudie dven 1 Sverige. Syftet dr att s& vil som mojligt ta reda

otillricklig kunskap i privatekonomi (allminheten 18 procent), medan de tillfrigade anser att de personligen
har tillricklig kunskap (55 procent).
% Beriknas offentliggéras i september 2007.
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pa var befolkningens kunskapsnivd befinner sig, men ocksg att fd en utgdngsnivd
att jimféra med i framtiden®. Finansinspektionen genomfér en studie av
konsumenternas finansiella beteende och kunskaper, som skulle kunna utgéra
basen till detta.

Satsa gemensamt under en trovardig huvudman

Det ir viktigt med en oberoende kvalitetsstimpel, f6r att 3 fortroende och
dirmed genomslagskraft. Liksom 1 Storbritannien giller det framfor allt att samla
aktorerna under gemensam hatt och att skapa momentum. Aven om staten tar
ledningen krivs marknadens stéd 1 form av arbetsinsats. Liksom 1 Storbritannien
skulle Finansinspektionen kunna leda en styrgrupp med representanter frin olika
aktorer for att ta fram ett gemensamt program pa olika fronter. I stort sett alla
prjekten i Storbritannien (skolan, unga vuxna, arbetsplatser etc.) skulle vara fullt
genomférbara och énskvirda dven i Sverige. Ml bér sittas och foljas upp for varje
projekt.

Utnyttja effektiva kanaler pa flera fronter

Sverige dr duktigt pd konkurrensneutral information och det finns mingder av
information tillginglig for den som soker den p8 olika aktorers hemsidor.
Problemet ir att de personer som mest behover det inte séker upp informationen,
utan detta gors frimst av de redan intresserade. Samhillet miste aktivt soka upp
minniskor. Det ir viktigt att hitta ritt partners och att tinka kreativt. Hur, nir
och var vill minniskor bli nidda? Det giller att ta tillvara de tillfillen
mélgrupperna ir mottagliga. FSA lanserade exempelvis sin “finansiella
hilsokontroll” pa tv-bolaget BBC:s hemsida. Vilka ir de mest effektiva kanalerna
och samarbetspartnerna fér att piverka olika mélgrupper i Sverige? Det kan vara
andra partners dn de vanliga, t. ex. barnavdrdscentraler, fritidsledare och
radiokanaler. Det giller ocks3 att lansera budskapet positivt: ?Gor det bista av
dina pengar” som titel pd ett seminarium p3 en arbetsplats attraherar fler in
*problem att {3 vardagen att g8 thop?”

Forutom att sikra att det finns resurser att fora ut kunskap, méste ocks
strukturer byggas for "mottagandet” pa t. ex. skolor och arbetsplatser.

Det ir darfor viktigt att alla aktorerna kdnner att de har ndgot att vinna pa
projekten. Det behover inte vara pengar utan kan vara annat av intresse. Som
exempel kan nimnas att universiteten i Storbritannien numera méiste publicera sin
avhoppningsandel och det ir en viktig variabel nir blivande studenter bedémer
universiteten. Pengabekymmer i sin tur dr en viktig orsak till att studenter
avbryter sina studier, vilket gor att det ligger 1 universitetets intresse att hjilpa
studenterna. Branschfolk stiller upp med sin arbetstid och undervisar pd
arbetsplatser med material frén Financial Capability Programme, men det leder i

*! Undersdkningen planeras i Storbritannien att géras om vart fjirde/femte 3r for att mita utvecklingen.
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manga fall till foljdaffirer f6r respektive institut vilket gor att det ligger 1 de
individuella institutens intresse att delta.

Integrera privatekonomi i obligatoriska @mnen i skolan

Liksom Storbritannien férséker Sverige skira ner antalet kirnimnen 1 skolan och
det beddms som mer effektivt att integrera privatekonomi 1 andra dmnen
(matematik, samhillskunskap etc.). Enligt liroplanerna finns en mojlighet att gora
det redan idag, men dmnet nimns mycket kort 1 férbigdende. Det finns diremot
inte med bland mélen f6r iamnena och inte heller i bedémningskriterierna. Dirmed
ir det sannolikt att andra delar prioriteras. Amnet ir alltfor viktigt for bide individ
och samhille f6r att helt vara beroende av frivilliga insatser. Diskussioner bér 1
samband med Utbildningsdepartementets éversyn av liroplanerna hésten 2007
foras med Skolverket och Myndigheten f6r skolutveckling om de bista och mest
effektiva dtgirderna for att dstadkomma hégre finansiell f6rstdelse hos alla elever.

Utbilda och fortbilda larare

Folkbildningsprogrammet (enligt ovan) kan via arbetsgrupper utveckla
undervisningsmaterial med tillhérande handledning for lirarna (finns redan
embryo fragmenterat t ex pd Kronofogdens hemsida), liksom fortbildning fér
lirare om olika delar av det finansiella systemet (gors idag t. ex. av bérsen och
Riksbanken). Utbildningen avseende finansiella systemets roll i samhillet bor
ocks3 stirkas i1 lirarutbildningen.

Tydliggora roller och ansvar

For att forhindra slgseri med resurser eller att ansvar faller mellan stolarna méste
staten vara tydlig med vilka myndigheter som bir huvudansvar {6r vad. Staten
miste tydliggora rollférdelningen mellan Finansinspektionen och
Konsumentverket nir det giller finansiella konsumenter. Huvudmannaskapet i det
finansiella folkbildningsprojektet bér stddjas av att Finansinspektionen liksom i
Storbritannien fir ett utékat mal att *frimja allminhetens forstdelse av det
finansiella systemet”.

Ett annat exempel ir att information till och kunskapsuppbyggnad hos den

svenska allminheten om pensionen skulle effektiviseras och ansvar tydliggéras
med en gemensam myndighet for hela den allminna pensionen.
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4.4 Koordinera svenska "frimjande-insatser”

Forbattra kunskapsutbytet mellan statliga, kommunala och privata
framjandeinsatser och organisationer.

Nir det giller att frimja hela sektorn finns det ménga inblandade intressenter som
Finansdepartementet, Niringsdepartementet, Sveriges riksbank,
Finansinspektionen och branschorganisationerna. Dessutom finns de som
marknadsfér Sverige och Stockholm och dir finansiell sektor bara ir en del (t. ex.
IVA, Handelskammaren, Stockholm Business Region). Ansvaret ir fragmenterat
och rddet anser det 6nskvirt med en mer koordinerad ansats nir det giller
marknadsféringen av den finansiella sektorn. Aven hir ir en utgingspunkt
uppbyggandet av en gemensam syn pd vad man vill uppna. Att alla talar 1
gemensam sak ir speciellt viktigt i [juset av den 6kade satsningen 1 flera europeiska
finansplatser och for att hiivda Sveriges intressen i det europeiska
regleringsarbetet.

Anordna arlig sammankomst med avrapportering pa Finansdepartementets
initiativ.

Ett sitt att ytterligare forstirka koordineringen ir att hélla en 3rlig sammankomst
med representanter for alla intressenter med Finansdepartementet som
sammankallande. Detta skulle innebira en 3rlig avrapportering av vad varje
intressent gjort for att frimja sektorn under dret, samt en genomgang av
framtidsplaner med syfte att hushilla med resurserna, hindra dubbelarbete eller att
viktiga projekt faller mellan stolarna.

4.5 Slutkommentar

Rédet anser att de tre ovan kommenterade &tgirdsomridena (samordning mellan
politiker, myndigheter och den finansiella sektorn, samordning inom den
finansiella sektorn och en gemensam utbildningssatsning f6r allminheten) ir
nddvindiga for att dstadkomma den samlade satsning som krivs {or att stirka
sektorns konkurrenskraft. P4 lingre sikt ir 6kade kunskaper, relationsuppbyggnad
och ett okat fértroende en visentlig strategisk plattform for att de relevanta
aktdrerna ska kunna genomféra de dtgirder och foérbittringar som ir kritiska, men
som kan vara svdra att f nédvindigt opinionsstéd f6r med dagens forstdelsegap.
De mer eller mindre konkreta forslagen kan ses som en startpunkt {6r reflektion
och debatt, men det ir viktigt att det inte stannar med detta. Radet avser att i
kommande rapporter f6lja upp vad som hinder pd dessa omriden. Vissa dtgirder
kan initieras redan nu och pd en del omraden pagir redan diskussioner. Andra
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delar av forslagen kriver samarbete mellan flera aktdrer, myndigheter och
departement, forstudier och finansieringslésningar som uppenbarligen kan ta
lingre tid att f4 till stdnd. Det ir avgorande att alla aktdrer visar att man forstdr
vikten av forindring och av att samla krafterna. Att gora ingenting innebir inte att
allt forblir som det dr utan att finanssektorn 1 Sverige som helhet marginaliseras.
Den finansiella sektorn i Sverige ir ytterst viktig for landet och alla goda krafter
bor samverka for att behdlla och utveckla sektorns internationella
konkurrenskraft.
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