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Remissyttrande

Remiss av Skatteverkets promemoria slopat krav p& uppgift om
beslutsfattare i underrattelser om beslut

Naringslivets Skattedelegation (NSD) lamnar féljande synpunkter pd promemorian (PM).

| den remitterade promemorian foreslas att 17 kap 3 § skatteforfarandeforordningen
upphdavs. Av namnda paragraf framgar att en underrattelse om beslut i vissa uppraknade fall
ska innehalla uppgift om vem som har fattat beslutet. Bestammelsen tolkas som att den
indirekt utgor ett hinder mot att beslut fattas automatiserat i de uppréknade fallen.

Syftet med avskaffandet ar enligt den remitterade promemorian i forsta hand att effektivisera
Skatteverkets verksamhet men aven att det 6kar verkets férutsattningar att forebygga hot
och trakasserier m.m. mot personalen.

Det kan konstateras att formen for hur ett beslut fattas i sig inte ar det viktiga, utan det ar hur
val besluten ar beredda och motiverade. Det grundlaggande kravet p& beredning och
motivering av beslut regleras i férvaltningslagen och dari sker ingen féréndring. |
forvaltningslagen finns ocksa krav pa viss dokumentation, bland att ska det framga vem eller
vilka som har fattat ett beslut. Dessa uppgifter &r ocksa offentliga. Ur det perspektivet medfor
den foreslagna lagregleringen ingen skillnad. Det kan dock inte uteslutas att &ven formen for
beslutfattandet kan paverka kvaliteten pa beslutet. Samtidigt ar det enligt NSD viktigt att
Skatteverkets verksamhet bedrivas sé effektivt som méjligt och de mojligheter som den
digitala utvecklingen ger utnyttjas. Att skydda statstjansteman fran trakasserier, hot, vald
samt otillborlig paverkan ar med hansyn till den radande samhallsutvecklingen en realitet
som man maste ta hansyn till. Dartill far rattssakerheten for den enskilde inte eftersattas.

I den uppfdljning om statliga myndigheters automatiserade beslutsfattande som gjorts av
Riksrevisionen lamnades ett antal synpunkter pa Skatteverkets hantering. Savitt framgar av
den remitterade promemorian har nagra atgarder med anledning av Riksrevisionens
granskning annu inte vidtagits. En rimlig utgdngspunkt &r enligt NSD att méjligheten till
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automatiserat beslutsfattande atminstone inte utvidgas innan dessa synpunkter har
behandlats.

Aven om NSD inte staller sig negativ till ett utdkat automatiserat beslutsfattande eller beslut
dar det inte i underréattelsen framgar vem som fattat beslutet bor enligt NSD en fordjupad
analys goras i den fortsatta beredningsprocessen. For att uppratthalla allmanhetens
fortroende for Skatteverket och for att sékerstalla rattssékerheten fér den enskilde bér det
enligt NSD 6vervagas om det inte tydligt bor framga att det enskilda beslutet har fattats
genom ett automatiserat forfarande. Om kravet pa att ange namnet pa beslutsfattaren slopas
bor det, enligt NSD, évervagas om inte namnet da ska ersattas med ett krav pa att ett
individuellt besluts-id for den beslutade tjanstemannen ska anges i beslutet. Da tydliggors for
den enskilde att det finns en enskild beslutsfattare a&ven om namnet inte uttryckligen framgar,
vilket kan bidra till ett uppratthallande av fortroendet for Skatteverkets beslutsfattande. Enligt
NSD ar det ocksa viktigt att Skatteverket har tydliga instruktioner om néar underrattelser om
beslut kan skickas utan att beslutsfattande tjansteman uppges samt att allménheten kan ta
del av dessa instruktioner.
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