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Remiss av betankandet “Ett nytt konsumentkreditdirektiv (SOU
2024:69)

Creditsafe i Sverige AB (”Creditsafe”) ar ett kreditupplysningsforetag i Sverige som ar
innehavare av ett rikstackande register och har lang erfarenhet av att hantera
kreditupplysningsinformation om saval foéretag som privatpersoner.

Creditsafe tackar for mojligheten att [lamna remissvar 6ver rubricerat betdnkande
("Betdankandet”). Creditsafe har valt att primart yttra oss 6ver Betankandets forslag till
forandringar i kreditupplysningslagen (1973:1173). Direktiv (EU) 2023/2225 bendmns i detta
remissvar ”Direktivet”.

1. Forandring i 6 § kreditupplysningslagen om forvaltarskap

Vad géller behandlingen av uppgifter om forvaltarskap enligt 11 kap. 7 § féraldrabalken
anges uttryckligen i nuvarande kreditupplysningslag att féretag som bedriver
kreditupplysningsverksamhet ska kunna behandla uppgifter om férvaltarskap. Den nu
foreslagna forfattningsandringen innebar att det fortydligas att uppgifter om foérvaltarskap
endast far behandlas ”i syfte att kontrollera ratten att inga avtal”. Creditsafe anser inte att
det finns ett behov av en sddan andring i 6 § kreditupplysningslagen, som innebar en
ytterligare syftesbegransning for utlamnande av uppgift om forvaltarskap. Att kreditgivare
enligt Direktivet ar forhindrade att behandla kansliga personuppgifter vid sin kreditprovning
bor saledes inte regleras genom foreslagen forfattningsandring i 6 § kreditupplysningslagen.
Syftesbegransningen bor istallet lampligen implementeras i den lagstiftning som reglerar
kreditgivarens skyldigheter att efterleva bestammelserna om kreditprovning.

Foreslagen forfattningsandring ar riktad mot naringsidkare som omfattas av Direktivet. Det
tycks darfor som att man i Betdnkandet inte har beaktat att kreditupplysningar far inhamtas
dven i sammanhang dar konsumentkreditlagen inte ar aktuell. En uppgift om férvaltarskap
eller andrad status kring forvaltarskap ar en viktig uppgift i en kreditupplysning dven vid
andra tillfallen an vid ingdende av ett kreditavtal. Finansiella institut hamtar exempelvis in
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kreditupplysningar for att leva upp till bestdmmelserna om kapitalkrav i
kapitaltackningslagen och inkassobolag kan inhdmta en kreditupplysning for att kunna
beddma om det ar vart att ansdka om betalningsférelaggande avseende en obetald fordran.

Nagon konsekvensbeddmning har inte heller gjorts hur en sadan forfattningsandring skulle
paverka kreditupplysningsbranschen och naringsidkare som anvander kreditupplysning for
andra dndamal an kreditprovning enligt konsumentkreditlagen.

Mot bakgrund av detta avstyrker Creditsafe foreslagen forfattningsandring i 6 §
kreditupplysningslagen och nuvarande lydelse bor saledes kvarsta.

2. En fysisk person ska ha ritt till information nar uppgift om betalningsforsummelse
eller kreditmissbruk registreras (10 a § kreditupplysningslagen)

| Betdnkandet foreslas en bestammelse om att ett kreditupplysningsforetag inom 30 dagar
fran registrering av en betalningsférsummelse eller ett kreditmissbruk ska informera den
fysiska personen som avses med uppgiften. Informationen ska avse uppgift om
registreringen och om personens rattigheter enligt 11 och 12 §§ kreditupplysningslagen
samt dataskyddsforordningen.

Som framgar av Betankandet gors ingen atskillnad mellan betalningsforsummelser och
kreditmissbruk som har sin grund i utestaende kreditfordringar som omfattas av
konsumentkreditlagen eller om informationsplikten ska omfatta dven andra
betalningsforsummelser. Creditsafe anser att det saknas skal att inféra en informationsplikt
avseende sadana betalningsforsummelser som tillhandahalls av domstolar och myndigheter
och som registreras enligt 7 § kreditupplysningslagen.

Den foreslagna informationsplikten i 10 a § kreditupplysningslagen skulle paverka
kreditupplysningsforetagen i form av kraftigt 6kade kostnader for utskick av postala brev, IT-
utveckling och 6vrig administration. Vi anser vidare att det ar orimligt att en konsument
skulle fa mottaga ett brev fran varje kreditupplysningsféretag som har registrerat samma
uppgift om betalningsférsummelse och kreditmissbruk.

Creditsafe kan inte tillstyrka forslaget i dess nuvarande form. For det fall informationsplikt
infors i 10 a § kreditupplysningslagen vid registrering av betalningsforsummelse eller
kreditmissbruk maste det tydliggoras att det endast galler information som utvaxlas mellan
kreditgivare pa frivillig basis enligt 5 a § kreditupplysningslagen.

3. Kreditprévning och databaser

Creditsafe vdalkomnar den skarpning av kreditprévningen som foljer av Direktivet. Nyckeln
till att motverka 6verskuldsattning ar att kreditgivarna goér ordentliga kreditprévningar och
inte beviljar krediter nar konsumenterna saknar ekonomiska forutsattningar att betala
tillbaka. Creditsafe ar positiva till den féreslagna regleringen att kreditprovningen ska vara
grundlig och att det tydliggors vilka uppgifter om konsumentens ekonomiska forhallanden
som kreditprovningen ska grundas pa, samt att kreditprévningen ska goras i konsumentens
intresse. Vid bedomningen av vilken information som ska ligga till grund for



kreditprévningen haller vi med om att det ar konsumentens totala skuldborda i varje enskilt
fall som maste vara utgangspunkt.

| Direktivet finns det en mdjlighet fér medlemsldanderna att krava att kreditgivare gor en
sokning i en relevant databas i samband med bedémningen av en konsuments
kreditvardighet. Betankandet framhaller emellertid att avsaknaden av ett relevant
obligatoriskt register gor att denna mojlighet i Direktivet inte bor utnyttjas. Creditsafe har i
sitt remissvar 6ver betdankandet SOU 2023:38 "Ett forstarkt konsumentskydd mot riskfylld
kreditgivning och overskuldsattning” betonat vikten av att ett sddant register ("SKRI-
register”) inrdttas for att skapa battre forutsattningar for en rattvis och heltackande
bedomning av konsumenters skuldsituation. Av ndgon anledning valde regeringen att inte
ga vidare med overskuldsattningsutredningens forslag om inrdttande av ett SKRI-register,
trots att den Overvaldigande majoriteten var positiva till inférandet av ett sadant register.
Creditsafe ser detta som en brist eftersom ett sddant register hade gett kreditgivare battre
forutsattningar och verktyg for att kunna gora grundliga kreditprévningar. Om det hade
funnits ett sadant register hade det varit fullt rimligt att stalla krav pa att sékningar gors i
databaser som innehaller all relevant information. | radande situation delar Creditsafe
emellertid bedémningen att det inte ar mojligt att inféra ett sadant krav.

En ytterligare positiv effekt av ett SKRI-register som vi vill lyfta fram ar det skulle underlatta
for konsumenten att fa en heltdackande bild av sin egen skuldsituation och for att veta om
det finns utrymme for att anséka om en kredit. Vill regeringen pa allvar ta tag i
overskuldsattningsproblematiken och en sundare kreditgivning bor darfor ett SKRI-register
inforas snarast.

4. Kreditformedlingsverksamhet

Creditsafe inkom i september 2024 med ett remissvar pa Finansdepartementets
promemoria Fi2024/01078 dar forslaget var att s.k. kreditférmedlare skulle behéva ansoka
om banktillstand, vilket i praktiken innebar att laneféormedlare tvingas bli kreditgivare.
Creditsafe framforde att en sarreglering for laneférmedlare bor utredas. Creditsafe anser
darfor att Betdankandets forslag ar mer andamalsenligt an det forslag som framférdes
ursprungligen i promemorian.
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