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ElektronikBranschens remissvar om EU-kommissionens forslag till nytt direktiv
om ratten att fa en vara reparerad (JU2023/01112)

Om ElektronikBranschen

ElektronikBranschen foéretrader hela branschen inom konsumentelektronik, fran leverantor, till
distributér och slutligen handlare. Vara medlemsféretag lever pa en marknad med stark global
konkurrens i alla led. Som medlemsorganisation arbetar vi tillsammans for att starka branschen
och minska dess paverkan pa miljo och klimat.

ElektronikBranschens sammanfattade bedémning

Hemelektronik har, som manga andra branscher, en pataglig miljopaverkan. Det ar viktigt att
beslutsfattare, branschen och konsumenterna forstar vikten av och far verktyg for att mota dessa
utmaningar for att kunna skapa ett mer hallbart samhalle med 6kad cirkularitet.

Sverige ligger i dagslaget i varldstoppen vad galler atervinning av el-avfall, lampor och batterier.
Under 2022 lamnade svenskarna in 154 758 ton, vilket motsvarar nastan 15 kilo per person.

Dessa siffror ror endast det som samlats in genom producentansvarsorganisationen El-kretsen
(som ags av den samlade branschen) och omfattar insamling i samtliga landets 290 kommuner.

Vi ska vara stolta 6ver detta, men vi behover bli annu battre och framfor allt pa aterbruk och
reparationer. Darfor valkomnar ElektronikBranschen syftet med forslaget Rdtten att 1d en vara
reparerad, men vi ser ocksa potentiella problem och behov av kompletterande atgarder for att
det ska kunna inféras pa ett satt som kan leva upp till intentionen med forslaget.

Reparationer

For att lyckas med intentionen att reparera elektronikprodukter i mycket storre utstrackning,
kravs ocksa servicetekniker med ratt kompetens. Finns inte detta pa plats kommer
reparationerna inte att kunna utforas eller riskerar att utforas pa ett felaktigt satt, vilket i varsta
fall kan innebara risk fér konsumenters liv och halsa.

Utbildningar till servicetekniker inom konsumentelektronik behdéver darfor prioriteras av
Myndigheten for yrkeshogskolan. Eftersom detta ar en grundférutsattning for att lyckas foreslar
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vi att regeringen tillfér medel for detta samt lyfter det i regleringsbrev till myndigheten. Behovet
den narmsta tre- till femarsperioden bedéms vara 300 till 400 servicetekniker.

Nar reparation inte ar det basta alternativet bor i stallet en renoverad produkt kunna vara férsta
alternativet. Att tilldta att defekta produkter ersatts med renoverade skulle innebara
hallbarhetsférdelar och samtidigt kunna ge konsumenterna en snabbare 16sning. Reparation ar
nodvandigtvis inte det mest resurssnala alternativet, teknikutvecklingen gor att en utbytt produkt
kan leda till en totalt lagre energikonsumtion/resursatgang och ar da att foredra. Dessa
beddmningar maste kunna goras av kompetent personal fran fall till fall. Annars riskerar vi att fa
en lagstiftning som inte bidrar till 6kad hallbarhet.

Det ar viktigt att begreppet "ratten att reparera” ar tydligt definierat sa att konsumenten tar sitt
ansvar att anvanda och underhalla sin produkt pa korrekt satt.

Utveckling av en frivillig europeisk kvalitetsstandard for reparationstjanster ar en god idé, men
produktkraven maste baseras pa existerande regler for den inre marknaden, bland annat
Legislative Framework, NLF, inklusive tilldmpningen av CE-markning. For att kunna garantera
produktsakerheten och proportionerliga krav ar det avgérande att féretagen ar med och tar fram
kriterier for en produkts hallbarhet och méjlighet till reparation.

Det behdver ocksa tydliggéras vad som galler for bestdmmelser vid reparation inom den lagliga
garantiperioden och bestammelser om reparation utanfér garantiperioden. Vi ser ocksa behov
av att fortydliga ansvaret nar en konsument valjer att avsta fran att reparera, kanske pa grund av
att det ar for dyrt, inte innebar att naringsidkaren inte har fullgjort sitt ansvar.

Minska kostnaden fér att reparera

Det europeiska reparationsinformationsformularet ska tillhandahalla standardiserad information
om villkor och pris for reparationstjansten. En god idé med informerade konsumenter som pa ett
enkelt satt kan jamfora olika alternativ och dess priser. Men det kommer inte racka. Att reparera
behdver vara det ekonomiskt mest fordelaktiga alternativet.

For att konsumenten ska valja att reparera en vara i stallet for att kdpa en ny ar den ekonomiska
aspekten viktig. Hela 64 procent av konsumenter i EU valjer en ny vara i stallet for att reparera,
det visar Eurobarometern’. Det racker inte med en reglering som ger konsumenter ratt att
reparera, utan kostnaderna for reparationer behéver minskas i Sverige.

Vi ser att det kravs flera atgarder for att minska kostnaderna. Det handlar framst om sankta
arbetsgivaravgifter och att momsen pa reparationer tas bort skyndsamt. Idag finns rutavdrag for
reparationer av elektronik i hemmet. Att utéka det till att omfatta dven reparationer av elektronik
vid servicestallen (liknande det rutavdrag som ges for tvatt vid tvattinrattning) samt arbetstiden
for resan till och fran kunden.

1 EU-barometern 2228/503: https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2228
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Kunskap - vagen till framgang

ElektronikBranschen har redan idag en kunskapsplattform som vander sig till konsumenter och
dar syftet ar 6kad atervinning och okat aterbruk. Vara medlemsforetag vill sprida kunskap om
varfér, hur och var man ska cirkulera sin hemelektronik nar man anvant klart den. Genom att pa
ett stalle ge konsumenter enkel och Iattillganglig information om hur de sjalva kan férlanga
livstiden pa sina produkter och hur de kan ge dem ett nytt liv och pa sa satt bidra till ett cirkulart
samhalle, vill branschen goéra skillnad.

ElektronikBranschen ser positivt pa att genom en digital plattform underlatta
informationsspridning och konsumenters kunskap om var och till vilken kostnad de kan fa
reparationer utforda. For att sakerstalla konsumentsakerheten bor endast tillverkare av
originalutrustning och de reparatérer som uppfyller den nya kvalitetsstandarden kunna
registrera sig pa plattformen. Elektronikprodukter ar inte vilken produkt som helst, utan
reparationer behdver géras av personer med ratt kompetens, annars kan det utgéra risk for
konsumentens liv och halsa.

Konkurrensneutralitet och harmoniserade regler

Marknaden for konsumentelektronik ar som minst europeisk, men oftast global i det hanseende
att det inte gors specifika produkter for enskilda lander. Mobiltelefoner, tv-apparater och datorer
gors inte for en svenska marknad. Alla regleringar som ar specifika for ett enskilt land férstor den
inre marknaden, férsamrar konkurrensen och resulterar i dyrare produkter for konsumenterna.
Det ar av storsta vikt att direktivet inférs pd ett harmoniserat vis i samtliga medlemslander och
att inga nationella sarregler infors. ElektronikBranschen valkomnar darfor regeringens
prelimindra standpunkt gallande detta.

| Sverige har vi redan konkurrenshammande lagstiftning for elektronikbranschen sa som
elektronikskatten/kemikalieskatten och privatkopieringsersattningen. Inte minst
elektronikskatten skapar problem fér bransch och konsument och leder till minskad hallbarhet.
Skatten har inga positiva effekter pa miljon da det inte skapas specifika elektronikprodukter for
den svenska marknaden. Daremot leder den till dyrare hemelektronik pa den svenska
marknaden fér svenska konsumenter. Det leder i sin tur till att de konsumenter som har lagst
marginaler valjer produkter med samre hallbarhet an vad de annars skulle gjort pad grund av den
Okade kostnaden som elektronikskatten innebar, sarskilt efter den kraftiga héjning som
genomfordes vid halvarsskiftet 2023. De prisokningar som elektronikskatten innebar for svenska
konsumenter kan ocksa leda till att de valjer att kopa produkter utanfor EU fran handlare som
inte betalar elektronikskatten. Det har handlar manga ganger om produkter med bristande
kvalitet och oklart kemikalieinnehall.

Regeringen bor omgdende avskaffa elektronikskatten da den leder till negativa miljoeffekter,
dyrare produkter for konsumenterna och till osund konkurrens eftersom myndigheterna inte kan
kontrollera att alla som enligt lag ska betala ocksa faktiskt betalar korrekt. Skatten leder
dessutom till hdga administrativa kostnader for foretagen i branschen.

Regelbdrdan generellt &r hog for branschen. For att lyckas med intentionerna i férslaget Ratten
att fa en vara reparerad ar det sarskilt viktigt att det harmoniserar med andra forslag pa
omradet, sa som forslaget till férordning om Ekodesign for hallbara produkter (ESPR) och forslag
till direktiv om mer konsumentmakt i den grona omstallningen genom battre skydd mot
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otillbdrliga affarsmetoder och battre information. Nationella initiativ som antagits av olika
medlemsstater for att framja reparation av varor splittrar den inre marknaden och leder i
forlangningen till dyrare produkter fér europeiska konsumenter.

Likasa far inte utformningen av det europeiska reparationsformuléret och onlineplattformen inte
innebara onddiga kostnader och administrativ borda fér foretagen. Viss information som kravs
kan ocksa vara svar att tillhandahalla.

For att sakerstalla sund konkurrens och produktsakerhet maste forslaget ocksa adressera hur
direktimport fran tredjeland ska hanteras, sd att det inte innebar ett férsamrat konsumentskydd.

Nya krav ska inte kunna paféras produkter som redan satts pa marknaden. Och avslutningsvis ar
det viktigt med skaliga och tydliga omstallningstider for att anpassa sig till de nya reglerna, och
de behover vara langre an i nuvarande forslag for att sakerstalla ett bra genomférande.

Pernilla Enebrink

Vd, ElektronikBranschen



