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Teknikföretagens remissvar om EU-kommissionens förslag 
till nytt direktiv om rätten att få en vara reparerad 
(JU2023/01112) 

Inledning 
Teknikföretagen företräder svensk teknikindustri. Tillsammans står våra ca 4 400 
medlemsföretag för en tredjedel av Sveriges export. Gemensamt för våra 
medlemsföretag är att de utvecklar varor och tjänster i världsklass och att nästan 
all försäljning sker i global konkurrens. Samtidigt som medlemsföretagen löser 
många av vår tids utmaningar skapar de tillväxt och välstånd i Sverige. 

 

Teknikföretagens bedömning och synpunkter 

Övergripande kommentarer 
Teknikföretagen stödjer principen om rätten att få en vara reparerad och 
välkomnar syftet med förslaget att främja cirkularitet, en hållbar konsumtion och 
en väl fungerande inre marknad.  

Det behövs full harmonisering inom EU av dessa krav för en väl fungerande inre 
marknad och en förordning är mer lämplig för att uppnå de i förslaget uppsatta 
målen.  Nationella initiativ som antagits av olika medlemsstater för att främja 
reparation av varor splittrar den inre marknaden. 

Överlappningar, dubbelarbete och dubbelreglering mellan olika initiativ inom 
miljö-, produkt- och säkerhetsområdet måste undvikas, särskilt förslaget till 
förordning om Ekodesign för hållbara produkter (ESPR) och förslag till direktiv om 
mer konsumentmakt i den gröna omställningen genom bättre skydd mot 
otillbörliga affärsmetoder och bättre information. 

Förbud och begränsningar som påverkar material och reservdelar kan begränsa 
möjligheten att reparera. Där reparation anses viktigt behövs också möjlighet till 
undantag för material och reservdelar där fullvärdiga alternativ saknas. Ett 
aktuellt exempel är det föreslagna generella förbudet för användning av PFAS. 

Produktkraven måste baseras på de regler som redan idag finns för den inre 
marknaden, vilket bland annat innebär att de måste följa New Legislative 
Framework, NLF, inklusive tillämpningen av CE-märkning. 
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Specifika synpunkter 

Teknikföretagen välkomnar 

- Att förslaget genom marknadsdrivna tillvägagångssätt uppmuntrar till fler 
reparationer, vilket vi ser kommer innebära ökade möjligheter att skapa 
en väl fungerande reparationsmarknad i Europa och göra det lättare och 
mer kostnadseffektivt för konsumenterna att reparera istället för att ersätta 
varor. 

- Att förslaget endast inkluderar krav för produkter för business-to-
consumer (B2C) och inte business-to-business (B2B), eftersom de senare 
i allmänhet omfattas av serviceavtal som bättre återspeglar företagens 
specifika behov. 

- Ambitionen med förslaget att öka konsumenternas kunskap och att 
underlätta deras tillgång till reparation. 

- Det är viktigt att begreppet ”rätten att reparera” är tydligt definierat så att 
konsumenten tar sitt ansvar att använda och underhålla sin produkt på 
korrekt sätt. Vi välkomnar därför att krav på reparerbarhet är definierat 
och utvecklas i bilaga II. 

- Att det europeiska reparationsinformationsformuläret kommer att 
tillhandahålla standardiserad och harmoniserad nyckelinformation om 
villkor och pris för reparationstjänsten. Här ser vi dock också behov av 
förändringar vilket beskrivs under nästa rubrik nedan. 

- Den föreslagna onlineplattformen för reparationer och varor som 
renoveras. 

- Utveckling av en frivillig europeisk kvalitetsstandard för 
reparationstjänster. 
 

Teknikföretagen vill  

- Skapa en enda reparationsinformationsplattform per medlemsstat för att 
undvika fragmentering. För att säkerställa konsumentsäkerheten bör 
endast tillverkare av originalutrustning och de reparatörer som uppfyller 
den nya kvalitetsstandarden kunna registrera sig.  

- Sätt en tydlig tidsram för att utveckla den frivilliga europeiska 
kvalitetsstandarden för reparationstjänster och se till att 
konsumentsäkerheten står i centrum. 

- Det måste vara tydligt vad som gäller för produkter som både används av 
privatperson och professionellt. 

- Utformningen av det europeiska reparationsformuläret och 
onlineplattformen får inte innebära onödiga kostnader och administrativ 
börda för företagen. Viss information som krävs kan också vara svår att 
tillhandahålla.  

- Det behöver tydliggöras vad som gäller för bestämmelser vid reparation 
inom och utanför den lagliga garantiperioden och tillverkarens ansvar. 

- Tillåt ersättning av defekta produkter med renoverade produkter när detta 
är bättre ur ett hållbarhetsperspektiv. Detta skulle innebära 
hållbarhetsfördelar och samtidigt ge konsumenterna en snabbare lösning. 
Reparation är inte nödvändigtvis det mest resurssnåla, om en utbytt 
produkt skulle leda till totalt lägre energikonsumtion/resursåtgång är det 
att föredra. 
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- För att garantera produktsäkerheten och proportionerliga krav är det 
avgörande att företagen är med och tar fram kriterier för en produkts 
hållbarhet och möjlighet till reparation. 

- Det är mycket viktigt att affärshemligheter och immateriella rättigheter 
respekteras och skyddas, t.ex. för att hindra piratkopiering av produkter. 
Informationskraven bör begränsas till väsentlig information för att kunna 
reparera en produkt, inte data som kan vara ”bra att ha”. 

- Avslutningsvis är det viktigt med skäliga och tydliga omställningstider för 
att anpassa sig till de nya reglerna, och de behöver vara längre än i 
nuvarande förslag för att säkerställa ett bra genomförande. 

 

 
 
 
Maria Rosendahl    Stina Andersson  
Chef Näringspolitik  Ansvarig miljö- och 

kemikaliefrågor 

 


