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Yttrande over Europeiska kommissionens forslag till nytt
direktiv om rdtten att fa en vara reparerad, Ju2023/01112

Justitiedepartementet har anmodat Umead universitet att yttra sig 6ver Europeiska kommissionens
forslag till nytt direktiv om ratten att f4 en vara reparerad, Ju2023/01112. Dekan for samhallsveten-
skapliga fakulteten har faststillt yttrandet. I beredningen av yttrandet har juridiska institutionen
inbjudits att lamna synpunkter pa promemorian.

Kort sammanfattning

Sammantaget stéller sig Umed universitet positivt till det foreslagna direktivet. Umed universitet ser
dock en farhaga i att det kommer saknas oberoende reparatorer i narheten av konsumenterna,
beroende pa bostadsort, vilket riskerar dels att konsumenter avstar fran att 1dta varan repareras, dels
att reparationer kommer orsaka en hel del transporter. For den nationella lagstiftaren kommer det
foreslagna direktivet 4ven aktualisera ett behov av att se 6ver lagstiftning avseende konsumenttjanster.

Overgripande synpunkter

I forslaget till direktiv infors regler avseende reparationsinformation och skyldighet att reparera varor.
I friga om den grundliaggande tanken med direktivet har Ume# universitet inget att invidnda mot
forslaget.

Forslaget lagger daremot ett stort ansvar pa konsumenten att sjalv kontakta l1ampliga reparatorer
utifrdn den foreslagna onlineplattformen. Risken ar att en del konsumenter darfor kommer avsta fran
att utfora reparationer, i synnerhet om varan behover transporteras, kanske t.o.m. till ett annat land.

Forslaget utgar fran att varor ar reparationsbara och det ligger forvisso i linje med annan pagaende
utveckling inom unionen att krdva mer reparationsbara varor. Samtidigt blir varor allt mer komplexa
och kraver allt mer expertkunskap, specialutrustning och reservdelar for att kunna repareras. Har
finns en risk dels att antalet oberoende reparatorer inom EU inte kommer bli si stort som férvintat,
dels att reservdelar inte finns tillgdngliga inom unionen nir tillverkaren inte 4r etablerad inom
unionen.

Kommentarer och andringsforslag

Eftersom ett stort ansvar laggs pa konsumenten att skota kontakter med potentiella reparatorer via
den foreslagna onlineplattformen uppstar frdgan om konsumenten kommer anse att nyttan med
reparation kommer std i proportion till det arbete som konsumenten maste lagga ned for att fa varan
reparerad. For vissa varor, t.ex. vitvaror, ar det majligt att konsumenten finner att s ar fallet, men mer
tveksamt for andra varor. Varor som vitvaror ar diremot skrymmande och darfoér uppstar fragan hur
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transporten ska ske mellan konsument och reparator, om det ar for langt for reparatoren att resa till
konsumenten, och darfor finns det fortfarande en risk att konsumenter kommer avsta fran att reparera
sina varor. Eftersom det foreslagna direktivet tar sikte pa defekter som uppstér utanfor
niringsidkarens ansvar, ett ansvar som p4 sistone har stérkts, finns darfor ytterligare risk att
konsumenten upplever varan for gammal for att vara vard att repareras, om det inte sker en ganska
genomgripande syn bland konsumenter avseende vikten av att reparera och aterbruka varor i
allméanhet.

Huvuddelen av vira varor tillverkas i dagsléget utanfor unionen. Aven om det foreslagna direktivet och
tillhorande forslag angdende hallbara och reparationsbara varor kan fa effekter utanfor unionen, i
likhet med t.ex. GDPR, ar det nédvandigt att ha i atanke att varor blir allt mer komplexa och darfor
mer tidsodande och kostsamma att reparera. I detta ligger dven en 6kad svarighet att bedoma
mojligheten och kostnaderna for att reparera en vara. Hér finns en risk att reparatorer avstar fran att
ge kostnadsforslag eller ens erbjuda reparation i annat dn de enklare fallen.

Enligt det foreslagna direktivet 14ggs ansvaret pa att fullgora tillverkarens skyldighet att reparera pa
importoren eller distributéren om tillverkaren ar etablerad utanfér unionen och en
tredjelandstillverkare inte har en bemyndigad foretradare inom unionen. Daremot &r det oklart om
dessa aktorer dven Overtar skyldigheten att ordna reservdelar, eller om tillverkare etablerade utanfor
unionen alltid har en skyldighet att tillhandahélla reservdelar till oberoende reparatorer inom
unionen. Om en sadan skyldighet saknas finns annars en tydlig risk att det kommer saknas dels
reservdelar, dels dven reparatorer inom unionen som ar kompetenta att reparera de aktuella varorna.

Befolkningsunderlaget varierar inom unionen och det finns en risk att det kommer saknas oberoende
reparatorer inom rimligt avstand fran konsumenter, eller att de oberoende reparatérerna inte finner
konsumenterna intressanta som kunder p.g.a. avstdnden. Foljden blir troligtvis att de oberoende
reparatorerna huvudsakligen kommer att koncentreras till vissa befolkningstiata omriaden inom
unionen.

Avslutningsvis kan kommenteras att det foreslagna direktivet kommer aktualisera ett behov for den
nationella lagstiftaren att se 6ver lagstiftningen avseende konsumenttjanster. I dagslaget forvantas
naringsidkaren avrada konsumenten fran att utfora sddana tjanster som det foreslagna direktivet
forvantar sig och kraver. Avradandeplikten ligger i dagsliget dven i linje med konsumenternas
uppfattning av vad som &r virt att repareras, en uppfattning som darmed dven behover forandras men
som maste ske genom forandring av sociala normer.

Yttrandet har utarbetats av universitetslektor Jan Leido och universitetsadjunkt Eva Kjellin vid
Juridiska institutionen. Yttrandet har faststillts av dekan Ruth Mannelqvist efter foredragning av
fakultetssamordnare Asa P Isaksson.
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