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Vy Flygbussarna och Vy Bus4You driver kommersiell kollektivtrafik till och fran vara flygplatser och till
och fran vara storsta stader. Vy Flygbussarna ar med omkring 5 miljoner passagerare arligen den
enskilt storsta leverantéren av kommersiell linjetrafik med buss till och fran svenska flygplatser, med
Arlanda som viktigaste och stdrsta destination. Alla resor utférs med fossilfria drivmedel. Vy
Flygbussarna och Vy Bus4You trafikerar Arlanda flygplats med linjer till olika platser i Stockholms,
Soédermanlands, Vastmanlands, Orebro, Vastra Gotalands, Ostergotlands, Jonkopings och Varmlands
lan. Syftet med vara linjer ar att erbjuda ett kollektivt alternativ till bilen.
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Figur 1. Genom totalt tio linjer till sju flygplatser, tacker Vy Flygbussarna 86 procent av flygpassagerarna i Sverige.

Utifran var erfarenhet och position anser vi att nedanstaende synpunkter bor tas i beaktande och
kunna utgora ett stod for framtida utredningar och beslut.

Remissvar

Vy Flygbussarna fokuserar i detta remissvar pa marktransporter och kollektivtrafik. Vi har inget att
erinra angaende forslagen for utvecklingen av Arlanda flygplats, svenskt luftrum, energiférsorjningen
eller insatser ur totalférsvarssynpunkt. Vi valkomnar alla forslag som leder till att fler resenarer kan
besodka Stockholm och Sverige. For oss ar det sarskilt viktigt att resenarerna far ett bra mottagande
och en god service oavsett om det &ar det forsta intrycket av Sverige eller borjan pa en resa till ett annat
land.

Vi delar utredarens syn pa att attraktiviteten for kollektiva fardmedel for arbetspendlare behéver hojas
samt behovet for styrmedel fér minskat pendlande med bil.
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Vi tillstyrker utredningens forslag for transport- och infrastrukturforsérjning till och fran Arlanda. Vi
valkomnar sarskilt forslaget for okad andel kollektiva resor, men anser att det ar for lagt satt i
forhallande till de svenska klimatmalen och -ambitionerna samt malen for transportpolitiken. En
storstadsregion som ska vara Europas mest attraktiva borde ha hogre ambitioner. Vi foreslar att malet
satts till 70 % kollektivt resande.

Vi haller med om att det ar angeléget att skyndsamt tillsatta en Arlandaférhandling. Vi anser att en
framtida Arlandaforhandlare bor ta stod fran kollektivtrafikens aktorer, utéver kommuner, regioner,
Trafikverket och Swedavia for att astadkomma en utveckling mot en flerkarnig region.

Vi haller med om att Trafikverket bor uppdras att utreda behovet for att forstarka kapaciteten i spar-
och véaginfrastrukturen, och anser att méjligheterna fér styrmedel utforskas djupare och framférallt att
fler kollektivkorfalt till Arlanda behover inrattas skyndsamt.

Vy Flygbussarna valkomnar utredningen och vill ta tillfallet i akt att bidra med ett antal synpunkter samt
relevanta erfarenheter infor fortsatta utredningar och forhandlingar. Nedan féljer en mer detaljerad
redogorelse av vara synpunkter.

Bakgrund till remissvaret

Flygbussarna har sedan 1989 varit en av de viktigaste aktdrerna for att forsorja svenska flygplatser
med kollektivtrafik. Vid Arlanda flygplats star vi for omkring 15-20 procent av marktransporterna, till
storsta del for privatresenarer och i viss utstrackning for arbetspendling. Kundnéjdheten ar mycket hog
(91 procent) och en grundlaggande anledning till det &r att vi kan trafikera andra strak an de radiella i
kombination med vart Iaga pris. Det bor i sammanhanget papekas att vi ar en helt kommersiell
kollektivtrafikaktor som lever pad marknadens villkor.

Sedan utslappstaket for koldioxid for marktransporter till och fran Arlanda togs bort, har flygplatsagaren
Swedavia genomfort ett flertal fysiska forandringar for busstrafiken vid Arlanda. Konkret innebar dessa
forandringar att angdoringsplatserna for bussar har blivit farre och flyttats till ett storre avstand fran
terminalerna an tidigare. Vi har ocksa fatt en samre exponering inne pa terminalerna.

Parallellt har Swedavia forbattrat och utvecklat forutsattningarna for marktransporter med bil, framst i
form av fler parkeringsytor, utvecklad service och aggressiv marknadsféring. Detta &r ett agerande som
vi under flera &r har stallt oss frdgande till, med tanke p& nationella mal for 6kat kollektivt resande,
minskad klimatpaverkan och flygplatsens funktion.

Konsekvensen av dessa forandringar ar att antalet bussresenérer har minskat kraftigt, i takt med att
busstrafikens tillganglighet har forsamrats. Mellan 2019 och 2022 har kollektivtrafikens andel av
marktransporter minskat fran 52 till 48 procent. Bussen har forlorat 7 procent, medan tag har 6kat med
omkring 3 procent. Sett till normala trafikfloden vid Arlanda, skulle det inneb&ra omkring 2 miljoner
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resor. Samtidigt har resor med bil inklusive taxi 6kat med 8 procent fran 45 till 53 procent, motsvarande
tva miljoner resenarer. Vi vagar pasta att bilen ar pa sin hégstaniva nar situationen borde vara det
omvanda. Bilberoendet riskerar att bita sig fast om inte insatser for forbattrad kollektivtrafik gors snart.
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Figur 2. Marktransporter till och fran Arlanda 2016-2022. Mellan 2019 och 2022 har kollektivtrafikens andel
minskat fran 52 till 48 procent, medan bil har 6kat fran 28 till 34 procent. Observera att ingen statistik har forts for
pandemidren 2020-2021. Kélla: Swedavia.

Covidpandemin ar inte en bra forklaring till 6kat bilresande. Om pandemin hade varit framsta orsaken
till att kollektiva fardmedel valjs bort, hade dven resor med tag minskat. Resandet med tag har i stallet
Okat under jamforelseperioden. Vi ser att det minskade resandet med buss inte gar att forklara pa
annat satt an som en effekt av Swedavias agerande.

Swedavias agerande star i motsats till de ataganden man sjalv har stéllt upp i sin handlingsplan for
minskade utslapp till luft for aren 2019-2021. Dar pekas bland annat forbattringen av kollektivtrafiken till
Arlanda ut som ett viktigt atgardsomrade. Swedavias agerande gentemot busstrafiken bor anses ha
haft direkt negativ verkan pa malen for minskade utslapp. Swedavias egen statistik for
marktransporterna visar ocksa tydligt att busstrafikens andel har minskat avsevart under senare ar
(figur 2).

Vy Buss AB Véxel: +46 (0)771-15 15 15
Polhemsplatsen 5 Org.nr: 556730-2418
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Detaljerad redogérelse for remissvaret

Synpunkter angaende landtransporter till och fran Arlanda

Nar det kommer till utredningens forslag angaende landtransporterna och sarskilt avseende
kollektivtrafiken har vi vissa synpunkter och vill lagga till var bild av situationen for busstrafik pa
Arlanda. Vi valkomnar forslagen om forstarkt robusthet och kapacitet i spar- och vaginfrastrukturen
samt forslag for att starka och forbattra férutsattningarna for kollektiva resor.

Vi instammer till fullo i att andelen kollektiva resor till och fran Arlanda behdver tkas snarast. Dock
anser vi att malet om minst 60 procent till senast 2030 bor skarpas och héjas, minst till 70 procent, for
att svara mot Sveriges klimatambitioner, de trafikpolitiska malen och Stockholmsregionens
trangselproblem.

For att klara det kravs dock at den fysiska infrastrukturen vid Arlanda utvecklas for alla aktuella
kollektiva fardmedel samt att styrmedel anvénds i storre utstrackning. Vi delar utredarens bild av
behovet for breddning av E4 langs ett antal utpekade strackor. Detta bor kompletteras med dedikerade
kollektivtrafikkorfalt, &tminstone i rusningstrafik, om den kollektiva andelen resande ska kunna oka. Vi
delar &ven uppfattningen att styrmedel for 6kat kollektivt resande behdévs. (En relevant jamforelse ar att
se till hur andelen kollektiva resor 6kades vid Gardermoens flygplats i Oslo. Genom att satta ett
ambitiost mal om minst 70 procent andel kollektivtrafik till senast 2020, undersoka forutsattningar och
genomférande av forbattrande insatser, bl.a. kollektivtrafikkorfalt och styrmedel, kunde andelen
kollektivtrafik hojas fran 61 procent 2011 till 72 procent 2017.)

Vi anser ocksa att utredningen i val stor utstrackning ser till de radiella straken i spartrafiken.
Darigenom gar nagra viktiga perspektiv forlorade. Busstrafikens roll for kapacitet och flexibilitet ar ett
av dem. Nedan redog0r vi for perspektiv som saknas.

Busstrafikens del i kollektivtrafiksystemet for Arlandas och Stockholmsregionens utveckling

For att kunna ta emot fler flygresenarer p& Arlanda, behdver markinfrastrukturen nyttjas effektivt, vilket
inte gors till fullo i dag. En stor andel av flygresenarerna, men aven flygplatspersonal och andra
arbetspendlare, har en annan startpunkt respektive slutdestination &n Stockholms innerstad. Bristande
tvargaende forbindelser inom Stockholms lan och till andra lan gor att kollektivtrafikens resenérer i stor
utstrackning maste resa via centrala Stockholm, i stallet for direkt till slutdestinationen. Darfor ar det
viktigt att aven andra kommunikationer an tagresorna langs de radiella straken far ett storre utrymme i
kommande utredningar och beslut.

Behovet for att i storre utstrackning se till tvarférbindelser ar intressant ur ett regionalt
utvecklingsperspektiv for Stockholmsregionen. Inom ramarna for den regionala utvecklingsplanen,
RUFS2050, ska regionen utvecklas mot flerkérnighet. Det innebér att utpekade delar av regionen ska
fortatas och utvecklas till regionala stadskarnor. Dessa kommer inte att forses med sparbundna
direktforbindelser till Arlanda. For att tillgodose kollektiva kommunikationer mellan till exempel Arlanda
och Taby-Arninge har bussen tillracklig kapacitet och flexibilitet for att kunna ge ett gott alternativ till
resor med bil. Detta tankesatt foljer ocksa Trafikverkets fyrstegsprincip att se till effektivisering och
nyttjande innan ny infrastruktur byggs.
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Fysiska brister for busstrafiken pa Arlanda

Det finns ett antal brister som hindrar en effektiv busstrafik vid Arlanda. Detta galler for saval linjebuss
som charterbuss. Framst ar det angdringsplatserna som ar problematiska, vilket har redogjorts for i
bakgrunden ovan. Det finns nu farre angoringsplatser for buss an ar 2020 och endast vid terminalerna
2 och 4. Angoringsplatser ligger langt fran terminal 5 — den terminal dar éverlagset flest resenérer,
uppemot 80-90 procent, reser till och fran. Avstandet mellan hallplatserna och terminalerna ar i
forhallande till andra fardmedel mycket stort, vilket gor att resenarernas gangvag blir orimligt lang. |
dagslaget kravs 10-12 minuters och ibland uppemot 20-30 minuters gang for att ga fran terminal till
buss med bagage. Angoring for bil, taxi och flygtag ligger alla i direkt anslutning till terminalerna, med
korta gangavstand. Till detta bor laggas att skyltningen ar otydlig, vilket gor att ovana resenérer far
svart att hitta fram till busshallplatserna. Det innebar att bussen blir mindre attraktiv och bidrar till att fler
aker bil, vilket i sin tur 6kar trangseln i vagsystemet runt Arlanda.

Foliden av de forsamrade forutsattningarna for busstrafiken ar att farre bussar kan angora Arlanda pa
ett effektivt satt. Det minskar utbudet och tillgangligheten kraftigt, vilket maste atgardas for att andelen
kollektiva resor ska kunna tkas i enlighet med utredningens forslag och vart hogre stallda forslag.
Battre forutsattningar for effektivare nyttjande av busstrafikens hdga kapacitet och flexibilitet &ar ett
forsta steg. Relativt enkla tillganglighetshojande insatser, sdsom fortur for buss och hallplatser nara
terminal, skulle kunna ge stor effekt och sannolikt bidra till att fler tvargaende linjer skulle kunna
upprattas, utover de som redan trafikeras av Vy flygbussarna idag. Sadana forslag har Swedavia hittills
inte velat ta fasta pa, snarare har de bortsett fran vara forslag och genomfort forandringar som gar i
motsatt riktning, framst avseende battre forutsattningar for bilresor.

Ett inspel till fortsatt beredning ar att regeringen bor stalla krav p& Swedavia att forbattra de
grundlaggande forutsattningarna for busstrafiken och bussresenérerna.

Resenérsperspektivet

Vi anser att resenarsperspektivet bor adresseras ur ett bredare perspektiv i paféljande utredningar och
fordjupningar.

Flygresenarer forvantar sig effektiva och bekvama fardmedel till och fran flygplatsen och forvantar sig
inte att behova ga langa strackor med bagage for att komma till bussen. | dagslaget kravs 10-12
minuters och ibland uppemot 20-30 minuters gang for att ga fran terminal till buss med bagage. Dartill
ar det som angivits tidigare svart for ovana resenérer att hitta fram till busshallplatserna till foljd av
bristfallig skyltning. De ledtider som redovisas i figurerna 5.2 och 5.3 i utredningen utgar fran att
resendren inte har omfattande bagage och hittar pa flygplatsen.

Detta gor att passagerare i storre utstréackning valjer bil, som ar ett mer terminalnéra alternativ an
kollektivtrafik med buss. For linjetrafiken innebéar det att resenérerna blir farre, vilket i sin tur har
resulterat i glesare tidtabeller och nedlagda linjer. Den samre tillgangligheten och minskade
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servicefrekvensen har bidragit till reklamationer och klagomal. Ut6ver forlust av passagerare for
busstrafiken, innebér detta att bilden av Stockholm och Sverige som resmal fargas pa ett negativt satt.

En frAga som ocksa bor adresseras ar sammansattningen av resenarer. Andelen néjesresenarer och
lagprisresenarer okar i forhallande till affarsresenarerna. Det innebar att fler vill resa med mindre
kostsamma alternativ och att efterfrdigan pa andra malpunkter an centrala Stockholm kommer att 6ka.

Kollektivtrafiksystemet

Vi har idag tre 6vergripande kollektiva fardmedel till och fran Arlanda: SL (pendeltdg och buss), A-train
samt Flygbussarna. | vart perspektiv ar det viktigt och bra att dessa kompletterar varandra ur flera
perspektiv.

Tidsaspekten &r ett perspektiv, som inte bor underskattas. Under delar av dygnet ar den enda
mojligheten att resa kollektivt med Flygbussarna. Nattetid ar vi det enda kollektiva fardmedlet.

SL:s uppdrag &r inte att tillhandahalla flygplatsresor per se. De &r inriktade pé arbetspendling och bor
sa vara aven i framtiden. Skattebetalarna ska inte finansiera affarsresor och turism. Deras fardmedel ar
heller inte anpassade for stora bagagemangder, sarskilt inte i rusningstrafik.

Arlanda Express har en god och snabb service till flygplatsen. De ar ett relativt kostsamt alternativ och
finns framst till for affarsresenarer. De har ocksa endast en malpunkt — Stockholms central.

Flygbussarna &r inriktade pa privatresenarer. Vi ar anpassade for flygplatsresenarer och har fler
malpunkter &n centrala Stockholm. Vi erbjuder ocksa ett lagre pris och service dygnet runt.

Ovanstaende beskrivning ar schematisk, exempelvis ar en andel av Flygbussarnas resenéarer
arbetsplatspendlare. Antagligen beror detta pa att vi har fler stationer an Stockholms central och
trafikerar flygplatsen dygnet runt.

Att vi har ett fungerade och kompletterande kollektivtrafiksystem &r ocksa en viktigt vid stérningar. Vi
har sett det under situationen med langa koer till incheckningen pa Arlanda. Resenarerna efterfrdgade
da att vara tidigt pa flygplatsen vilket ledde till att vi snabbt satte in extra bussar pa tider nar de andra
operatorerna inte tillhandahaller kollektivtrafik. Det samma hande under den period nar sparen norrut
fran Stockholm stangdes av for underhall. Det sistnamnda ar viktigt inte minst i handelse av storre kris
eller krig. Arlanda ar av nationellt intresse och stérningar i ett kollektivtrafiksystem bdr kunna moétas
med tillfalligt 6kad kapacitet i andra system.
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