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Kommittédirektiv

Inrattande av Utbetalningsmyndigheten

Beslut vid regeringssammantrade den 3 mars 2022.

Sammanfattning

En sirskild utredare ska limna forslag och vidta nédvindiga atgdrder i syfte
att forbereda och genomféra bildandet av en ny myndighet, Utbetalnings-
myndigheten. Denna myndighet ska bl.a. forebygga, forhindra och uppticka
felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen. Myndigheten ska dven ansvara
for att genomfora utbetalningar av formaner och stéd fran de anslutna
statliga valfardssystemen, samt utbetalningar fran skattekontot hos Skatte-

verket, genom ett system med transaktionskonto.
Utredaren ska bl.a.

e foresla hur Utbetalningsmyndighetens instruktion och regleringsbrev ska
utformas,

*  bemanna myndigheten, och

* vidta de ytterligare dtgirder som krivs for att myndigheten ska kunna

inleda sin verksamhet den 1 januari 2024.

Uppdraget ges med f6rbehall £6r riksdagens beslut i nédvindiga delar.

Uppdraget ska slutredovisas senast den 31 december 2023.

Utbetalningsmyndigheten inrattas

Arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott ér viktigt
bade ur ett statsfinansiellt perspektiv och for fértroendet for vialfards-



systemen. Det beh6éver darfor prioriteras. De ansvariga myndigheterna
samarbetar i stor utstrickning 1 syfte att forebygga och forhindra felaktiga
utbetalningar inom sina respektive ansvarsomraden. De existerande
samarbetsstrukturerna behéver dock kompletteras for att hantera de
utmaningar som uppstar nir angreppen pa vilfirdssystemen blir mer
systematiska och avancerade, och 1 vissa fall systeméverskridande. Att infora
ytterligare kontroll- och analysverktyg dr i detta sammanhang centralt,
sarskilt f6r bekimpandet av den organiserade brottsligheten.

Regeringen har i budgetpropositionen for 2022 anfort att arbetet mot
felaktiga utbetalningar och brottslighet riktad mot valfardssystemen bor
starkas ytterligare, samt att en ny myndighet for systemévergripande
kontroller av utbetalningar fran vilfirdssystemen dirfér bor bildas
(prop. 2021/22:1 utg.omt. 2 avsnitt 6).

Forslaget att inritta en ny myndighet har tagits fram av Utredningen om
samordning av statliga utbetalningar fran vilfirdssystemen och redovisas i
betinkandet Kontroll f6r 6kad tilltro — en ny myndighet for att forebygga,
férhindra och uppticka felaktiga utbetalningar fran valfirdssystemen
(SOU 2020:35).

En utredare bor mot denna bakgrund ges i uppdrag att genomféra bildandet
av Utbetalningsmyndigheten.

Uppdraget att inratta Utbetalningsmyndigheten
Instruktion, ledningsform, regleringsbrev och anslag

Utbetalningsmyndighetens uppgift ska vara att forebygga, forhindra och
uppticka felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen genom system-
6vergripande analyser och kontroller av utbetalningar fran de anslutna
vilfardssystemen. Vidare ska myndigheten ansvara for att genomféra
utbetalningar av férmaner och stod fran vissa vilfardssystem, samt
utbetalningar fran skattekontot hos Skatteverket, genom ett system med
transaktionskonto. Myndigheten ska omfattas av internrevisions-
térordningen (2006:1228).

Utbetalningsmyndigheten ska vara lokaliserad 1 Sédertilje och ledas av en

styrelse. Vid myndigheten ska det finnas ett integritetsskyddsrad, med
uppgift att utéva fortlpande insyn i de atgirder som myndigheten vidtar for
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att sikerstalla integritetsskyddet i verksamheten. Vidare ska det finnas en

personalansvarsnamnd.
Utredaren ska darfor

e foresla hur en forordning med instruktion f6r Utbetalningsmyndigheten
samt myndighetens regleringsbrev bor utformas,

¢ foresla anslag (inklusive laneram och rintekontokredit) och budget for
verksamhetsaret 2024 samt underlag och berikningar f6r 2025 och
2026, och

* limna nodvindiga forfattningsférslag med anledning av inrittandet av
myndigheten, i den man det finns behov av detta utéver de forslag som
bereds i Regeringskansliet med anledning av betinkandet Kontroll for
okad tilltro — en ny myndighet for att férebygga, forhindra och uppticka
felaktiga utbetalningar fran valfirdssystemen.

Utredaren ska utga fran den existerande myndighetsstrukturen och inte
foresla forandringar i andra verksamheter 4n de som ror verkstillandet av
utbetalningar frin de vilfirdssystem som kommer att vara anslutna till

myndighetens transaktionskonto.

Organisation och verksamhetsformer

Utbetalningsmyndighetens verksamhet ska bedrivas pa ett sadant satt att det
gar att sakerstilla skyddet av Sveriges sidkerhet, informationssikerhet,
skyddet av personlig integritet och skyddet av uppgifter som kan skada
féretag om de sprids.

Utbetalningsmyndigheten ska genomféra systemévergripande dataanalyser
och urval i syfte att uppticka och férhindra felaktiga utbetalningar. Vidare
ska myndigheten genom inledande och férdjupad granskning av urvalstriffar
hantera, sortera och analysera misstinkta felaktigheter som har valts ut i
myndighetens verksamhet med hjilp av dataanalyser och sirskilda urval.

Utbetalningsmyndigheten ska kunna ta del av och bearbeta uppgifter fran
andra myndigheter, arbetsléshetskassor och andra aktérer pa annat sitt dn
vad dessa kan gora var for sig. Utbetalningsmyndigheten ska behandla
uppgifter frin de valfirdssystem som ér anslutna till systemet och frin
skattekontot hos Skatteverket samt uppgifter fran arbetsléshetskassorna. Det
skapar forutsittningar for att identifiera felaktiga utbetalningar som ar svara
att uppticka for de beslutande myndigheterna och arbetsléshetskassorna.
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Utbetalningsmyndigheten kan darigenom komplettera det kontrollarbete
som genomfors inom ramen fér myndigheternas och arbetsloshetskassornas

ansvar.

De beslutande myndigheternas och arbetslshetskassornas ansvar f6r savil
kontroller som handliggning ska vara oférandrat. Utbetalningsmyndigheten
ska komplettera existerande kontrollfunktioner, men inte ersitta dem, och
kommer inte heller att kunna 6verprova de beslut om férmaner och stéd
som de beslutande myndigheterna och arbetsloshetskassorna fattar.

Mpyndigheten ska ansvara for att genomféra utbetalningarna genom ett
system med transaktionskonto. Detta gor det mojligt att pa ett samlat satt
administrera utbetalningar till enskilda. I systemet ska varje mottagare ha ett
eget konto, fran vilket utbetalningarna ska goras. Systemet ska omfatta
utbetalningar fran vilfirdssystemen fran Arbetsférmedlingen, Centrala
studiestodsnimnden, Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten, samt
utbetalningar fran skattekontot hos Skatteverket. Utbetalningsmyndigheten
ska frin dessa myndigheter ta emot betalningsuppdrag med bl.a. information
om mottagare, betalningsdatum, belopp och vad utbetalningen avser. I
systemet ska mottagna betalningsuppdrag fran beslutande myndigheter
registreras, och det kommer att finnas information om vilka utbetalningar
som har gjorts till mottagarens bankkonto. Utbetalningsmyndigheten ska
dven ansvara for att genomféra utbetalningar som sker pa annat sitt dn till
bankkonto.

Utbetalningsmyndigheten ska kunna ge service till mottagarna av
utbetalningar i fragor som faller inom myndighetens verksamhetsomrade.
Servicen ska kunna ges pa olika sitt, och anpassat efter mottagarnas behov.
Systemet med transaktionskonto ska innebdra en viss férenkling f6r enskilda
genom att bankkontouppgifter bara behover limnas en gang till en
myndighet, i stillet f6r vid flera tillfallen och till flera myndigheter. Vidare
kommer dven den enskilde att fa en 6verblick 6ver samtliga statliga
utbetalningar som mottas, nar i tiden detta sker och med vilka belopp.

Utredaren ska darfor

e foresla hur Utbetalningsmyndighetens organisation, arbetsordning och
verksamhetsplan ska utformas,

*  bed6ma vilken kompetens som ar nédvindig for myndighetens
verksamhet,
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e analysera och bedéma om tillgangar kopplade till utbetalnings-
verksamheten hos befintliga utbetalande myndigheter, som t.ex. licenser,
kan flyttas 6ver till Utbetalningsmyndigheten och 1 sé fall foresla i vilken
utstrickning detta bor ske,

*  foresla hur registret for kontohantering bér byggas upp och hur ansvaret
tor uppdateringar av information om exempelvis bankkonto ska
hanteras mellan ber6rda myndigheter, och

e foresla hur Utbetalningsmyndighetens serviceskyldighet gentemot
betalningsmottagarna kan sikerstallas, inklusive de mottagare som inte
har tillgang till t.ex. bankkonto eller e-legitimation, som har behov av
anpassad kommunikation pa grund av exempelvis funktionsnedsittning
eller bristande kunskaper i svenska spriket, eller som ér bosatta

utomlands.

Vid genomforandet av uppdraget ska utredaren sirskilt beakta behovet av att
dven de som saknar bankkonto eller dr bosatta i utlandet ska fa sina

utbetalningar i tid.

Riskanalyser och skyddsatgarder

Utbetalningsmyndighetens uppgift att betala ut férmaner och stéd fran de
vilfirdssystem som omfattas av systemet med transaktionskonto, och att
genomfora Skatteverkets utbetalningar fran skattekontot, ska fungera under
savil normala forhallanden som fredstida kriser samt under h6jd beredskap.
Detta stiller hoga krav pa tillforlitliga, sikra och robusta I6sningar for it-
driften. Kraven pa informationssikerhet och skyddsatgirder bor som ligst
ligga pa en niva motsvarande den som finns hos de myndigheter vars
utbetalningar Utbetalningsmyndigheten ska genomféra. Det dr darfor viktigt
att behovet av sidkerhetsskydd for verksamheten identifieras och analyseras
under arbetets gang.

Det ar av sirskild vikt att tiden fran beslut till utbetalning inte paverkas
negativt av att utbetalningarna genomférs via systemet med transaktions-
konto. Innan Utbetalningsmyndigheten tar Gver ansvaret for att genomféra
utbetalningar ska myndigheten sikerstilla att kraven pa tillférlitliga, sikra
och robusta 6sningar for it-driften ir uppfyllda. Overféringen av
utbetalningsansvaret frain nuvarande myndigheter till Utbetalnings-
myndigheten bor darfor ske successivt och stegvis. Detta innebir att
Utbetalningsmyndigheten kommer att ta 6ver ansvaret for specifika
utbetalningar forst nar Utbetalningsmyndigheten tillsammans med den
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myndighet vars uppgifter overfors bedomer att forutsattningarna for detta ar

uppfyllda.

Utbetalningsmyndigheten kommer att hantera stora mangder uppgifter om
enskilda, dvs. savil fysiska som juridiska personer, och betalnings-
information. Det idr av storsta vikt att processer utformas och rutiner
faststills for att sidkerstilla att den personliga integriteten skyddas for de
enskilda vars personuppgifter myndigheten behandlar. Det dr dven viktigt att
processerna utformas pa ett sidant sitt att uppgifter som kan skada foretag
och niringsidkare inte sprids. Den verksamhet som myndigheten bedriver
ska vara forenlig med Europaparlamentets och radets férordning

(EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd f6r fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sidana
uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskydds-
férordning), 1 det féljande forkortad EU:s dataskyddsférordning. Vidare ska
forslagen vara forenliga med bestimmelsen om skydd mot betydande intring
1 den personliga integriteten enligt 2 kap. 6 § andra stycket i regeringsformen.

Utredaren ska darfor

* med utgangspunkt i bestimmelserna i sdkerhetsskyddslagen (2018:585)
genomfora en prelimindr sikerhetsskyddsanalys for Utbetalnings-
myndighetens verksamhet,

* identifiera och analysera risker kopplade till inférandet av systemet med
transaktionskonto, bla. utifran kapacitetsbehov och krav pa robusthet,
och limna forslag till atgirder for att hantera dessa risker,

* analysera och limna f6rslag till anpassade eller nya it-l6sningar eller it-
system, som bade mojliggér samarbete mellan nuvarande och 1
framtiden anslutna myndigheter, och som svarar mot Utbetalnings-
myndighetens behov av en tillforlitlig, saker och robust it-drift,

¢ analysera vilka risker som behandlingen av personuppgifter kan
innebira, ta hinsyn till skyddet f6r den personliga integriteten och géra
en integritetsanalys, och

e  foresla atgirder som sakerstiller att EU:s dataskyddsférordnings krav pa
behandlingen av personuppgifter i verksamheten uppfylls.
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Bemanning

Utbetalningsmyndigheten ska vara bemannad for att kunna inleda sin
verksamhet den 1 januari 2024. Myndigheten ska bemannas med beaktande
av 6 b § lagen (1982:80) om anstallningsskydd.

Utredaren ska darfor

*  besluta om bemanning, liksom 1 6vrigt utéva arbetsgivarens
befogenheter, och

e fullg6ra de atgirder som krivs enligt lagen (1976:580) om
medbestimmande i arbetslivet.

Administrativa atgarder

Det finns en mangd funktioner och uppgifter som ir gemensamma for alla
torvaltningsmyndigheter och som ocksd den nya myndigheten ska hantera,
t.ex. att redovisa verksamheten i enlighet med gillande regelverk.
Utbetalningsmyndigheten behéver dirfor ha tillgang till det statliga
redovisningssystemet och till vissa ekonomiadministrativa funktioner.

Utredaren ska darfor

e forbereda Utbetalningsmyndighetens anslutning till det statliga
redovisningssystemet och ligga upp redovisningsplaner,

* inga nédvindiga avtal f6r Utbetalningsmyndighetens rikning och i
samband med detta 6verviga att, i den utstrickning som det dr mojligt,
6verfora eller omforhandla befintliga avtal som finns hos de
myndigheter som ska ansluta sig till systemet med transaktionskonto,
och

e forbereda anslutningen av Utbetalningsmyndigheten till Statens
servicecenters ekonomiadministrativa tjanster, I6netjanster och
l6nerelaterade tjdnster samt tjanster inom e-handel.

Informationsutbyte och samverkan

Utbetalningsmyndighetens uppgift att genomféra systemévergripande
kontroller av utbetalningar fran de anslutna vilfirdssystemen och
utbetalningar frin skattekontot hos Skatteverket innebir att Utbetalnings-
myndigheten kommer att ta emot en stor mangd uppgifter fran andra
myndigheter, arbetsloshetskassor och andra aktorer. Genom att
vidareférmedla informationen fran de systemovergripande dataanalyserna
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som Utbetalningsmyndigheten genomfér ska myndigheten bidra till att
stirka kontrollarbetet hos Arbetsférmedlingen, Centrala studiestods-
nimnden, Forsikringskassan, Migrationsverket, Pensionsmyndigheten,
Skatteverket och arbetsloshetskassorna. Nir information vidareférmedlas
ska hinsyn tas till skyddet av den personliga integriteten. De nimnda
aktorerna ansvarar for att virdera och omhinderta den vidareférmedlade
informationen, samt att beakta den vid handliggningen av de drenden som
respektive aktor ansvarar for. Det ar dven dessa aktorer som ska vidta
nédvandiga atgirder fOr att forhindra felaktiga utbetalningar och anmila
misstankta brott.

Vid utformningen av systemet med transaktionskontot ska hinsyn tas till
den statliga betalningsmodellen och Riksgildskontorets roll som statens
internbank. Riksgildskontorets behov av bl.a. underlag till prognoser f6r
statens upplaning och likviditetsstyrning ska tillgodoses.

Utredaren ska darfor

e foresla hur informationsutbytet mellan Utbetalningsmyndigheten och
berorda aktorer, inklusive uppféljning av hur informationen frin
myndigheten omhindertas av de beslutande myndigheterna, bor
utformas,

¢ foresla hur Utbetalningsmyndigheten ska samverka med de myndigheter
vars utbetalningar omfattas av systemet med transaktionskonto, t.ex. 1
fragor som r6r utveckling av systemet och service till betalnings-
mottagarna,

e  foresld hur utbetalningar som inte kan genomféras bor hanteras, bade i
torhallande till den enskilde och i férhallande till beslutande
myndigheter,

e foresla hur Utbetalningsmyndigheten ska samverka med Riksgélds-
kontoret bl.a. 1 fraigor som r6r prognoser for statens upplaning,
likviditetsstyrning och statens betalningsmodell, och

e analysera och férbereda ett samarbete mellan Utbetalningsmyndigheten
och berérda myndigheter f6r att minimera oklarheter kring ansvar och
grinsdragningsproblem under 6verlimningsfasen.

Konsekvensbeskrivningar

Utéver vad som foljer av kommittéférordningen (1998:1474) ska utredaren
sdrskilt beakta och redovisa de konsekvenser som férslagen kan fa f6r
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foretag. Utredaren ska sirskilt redovisa de verksamhetsmaissiga och
ekonomiska konsekvenserna for Arbetsformedlingen, Centrala
studiestodsnamnden, Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och
Skatteverket av att ansvaret for utbetalningarna 6verfors till Utbetalnings-
myndigheten enligt den féreslagna tidplanen fo6r genomférandet.

Kontakter och redovisning av uppdraget

Vid genomforandet av uppdraget ska utredaren halla Regeringskansliet
(Finansdepartementet) informerat och beakta relevant arbete som pagar
inom myndigheten och utredningsvisendet. Utredaren ska sirskilt folja
pagaende lagstiftningsarbete inom Regeringskansliet som ar av betydelse for
Utbetalningsmyndighetens verksamhet och utforma forslag till atgarder i
enlighet med detta. Utredaren ska dven halla sig informerad och f6lja arbetet
som sker 1 utredningen om statens roll pa betalningsmarknaden

(dir. 2020:133), Skatteverkets arbete med uppdraget att limna forslag for att
hindra felaktiga utbetalningar av l6negarantiersittning (Fi2021/03377) samt
Ekonomistyrningsverkets arbete med att sikerstilla korrekta utbetalningar
fran vilfirdssystemen.

Utredaren ska inhdmta synpunkter fran Arbetsférmedlingen, Brotts-
forebyggande radet, Centrala studiestodsnimnden, Forsakringskassan,
Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen, Integritetsskyddsmyndigheten,
Kronofogdemyndigheten, Pensionsmyndigheten, Polismyndigheten,
Riksgildskontoret, Skatteverket, Sikerhetspolisen och arbetsléshetskassorna.
Utredaren ska ocksd inhdmta synpunkter frain Myndigheten for digital
forvaltning om hur Utbetalningsmyndigheten bor dra nytta av och anvinda
den forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen. I den utstrickning
som utredaren finner det limpligt bor synpunkter dven inhdmtas fran andra
myndigheter och aktorer.

Nir det giller arbetsgivarfragor ska utredaren samrada med Arbets-
givarverket samt med andra berérda aktorer i den utstrackning som detta ar
nédvandigt. Utredaren ska halla berérda centrala arbetstagarorganisationer
informerade om arbetet och ge dem tillfalle att framf6ra synpunkter.

Utredaren ska senast den 1 mars 2023 redovisa budgetunderlag och
verksamhetsplan f6r 2024—2026. Utredaren ska da dven limna forslag till
instruktion och regleringsbrev for Utbetalningsmyndigheten samt eventuella
andra noédvindiga forfattningsforslag.

9 (10)



Utredaren ska senast den 31 mars 2023 till Regeringskansliet (Finans-
departementet) limna forslag till en tidsplan for inférandet av systemet med
transaktionskonto, inklusive en tids- och genomférandeplan for inférande
och drift av nédvindiga it-system. Av planen ska det framga hur den
successiva och stegvisa Overforingen av utbetalningsansvaret frin nuvarande

myndigheter till Utbetalningsmyndigheten ska genomforas.
Uppdraget ska slutredovisas senast den 31 december 2023.

(Finansdepartementet)
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