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Sammanfattning

Arbetsformedlingen yttrar sig i de delar av forslaget som kan bed6mas paverka
utvecklingen pi arbetsmarknaden och forhillanden som direkt eller indirekt kan
péverka myndighetens verksamhetsmal.

Generellt har Arbetsformedlingen en positiv instillning till forslagets ambition att
offentliga medel ska anvandas till verksamhet som medlen ar avsedda for och ar i
grunden positiv till kade kontrollméjligheter av tjansteleverantorer inom
vilfirdssektorn. Detta kan forvintas minska myndighetens transaktionskostnader i
samband med upphandlingar av utbildningstjinster som ér en viktig del av
arbetsmarknadspolitiken. Arbetsformedlingen menar att det ér svart att bedéma om
forslaget har nigra konsekvenser for verksamhetens anstillda och for
sysselsittningen generellt. En samlad bedomning ir att uppenbara argument saknas
for att forslaget skulle ha direkta negativa sysselsitiningskonsekvenser eftersom
forslaget innebir att vinstmedel kvarhills i verksamheten och dérmed om négot
borde konsolidera verksamheten.

Arbetsformedlingen anser att den foreslagna findringen i lagen om valfrihet hos
Arbetsformedlingen inte har nigon materiell betydelse for myndighetens
verksamhet. I detta ssmmanhang vill myndigheten 4ndé understryka vikten av att
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som utredningen framhéller Sverige i storre utstriackning #n vad som hittills gjorts
bor ta till vara p& det EU-riittsliga utrymme som finns for att skapa ett mer flexibelt
regelverk for upphandling av valfirdstjanster som inkluderar sociala tjinster och
utbildningstjanster. Detta underlattar myndighetens upphandlingsarbete och 6kar
mojligheterna till att positivt samverka med det civila samhiillet och i storre
utstrackning anvénda sig av ett idéburet offentligt partnerskap.

Diremot menar Arbetsformedlingen att det 4r oklart hur férslaget om ett begrinsat
vinsttak &r relaterad till arbetsmarknadspolitiken mot bakgrund av att en betydande
del av den nuvarande arbetsmarknadspolitiken implementeras i samverkan med ett
stort antal externa aktdrer som &r verksamma i vilfirdssektorn. Det finns inslag i
forslaget som riskerar att paverka tjinsteleverantérsmarknaden och dirmed
forutsattningarna for Arbetsformedlingen att implementera och uppfylla mélen for
arbetsmarknadspolitiken. En brist i utredningen ar att det saknas en
konsekvensanalys av hur forslaget paverkar forutsattningarna for
arbetsmarknadspolitiken och Arbetsformedlingen efterlyser darfor en sidan analys.

Arbetsformedlingens synpunkter mer i detalj

Generellt har Arbetsformedlingen en positiv instillning till ambitionen att offentliga
medel ska anviindas till verksamhet som medlen ar avsedda for och ir i grunden
positiv till 6kade kontrollméjligheter av tjinsteleverantérer inom vilfirdssektorn.
Myndigheten vill framhélla att betydande resurser liggs ned pé att sakerstilla att de
externa aktorer som levererar tjanster till Arbetsférmedlingen #r seriosa och betalar
skatter och avgifter. Ett regelverk som innehéller tillstindsplikt for verksamheten och
som legitimerar seriositeten i akt6rernas verksamhet kan dirfor forvantas minska
myndighetens transaktionskostnader for att genomféra upphandlingar.

Enligt direktiven (s. 845) ska utredaren analysera konsekvenserna av forslaget for
brukare, anstillda och existerande aktorer men nigon analys om hur forslaget
péverkar verksamhetens anstillda gors inte i betdnkandet. Arbetsformedlingen
menar att det dr svirt att bedoma om det regelverk som kringgirdar ett vinsttak har
nagra konsekvenser for de anstillda i verksamheten och for sysselsiittningen
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generellt. Myndigheten kinner heller inte till ngon forskning pa detta omrade. En
samlad bedémning r dock att uppenbara argument saknas for att forslaget skulle
medfora direkta negativa sysselsittningskonsekvenser eftersom forslaget innebér att
vinstmedel kvarhills i verksamheten och diarmed om ndgot borde konsolidera

verksamheten.

I likhet med utredningen bedémer Arbetsférmedlingen att den foreslagna dndringen i
lagen om valfrihet hos Arbetsformedlingen inte har nigon materiell betydelse for
myndighetens verksamhet. I detta sammanhang vill myndigheten dnda understryka
vikten av att som utredningen framhéller Sverige i storre utstrickning dn vad som
hittills gjorts bor ta till vara pd det EU-réttsliga utrymme som finns for att skapa ett
mer flexibelt regelverk for upphandling av vilfardstjéinster som inkluderar sociala
tjanster och utbildningstjanster. For Arbetsférmedlingen innebir detta att
myndigheten i mindre utstrickning skulle bli styrd i tillvigagingssittet for
upphandlingen. En 6kad flexibilitet i detta avseende Gkar exempelvis méjligheterna
att vilja bort mindre limpliga leverantérer, att ta storre hinsyn till olika anviindares
specifika behov och att ha Eingre ramavtalstider. Dessutom bidrar ett mer flexibelt
regelverk positivt till Arbetsformedlingens méjligheter att samverka med det civila
samhillet och i storre utstrickning anviinda sig av ett idéburet offentligt partnerskap.

En viktig forutsattning for en sidan samverkan r att det dr mojligt att definiera och
avgrinsa socialt foretagande i termer av samhallsnyttiga och icke-vinstsyftande
verksambheter frin det 6vriga foretagandet. I flera andra europeiska linder finns en
sirskild lagstiftning inom vilken en sidan definition 4r méjlig. Utredningen bedomer
dock att en motsvarande svensk lagstiftning dr komplicerad att genomfora och
riskerar att bli begrinsad och vag och diirmed inte bidra till ndgon positiv utveckling.
I stillet bér végledningar utarbetas som ger stod 4t kommuner och landsting att
utforma praktiska 16sningar som ar i Gverensstimmelse med nuvarande lagstiftning
och utredningen foreslér att arbetet med detta uppdras till
Upphandlingsmyndigheten. Arbetsformedlingen menar att sociala foretag potentiellt
ar en viktig del av arbetsmarknadspolitiken och vilkomnar darfor utredningens
forslag att uppdra 4t Upphandlingsmyndigheten att analysera och beskriva utrymmet
for upphandlade myndigheter samt att beakta sérskilda behov vid upphandling av
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vilfardstjinster exempelvis for den idéburna sektorn. Myndigheten vill samtidigt
understryka att detta arbete bor paborjas skyndsamt och vara foremal for separat
beredning for att darmed undvika att det férdrdjs av beredningen av andra forslag i

Upphandlingsmyndighetens uppdrag.

Arbetsformedlingen konstaterar att utredningen inte for ndgon bredare diskussion
om hur forslaget om ett begrinsat vinsttak kan paverka den nuvarande
arbetsmarknadspolitiken. Myndigheten menar att en brist i utredningen ar att det
saknas en diskussion om hur forslaget om ett nytt regelverk for valfirdssektorn
forhaller sig till de delar av arbetsmarknadspolitiken som upphandlar tjanster av
aktorer som ar verksamma i denna sektor.

Enligt sin instruktion (Forordning med instruktion for Arbetsformedlingen
2007:1030) ska Arbetsformedlingen upphandla tjéinster frin externa leverantérer for
att snabbt och effektivt fi arbetss6kande i arbete. Utredningens definition av vilka
sektorer och branscher av ekonomin som omfattar vilfardsmarknaden bygger pé en
kartliggning av SCB som avgrinsar vilfirdsmarknaden till SNI-omridena 85-88 (se
kapitel 5 s. 172 fotnot 3). Enligt definitionen riknas dirmed delar av
arbetsmarknadspolitiken till viilfirdsmarknaden eftersom arbetsmarknadsutbildning
klassificeras som SNI85591 under vuxenutbildning och 6vrig utbildning. Den
upphandling som gors pa vélfardsmarknaden utgor inte en obetydlig andel av
utgifterna for arbetsmarknadspolitiken. Arligen upphandlar Arbetsformedlingen
arbetsmarknadsutbildning, forberedande utbildningar/insatser och andra 6vriga
tjanster for mellan 4-6 miljarder kr. Myndigheten har avtal med narmare 250
leverantorer av olika storlek dven om merparten av inkdpen utgors av en kiirna av 15

foretag som svarar for cirka 75 procent av de utbetalade medlen.

I utredningens kapitel 23 finns en diskussion om konsekvenserna av forslaget for
foretag och organisationer, de offentliga finanserna, samhillsekonomin m.m. men
forbiser att forslaget aven potentiellt kan skapa mélkonflikter med andra
politikomraden, exempelvis arbetsmarknadspolitiken. Oberoende av om detta ir ett
avsiktligt forbiseende av utredningen eller inte ir avsaknaden av en sidan
konsekvensanalys av forslaget olycklig av flera skil. Som exempel vill
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Arbetsformedlingen har peka pa tvd méjliga konsekvenser av forslaget som har
potentiella risker for implementeringen av arbetsmarknadspolitiken, detta oavsett
om det ar utredningens avsikt att forslaget iven ska omfatta samtliga aktorer pa den
tjinsteleverantorsmarknad som berér arbetsmarknadspolitiken eller om avsikten ar
att forslaget inte ska omfatta dessa aktorer.

Som konstaterats anlitar Arbetsformedlingen externa akt6rer av vilka néstan
samtliga levererar utbildningar/tjinster inom de branscher som enligt utredningen
ska definieras som vilfirdsmarknaden. Konsekvensen av att inte inkludera den del
av leverantorsmarknaden som berér arbetsmarknadspolitiken blir di att viss
offentligt finansierad utbildning kommer att omfattas av regelverket och vinsttak
samtidigt som detta inte giller annan offentlig finansierad utbildning. Detta skapar
inte bara ojimna och mindre 6nskvirda konkurrensférhéllanden mellan olika aktorer
pé marknaden utan péverkar sannolikt kvaliteten pa de aktorer som agerar pé
marknaden och dirmed kvaliteten pé tjansterna. Om exempelvis marknaden for
yrkesutbildning for vuxna inte omfattas av tillstindsplikten kommer detta att
medf6ra att fler aktorer kommer att soka sig till denna marknad. Dirmed okar risken
for att andelen oseriosa aktorer 6kar vilket paverkar kvaliteten pé tjinsteutbudet av
detta slag av utbildning. I forlingningen riskerar detta att forsamra kvaliteten pé de
tjanster som upphandlas av Arbetsférmedlingen.

Om det &r utredningens avsikt att iven de aktorer som anlitas av Arbetsformedlingen
ska omfattas av forslaget 4r det andra konsekvenser som méste beaktas. Detta géller
sarskilt konsekvenserna av forslagets krav om att dels aktorer méste vara juridiska
personer som har tillstind att motta offentlig finansiering inom vilfirdssektorn, dels
att verksamheten méste bedrivas inom ramen for en separat juridisk person som har
vilfardsverksamhet samtidigt som det inte dr majligt att bedriva annan typ av
verksamhet. For flertalet av nuvarande tjinsteleverantérer som framéver vill ha en
offentligfinansierad verksamhet kommer dessa krav sannolikt att nédvindiggora
omstillningar av verksamheten. Sarskilt galler detta for de aktorer som levererar
inom flera tjinstesegment dir kraven innebr att de behéver stycka upp den
puvarande verksamheten for att skilja ut sidana delar som omfattas av
tillstindsplikten. Om en sidan omstrukturering dr mojlig kommer detta att medfora
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okade transaktionskostnader (6kad administration, nya lokaler, inventarier etc.) for
aktorerna. Andra foretag och organisationer som inte har méjlighet att méta upp
kraven kan istéllet vilja att lamna marknaden. Konsekvensen av detta ar d inte bara
att det tjansteutbud som myndigheten har att viilja mellan minskar utan ocks3 att
detta kan paverka tjansteutbudets kvalitet beroende pa vilka aktérer som viljer att

l&imna marknaden.

Sammantaget visar ovanstdende exempel pa att forslaget kan ha en inverkan pa den
tjansteleveransmarknad som beror arbetsmarknadspolitiken och som i férlingningen
kan paverka Arbetsformedlingens forutsiitiningar att fullgora det
arbetsmarknadspolitiska uppdraget. Myndigheten anser siledes att en viktig och
forbisedd friga i utredningen som niirmare behover undersékas ir hur forslaget
péverkar det tjansteutbud som de nirmare 250 externa aktorer levererar till
myndigheten och vilka konsekvenser detta far for att uppfylla milen for
arbetsmarknadspolitiken.
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Beslut i drendet har fattats av generaldirektor Mikael Sjoberg. Arendet har
foredragits av Johnny Zetterberg, enheten Forskning och utvirdering. Arendet har
beretts i samverkan med enheten for Externa tjanster och enheten Juridik. I den
slutliga handliggningen av drendet har direktéren for Analysavdelningen Annika
Sunden och t.f. enhetschefen Petra Nilsson deltagit.



