Goteborgs Stad

Kommunstyrelsen

Finansdepartementet

Yttrande dver remiss fran Finansdepartementet — Vilfirdsutredningens
delbetinkande Ordning och reda i vilfirden (SOU 2016:78)

Finansdepartementet har givit Géteborgs Stad tillfille att limna synpunkter pa
rubricerade remiss.

Goteborgs Stad avstyrker delbetéinkande Ordning och reda i vilfirden.

Den offentliga sektorn har sedan borjan pa 1990-talet genomgétt en valfrihetsrevolution
som Oppnat vigen for patientmakt och entreprendrskap inom vard, skola och omsorg.
Ett viktigt steg togs 2009 genom lagen om valfrihetssystem (LOV). LOV har flyttat
makten fran politiker till utfrare och brukare. Véardval och en méangfald av vardgivare
har bidragit till 6kad tillgéinglighet och effektivare anvindning av vélfirdens resurser.
Snart blir det ocksa en verklighet i Géteborg.

Den svenska vilfirdsmodellen, som bygger pa gemensam finansiering och numera
mojlighet att sjélv vilja utforare, har ett starkt folkligt stod. Vi bejakar fristdende
aktorers mojlighet att forbéttra och utveckla vélférden. Hogre kvalitetskrav och skarpare
tillsyn maste i sa stor utstrickning som mojligt gélla lika for alla aktorer oavsett
huvudman.

Att i praktiken inf6ra ett vinstférbud inom vard, skola och omsorg dr en begrinsning av
foretagandet som saknar motstycke i svensk niringslivshistoria. Méjligtvis kan det
jamforas med lontagarfonderna. Bara faktumet att regeringen tillsatte utredningen har
bidragit till att minska nyforetagande och expansion inom sektorn. Detta eftersom
banker har nekat 14n eftersom éterbetalningsméjligheterna kan komma att minska, det
har blivit svarare att skriva hyreskontrakt och rekryteringsliget har forsdmrats. Dértill
vagar brukarna inte vilja fristdende alternativ.

Utredningen &r dven ett direkt hot mot kvinnligt foretagande. I vilfirdssektorn drivs
over hilften av alla foretag av kvinnor. Efter att det offentliga monopolet inom vérd och
omsorg avskaffats har ett stort antal kvinnor tagit chansen att starta foretag inom dessa
sektorer.

Utredningens forslag dr mycket langtgaende regleringar, som i praktiken innebdr ett
stopp for nyetablering och att ménga foretag successivt kommer att avvecklas. Darfor dr
det Goteborgs Stads mening att delbetéinkandet i sin helhet avstyrks.
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Vid behandlingen av drendet i kommunstyrelsen férekom skiljaktiga meningar.

Ordfoéranden Ann-Sofie Hermansson (S) yrkade att kommunstyrelsens yttrande skulle
ha den lydelse som stadsledningskontoret foreslagit i enlighet med Bilaga A med tilldgg
enligt yrkande frdn S och MP i enlighet med Bilaga B.

Daniel Bernmar (V) yrkade att kommunstyrelsens yttrande skulle ha den lydelse som
stadsledningskontoret féreslagit i enlighet med Bilaga A med tilldgg enligt yrkande frén
V i enlighet med Bilaga C.

Helene Odenjung (L) yrkande att kommunstyrelsens yttrande skulle ha den lydelse som
anges ovan i enlighet med yrkande fran L, M och KD den 8 februari 2017.

Vid omréstning mellan Ann-Sofie Hermansson yrkande och Helene Odenjungs yrkande
rostade Mariya Voyvodova (S), Ulf Kamne (MP), Daniel Bernmar (V), Marina
Johansson (S), Johan Nyhus (S) och ordféranden Ann-Sofie Hermansson (S) for bifall
till Ann-Sofie Hermanssons yrkande.

Jonas Ransgérd (M), Helene Odenjung (L), David Lega (KD), Kristina Tharing (M),
Maria Rydén (M), Martin Wannholt och Lars Hansson (SD) rdstade for bifall till Helene
Odenjungs yrkande.

Kommunstyrelsen beslutade med sex roster mot sju att bifalla Helene Odenjungs
yrkande.

Representanterna fran S och MP antecknade som yttrande en skrivelse i enlighet med
Bilaga B.

Daniel Bernmar (V) antecknade som yttrande en skrivelse i enlighet med Bilaga C.
Lars Hansson (SD) antecknade som yttrande en skrivelse i enlighet med Bilaga D.

Goteborg den 22 februari 2017
GOTEBORGS KOMMUNSTYRELSE
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Bilaga A

Yttrande 6ver remiss fran Finansdepartementet — Vilfirdsutredningens
delbetinkande Ordning och reda i vilfirden (SOU 2016:78)

Finansdepartementet har givit Goteborgs Stad tillfille att liamna synpunkter pa
rubricerade remiss. Forslagen kring en ny LOV, IOP, 4gar- och ledningsprovning samt
ett mer flexibelt regelverk for upphandling av vélfirdstjanster for att stimulera mangfald
har varit i fokus vid Goteborgs Stads beddmningar angéende en implementering av
utredningens forslag.

Ur ett brukarperspektiv dr vilfdrdstjansternas kvalitet, och att de utfors pa ett rittssikert
sétt, primért. Géteborgs Stads bedomning dr att slutbetidnkandets utfistelse om
redovisning av kvalitetsmatt for strategisk upphandling och uppf6ljning av
vilfardstjénster dr av stor vikt. Goteborgs Stad ser hdr en mojlighet att utredningen kan
bidra i utvecklandet av en uppf6ljning som speglar utredningens direktiv att foresla hur
offentlig finansiering av privat utforda tjdnster kan utformas avseende: likvirdighet,
kvalitet, samhaillsekonomisk effektivitet, behovsstyrning och §ppenhet

Betréffande ny réttsklassificering av LOV anser Goteborgs Stad att det dr vérdefullt att
utredningen tydliggor vilket réttsldge som ska réda och att man utékar
uteslutningsgrunderna, dels f6r sékande och dels for nér valfrihetssystem ska avslutas.

Utredningen beddmer, utifran de EU-rittsliga upphandlingsdirektiven, att
valfrihetssystem utgor en form av auktorisationssystem vilket innebér ett nationellt
regelsystem med en egen juridisk form. Det innebér att ocksa att den nya lagen ror sig
mot mer traditionell myndighetsutévning och enligt den logiken foreslar utredningen att
lagstiftningen anpassas till forvaltningslagens centrala regler om handldggning, vilka
ska preciseras i den nya lagstiftningen. Detta innebér en anpassning till svenska
forvaltningsrittsliga regler.

Dock &r det onskvért att utredningen i sitt slutbetinkande aterkommer till fragan om
sekretess. Det framstar som oklart om det finns en sekretessbrytande bestimmelse som
ar tillamplig for kommunen att limna uppgifter till tillsynsmyndigheterna utan
foregaende forfragan fran en tillsynsmyndighet. Nar det framkommer uppgifter som kan
foranleda att kommunen ifragasitter limpligheten hos ndgon av de aktérer som fatt
tillstand att motta offentliga medel, sa kan kommunen behdva ldmna dver uppgifter som
omfattas av stark sekretess till tillsynsmyndigheterna. I utredningen talas det om att det
mellan myndigheter ska vara mojligt att tillimpa generalklausulen i 10 kap. 27 § OSL
efter en intresseavvigning. Generalklausulen dr dock inte tillimplig pa uppgifter som
omfattas av sekretess enligt ex. 26 kap. 1 § OSL. Det &r darfor svért att utldsa om en
sekretessbrytande bestimmelse finns ndr uppgifter behéver 1dmnas utan att fragan
initierats av tillsynsmyndigheten.

Utifrén sévél ett mangfalds- som ett brukarperspektiv ser Géteborgs Stad positivt dels
pé en dgar- och ledningsprévning som syftar till att sidkra seriésa aktSrer mojligheter,
dels pa att provningen foreslas ske pé ett likartat sétt inom de olika vilfirdsomraden
som riktar sig till mélgrupper i behov av vilfardstjénster.

Goteborgs Stad ser ocksé utifran systemniva en komplexitet med manga olika
myndigheter som ska agera inom det féreslagna tillsynsomradet. Om valfrihetssystemet
inte &r en upphandlingslagstiftning uppstar sjdlva konkurrensen om kvaliteten f6rst nér
brukaren ska vilja leverantor, varfor konkurrensverkets roll som fortsatt tillsyns-
myndighet kan problematiseras. Det férhallandet géller dven upphandlingsmyndigheten.
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Goteborgs Stad konstaterar att utredningen i vissa delar tagit till sig det staden skrivit i
sitt remissvar till Agar- och ledningsprovningsutredningen. Vad giller hemtjénst gor
utredningen bedémningen att det saknas skél att ytterligare fortydliga begreppet
hemtjénst. Goteborgs Stad vill emellertid vidhalla att det finns ett behov av att definiera
hemtjénst, sérskilt d& utredningen forslér att foretag inte ska f& bedriva exempelvis
RUT-tjénster inom samma juridiska person som man bedriver hemtjénst. I nuvarande
lagstiftning finns inte den uppdelningen.

Kravet pa att kommuner ska gora en dgarprévning av fristdende forskolor innebir ett
nytt atagande. I likhet med Agarutredningen (AU) foreslar utredningen att kommunerna
ges ritt att finansiera de tillkommande kostnaderna genom avgifter.

Goteborgs Stad forutsétter att kommunen kompenseras i enlighet med
finansieringsprincipen om en dgarprovning kommer att leda till 6kade kostnader.
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Bilaga B
Yrkande S, MP

Kommunstyrelsen

Yrkande angdende remiss fran Finansdepartementet - Vilfirdsutredningens
delbetiinkande Ordning och reda i vilfirden

Vi instimmer i den positiva bedémning som tjénsteutlatandet gor vad géller
Vilfiardsutredningens delbetdnkande Ordning och reda i vélfirden”. Betédnkandet som
helhet &r en vilkommen Sversyn som innebdr ett viktigt steg mot en mer vélfungerande,
jamlik och trygg vilfirdssektor. Delbeténkandet berdr en mingd detaljfrdgor som
behdver studeras vidare men vi stéller oss positiva till de dvergripande huvuddragen. Vi
vill dérfor tillstyrka Valfdrdsutredningens delbeténkande.

Kommunstyrelsen foreslas besluta

att tillstyrka Vilfardsutredningens delbetdnkande ”Ordning och reda i
vélfirden”.
att i 6vrigt bifalla tjéinsteutlatandet.
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Bilaga C
Yrkande V
Kommunstyrelsen 2017-02-22

Tilléiggsyrkande om remiss frin Finansdepartementet - Vilfirdsutredningens
delbetinkande Ordning och reda i viilfirden (SOU 2016:78)

Vi delar i alla delar Stadsledningskontorets forlag till svar. Kontoret har dock valt att
inte berdra en rad fragor.

Beténkandet innehaller forslag om atgérder for att sikerstilla att offentliga medel gér till
den verksambhet de &r avsedda for och att eventuella Gverskott som huvudregel
aterinvesteras 1 verksamheten. Syftet 4r att begrinsa vinstmaximeringen som drivkraft i
foretagandet inom vérd, skola, omsorg. Utredningen visar fortjénstfullt pa att
vinstmaximering &r ett problematiskt styrsystem inom vélfirden som leder till 6kad
ojamlikhet och ofta dven ineffektivitet.

Vénsterpartiet delar den grundléggande problembeskrivningen. Den offentligt
finansierade vélfdrden utgor en kvasimarknad dér savil priset som syftet med tjdnsterna
som bestélls redan &r faststillda av det offentliga. Det gér att marknader pa dessa
omréden inte fungerar som pa andra marknader dir képare och siljare kommer dverens
om ett pris for en vara/tjanst och dér syftet med verksamheten otvetydigt 4r avkastning
for dgaren.

Utredningen visar ocksé pa den konflikt som finns mellan samhillets méal med de olika
vilfirdsverksamheterna — och aktiebolagslagens syfte, att ge dgaren vinst. Dessa olika
mal stér i tydlig konflikt med varandra. Vinstsyftet dr §verordnat vilket innebiér att
tillgdngliga resurser for att forbittra kvalitén begréinsas av hur stort vinstutrymmet och
avkastningskravet 4r.

Vinstintresset dr dérfor inte nagon bra drivkraft inom till exempel skola eller
dldreomsorg. Det finns i lag bestdmmelser att vi ska ha rétt till omsorg och utbildning.
Vird ska ges efter behov. Det &r en plikt att gé i grundskolan. Kommunen ar skyldiga
att tillgodose medborgarnas rittigheter pé detta omrade. Tillkommer fler barn eller unga
i kommunen ska dessa ges utbildning, vilket kan innebéra att en ny skola maste byggas.

Alla dessa réttigheter och mal riskerar att komma i konflikt med vinstintresset. Darfor ér
det ovanligt att ge vinstintresset fritt spelrum inom skattefinansierad vélfird i vérlden.
Idag finns det inget annat land som ger privata vinstsyftande foretag sa stort spelrum
inom skolan som Sverige gor. I och med det sa utgér Sverige det enda landet i virlden
dér vinstintresset har fritt spelrum inom hela den skattefinansierade vilférden. Samtidigt
finns det en tydlig majoritet bland befolkningen som inte vill att det ska vara sa.
Vilfarden bor dérfor utféras av icke vinstsyftande aktorer.

Huvudproblemet med vinstsyftande aktérer inom vélférden dr att den marknadslogik de
medfor skapar ojamlikhet och ineffektivitet. Ett aktiebolag dgt av vinstsyftande aktorer
ska ha en affirsplan for hus vinsten ska maximeras. Effektivaste sittet att gora detta
inom vélfdrden dr att exkludera icke l6nsamma kunder. En logisk stravan for ett
skolbolag &r att t.ex. s6ka rekrytera maximalt antal elever fran hem med forédldrar som
ar hogt utbildade. Detta kan ske genom att studera de bésta
kommunikationsmgjligheterna for de ”bésta kunderna”, 16nsamma studieprogram,
reklam som gora att ritt kunder kénner sig hemma, erbjuda héga betyg.
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Vinstintresset gar dven ut dven ut ver personalen. Som fackférbundet Kommunal visat
i rapporten ”S& mycket béttre. 2016 — En jamforelse av arbetsvillkor och loner i privat
respektive kommunal dldreomsorg” ér 1onerna ligre, anstillningsvillkor simre och
andelen fast eller rétt utbildad personal ldgre for deras medlemmar i vinstdrivna bolag.
Och som Lararforbundet visat (DN 20150821) sa &r giller ett liknande ménster vad
giller systematiskt ldgre I6ner i vinstdrivna skolor.

Det dr uppenbart att nuvarande system i vilfirden rundar portalparagraferna for skola
och omsorg. Det torde ocksé vara en huvudorsak att majoriteten av Sveriges invanare ér
sd kritiska mot systemet. Till det ska ldggas personalens etiska dilemma och praktiska
problem med dessa och andra snedvridande styrsystem.

Utredningen foreslar en begrinsning av mojligheterna till vinst. Féretag som vill erhalla
skattemedel for att bedriva vélfdrdsverksamheter ska undergé en tillstindsprovning. I
den ska ingé att de accepterar en begriansning av hur stort rorelseresultatet far vara i
forhéllande till det operativa kapitalet. Foretaget far inte bedriva annan verksamhet,
exempelvis RUT-tjénster, samtidigt. Icke marknadsméssiga virdedverforingar utanfor
bolaget ska inte vara tillatna utéver begrinsningen av rérelseresultatet. Utredningen
foreslar vidare att lagtext som sékrar detta ldggs in i de befintliga lagstiftningar som
redan reglerar berérda vilférdsverksamheter, som Skollagen, Hélso- och
sjukvardslagen, Socialtjanstlagen, LSS och sa vidare. Vi tror att dessa forslag dr kloka,
rimliga och praktiskt mdjliga att genomféra.

Det kan behovas fortydliganden och skérpningar av forslagen i vissa delar.

e Forslaget d4r uppbyggt pa kontroll av arsredovisningarna, det vill séiga av ett helt bolag
oavsett hur manga enheter de omfattar. Forslaget skulle behova fortydligas sa att det
sikrar att medlen gér just till den enhet de &r avsedda for, 4ven inom samma bolag. For
att det ska bli mojligt behover det antagligen skyndsamt utredas vad en redovisning pa
enhetsnivé ska innehalla.

e Det méste sikras att det inte finns nigra kvarstaende sitt att kringgé syftet med
lagstiftningen, exempelvis genom hyresuttag, l6ner eller genom manipulation av virdet
pa det operativa kapitalet.

e Mojligheterna att flytta Gverskott mellan olika kalenderar &r enligt utredningens forslag
for generdsa da att de skapar mdojligheter att kringgé regleringens syfte. I ett
uppstartsskede bor det finnas majligheter att ta med sig eventuella 6ver- och underskott
men detta bor endast gélla nédr en ny enhet startas upp, inte vid ett dgarbyte.

e Lagstiftningen behdver ha en tydlig generalklausul om syftet med densamma. Finns det
kryphél i lagstiftningen som inte har forutsetts s& ska generalklausulen vara tydlig nog
for att kompensera for detta.

e Den hogsta tillatna vinstnivan kan behdva justeras ned sé att den verkligen sikrar att
vinstjakten som incitament forsvinner fran vilfardssektorn.

o De foretag som soker tillstand att fa del av offentlig finansiering for att utféra
vilfirdstjanster skulle kunna aldggas att intyga och visa hur de kan bidra till att uppfylla
kraven i portalparagraferna om likvérdig service till alla, inom respektive omréade. Det
giller d4 till exempel att de bedriver en verksamhet som ger de mest sjuka skall ges
foretride och att skolan ske uppviga skillnader i barnens och elevens forutséttningar.
Detta bor dven fortydligas i lagtexten om LOV.
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o Det ir bra att det finns en sanktionsavgift mot foretag som inte foljer regleringen, och
att tillstindet kan dras in vid grova 6vertridelser. Sanktionsavgiften bor dock vara hogre
dn vad som nu féreslas sé den verkligen fungerar avskrickande.

Kommunstyrelsen foreslis besluta

Att skicka detta yrkande som del av stadens svar pa remissen.

Att bifalla tjdnsteutlatandet.
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Bilaga D
Yttrande (SD)
Kommunstyrelsen 2017-02-08

Viilfirdsutredningens delbetinkande Ordning och reda i viilfirden
(SOU 2016:78)

Om ett foretag héller en hog kvalitet, minst lika htg som de offentliga alternativen, har
SD inga som helst problem med vinster. Det vi beh6ver #r ett tydligt regelverk, en
tillstdnds- och en tillsynsmyndighet, och en gedigen kvalitetsuppfoljning.
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