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Tillvaxtverket arbetar for att stirka foretagens konkurrenskraft. Det gér myndigheten
genom att skapa béttre forutsittningar for foretagande och attraktiva regionala miljoer
dar foretag utvecklas. Tillvaxtverket har ocksd ett sarskilt ansvar i arbetet med
forenkling for foretag. Givet det mycket omfattande delbetdnkandet har Tillvaxtverket
valt att fokusera pé frigor av principiell karaktar som ror férutsattningar for
foretagande och entreprendrskap samt forslag som direkt berér myndighetens uppdrag.

Tillvixtverkets synpunkter

Tillvaxtverkets uppdrag ar att verka for goda villkor for entreprenorskap och
foretagande, vilket dven skapar férutsattningar for foretag att vaxa. Att begransa
forutsattningarna for foretagandet inom en specifik bransch skulle innebéra ojamlika
villkor fér foretagande i Sverige. Foretagare som valt att driva verksamhet inom
valfardssektorn skulle dd omfattas av andra krav och villkor avseende hur vinster fir
anvandas jAmfort med foretagare i andra branscher.

Generellt dr det nodvandigt att féretag genererar ett dverskott fran sin verksamhet. | en
langsiktigt hdllbar verksamhet behovs kapital for att investera i vidareutveckling av
verksamheten. Vinst dr aven en férutsittning for att bygga upp en buffert for simre
tider och for att kompensera for den affirsrisk som dgare och foretagsledaren tar. Som
framfors i utredningen! kan en vinstbegriansning inom vélfirdssektorn leda till
minskade incitament for att effektivisera verksamheten och darmed ett minskat
intresse fér att utveckla nya eller forbattrade processer. Detta ar pa sikt negativt for
maojligheterna att mota framtidens utmaningar inom valfirdsomradet.

Kvalitet i fokus

Tillvixtverket menar att det inte rdder en motsattning mellan vinst och verksamhetens
kvalitet, eller att kvaliteten nodvindigtvis blir lidande av att privata aktorer inom
vélfardssektorn dr vinstdrivande. Valfrihet fér medborgare innebér att det finns en
mangfald av utforare som har mojlighet att differentiera innehallet i de tjdnster som
erbjuds. Vélfardstjdnster ar inte en vanlig marknad, vilket pétalas i utredningen, d& den
part som upphandlar och finansierar tjinsten dr en annan dn den som sedan anvéinder
tjdnsten. Daremot ska medborgare, nar de nyttjar olika valfiardstjdnster, kunna forlita sig
pa att utférarens tjanster héller en god kvalitet och att tillsynen dr densamma, oavsett

1 S0U (2016:78), Ordning och reda i vilfirden, s. 693.
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om det dr en privat eller offentlig utférare av vilfardstjinster. S4 lange
brukarens/elevens/patientens behov ér i fokus och det stills samma krav pd kvalitet
och uppféljning, ir forekomsten av vinster i privat utforda vélfardstjdnster underordnat.
En méngfald av utférare och mdjligheten till valfrihet sétter press pa samtliga aktorer
inom vialfardssektorn att kontinuerligt forbattra och vidareutveckla sin verksamhet och
sitt erbjudande. Nér dessa innovationer sprids gynnas utvecklingen i hela
vilfardssektorn.

Att utveckla metoder fér en mer transparent, effektiv och tydlig styrning och
uppfdljning av kvalitet i vilfirdsverksamheter, privata sdvil som offentliga, dr darfor att
foredra framfor en generell vinstbegransning. Tillvaxtverket vill framhalla att modeller
och metoder for att méta och utviardera kvalitet inte har utretts i tillracklig utstrackning
i betankandet. Tydliga matt pa kvalitet skulle dven leda till att utforare prioriterar de
aspekter av kvalitet som lagstiftaren avser, och inte bara aspekter som enkelt kan métas.

Att prioritera resurser for tillsyn, bygga upp god kompetens hos bestéllaren gillande
kvalitetskrav samt att tydligt styra mot kvalitet skulle bidra till att uppnad syftet att
medborgare ska fd ut bdsta mojliga kvalitet i offentligt finansierad vélfard, i sdval privat
som offentlig regi. Ett forbattrat stéd till kommuner och andra upphandlande enheter
behdévs for att kunna stilla andamalsenliga krav pd kvalitet i de tjdnster som ska
upphandlas/utféras. Har kan Upphandlingsmyndigheten ha en strategiskt viktig roll.

Krav pa tillstind, limplighet och ekonomiska forutsittningar

Tillvaxtverket stodjer forslaget om tillstdndsplikt for alla verksamheter inom
vilfirdsomradet som fir offentlig finansiering. Staten genom dess myndigheter bor
kontrollera att en utforare som har for avsikt att bedriva verksamhet inom offentligt
finansierad valfard har de langsiktiga forutsittningar och kompetensen som kravs for
att leverera tjinster av en god kvalitet. Men det ar viktigt att detta tillstandsforfarande
utformas pd ett sddant satt att det inte férsvarar eller forhindrar mindre foretags
mojligheter att etablera sig pd marknaden och utfora vélfardstjanster. Tillvaxtverkets
erfarenheter frin tidigare insatser inom vard och omsorg ar att tillstindsplikt kan
forsvira for mindre foretag, inte minst inom idéburen sektor. Det bor darfér finnas en
mojlighet till kostnadsdifferentiering, sdsom f6reslas i utredningen, och att den
administration som krivs géllande tillstdndshanteringen star i proportion till storleken
péa foretaget.

Sma respektive stora foretag

Ett inférande av vinsthegransning for foretag inom vilfardssektorn kan medfora att
foretag omfordelar resurser for att pd s satt reducera vinsten utan att detta leder till
hogre kvalitet. Siledes dr det osdkert om den foreslagna regleringen leder till avsedd
effekt. Storre foretag har andra mojligheter att omstrukturera sin verksamhet an
mindre foretag med mer begridnsade resurser. Tillvixtverket anser att risken ar stor for
att mindre foretag viljer att lamna valfirdssektorn.

Kvinnors och mins foretagande

Fran Tillvaxtverkets undersokning Foretagens villkor och verklighet 2014 vet vi att
merparten av sma- och medelstora féretag inom vard och omsorg, 55 %, drivs av
kvinnor.2 Aven registerdata avseende operativa foretagsledare visar att det r vanligare
att kvinnor ar foretagsledare i denna bransch jaimfoért med mén.? Kvinnors foretag har i
genomsnitt firre anstillda dn mans foretag.* Utredningen visar att "en stor del av

2 Tillvaxtverket (2015), Mdngfald i néringslivet, Féretagens villkor och verklighet 2014,

3 https://tillvaxtverket.se /statistik /foretagande /operativa-foretagsledare.html
4 Tillvixtverket (2015), Mdangfald i ndringslivet, Foretagens villkor och verklighet 2014.
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overvinsterna aterfinns i mycket smé féretag”5; omkring en tredjedel av dessa aterfinns
i valfardsforetag med 1-4 anstdllda, och omkring tva tredjedelar aterfinns i
sméiféretagen som helhet (dvs. foretag med 0-49 anstéllda). Ytterligare reglering av
branschen kan minska incitamenten att starta foretag och leda till att befintliga féretag
beddmer att de inte har tillrickliga forutséttningar for att bedriva en langsiktigt hallbar
verksamhet och darfor viljer att limna marknaden. Tillvixtverket anser att
konsekvenserna av att inféra en vinstbegrdansning inte har utretts tillrackligt utifran
dess eventuella paverkan pd kvinnors respektive mans féretagande.

Idéburen sektor

Som beskrivs i utredningen, dr idéburen sektor som utférare av valfirdstjanster
betydligt mindre i Sverige jamfort med andra lander. Tillvixtverket arbetar sedan
tidigare med att stodja utvecklingen av socialt foretagande, diar motivet fraimst ar att
erbjuda en social nytta for individer och samhélle och att mota samhéllsutmaningar.
Tillvixtverket menar att det idéburna foretagandet behéver stirkas for att bidra till en
mangfald av metoder och inriktningar for att sikerstdlla medborgares valfrihet. Det ar
darfor positivt att det i utredningen foreslas att upphandling i hégre grad ska kunna ta
hansyn till de mervirden som idéburna organisationer bidrar med. Tillvixtverket vill
dven framfora att en generell forenkling av upphandlingsregler skulle gynna mindre
féretag som inte har samma administrativa férutsittningar att delta i offentlig
upphandling som stora foretag.

Tillvaxtverket ser ett behov av att genomfora insatser for att stdrka idéburen sektors
utveckling inom vilfirdsomrddet men ocksd ideell sektor i allmdnhet. En forutsattning
for utvecklingen av aktorer inom ideell sektor ar att uppdragen karaktériseras av
langsiktighet och forutsédgbarhet. Generellt leder osdkerhet kring forutséttningar och
villkor till att foretagande och nyféretagande pdverkas negativt. Nar det gller allt
smaforetagande dr det viktigt att inte h6ja trésklarna genom dkad administration och
reglering.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Gunilla Nordlof. Christina Nystrom
har varit foredragande. I handldggningen har Eva Carlsson, Eva Johansson, Johanna
Essemxr Pauldin och Gunilla Thorstensson deltagit.

v

Christina Nystréom

GW la Nordlof

5 50U (2016:78), Ordning och reda i vilfdrden, s. 206.
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