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Yttrande delbetdnkande SOU 2023:24 Etablering
for fler— jamstallda maojligheter till integration
(dnr A2023/00885, 2023-07-26)

Statens servicecenters servicekontor erbjuder service till medborgare
och foretag. Servicen ges vid fysiska besok pa servicekontor for andra
statliga myndigheters rakning enligt serviceavtal som reglerar
servicesamverkan.

Statens servicecenters yttrande avser delbetdnkandets avsnitt 7.4.3
Information i samband med folkbokféringen dar utredningen foreslar
en utbkad servicesamverkan med Arbetsformedlingen. Utdkningen
innefattar att servicehandlaggarna pa myndighetens servicekontor ska
ge information om insatser som kan paskynda etableringen i arbets-
och samhéllslivet av nyanlanda i samband med folkbokforingen.
Utredningens forslag skulle komma att paverka servicekontors-
verksamheten bland annat genom en okad tidsatgang for
folkbokfdringsarenden samt myndighetens kompetensuppbyggnad.
Statens servicecenter foreslar darfor att utredningens fortsatta arbete
fordjupar beskrivningen av de samlade konsekvenserna for
servicekontoren. Det bor aven i det fortsatta arbetet tydliggoras vilka
arbetsuppgifter som skulle inga i servicehandlaggarens roll.

| detta drende har generaldirektor Asa Lindh beslutat efter
foredragning av Marie Holmberg, avdelningen utredning och analys. |
den slutliga handlaggningen har ocksa tf. rattschef Mikael Vall
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