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Till statsradet Ylva Johansson

Regeringen beslutade den 18 december 2014 att tillsitta en delega-
tion for stérre genomslag for arbetsmarknadspolitiska insatser mot
ungdomsarbetsldsheten pd lokal nivd (A 2014:06), med uppdraget
att frimja statlig och kommunal samverkan och utveckling av nya
samverkansformer (dir. 2014:157). Delegationen antog namnet Dele-
gationen for unga till arbete, férkortat Dua. Den 25 juni 2015 besluta-
de regeringen om tilliggsdirektiv till delegationen. Delegationen upp-
drogs dirmed att frimja utarbetandet och genomférandet av lokala
dverenskommelser om samverkan mellan kommuner och Arbets-
férmedlingen 1 syfte att minska ungdomsarbetslosheten, att besluta
om bidrag f6r att frimja dessa dverenskommelser, samt att {6lja upp
arbetet kopplat till de lokala 6verenskommelserna (dir. 2015:68).
Den 16 februari 2017 beslutade regeringen om ytterligare tilliggs-
direktiv till delegationen (dir. 2017:20). Uppdraget utdkades genom
detta till att dven omfatta samverkan om nyanlinda. Delegationen
beslutade mot den bakgrunden att anta namnet Delegationen fér
unga och nyanlinda till arbete (Dua). Delegationens uppdrag ska
enligt det senast beslutade tilliggsdirektivet slutredovisas senast den
28 februari 2019.

Lil Ljunggren Lonnberg forordnades att vara ordférande 1 dele-
gationen fr.o.m. den 18 december 2014.

Som ledaméter férordnades fr.o.m. den 14 april 2015: avdelnings-
chefen Per-Arne Andersson, Sveriges kommuner och landsting (SKL);
avdelningschefen Pontus Ekstedt, Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhillesfrigor; tillférordnade generaldirektdren Hikan Fors-
berg, Svenska ESF-rddet; enhetschefen Peter Hammarin, Kommunal;
avdelningsdirektoren Birgitta Mélsiter, Forsikringskassan; férbunds-
ordféranden Rebecka Prentell, Landsridet fér Sveriges ungdoms-
organisationer (LSU); generaldirektdoren Mikael Sjoberg, Arbets-



férmedlingen; verkstillande direktdren Michael Wolf, Swedbank
samt éverdirektoren Helen Angmo, Skolverket.

Ledamoten Helen Angmo entledigades fr.o.m. den 6 oktober 2015.
Frin samma dag férordnades avdelningschefen Kjell Hedwall, Skol-
verket, som ledamot. Frin och med den 26 februari 2016 férordnades
Inger Ashing, nationell samordnare f6r unga som varken arbetar
eller studerar, som ledamot. Ledamoten Michael Wolf entledigades
fr.o.m. den 18 april 2016. Fr&n och med den 12 september 2016 ent-
ledigades ledamoten Pontus Ekstedt. Frin samma dag forordnades
generaldirektéren Lena Nyberg, Myndigheten f6r ungdoms- och
civilsamhillesfrigor, som ledamot. Ledamoten Birgitta Mélsiter ent-
ledigades fr.o.m. den 21 november 2016. Frin samma dag férordna-
des forsikringsdirektéren Marie Axelsson, Forsidkringskassan, som
ledamot. Ledamoten Kjell Hedwall entledigades fr.o.m. den 10 janu-
ari 2018. Frin samma dag férordnades generaldirektdren Peter
Fredriksson, Skolverket, som ledamot.

Som sakkunnig férordnades fr.o.m. den 14 april 2015 dmnes-
rddet Kristina Lindstrém, Arbetsmarknadsdepartementet. Kristina
Lindstrom entledigades fr.o.m. den 28 april 2017. Samma dag for-
ordnades departementssekreteraren Anna-Lena Larsson-Lonnqvist,
Arbetsmarknadsdepartementet, och departementssekreteraren Vanja
Bardh Olsson, Arbetsmarknadsdepartementet, som sakkunniga.

Som experter férordnades fr.o.m. den 14 april 2015 kansliridet
Johanna Hjalmarsson, Socialdepartementet; departementssekretera-
ren Niclas Jirvklo, Utbildningsdepartementet; departementssekre-
teraren Jan Rehnstam, Utbildningsdepartementet; samt departements-
sekreteraren Johan Stjernfilt, Finansdepartementet.

Frén och med den 6 oktober 2015 entledigades experten Niclas
Jarvklo. Frin samma dag férordnades departementssekreteraren
Louise Edgren, Utbildningsdepartementet, som expert. Experterna
Johanna Hjalmarsson och Louise Edgren entledigades fr.o.m. den
26 februari 2016. Frin samma dag forordnades departementssekre-
teraren Lene Persson Weiss, Utbildningsdepartementet, samt departe-
mentssekreteraren Esbjérn Akesson, Socialdepartementet, som
experter. Experten Lene Person Weiss entledigades fr.o.m. den 12 sep-
tember 2016. Frn samma dag férordnades departementssekretera-
ren Annika Jiremo, Utbildningsdepartementet, som expert. Exper-
ten Johan Stjernfilt entledigades fr.o.m. den 21 november 2016.
Experten Esbjérn Akesson entledigades fr.o.m. den 28 augusti 2017.



Samma dag férordnades dmnesridet Eeva Seppild, Socialdepartemen-
tet, som expert. Annika Jiremo entledigades fr.o.m. den 9 oktober
2017. Frin samma dag férordnades departementssekreteraren Lene
Persson Weiss, Utbildningsdepartementet, som expert.

Delegationen éverlimnade 1 mars 2016 rapporten Kraftsamling
mot ungdomsarbetslésheten till statsrddet Ylva Johansson. I febru-
ari 2017 6verlimnade delegationen delbetinkandet Uppdrag: sam-
verkan — Steg pd vigen mot en férdjupad samverkan f6r unga arbets-
losa (SOU 2017:19).

Hirmed 6verlimnar delegationen delbetinkandet Uppdrag: Sam-
verkan 2018 — Mdnga utmaningar dterstar (SOU 2018:12).

Stockholm 1 februari 2018
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Sammanfattning

Uppdrag och verksamhet

Delegationen fér unga och nyanlinda till arbete, Dua, har sedan
december 2014 1 uppdrag att frimja samverkan om unga, och sedan
februari 2017 om nyanlinda, mellan Arbetsférmedlingen och Sveriges
kommuner {&r att bidra till minskad ungdomsarbetsléshet och effek-
tivisering av nyanlidndas etablering i arbetslivet. Verksamheten ska
bedrivas 1 nira samrdd med Arbetsférmedlingen och madlet ir att
nya arbetsformer som utvecklas ska integreras 1 Arbetstérmedlingens
ordinarie verksamhet. Inom ramen {ér sitt uppdrag ska Dua férdela
statsbidrag till kommuner och frimja att lokala 6verenskommelser
om samverkan mellan kommuner och Arbetsférmedlingen ingds och
genomf{ors.

Delegationen ska arligen redovisa sitt arbete till regeringen. I feb-
ruari 2017 $verlimnades delbetinkandet SOU 2017:19 Uppdrag: Sam-
verkan — Steg pd vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga arbets-
l6sa (nedan kallad Uppdrag: Samverkan 2017). Delegationens uppdrag
ska slutredovisas senast den 28 februari 2019.

Delegationen har under 2017, i samrid med Arbetsférmedlingen,
ndgra kommuner och Sveriges kommuner och landsting (SKL) ut-
vecklat en mall fér 6verenskommelse om férdjupad samverkan om
nyanlindas etablering p& arbetsmarknaden. Dua har ocks3 tagit fram
ett stodmaterial. Under viren 2017 genomférde Dua tillsammans
med Arbetsférmedlingen 25 dialogkonferenser i alla Arbetsférmed-
lingens marknadsomriden med foéretridare f6r kommuner och fére-
tridare for Arbetsformedlingen pd lokal och regional nivd. Fram till
den 15 februari 2018 hade 64 6verenskommelser om férdjupad sam-
verkan frin 97 kommuner kommit in. Ytterligare 150 kommuner
vintas inkomma med Sverenskommelser senast 28 februari 2018.

13
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Delegationen har under perioden 1 januari 2017-31 januari 2018
beviljat nirmare 160 miljoner kronor 1 statsbidrag till kommuner, var-
av 91 miljoner avsedda fér att i samverkan om nyanlinda férdjupa
och bredda samarbetet med foretag.

P2 initiativ av Dua har ett systemverktyg med maskin-till-maskin-
16sning tagits fram tillsammans med Arbetsférmedlingen och SKL.
Det gor det mojligt att folja upp insatser i samverkan. Under 2018
tas systemet 1 bruk, férst fér malgruppen unga, direfter ir ambitio-
nen att snarast £ med nyanlinda och direfter 6vriga individer som
kommuner och Arbetsférmedling samverkar om. Initialt har 200 kom-
muner sokt statsbidrag f6r att ansluta sig till verktyget.

Dua har tillsammans med Arbetsférmedlingen och Institutet f6r
personal- och foretagsutveckling bedrivit forskningsprojekt om sam-
verkan med kommuner och med foretag. Forskarnas rapport, Sam-
verkan for ungas etablering, dterfinns i en sirtryckt bilaga till detta
betinkande, och sammanfattas 1 kapitel 4.

Resultat av samverkan om nyanldnda och unga
Samverkan om nyanldnda

Overenskommelserna och samverkan om nyanlinda skiljer sig frin de
om unga, bl.a. genom att de innehéller en sammanhingande process
for individen, ligger storre fokus pd arbetsgivarnas kompetenstor-
sorjning och nirmare samverkan med féretag samt inrittande av
lokala jobbspér. De lokala jobbspiren ska vara kopplade till kon-
kreta arbetsplatser och innehilla olika former och kombinationer
av utbildning och insatser f6r att motsvara arbetsgivarnas kravpro-
filer. Jobbspdren ska leda till en anstillning och arbetsgivarna kan
medverka redan fr&n borjan, dven i urvalsprocessen av deltagarna.
I de 6verenskommelser om nyanlinda som inkommit till Dua ir
det nigot vanligare att de lokala jobbspiren 4terfinns hos offentliga
arbetsgivare dven om ocksd privata arbetsgivare ir vil represente-
rade. Det dr vanligt att utrikes fodda som varit en lingre tid i landet
med behov som liknar nyanlindas, eller andra grupper som bedéms
ha behov av den samverkan som utvecklas, har inkluderats 1 mil-
gruppen. Fler delar av kommunernas verksamheter ir involverade i
utvecklingen av éverenskommelserna om nyanlinda in det var for
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unga. Aven inom Arbetsformedlingen involveras fler delar av verk-
samheten, frimst dr det arbetsgivararbetet som tillkommit.

Samverkan om unga

Sedan &r 2016 finns 1 287 kommuner lokala éverenskommelser med
Arbetsformedlingen om att minska ungdomsarbetslésheten. Dua
har f6ljt upp resultaten gillande samverkan om unga genom att féra
dialog med kommuner och Arbetsférmedlingen, kompletterat med
drliga enkiter till kommunerna och tagit del av de analyser som
Arbetsférmedlingen, pd uppdrag av Dua, gjort under dret. Uppfolj-
ningen visar att samverkan mellan kommuner och Arbetsférmed-
lingen har forbittrats 1 majoriteten av kommunerna, att unga kom-
mer 1 studier eller arbete snabbare, eller fir en insats tidigare. Detta
har skett samtidigt som minga kommuner och Arbetsférmedlingen
har tagit emot ett stort antal nyanlinda, varav manga ir unga.

I Duas analys av resultaten av Arbetsférmedlingens ungdoms-
uppdrag framkommer att i de kommuner som har den mest omfat-
tande samverkan ir ocks3 resultaten, hir riknade som 6verging till
arbete hos unga inskrivna, som bist. I Arbetsférmedlingens analys,
gillande nyanlinda inom etableringsuppdraget, konstateras att en god
samverkan med kommunen om individen, och med privata arbets-
givare om kompetensforsorjningsbehoven, har positiv paverkan pd
resultatet. Utifrdn bl.a. dessa underlag bedémer delegationen att den
samverkan som utvecklats och utdkats bér ha bidragit till den mins-
kade ungdomsarbetslosheten.

Utmaningar och utgangspunkter

Liget pd arbetsmarknaden ir i stort sett detsamma som nir Dua
limnade sitt delbetinkande 1 februari 2017. Tillvixten ir stark och
sysselsittningen 6kar. Samtidigt blir gapet mellan de som stir nira
och de som stdr lingre frin arbetsmarknaden allt stérre och beho-
vet av att snabbt vidta dtgirder for att skapa en mer inkluderande
arbetsmarknad ir stort. Det dterstdr dirmed utmaningar foér sam-
verkan inom ett antal omriden, minga lyftes redan 1 delbetinkan-
det 2017. T arbetet med sina bedémningar och forslag har delegationen
utgitt frdn foljande:

15
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e Alla unga och nyanlinda ska ges mojlighet att arbeta eller studera.
Det stdd som erbjuds genom samverkan ska utgd frdn individens
behov och férutsittningar.

¢ Envil fungerande samverkan mellan kommun och Arbetsférmed-
ling ir sdrskilt viktig nir det giller att rusta individer som har
svarigheter att etablera sig 1 arbetslivet. Samverkan méste vara ett
naturligt tillstdnd for de samverkande parterna.

e Samverkan ir ett medel, inte ett mil. Samverkan méiste for att
kunna motiveras vara resultatinriktad. En vil fungerande uppfolj-
ning av den verksamhet som sker i samverkan ir nédvindig.

¢ En vil fungerande samverkan mellan stat och kommun férutsit-
ter att det finns utrymme och stéd for att anpassa den arbets-
marknadspolitiska verksamheten till lokala och regionala férhal-
landen.

o Arbetsférmedlingen och kommunerna ska erbjuda de arbetsgivare
som vill och vigar rekrytera brett och otraditionellt ett indamals-
enligt stod.

Delegationens bedomningar och forslag

Konjunkturliget miste utnyttjas. Det dr nu det finns utrymme att vid-
ta strukturella dtgirder och att utveckla verksamheterna med fokus
pa att 6ka effekterna av arbetsmarknadspolitiken pd lokal nivd. De-
legationens bedémningar och forslag redovisas hir tematiskt och i
korthet. Flera av de dtgirder delegationen bedémer behover genom-
foras tar tid for att ge effekt. Andra kan ge goda effekter snabbt.

Ungas etablering i arbetslivet och matchning genom utbildning

Antalet unga som varken arbetar eller studerar har minskat, delvis tack
vare bittre samverkan kring unga. Samverkan f6r unga 6ver 20 &r som
varken arbetar eller studerar har fortfarande brister. Minga unga
nyanlinda har svirigheter att etablera sig p& arbetsmarknaden, det
giller sirskilt dem som inte fullféljer sina gymnasiestudier. Unga
med funktionsnedsittning har, trots hdgkonjunkturen, ocksd svért
att etablera sig pd arbetsmarknaden. Ungas funktionsnedsittningar
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och hilsoproblematik, sirskilt avseende psykisk ohilsa, uppmirk-
sammas inte 1 tid. En extra utsatt delgrupp hir ir nyanlinda unga.

Overgingen frin skola till arbetsliv fungerar inte tillfredsstillande.
Det far konsekvenser. Unga etablerar sig allt senare i arbetslivet sam-
tidigt som det blir svrare att tillgodose arbetsmarknadens behov av
kompetens. Ocksd vuxenutbildningen, som ir en nyckelfaktor for
att mota behov av kompetens pd arbetsmarknaden, behover 1 hogre
grad anpassas. Utbud och tillginglighet behover férbittras och en
okad flexibilitet ir nédvindig. Detta giller inte minst unga ny-
anlinda och unga med funktionsnedsittning. Delegationen limnar
dirmed f6ljande bedémningar och forslag:

1. Samverkan foér ungas 6vergdng frin skola till arbetsliv behéver ut-
vecklas och ges fastare strukturer. Regeringen bor éverviga att 1
skollagen fortydliga skolans uppdrag att férbereda elever infér
arbetslivet.

2. Kommunerna och Arbetstérmedlingen bér, inom ramen for sina
uppdrag, sikerstilla att unga, som nir de fyller 20 &r varken arbe-
tar eller studerar, ges mojlighet att 3 det stéd och de insatser
som de behover. Ytterst dr det regeringens ansvar att tydliggora
kommunernas och Arbetsférmedlingens gemensamma ansvar for
att dven unga 6ver 20 &r som inte arbetar eller studerar fir det
stdd och de insatser de behover.

3. Regeringen bor avveckla jobbgarantin f6r ungdomar. Dua och
Arbetstormedlingen limnade 1 april 2017 en gemensam hemstil-
lan tll regeringen om detta.

4. Regeringen bor éverviga att forenkla mojligheterna for arbets-
sokande att — efter en arbetsmarknadspolitisk bedémning — delta i
insatser, inklusive vuxenutbildning, som tillhandahills av kom-
munen inom ramen fér arbetsmarknadspolitiska program. Forut-
sittningarna bor vara att det finns en lokal éverenskommelse om
samverkan och att Arbetsférmedlingen och kommunen ir éver-
ens om insatsens innehdll.

5. Det ir viktigt att Komvuxutredningen ser dver antagningsreg-
lerna for den kommunala vuxenutbildningen 1 sin helhet i per-
spektiv av vuxenutbildningens allt viktigare roll for att tillgodose
kompetensbehov pd arbetsmarknaden.
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Regelverk om upphandling svara att tolka

I minga fall paverkar regelverk och bristfilliga organisatoriska struk-
turer mojligheterna att effektivt hantera utmaningar i samverkan.
Upphandlingsregelverket, upphandlingarnas utformning och tillimp-
ning upplevs fortfarande pa lokal nivd som hinder for effektiv sam-
verkan. Utmaningarna accentueras nir individer har behov av flexibla
utbildningar och kombinationer av utbildningar och andra insatser.
Delegationen limnar dirmed féljande bedémningar och férslag:

6. Regeringen bér uppdra 3t Upphandlingsmyndigheten att analysera
och beskriva det utrymme som foreslagna férindringar 1 lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling, LOU, innebir pa arbets-
marknads- och utbildningsomradet.

7. Arbetstormedlingen och SKL bér tillsammans verka for att det
utrymme som skapas genom féreslagna regelférindringar i LOU
faktiskt nyttjas for effektivare former for samverkan. I ett sé-
dant arbete bér samspelet mellan reguljir utbildning och arbets-
marknadsutbildning tydliggéras.

8. Om regeringen beddomer att vissa typer av utbildningstjinster
inte omfattas av upphandlingsskyldighet enligt EU:s upphand-
lingsdirektiv bor regeringen dverviga att tydliggora detta 1 lag.

Nyanlédndas etablering i arbetslivet

Foér Dua dr det tydligt att flera av de utmaningar som identifierats i
arbetet med samverkan om unga dven ir utmaningar 1 samverkan
rorande nyanlinda. Nir det giller nyanlinda finns dock ett antal
ytterligare utmaningar. Det finns ett behov av att involvera fler
aktorer 1 hogre grad i samverkan, sirskilt arbetsgivare. Kartligg-
ningen av nyanlindas kompetenser behéver forbittras och tydligare
kopplas till arbetsgivares kompetensférsorjningsbehov. Ménga ny-
anlinda behover fi stod och insatser pd kort tid, samtidigt som ett
nytt regelverk for etablering trider 1 kraft. Det finns risker med de
olika arbetsmarknadspolitiska ramprogram som finns fér olika ml-
grupper. Delegationen limnar dirmed féljande bedémningar:
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9. Arbetsférmedlingens pdgiende arbete med evidensbaserad verk-
samhetsutveckling nir det giller nyanlinda arbetssékande vil-
komnas och bér snarast implementeras 1 myndighetens hela verk-
samhet.

10.Arbetsférmedlingen och kommunerna méste tillsammans siker-
stilla att nyanlindas behov av flexibel utbildning och kombina-
tioner av utbildning och andra insatser f6r att mota arbetsgivar-
nas rekryteringsbehov tillgodoses. Detta bor ske 1 dialog med
utbildningsanordnare, arbetsmarknadens parter och niringslivet.

11.Nyanlinda unga miste ges mojligheter att fullfélja en gymnasie-
utbildning. En nationell aktér bér £3 1 uppdrag att utarbeta mo-
deller med syfte att stirka kopplingen mellan sprikintroduktion
och vidare studier och etablering 1 arbetslivet f6r unga nyanlinda
15-24 &r. ESF-rddet bor utlysa nationella medel f6r att méjlig-
gora utarbetandet av sddana modeller.

12.Arbetsférmedlingen och kommunerna miste i samverkan upp-
mirksamma den betydelse som det tillfilliga regelverket om uppe-
hallstillstind kan ha for individens motivation och fér bedomning-
en av vilket stdd och vilka insatser som individen gagnas mest av.

13.Nyanlinda kvinnor med kort utbildning miste sirskilt uppmirk-
sammas 1 den férdjupade samverkan mellan Arbetsférmedlingen
och kommunerna. Det ir viktigt att intentionerna med utbild-
ningsplikten fir genomslag och att den anvinds med utgings-
punkt i individens behov. Det ir ocks8 viktigt att de méjligheter
som extratjinster erbjuder nyttjas optimalt.

14.Privata foéretag bor 1 dn storre utstrickning ges mojlighet att
medverka i lokala jobbspdr inom ramen fér den fordjupade sam-
verkan. Det ir viktigt att i arbetet med lokala jobbspar pd bista
sitt anvinda de verktyg som finns f6r att underlitta arbetsgiva-
res medverkan.

15.Arbetsmarknadspolitiska insatser bor 1 princip utgd frin indivi-
dens faktiska behov och férutsittningar, inte frin administrativa
kriterier som t.ex. dlder, tid 1 arbetsloshet, eller tid i Sverige. Re-
geringen bor utreda hur man pd sikt kan avveckla etablerings-
programmet fér nyanlinda och jobb- och utvecklingsgarantin.
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Forbattrad uppfdljning och digitalt verksamhetsstod

Sedan bérjan av 2015 har Dua arbetat for att férbittra mojligheten
att f6lja upp samverkan p3 individnivd. Under 2016 piborjades ett
utvecklingsarbete med SKL och Arbetsférmedlingen fér att 3 till
stdnd en samlad uppféljning av unga som kan svara mot behov pd
lokal, regional och nationell nivi. Det ir det sd kallade uppféljnings-
verktyget som beskrivs ovan. Uppféljningsverktyget blir ett stod fér
lokal samverkan, men kan inte anvindas for att folja enskilda indi-
vider. For det krivs ett digitalt verksamhetsstod. Uppfoljningen av
situationen pd arbetsmarknaden f6r individer med funktionsnedsitt-
ning brister. Delegationen limnar dirmed foljande bedémningar:

16.Upptdljningsverktyget for unga bér snarast mojligt utvidgas till
att omfatta insatser f6r nyanlinda som gors 1 samverkan, inklu-
sive vuxenutbildning. S& fort som méjligt bor alla arbetslsa som
ar foremal f6r insatser hos sdvil kommun som Arbetsférmedling
inkluderas.

17.Ett gemensamt digitalt verksamhetsstdd bor utvecklas f6r kom-
muner och berérda statliga myndigheter med syfte att effektivi-
sera de samlade insatserna f6r arbetslésa med behov av stéd frén
flera olika aktorer. Dua vilkomnar att eSam stddjer arbetet med
att 3 ett sddant verksamhetsstdd pd plats. Regeringen bér ge Ar-
betstormedlingen i uppdrag att initiera och hilla samman detta
arbete.

18.Uppfoljningen av etableringen 1 arbetslivet for personer med funk-
tionsnedsittning, sirskilt unga, bor forbittras 1 flera avseenden.

Forldangt uppdrag for Dua

Under 2017 har samverkan om unga utvecklats positivt framfér allt
pd lokala nivd. Samverkansarbetet avseende nyanlinda har pd kort
tid utvecklats starkt men ir inte lika vil etablerat dven om sam-
verkan om malgruppen hir hade befintliga strukturer att bygga pa.
Under 2018 och 2019 slutférs minga pdgdende processer, andra ut-
redningar forvintas komma med sina beddmningar och férslag, Ar-
betsférmedlingen genomfor stérre forindringar, vuxenutbildningen
ir under omvandling m.m. For att underséka behovet av fortsatt st6d
stilldes frigor i enkiten till kommuner och genomférdes en mindre
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telefonundersokning med Arbetsférmedlingen och 20 kommuner.
I uppfoljningen framtrider ett fortsatta behov, och i flera fall stérre
behov, av stéd. Delegationen limnar dirmed féljande forslag:

19.Duas uppdrag att frimja samverkan bor forlingas 1 minst tvd &r,
fr.o.m. mars 2019. Beslut om en sidan férlingning bor fattas av
regeringen snarast mojligt for att skapa tydlighet och stabilitet i
det pdgidende arbetet.
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Redovisning av Duas verksamhet






1 Inledning

I detta kapitel redovisas delegationens uppdrag, dess sammansitt-
ning och betinkandets disposition.

1.1 Delegationens uppdrag

Delegationen f6r unga och nyanlinda till arbete (Dua) ska frimja
samverkan mellan Arbetsformedlingen och Sveriges kommuner och
frimja utveckling av nya samverkansformer. Syftet ir att bidra till
minskad ungdomsarbetslshet och effektivisering av nyanlindas eta-
blering 1 arbetslivet. Inom ramen for sitt 6vergripande uppdrag ska
Dua bl.a. frimja att lokala éverenskommelser om samverkan mellan
kommuner och Arbetsférmedlingen ingds och genomférs. Dua ska
ocksd fordela statsbidrag till kommuner kopplat till de lokala 6ver-
enskommelserna.

I Duas uppdrag ingdr att fora dialog med, och frimja dialog mel-
lan: enskilda kommuner, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL),
arbetsmarknadens parter pd det kommunala och landstingskommu-
nala omridet, 6vriga centrala parter pd arbetsmarknaden, myndig-
heter, regionala aktérer samt andra om hur arbetsmarknadspolitiska
insatser f6r unga och nyanlinda kan utvecklas och effektiviseras pd
lokal niva.

Dua ska dven samla och sprida kunskap om, och goda exempel
p4, samverkan, samt identifiera hinder, problem och brister i sam-
verkan mellan stat och kommun vid genomférandet av arbetsmark-
nadspolitiken. I arbetet ska Dua sirskilt uppmirksamma vikten av
jimstilldhet 1 arbetslivet och beakta méjligheterna att motverka kons-
uppdelning pd arbetsmarknaden.

Duas arbete ska bedrivas i1 nira dialog med Arbetsférmedlingen.
Avsikten ir att nya arbetsformer fér samverkan som utvecklas till
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foljd av delegationens arbete ska kunna integreras i Arbetsférmed-
lingens ordinarie verksamhet. Duas arbete ska ocks& planeras och
utféras 1 nira samarbete med Samordnaren fér unga som varken
arbetar eller studerar (U 2015:06). Delegationen ska i arbetet ocksd
sirskilt samrdda med Svenska ESF-ridet.

Duas uppdrag regleras i tre direktiv som beslutats av regeringen:
dir. 2014:157 (bilaga 1), 2015:68 (bilaga 2) resp. 2017:20 (bilaga 3).
Det senare avser uppdraget att frimja samverkan mellan aktorer
som har betydelse fo6r nyanlindas etablering i arbetslivet. Duas
arbete med detta uppdrag beskrivs nirmare 1 kapitel 2 till 4. Duas
uppdrag att besluta om statsbidrag regleras nirmare 1 férordningen
(SFS 2015:502) om viss samverkan om unga och nyanlinda (bilaga 4).

1.2 Delegation och kansli

Ordférande i delegationen ir Lil Ljunggren Lénnberg. Ovriga leda-
moter 1 delegationen ir vid tillfillet f6r detta betinkandes dverlim-
nande:

— Per-Arne Andersson, avdelningschef, Sveriges kommuner och
landsting (SKL)

— Inger Ashing, direktor fér Delegationen mot segregation och
nationell samordnare {6r unga som varken arbetar eller studerar

— Marie Axelsson, f6rsikringsdirektdr, Forsikringskassan

— Ha&kan Forsberg, stillforetridande myndighetschef, Svenska ESF-
ridet

— DPeter Fredriksson, generaldirektér, Skolverket
— Peter Hammarin, férbundsombudsman, Kommunal

— Lena Nyberg, generaldirektér, Myndigheten f6r ungdoms- och
civilsamhillesfrdgor (MUCF)

— Rebecka Prentell, f.d. ordférande f6r Landsrddet for Sveriges ung-
domsorganisationer (LSU)

— Mikael Sjoberg, generaldirektdr, Arbetsformedlingen.
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Delegationens kansli bestér av:

— Pontus Ringborg, kanslichef

— DPeter Agerhill, koordinator

— Emil Buskas, koordinator

— Karin Ericsson, koordinator

— Linus Killander, sekreterare

— Marie Lind, bitridande sekreterare

— Joanna Romadn, sekreterare

— Decran Sahakyan, assistent

— Emil Viklund, bitridande sekreterare

— Susanne Zander, koordinator.

I kansliets arbete har ocksd delegationens ordférande Lil Ljunggren
Lonnberg deltagit.

Delegationen har beslutat om en rollférdelning mellan delega-
tion, ordférande och kansli, 1 huvudsak enligt féljande: delegatio-
nen ska godkinna den &vergripande inriktningen pd verksamheten
och fatta beslut av strategisk karaktir. Det kan t.ex. gilla principer
och évergripande inriktning f6r utlysningar av statsbidrag, riktlinjer
fér granskning av inkommande &verenskommelser samt utform-
ningen av de redovisningar som i enlighet med delegationens direktiv
ska limnas till regeringen. Delegationen ska regelbundet informe-
ras av ordféranden och kansliet om den 16pande verksamheten, och
ges tillfille att limna synpunkter och férslag.

Beslut om statsbidrag fattas av ett sirskilt inrittat bidragsutskott.
I utskottet ingdr delegationens ordférande samt ledaméterna frin
Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfrigor (MUCF) och
Svenska ESF-ridet.

Kanslichefen ansvarar i samrdd med ordféranden f6r delegationens
l6pande verksamhet. Kansliet ska folja upp delegationens beslut och
se till att de genomfors. Kansliet ska vidare férbereda delegationens
sammantriden genom att kalla till dem, utarbeta dagordning och
moteshandlingar samt uppritta sasmmantridesprotokoll.

Sedan delegationen limnade sitt delbetinkande SOU 2017:19
Uppdrag: Samverkan — Steg pd vigen mot fordjupad lokal samverkan
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for unga arbetslosa (nedan kallad Uppdrag: Samverkan 2017) till reger-
ingen i februari 2017, har delegationen sammantritt vid sex tillfillen.
Delegationens statsbidragsutskott har sammantritt vid tre tillfillen
samt fattat ett stort antal beslut per capsulam.

Politisk referensgrupp

I enlighet med direktiven har en referensgrupp med féretridare for
politiska partier etablerats. Gruppen bestdr av politiska foretridare
pa bdde nationell och kommunal nivi:

— Brittis Benzler (V), regionrdd, Region Gotland
— Fredrik Christensson (C), riksdagsledamot
— Niklas Frykman (L), fr.o.m. 2017-09-07, gruppledare Eskilstuna

kommun
— Jan-Erik Jansson (KD), kommunalrid, Nacka kommun
— Anna Jihnke (M), kommunalrid, Helsingborgs stad
— Serkan Kése (S), riksdagsledamot

— Helene Odenljung (L), t.0o.m. 2017-09-07, kommunalrdd Géte-
borg stad

— Marco Venegas (MP), riksdagsledamot

Den politiska referensgruppen har sedan delegationen limnade sin
senaste redovisning till regeringen, i februari 2017, sammantritt vid
tva tillfillen.

1.3 Betankandets disposition

Betinkandet bestdr av tvd delar. Del I utgor en redovisning av Duas
verksamhet 2017. I del IT redogors for delegationens bedémningar
och férslag.

Sist 1 detta betinkande finns delegationens tre direktiv och for-
ordningen om viss samverkan om unga och nyanlinda som bilagor.
Som bilaga finns dven en férteckning éver de kommuner som har
dverenskommelse om samverkan samt erhillit statsbidrag under 2017.
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Dirtill finns en sirtryckt bilaga, en forskningsrapport som, p& upp-
drag av Dua och Arbetsférmedlingen, utarbetats av Institutet fér
personal- och féretagsutveckling (IPF) vid Uppsala universitet.

Del I

Betinkandets forsta del omfattar kapitel 1 t.o.m. 4. T kapitel 1 redo-
visas delegationens uppdrag, dess sammansittning och betinkandets
disposition.

I kapitel 2 redogérs 1 korthet fér Duas samlade verksamhet
under 2017, bade vad avser stéd till och uppféljning av samverkan
om unga och stdd till utveckling av och uppféljning av férdjupad
samverkan om nyanlinda.

I kapitel 3 beskrivs nirmare Duas arbete med det utékade upp-
draget att frimja samverkan rérande nyanlindas etablering 1 arbets-
livet, samt statusliget i denna samverkan. I kapitlet ges ocksd en
ligesbild av hur den lokala samverkan om nyanlinda, som en f6ljd
av Duas uppdrag, hittills utvecklats.

I kapitel 4 redovisas nulige 1 och resultat av samverkan om
ungas etablering i arbetslivet ur flera perspektiv. Hir redovisas dven
hur av Dua beviljade statsbidrag har anvints. Kapitlet avslutas med
en sammanfattande bedémning av statusliget 1 och utvecklingen av
samverkan om unga.

Del I1

Den andra delen av betinkandet, kapitel 5-10, innehéller delegatio-
nens utgingspunkter, beddmningar och férslag.

I kapitel 5 redovisas slutsatser avseende utmaningarna fér ungas
och nyanlindas etablering i arbetslivet pd en 6vergripande nivd. Hir
redovisas dven kortfattat de forslag och bedémningar som delega-
tionen limnat 1 Uppdrag: Samverkan 2017 samt den utveckling som
skett pd dessa omrdden under dret som gétt. Slutligen redogér dele-
gationen for de utgdngspunkter som ligger till grund fér arbetet med
detta betinkande.

I kapitel 6 behandlas behovet av tydlig koppling mellan skola och
arbetsliv. Hir behandlas kommunernas aktivitetsansvar f6r unga upp
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till 20 &r som varken arbetar eller studerar och behovet av fortsatt
stdd f6r dessa nir de fyllt 20 &r.

I kapitlet redovisas dven problem och utmaningar kopplade till
att motivera unga att slutfora sina studier, méjligheterna fér unga
som inte har en slutférd gymnasieutbildning att piborja studier pd
gymnasienivd inom vuxenutbildningen och att ge unga stéd anpas-
sat till deras individuella forutsittningar.

Kapitel 7 behandlar vikten av utbildning fér individers etabler-
ing pd arbetsmarknaden, den kommunala vuxenutbildningens roll 1
arbetsmarknadspolitiken samt férhdllandet mellan den kommunala
vuxenutbildningen och arbetsmarknadsutbildningen.

I kapitlet redovisas dven problem och utmaningar kopplade till
individens mojligheter att erhdlla utbildning som bist bidrar till en
fast férankring pa arbetsmarknaden samt till upphandlingsregelverket
och utformningen av upphandlingar.

Kapitel 8 belyser kommunernas och Arbetstérmedlingens insat-
ser 1 den férdjupade samverkan om nyanlinda, utbildningens och
arbetsgivarnas roll for nyanlindas etablering p& arbetsmarknaden
samt utmaningar kopplade till unga nyanlindas mojligheter att full-
folja gymnasieskolan respektive kortutbildade nyanlinda kvinnors
etablering pd arbetsmarknaden.

I kapitel 9 redogors for det utvecklingsarbete som under dret be-
drivits avseende ett nationellt systemverktyg fér uppféljning av unga
och behovet av fortsatt utveckling av detta. I kapitlet f6rs dven fram
behovet av ett gemensamt drendehanteringssystem.

I det sista kapitlet, kapitel 10, behandlas syftet med inrittandet
av Dua och Duas roll som stédfunktion, men ocksi Arbetsférmed-
lingens och kommunernas roll som samverkande parter pa kort och
ling sikt. I kapitlet behandlas behovet av fortsatt stéd i samverkan
och férslag med motivering till forlingning av Duas uppdrag. Hir
redovisas bl.a. olika faktorer som pédverkar behovet av stod.
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2 Duas verksamhet 2017/

I detta kapitel redogors 1 korthet for Duas samlade verksamhet
under 2017. Det handlar bide om stéd till och upptéljning av sam-
verkan om unga och om stdd till och utveckling av férdjupad sam-
verkan om nyanlinda.

2.1 Stad till och dialog med
kommuner och Arbetsférmedlingen

Dua etablerade tidigt dr 2017 en arbetsgrupp med féretridare for
Arbetsférmedlingen, SKL och fyra kommuner som medverkade till
framtagandet av en modell for férdjupad samverkan om nyanlinda i
linje med Duas direktiv. Modellen — som beskrivs nirmare 1 av-
snitt 3.2 — innebir bl.a. att de samverkande parterna ska arbeta fram
minst tre lokala jobbspar, varav ett for kortutbildade.

Under viren 2017 genomférde Dua tillsammans med Arbetsfor-
medlingen 25 dialogkonferenser 1 alla Arbetstérmedlingens mark-
nadsomrdden med foretridare f6r kommuner och féretridare for
Arbetstormedlingen pd lokal och regional nivi. Dessa dialogméten
beskrivs mer utférligt 1 avsnitt 3.3.

Dua har ocks3 vid flera tillfillen bjudits in att delta 1 lokala kon-
ferenser och moten med Arbetsférmedlingens kundtjinst och fore-
tagsridgivare. Dua efterstrivar transparens och tillginglighet i all
kommunikation. Utéver de personliga kontakter som Duas koordina-
torer dagligen har via telefon, mail och besék sker kommunikationen
via myndighetsbrevlidan info@dua.se, via hemsidan www.dua.se,
nyhetsbrev, Facebook, webbinarier, workshops och lokala méten.
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2.2 Dialog med andra aktorer

I delegationens uppdrag ingdr att foéra dialog dven med Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL), arbetsmarknadens parter, myndig-
heter, regionala aktérer och andra. Under 2017 har moten héllits med
en stor mingd aktorer.

Bilaterala moten har under 2017 héllits med flera av de organisa-
tioner som har féretridare 1 delegationen: SKL, Skolverket, Svenska
ESF-ridet och Kommunal. Bland arbetsmarknadens parter har Dua
dven triffat LO, Féretagarna, Bemanningsforetagen, Transports
yrkesnimnd, Fastighetsbranschens utbildningsnimnd, Saco student-
rdd och Svenskt Niringsliv. Dua har vidare haft méten med fore-
tridare f6r olika utbildningsanordnare, bemanningsféretag, privata
utbildningsleverantérer och styrelsen f6r Vuxenutbildning i sam-
verkan (VIS).

Dua har triffat foretridare for flera storre foretag. Vidare har
dialog forts med linsstyrelsernas regionrdd och med Stockholms
linsstyrelses projekt rorande civilsamhillet och individer 1 etabler-
ingen.

Dua har under dret lopande samritt med Samordnaren f6r unga
som varken arbetar eller studerar'. Dua har ocksi samritt med andra
kommittéer som Arbetsmarknadsutredningen®, Valideringsdelega-
tionen’, Delegationen fér arbetsplatslirande vid yrkesintroduktions-
anstillningar (YA)*, Delegationen fér migrationsstudier’, Komvux-
utredningen®, Flexjobbsutredningen” m.fl.

Nir det giller det civila samhillets olika aktérer har Dua under dret
sammantriffat med bl.a. Social Venture Networks projekt Plats for
lirande, Axfoundations verksamhet Yrkesdorren, Ingenjérs- och veten-
skapsakademins Jobbspranget, Pact4Youth, och Reach for change.

1'U 2015:06.
2 A 2016:03.
3U 2015:10.
+U 2014:07.
5Ju2013:17.
¢U 2017:01.
7 A 2017:01.
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Studiebesok

Dua har under 2017 tagit emot en handfull utlindska studiebesok.
Frén Estland besoktes Dua av motsvarigheten till Forsikringskassan,
Arbetstormedlingen och ett antal ideella organisationer som ir leve-
rantorer av insatser till de forst nimnda. Fran Tyskland, University
of Bamberg, besdktes Dua av ett forskningsprojekt som involverar
Tyskland, Danmark, Storbritannien och Sverige. Syftet med projek-
tet ir att utrdona hur insatser mot ungdomsarbetsléshet utvecklas i
linderna. Frin USA kom den bitridande direktoren och en associe-
rad forskare fr&n Center for Strategic and International Studies
som genomfor ett "Project on Prosperity and Development” om
hur Sverige arbetar med migration och nyanlindas etablering.

2.3 Hanteringen av statsbidrag

Dua férfogar 6ver medel for statsbidrag till kommuner 1 syfte att
frimja och utveckla samverkan om unga och nyanlinda: 108 miljoner
kronor fér 2017 och 70 miljoner kronor fér 2018. I forordningen
(2015:502) om viss samverkan om unga och nyanlinda regleras hur
pengarna fir anvindas (se bilaga 4).

Redovisningen av delegationens hantering av medel fér stats-
bidrag avser perioden 1 januari 2017-31 januari 2018. Under denna
period har Dua beviljat medel inom fem olika utlysningar, totalt
nirmare 160 miljoner kronor. Delegationen har alltsd redan férdelat
en stor del av de medel som man har till f6rfogande under 2018.
Utlysningar och beslut beskrivs nirmare nedan, i tabell 2.1 och i
loptext. I bilaga 5 redovisas samtliga kommuner som beviljats stats-
bidrag inom ramen fér de olika utlysningarna.

Under 4ret har av delegationen tidigare beviljade statsbidrag redo-
visats av mottagande kommuner. I kapitel 4, som behandlar resulta-
ten av och statusen i den lokala samverkan, iterfinns en kortfattad
sammanstillning av dessa redovisningar.
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Tabell 2.1 Statsbidragsutlysningar och beviljade belopp

Belopp avrundade till jamna 100-tusental. Tabellen visar beviljade
och utbetalda medel fr.o.m. 2017-01-01 t.o.m. 2018-01-31

Utlysningar Beviljade medel Redovisningsdatum
2017-01-01 — 2018-01-31

2016:3 Erfarenhetsutbyte 1200 000 kr 31 december 2017

2017:1 Férdjupad samverkan om nyanl&nda 47 500 000 kr 30 juni 2018

2017:2 och 2017:2B 18 800 000 kr 31 januari 2019

Statistikverktyg for uppfdljning

2017:3 Samarbete med foretag 91 200 000 kr 31 januari 2020

Totalt 158 700 000 kr

Genomforda utlysningar
Statsbidrag for erfarenhetsutbyte och lirande (2016:03)

I maj 2016 utlyste delegationen medel for erfarenhetsutbyte och
lirande avseende samverkan. Utlysningen syftade till att frimja dia-
log mellan olika aktérer samt spridning av kunskap och goda exem-
pel mellan olika kommuner avseende samverkan med Arbetsférmed-
lingen. Kunskapsutbyte om vad som fungerar i praktiken genom nit-
verk och studiebesok ir viktigt for att uppritthilla engagemanget
for, och vidareutvecklingen av, samverkan. Statsbidrag kunde sékas
for att anordna t.ex. konferenser, workshops eller studiebesék inom
Sverige, och avsdg kostnader f6r resor, lokaler, férelisare et cetera.

Alla kommuner som har en 6verenskommelse med Arbets-
féormedlingen rorande samverkan om unga gavs méjlighet att under
20162017 ans6ka om maximalt 50 000 kronor. En kommun kunde
ansoka om hela beloppet i en ansékan eller dela upp det pa flera an-
sokningar.

Under 2017 har 51 ansékningar om statsbidrag for erfarenhets-
utbyte och lirande inkommit frdn 47 kommuner. Av ansékningarna
har 40 beviljats, varav sju beviljats delvis (se bilaga 5). Atta ansok-
ningar har avslagits och tre ansékningar har varit ofullstindiga och
dirmed inte kunnat behandlas. Under 2017 har delegationen beviljat
cirka 1200 000 kronor inom ramen for utlysningen och totalt nir-
mare 1 800 000 kronor under hela utlysningsperioden, 2016-2017.
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Statsbidrag for fordjupad samverkan om nyanlinda (2017:1)

I maj 2017 utlyste Dua medel for férdjupad samverkan om nyanlin-
das etablering 1 arbetslivet. Statsbidragets syfte ir att ticka utgifter
kopplade till utarbetandet av en 6verenskommelse om férdjupad
samverkan med lokala jobbspér enligt av Dua presenterad modell, se
vidare avsnitt 3.2.

Det belopp som en kommun maximalt kunde beviljas var bero-
ende av antalet mottagna nyanlinda 1 8ldrarna 18—64 ir under 2016
och forsta kvartalet 2017 enligt Migrationsverkets statistik. En kom-
mun som beviljats medel ska senast den 28 februari 2018 redovisa
en overenskommelse med Arbetsférmedlingen om férdjupad sam-
verkan, inklusive den modell som de samverkande parterna avser att
arbeta utifrén.

Totalt har 47 500 000 kronor beviljats till 243 ansékande kom-
muner.’

Statsbidrag avseende anslutning till systemverktyg
f6r uppfoljning (2017:2,2017:2B)

I oktober 2017 utlyste delegationen medel f6r kommuner som avsig
att ansluta sig till det nyutvecklade systemverktyget f6r uppféljning
av unga, se vidare avsnitt 9.1.

Syftet med utlysningen var att stimulera s minga kommuner som
mojligt att ansluta sig till systemet, for att dirigenom mojliggora agg-
regerade analyser till nytta f6r anvindarna. Totalt beviljades 201 an-
sokningar omfattande 18 600 000 kronor (se bilaga 5).

En kommun som medverkat i den tekniska utvecklingen av
systemverktyget och dirmed fatt hégre kostnader har via statsbidrag
fatt dessa kostnader tickta genom en sirskild utlysning (2017:2B).
Kommunen beviljades 225 000 kronor.

¥ Forteckning 6ver kommuner som beviljats statsbidrag finns i bilaga 5.
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Statsbidrag for att utveckla samarbetet med foretag (2017:3)

I oktober 2017 utlyste delegationen medel for dtgirder i syfte att
fordjupa och bredda samarbetet med foretag for att piskynda ny-
anlindas etablering i arbetslivet. Medel kunde sékas for t.ex.

e att férdjupa och bredda kommunens och Arbetsférmedlingens
samarbete med foretag i behov av arbetskraft genom insatser for
att underlitta fér foretagen att medverka i lokala jobbspar,

e att som ett led i arbetet med att utforma lokala jobbspar etablera
triffpunkter och organisera dterkommande aktiviteter for arbets-
givare och arbetssokande tillsammans med Arbetsférmedlingen
och kommuner,

e att férdjupa och bredda samarbeten med féretag i lokala jobb-
spér for att underlitta nyanlinda kvinnors etablering i arbetslivet.

Totalt inkom 128 ansékningar frdn 177 kommuner, omfattande
247 miljoner kronor. Ansékningarna gillde frimst medel f6r anstill-
ning av en koordinerande person som skulle fungera som en link
mellan individer, det lokala niringslivet och relevanta enheter hos
kommunen. Andra vanligt férekommande indamal avsig medel f6r
att skapa kontaktytor mellan féretag och arbetssokande, bl.a. genom
missor, frukostar och s.k. speed dating. Delegationen beviljade totalt
69 ansokningar omfattande 91 200 000 kronor (se bilaga 5). Beviljade
medel ska férbrukas senast den 31 december 2019 och en redovisning
av hur férbrukade medel anvints ska limnas senast den 31 januari
2020. En delrapport som beskriver den verksamhet som bedrivs och
resultaten s 1dngt ska limnas till Dua senast 31 oktober 2018.

2.4 Kommunikation och konferens

Dua har under 2017 fortsatt utveckla de kommunikationskanaler som
sedan tidigare etablerats. De tvd stdrre kommunikationsinsatserna
har varit Duas nirvaro i Almedalen samt Dua-dagen 2017. Mycket
tid har ocksg gitt till att bredda kommunikationen till att dven om-
fatta samverkan om nyanlindas etablering.
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Almedalen

For tredje dret i rad arrangerade Dua aktiviteter i samband med
Almedalsveckan. Under tvd dagar genomférdes totalt 13 program-
punkter. Under den férsta dagen lyftes frigor kring nyanlindas eta-
blering och under dag tvd lyftes ungas etablering pd arbetsmark-
naden. Dessa teman belystes sdvil genom seminarier med lokala och
nationella aktdrer, som genom utfrdgningar av inflytelserika aktorer,
dir ibland statsrdet Ylva Johansson. Flera av aktiviteterna genom-
fordes i samarbete med andra arrangorer, exempelvis Samordnaren
for unga som varken arbetar eller studerar, Arbetsférmedlingen,
MUCEF, ESF-rddet och Foretagarna.

Samtliga aktiviteter filmades och gjordes tillgingliga for allmin-
heten pd www.dua.se.

Dua-dagen 2017

Sedan 2015 arrangerar Dua irligen en storre konferens, kallad Dua-
dagen. Dua-dagen 2017 arrangerades 1 Upplands Visby i november.
Cirka 500 personer deltog, de flesta frin kommuner och Arbetsfér-
medlingen, men ocksd foretridare for bl.a. privata féretag och civil-
samhillets organisationer. Konferensen tog avstamp i slutsatserna
frdn Duas lirprojekt med féretag och kommuner, se avsnitt 4.6.2.
Under dagen medverkade ett 60-tal representanter fér bl.a. kommu-
ner, foretag, arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer och Arbets-
férmedlingen. Fokus 18g pa praktiska exempel och kunskapsutbyte.
Medverkade gjorde ocksd statsrdden Ylva Johansson och Mikael
Damberg samt Arbetstérmedlingens generaldirektsr Mikael Sjéberg.
Konferensen streamades och filmades och finns tillginglig pi
www.dua.se. Filmerna har i efterhand visats fler in 900 ginger.

Konferensmedverkan

Dua har pd forfrigan medverkat vid flera konferenser i1 andra arran-
gorers regi. Av sddana evenemang kan nimnas SKL:s konferens
Arbetsmarknads- och niringslivsdagarna, Social Venture Networks
slutkonferens for projektet Plats for lirande, Svenska ESF-rddets
60 &rs-konferens, Skolledarkonferensen, arrangerad av Hogskolan 1
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Kristianstad, International Conference on Immigration and Labour
Market Integration, arrangerad av Centrum for forskning om arbete
och sysselsittning vid Géteborgs universitet. Vidare har Dua med-
verkat 1 Integrationsforum arrangerat av Linsstyrelsen 1 Vistra
Gétalands lin och Skolledarforum, arrangerat av Vuxenutbildning 1
samverkan (VIS).

Hemsida och nyhetsbrev

Webbplatsen www.dua.se dr navet f6r Duas kommunikation. P4 hem-
sidan finns stddmaterial och lokala exempel for anstillda pd kommu-
ner och Arbetstérmedlingen som vill utveckla den lokala samverkan.
De 6verenskommelser som inkommer till Dua tillgingliggérs via
hemsidan. Via hemsidan hanteras ocksd de bidrag som delegationen
formedlar.

Under borjan av 2017 4terlanserades hemsidan med ny design,
struktur och nytt innehdll for att bittre dterspegla hela Duas upp-
drag, inte minst det breddade uppdraget att dven frimja samverkan
kring nyanlindas etablering. Under 2017 har ett arbete bedrivits f6r
att forenkla ansdkningsprocessen genom mojlighet till digital signer-
ing i form av BankID.

Sidor som handlar om att utveckla en 6verenskommelse avseende
férdjupad samverkan om nyanlinda, samt information om Dua-
dagen har haft flest besdkare under &ret. Men dven avdelningen
”Din kommun” som listar de till Dua inkomna éverenskommel-
serna samt innehdll som beskriver lokala exempel ir vilbesokta.

Tabell 2.2 Besoksstatistik for webbplatsen www.dua.se

Statistiken ar raknad fran september 2015 till och med december 2017.
Genomsnittlig manadsstatistik inkluderar inte semestermanaderna

juli—-augusti
2015 2016 2017
Totalt antal besdk pa sidan 22 254 44 700 62 881
Genomsnittligt antal unika besékare per ménad 2 561 2411 3 358
Genomsnittligt antal besdk per ménad 5536 4082 5789
Genomsnittligt antal sidvisningar per manad 22 405 15 254 21136

Statistiken exkluderar besdk fran Duas kansli och dvriga delar av Regeringskansliet.
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Duas nyhetsbrev ndr cirka 3 500 prenumeranter varav merparten arbe-
tar inom en kommun. Cirka 20 procent av prenumeranterna arbetar
pd Arbetsférmedlingen. Under 2017 har 13 nyhetsbrev skickats ut.

Dua i sociala medier

Under 2016 tog Dua initiativ till en Facebookgrupp kallad *Dua —
Unga och nyanlinda till arbete”. Gruppen har drygt 780 medlem-
mar. I forsta hand anvinds den f6r att utbyta erfarenheter mellan
kommuner, men dven for att sprida information om Duas arbete.
P& Twitter har Dua cirka 670 féljare.

Webbinarier

Under dret har sju webbinarier genomférts som stod for dem som i
kommuner och inom Arbetsférmedlingen arbetar med att ta fram
lokala 6verenskommelser. Det har handlat bide om forinspelade
webbinarier och om direktsinda sidana, dir Duas kansli svarat pd
frigor frin deltagarna. Webbinarier har ocksi genomférts om de
olika utlysningarna av statsbidrag, om statistikverktyg for uppfolj-
ning och om regelverket f6r studiestdd.

Dua har dven genomfort ett antal webbinarier 1 samarbete med
SKL och Arbetsformedlingen, bl.a. dtta webbinarier riktade till Arbets-
formedlingens foretagsridgivare.

2.5 Forskning och uppféljning
Lirprojekt med foretag och kommuner

Dua och Arbetsférmedlingen har tillsammans med Institutet {6r
personal- och féretagsutveckling (IPF) vid Uppsala universitet be-
drivit ett lirprojekt under 2016-2017. Syftet med projektet har varit
att samla in och systematisera kunskap frin befintlig verksamhet
for att kunna identifiera vad som fungerar i samverkan. I samband
med detta identifieras ocksd vilka hinder som éverkommits och hur
detta skett.

Lirprojektet ir uppdelat i tvd delprojekt: ett f6r kommuner och
ett for foretag. Fokus i kommunprojektet var kommuners sam-
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verkan med Arbetsférmedlingen. I féretagsprojektet 1g fokus pd
foretagens arbete med sin kompetensforsdrjning. Inom ramen for
projektet har 20 workshops arrangerats, 15 med kommuner och
Arbetsférmedlingen och 5 med féretag och Arbetsférmedlingen.
Projektet avslutades i december 2017.

Slutrapporten frin projektet utgor en av bilagorna till detta betin-
kande. De viktigaste slutsatserna av projektet redovisas i1 avsnitt 4.6.2.
Resultatet frin projektet var ocksd en viktig del 1 programmet fér
Dua-dagen 2017.

Kommunenkit och telefonundersékning

Dua har under hésten 2017 genomfért en enkitundersékning riktad
till samtliga kommuner. Syftet med undersékningen var att f6lja upp
samverkan om unga och underséka férutsittningarna for férdjupad
samverkan om nyanlinda och behovet av stéd 1 samverkan pé kort
och lite lingre sikt. Av kommunerna svarade 239 stycken pd enkiten,
vilket innebir en svarsfrekvens pad 83 procent. Svaren frin enkiten
redovisas 1 avsnitt 3.4 och avsnitt 4.3.

For att férdjupa kunskapen om vilket behov av stéd som finns
for att samverkan fortsatt ska utvecklas, har Dua dven ltit genom-
fora en telefonundersdkning. I undersékningen har intervjuer genom-
forts 120 slumpvis utvalda kommuner, bdde med féretridare f6r kom-
munen och for berérda arbetsférmedlingskontor. Undersokningens
slutsatser redovisas i avsnitt 4.5 och avsnitt 10.4.
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3 Samverkan om nyanlandas
etablering | arbetslivet
— uppdrag och nulage

Regeringen beslutade den 16 februari 2017 om tilliggsdirektiv till Dua.
I direktivet utvidgades Duas uppdrag till att ocksd gilla samverkan
mellan olika aktdrer som har betydelse {6r nyanlindas, foretrides-
vis nyanlinda ungdomars, mojligheter att etablera sig i arbetslivet.
I detta kapitel beskrivs nirmare hur delegationen tolkat och tagit
sig an det nya uppdraget. Det ges ocksd en ligesbild av hur den for-
djupade samverkan om nyanlinda hittills utvecklats.

3.1 Nérmare om uppdraget

Av Duas tilliggsdirektiv' framgdr att delegationen ska:

— frimja frivillig samverkan mellan kommunerna och Arbetsférmed-
lingen samt andra relevanta aktorer for att insatser for nyanlin-
das, foretridesvis nyanlinda ungdomars, etablering 1 arbetslivet
ska 18 storre genomslag pd lokal niva,

— 1dialog med kommuner och Arbetsférmedlingen ta fram model-
ler for hur samverkan kan férdjupas nir det giller nyanlinda,
foretridesvis nyanlinda ungdomars, etablering 1 arbetslivet,

- stdédja Arbetstormedlingens och kommunernas arbete fér att
tillsammans med andra relevanta aktérer prova sddana modeller i
praktiken, samt

! Dir. 2017:20 Tilldggsdirektiv till Delegationen for unga till arbete.
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— Dbesluta om statsbidrag for att frimja 6verenskommelser om f6r-
djupad samverkan mellan kommuner och Arbetsférmedlingen 1
syfte att effektivisera nyanlindas etablering i arbetslivet och folja
upp den utokade samverkan.

Dua etablerade initialt en arbetsgrupp med foretridare fér Arbets-
formedlingen, SKL och fyra kommuner (Stockholm, Malmé, Gisla-
ved och Skellefted). I dialog med Arbetsférmedlingen och SKL
formulerades ett uppdrag for arbetsgruppen; att utarbeta en modell
for férdjupad samverkan i linje med Duas direktiv. I arbetsgruppens
arbete identifierades ett antal goda lokala exempel pd strukturerad
samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommuner fér nyanlin-
das etablering. Dessa beaktades 1 utformningen av modellen fér for-
djupad samverkan.

3.2 Overenskommelse med modell for samverkan

Duas och den nimnda arbetsgruppens arbete resulterade 1 en mall
for 6verenskommelse med en modell f6ér férdjupad samverkan
mellan kommunerna och Arbetsférmedlingen. De primira parterna
1 en overenskommelse om férdjupad samverkan ska vara kommu-
ner och Arbetsférmedlingen men ocksd andra aktorer kan ingd och
std bakom hela eller delar av éverenskommelsen. Det kan t.ex. vara
arbetsgivare, fackliga organisationer, folkhégskolor och samordnings-
forbund. Milet for 6verenskommelserna dr att l8ngsiktigt korta eta-
bleringstiden till tvd ir. Malgruppen ir dels nyanlinda éver 20 &r
som ska etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden, dels unga ny-
anlinda mellan 16-24 &r som saknar en fullféljd gymnasieutbildning.?
De samverkande parterna kan utvidga mélgruppen for 6verenskom-
melserna med andra arbetslésa som har liknande behov av insatser 1
samverkan. Detta dr ndgot som Dua uppmuntrar i sitt arbete fér att
frimja fordjupad samverkan.

Enligt modellen for férdjupad samverkan ska kommun och Ar-
betsformedlingen forst gemensamt kartligga det lokala kompetens-
forsorjningsbehovet och milgruppens sammansittning och behov.
I nista steg ska samverkansparterna gemensamt analysera resultatet

2 En férutsittning dr att de har beviljats tidsbegrinsat eller permanent uppehillstillstdnd.
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och komma 6verens om hur de ska organisera och bedriva arbetet
for att de nyanlinda ska kunna matcha de kompetenser som efter-
frigas lokalt. En viktig del i detta ir att tydliggora och ligga fast en
sammanhingande process for individerna, frin det att individen
kommer i1 kontakt med en aktor tills individen ir 1 jobbspér, arbete
eller studerar. Det ir viktigt att denna process medger anpassning
utifrdn enskildas specifika behov och férutsittningar, samtidigt som
den ir transparent for alla inblandade aktérer, inklusive potentiella
arbetsgivare, se figur 3.1. Syftet med att tydliggéra en samman-
hingande process ir att undvika glapp och vintetider mellan olika
insatser. Syftet dr ocksd att klargéra och konkretisera for individen
vad denne kan och behover gora f6r att kunna 3 ett arbete. Genom
att individen férstdr syftet med olika insatser kan motivationen
uppritthillas och progressionen forbittras. Modellen innebir dven
att de samverkande parterna tillsammans ska utforma minst tre lokala
jobbspdr, varav ett f6r kortutbildade. Med lokala jobbspdr menas en
paketering av insatser som deltagarna behover tillgodogora sig for
att kunna f3 ett arbete hos specifika arbetsgivare med identifierade
rekryteringsbehov. Spdren ska innehilla utpekade arbetsgivare och
mojlighet till anstillning, vilket bidrar till att individens motivation
kan uppritthillas.

En av mélgrupperna fér 6verenskommelsen ir unga nyanlinda
mellan 16-24 &r som saknar en fullfoljd gymnasieutbildning. Denna
grupp omfattas redan av befintliga 6verenskommelser om samverkan
avseende unga arbetslsa. Dessa 6verenskommelser utarbetades dock
1 huvudsak under hésten 2015. Det innebir att effekterna av flykting-
situationen inte hann beaktas i det arbetet. Gruppen unga nyanlinda
mellan 16-24 3r 4r nu betydligt stérre. Dua bedémde att det dirfor
fanns anledning att ocksd inom ramen fér arbetet med Sverens-
kommelserna kring foérdjupad samverkan om nyanlinda sirskilt foku-
sera pd unga nyanlinda i 8ldern 16-24 ir. Unga nyanlinda som har
tidsbegrinsade uppehillstillstind kan 1 och med de tillfilliga reg-
lerna om uppehillstillstind’ inte iberopa ett eventuellt arbete som
grund for f6rlingt uppehillstillstind. De behdver forst slutfora sina
gymnasiestudier. Vid utformandet av en férdjupad éverenskommelse
ska samverkansparterna dirfor sirskilt beskriva hur de avser att
arbeta med denna grupp nyanlinda. De behover redogora for hur

* Lagen (2016:752) om tillfilliga begrinsningar av méjligheten att fa uppehillstillstind.
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gruppen ska ges indamé&lsenligt stdd for att kunna fullfélja en gym-
nasieutbildning och etablera sig pd arbetsmarknaden.

Figur 3.1 Individprocessen

[llustration 6ver den individprocess som
den lokala modellen fér samverkan foljer
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Kalla: Férdjupad samverkan om nyanléndas etablering pé& arbetsmarknaden. Stodmaterial for framtagande
av en dverenskommelse om fordjupad samverkan och utformning av en lokal modell fér samverkan om
nyanlindas etablering pa arbetsmarknaden. Delegationen for unga och nyanlanda till arbete 2017.

3.3 Erbjudande till kommunerna att teckna
overenskommelse om férdjupad samverkan

Under véren 2017 genomférde Dua 25 regionala dialogkonferenser
tillsammans med Arbetsférmedlingen. Ungefir 1 800 personer del-
tog vid dessa. Inbjudna var kommunpolitiker och kommunala fér-
valtningschefer ansvariga fér arbetsmarknads-, vuxenutbildnings-,
personal- och niringslivsfrigor i kommunerna samt arbetsférmed-
lingschefer. Syftet var att informera om Duas utékade uppdrag, om
vikten av samverkan generellt och om méjligheten att teckna lokala
dverenskommelser om férdjupad samverkan om nyanlinda.

Varje kommun som ville férdjupa sin samverkan med Arbets-
formedlingen i enlighet med ovan beskrivna modell kunde anséka
om statsbidrag f6r sina initiala kostnader. Sista ansékningsdatum var
den 30 september 2017 och de som beviljades medel band sig att ut-
arbeta en dverenskommelse och skicka in den till Dua fére drets slut.
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For att underlitta kommunernas och Arbetsférmedlingens arbete
har Dua tagit fram ett sirskilt stddmaterial. I det fértydligas olika
delar av modellen. Det innehdller ocksd mallar som kan anvindas i
kartliggnings- och analysarbetet och 1 arbetet med att utveckla lokala
jobbspér. Som nimnts 1 kapitel 2 har Dua som ett ytterligare stod
for det lokala arbetet genomfért ett antal férinspelade webbinarier
och livesinda frigestunder med utgdngspunkt i stédmaterialet.

Dua identifierade tidigt samverkan med privata arbetsgivare inom
ramen for jobbspdr som en sirskild utmaning i arbetet fér att ta
fram modeller f6r samverkan lokalt. Dua arrangerade dirfér under
hésten 2017 flera moten och workshops med féretag och bransch-
foretridare. Syftet var att i fram kunskap och ta tillvara erfaren-
heter som kan underlitta f6r kommuner och lokala arbetsférmed-
lingskontor 1 arbetet med lokala jobbspér. Bland annat genomférdes
tre workshops tillsammans med inbjudna representanter {6r bransch-
organisationer, bemanningsféretag, enskilda féretag, kommuner och
Arbetstormedlingen. Den férsta workshopen handlade om smd och
medelstora féretag och syftade till att underséka mojligheten att £3
fram ”grundspdr” inom olika branscher som skulle kunna anvindas
av flera foretag. Den andra riktade sig till stora féretag med verksam-
het p& médnga platser 1 landet. Syftet med denna workshop var att
undersdka om det dr mojligt att skapa "modellspar” {6r respektive
foretag som sedan kan modifieras och anvindas lokalt. Det tredje
tillfillet utgick ifrdn kommuner dir det fanns bra exempel pa redan
fungerande lokala jobbspir. I den workshopen deltog sex kommu-
ner och arbetsférmedlingskontor tillsammans med bl.a. utbildnings-
anordnare och foretagsrepresentanter for de lokala jobbspdr som
presenterades. Syftet var att diskutera vad som krivs fér att utforma
och driva fungerande lokala jobbspdr. Dua har ocksd haft enskilda
moten med ett antal foretag och yrkesnimnder fér att ytterligare
forankra arbetet med, och diskutera mojligheterna att skapa, lokala
jobbspar.

En viktig resurs 1 arbetet for att utveckla lokala jobbspér ir Ar-
betsférmedlingens foretagsridgivare. Foretagsrddgivarna ska bidra
till det strategiska arbetet med arbetsgivarna runt om i landet. I deras
yrkesroll ingdr bl.a. att vara drivande i det lokala arbetsgivararbetet,
utgora stod till kollegor och chefer pd myndigheten i arbetsmark-
nadskunskap och foretagande samt vara rddgivande till det lokala
niringslivet. Under hosten genomférdes tillsammans med Arbets-
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formedlingen 4tta direktsinda webbinarier for féretagsrddgivare och
andra anstillda hos Arbetsférmedlingen som i sitt arbete har arbets-
givarkontakter. I webbinarierna presenterades modellen f6r 6verens-
kommelse och jobbspér och frin Arbetsférmedlingen i norra Kalmar
lin presenterades ett exempel pd hur arbetet med lokala jobbspar
kan se ut. Deltagarna hade mgjlighet att stilla frigor via chatt som
besvarades 1 livesindningen.

For att ytterligare forstirka kommunernas mojligheter att stodja
foretag som dr i behov av personal gjorde Dua i oktober 2017 en
utlysning av ett statsbidrag for att utveckla samarbetet med foretag,
vilken beskrivs 1 avsnitt 2.3.

3.4 Overenskommelser om nyanlidnda
Pagaende arbete med dverenskommelser om fordjupad samverkan

Sammanlagt 243 kommuner ansékte om statsbidrag for att ta fram
overenskommelser om férdjupad samverkan om nyanlindas etabler-
ing 1 arbetslivet, se nirmare avsnitt 2.3 och bilaga 5. Storre stider och
mindre glesbygdskommuner ir dverrepresenterade bland de sékande
kommunerna.

Som nimnts i avsnitt 2.5 skickade Dua hésten 2017 ut en enkit
till landets samtliga kommuner. Av 239 svarande kommuner uppgav
86 procent att de skulle utarbeta en dverenskommelse om férdjupad
samverkan om nyanlinda. I svaren frin dessa kommuner framgir
att mdnga olika delar av kommunerna ir involverade 1 arbetet. Ar-
betsmarknadsenheten eller motsvarande funktion pd socialférvalt-
ningen samt vuxenutbildningen ir involverade i arbetet i nistan samt-
liga kommuner. Kommunen som arbetsgivare, dvs. personalenheter
eller verksamhetsavdelningar, ir med i arbetet 1 cirka en tredjedel av
de svarande kommunerna. Niringslivskontor, dvs. den funktion som
ir huvudansvarig f6r kontakter med lokala féretag, uppges vara in-
volverat 1 arbetet 1 40 procent av de svarande kommunerna.
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Tabell 3.1 Delaktiga enheter och avdelningar i kommunens samverkan
med Arbetsformedlingen om nyanlanda

205 kommuner svarade pa fragan

Vilka enheter/avdelningar i er kommun ar delaktiga i samverkan Andel (%)
om nyanlédnda med Arbetsformedlingen?

Arbetsmarknadsenhet eller motsvarande 96
Vuxenutbildningen 84
Gymnasieskola 43
Integrationsenhet 12
Naringslivskontor 40
HR/personalenhet 24
Central enhet under kommunstyrelsen (kansli eller motsvarande) 15
Verksamhetsavdelning (&ldre eller barnomsorg, parkférvaltning m.fl.) 19
Andra enheter 15

Kélla: Dua-enkéten 2017.

Duas erfarenheter frén samverkan kring unga visar att politisk f6r-
ankring ir en framgingsfaktor 1 arbetet. Av de kommuner som upp-
gav planer pd en fordjupad samverkan om nyanlinda sade sig 65 pro-
cent ha férankrat arbetet pd politisk niva.

Under november 2017 fick Dua information frin Arbetsfor-
medlingens marknadsomrdden om hur arbetet med den férdjupade
samverkan kring nyanlinda fortskred pd lokal nivd. Det framgick
att det pd minga hill pdgick ett intensivt arbete med att {3 till lokala
overenskommelser. En tydlig utmaning verkade vara att involvera
privata arbetsgivare. Arbetsférmedlingens foretagsridgivare nimn-
des sillan som en resurs i det arbetet. Det framkom ocksg att det
rider en osikerhet lokalt kring vad som ir tillitet nir det kommer
till samverkan, inte minst forh8llandet mellan av Arbetsférmedlingen
upphandlade arbetsmarknadsutbildningar och yrkesutbildningar inom
den kommunala vuxenutbildningen. Det senare upplevdes som ett
bekymmer di flera kommuner pekat pd att ménga deltagare ir 1 be-
hov av lingre och mer omfattande utbildningsinsatser n vad som
kan erbjudas inom en arbetsmarknadsutbildning. Det framkom att
tidsramen for arbetet med Sverenskommelserna uppfattades som
sniv och var ett bekymmer f6r ménga kommuner. Flera kommuner
var pd vig att ta fram lokala jobbspir. Men inte minst utbildnings-
innehillet 1 dem, menade en del kommuner, var komplicerat att 3 till
itid, bLa. pd grund av otydliga bestimmelser pd upphandlingsomradet.
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Mot bakgrund av informationen frin Arbetsférmedlingen och
ménga kontakter med enskilda kommuner bedémde Dua att mer tid
for arbetet skulle gynna kvaliteten 1 de lokala 6verenskommelserna
och dirmed den lingsiktiga samverkan. De kommuner som behovde
mer tid for att slutfora sina 6verenskommelser fick dirfor mojlighet
att fore drsskiftet ansdka om anstind fram till den 28 februari 2018.
Denna mojlighet har utnyttjats av 140 kommuner.

Inkomna 6verenskommelser

Den 15 februari 2018 hade totalt 64 6verenskommelser frin 97 kom-
muner inkommit. De utgér endast en del av alla som ska inkomma.
Det gir dirfér inte att dra nigra sikra slutsatser om inriktningen pd
och kvaliteten 1 6verenskommelserna generellt. Hir redovisas dock
nigra iakttagelser pd de inkomna verenskommelserna.

Huvuddelen av de inkomna 6verenskommelserna dr ambitiosa
bide 1 omfattning och uppligg. De flesta foljer det av Dua tillhanda-
hillna stédmaterialet och ger en mycket god bild av hur den fér-
djupade samverkan om nyanlinda ska bedrivas.

De kommuner som valt att utoka milgruppen for sin samverkan
har vanligtvis tagit med de nyanlinda som hunnit limna etablerings-
uppdraget, men som fortfarande ir arbetssokande. Flera kommuner
har dven valt att bredda mélgruppen till att omfatta alla utrikes fodda
med liknande behov av insatser. I ndgot fall ir mlgruppen alla arbets-
sokande.

I de 6verenskommelser dir de samverkande parterna enats om
lokala mél finns det olika typer av mél. Samtliga uppsatta mil st6d-
jer huvudmalet att 18ngsiktigt korta etableringstiden till tvd &r. Det
kan t.ex. handla om att arbetslésheten bland nyanlinda i kommu-
nen ska motsvara linssnittet. Det kan ocks8 handla om att andelen
kvinnor som kommer 1 arbete ska vara lika stor som andelen min.
Andra mil som férekommer ir att fler ska komma i arbete eller
studera. Flera kommuner har valt att ha mil som kretsar kring akti-
viteter som ska bidra till huvudmilet, t.ex. att en forbittrad sam-
verkan kring utbudet av utbildning och vigledning till utbildning
ska f8 fler att pdborja studier. Det ir inte ovanligt med méil som be-
ror forsorjningsstdd, t.ex. att andelen som uppbir f6rsérjningsstdd
ska sjunka och att kommunens kostnader ska minska.
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Kartliggning och analys av milgruppens sammansittning och be-
hov utgér grunden for arbetet med férdjupad samverkan. De allra
flesta har genomfért detta steg vil och har dirmed kunnat bygga
dverenskommelsen pd en tydlig bild av de lokala férutsittningarna.
Detta avspeglar sig i att de lokala jobbspdren méter tydligt identi-
fierade kompetensforsérjningsbehov.

Alla inkomna éverenskommelser omfattar minst tre lokala jobb-
spar, varav ett for kortutbildade. T ett flertal 6verenskommelser be-
skrivs att samverkansparterna avser att utveckla fler spar med tiden
och nigra 6verenskommelser omfattar redan nu fler dn tre spir. Det
finns flera spir med koppling till privata féretag. Vanligast dr indu-
striforetag och transportféretag, men ocksd foéretag inom besoks-
niringen. I minga fall rér det sig om underleverantérer till kommu-
nala verksamheter eller kommunala bolag. En utmaning generellt tycks
vara att ha med utpekade arbetsgivare och arbetsplatser 1 spéren.
Det finns en tendens att spiren ir mer inriktade mot branscher in
mot specifika arbetsplatser. Tittar man p8 vilka branscher som fore-
kommer sd tycks det vara en ganska stor bredd, men tyngdpunkten
ligger pd offentligt finansierad verksamhet, dvs. vird och omsorg samt
skola och barnomsorg. Det handlar om virdbitriden, underskoter-
skor, barnskotare, lokalvirdare m.fl.

I vissa fall beskrivs de lokala jobbspdren som delar av en karriir-
stege dir utbildning pabérjas for arbete som t.ex. virdbitride. Direkt
efter detta, eller efter en tid i yrket, kan deltagaren ta ytterligare ett
steg och utbilda sig till underskoterska. I ndgra éverenskommelser
beskrivs ett titt samarbete med facklig organisation vilket har under-
littat att f3 till praktikplatser och extratjinster inom ramen fér spiren.
De spdr som ir riktade mot kortutbildade ir oftast ett slags “basspar”
med grundliggande utbildning kombinerat med extratjinster. Nir
det giller utbildningsinnehall 1 jobbsparen ir det vanligtvis kurser in-
om den kommunala vuxenutbildningen; ofta sfi, men ocksa bide teo-
retisk och yrkesinriktad utbildning samt arbetsmarknadsutbildning.

F& 6verenskommelser innehéller en beskrivning av hur de sam-
verkande parterna avser att arbeta specifikt med unga nyanlinda som
saknar fullféljd gymnasieutbildning. Det giller inte minst de frin
20 till 25 &r som dr inskrivna i Arbetsférmedlingens etableringsupp-
drag. Minga refererar dock till att malgruppens behov omhindertas
inom ramen fér de tidigare utarbetade 6verenskommelserna om
samverkan om unga.
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3.5 Fortsatt arbete avseende samverkan om nyanldnda

Kommunerna ska senast den 28 februari 2018 komma in med sina
dverenskommelser om férdjupad samverkan om nyanlinda till Dua.
Dua kommer att successivt granska 6verenskommelserna. Med ut-
gdngspunkt 1 vad som framkommer i1 granskningen avser Dua att
under viren 2018 triffa foretridare f6r kommuner och arbetsfér-
medlingskontor 1 dialogméten. Syftet ir att stddja och inspirera
kommunerna att férdjupa samverkan och bredda och utveckla den.
Det Dua framfér allt ser behov av ir att f4 till fler lokala jobbspér sd
att de pd sikt kan bidra till att tillgodose hela det lokala kompetens-
forsérjningsbehovet. Hir ir det viktigt att de samverkande parterna
1 dn hogre grad involverar det privata niringslivet. En annan viktig
uppgift under viren ir att sprida goda exempel pd hur samverkans-
parterna kan arbeta tillsammans fér att stédja unga nyanlinda utan
gymnasieutbildning. Det kan ocksd finnas anledning att félja upp
de cirka 40 kommuner som hittills valt att std utanfér den av Dua
initierade samverkan om nyanlindas etablering.

3.6 Faktorer som paverkar forutsattningarna
for en fordjupad samverkan

Det ir flera omvirldsfaktorer och pdgdende processer som har biring
pd arbetet med fordjupad samverkan kring nyanlinda.

Nytt regelverk for nyanlandas etablering

En stérre forindring ir att ett nytt regelverk fér nyanlindas eta-
blering ersitter det tidigare fr.o.m. den 1 januari 2018. Regelverket
harmonieras i storre utstrickning med vad som giller fér dvriga
arbetssokande. Rittigheten till etableringsplan har tagits bort och
ersatts med en anvisning till det arbetsmarknadspolitiska program-
met etableringsinsatser (etableringsprogrammet), dir anvisningen
ska foregds av en arbetsmarknadspolitisk bedémning. Samtidigt har
det inférts en utbildningsplikt f6r deltagare 1 etableringsprogrammet.
Utbildningsplikten innebir att en nyanlind som har kort utbildning
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och som dirfér inte beddms kunna matchas mot arbete under tiden
1 programmet i huvudsak ska delta i utbildning.* Om de inte séker
eller tar del av utbildningen som Arbetstérmedlingen anvisar dem
till, kan deras ersittning dras in.’

Det var under 2017 linge oklart hur regelverket avseende utbild-
ningsplikt skulle tillimpas. Férordningen (2017:820) om etablerings-
insatser for vissa nyanlinda invandrare utfirdades férst 1 slutet av
juni 2017. Hos bidde kommunerna och Arbetsférmedlingen fanns
ménga frigor om vad utbildningsplikten konkret skulle innebira
for deltagarna och hur den skulle hanteras av respektive aktér. Med
anledning av inférandet av utbildningsplikten gick 1 november 2017
Arbetstérmedlingen och SKL ut med ett gemensamt brev till chefer
pd Arbetsformedlingen och chefer inom kommunernas vuxenutbild-
nings- och arbetsmarknadsenheter. I brevet pitalade de vikten av att
lokalt se 6ver befintliga processer och rutiner 1 syfte att sikerstilla
att de samverkande parterna den 1 januari 2018 skulle veta hur de
skulle jobba fér att anvisa och vigleda nyanlinda att s6ka och pi-
bérja reguljira studier.

I samband med inférandet av etableringsprogrammet har en del
kommuner uttryckt oro for att fler nyanlinda skulle skrivas ut ur
det nya programmet och att kommunerna d skulle fi forsérjnings-
ansvaret. Det nya regelverket omfattar nyanlinda som skrivs in pd
Arbetsférmedlingen frin 1 januari 2018. Aven de vars etablerings-
planer, till foljd av att ett tidsbegrinsat uppehallstillstind 16per ut
efter 1 januari 2018 men fir férnyat uppehillstillstdnd, omfattas av
det nya regelverket. Fér nyanlinda som har pdgiende etablerings-
plan som upprittats fére den 1 januari 2018 giller fortfarande det
gamla regelverket. Detta innebir att samverkansparterna méste for-
halla sig till tv3 parallella regelverk fram till &r 2020.

* 14 § férordningen (2017:820) om etableringsinsatser fér vissa nyanlinda invandrare.
* 6 kap. 12 § andra stycket férordningen (2017:819) om ersittning till deltagare i arbetsmark-
nadspolitiska insatser.
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Arbetsformedlingens uppdrag att forbattra etableringsuppdraget

I juni 2017 gav regeringen Arbetsférmedlingen i1 uppdrag att férbittra
genomférandet av etableringsuppdraget.® Arbetsférmedlingen skulle
1 arbetet med att utveckla tydligare och snabbare processer aktivt
och strategiskt samverka med kommuner och andra relevanta akts-
rer. Regeringen pdtalade sirskilt att detta ska ske med utgdngspunkt
1 den modell for férdjupad samverkan om nyanlindas etablering i
arbetslivet som Dua tagit fram. Arbetsférmedlingen féreskrevs
ocksd att 1 storre utstrickning ta strategiska initiativ till att finna
l6sningar pa lokal och regional nivd och att detta skulle ske i sam-
verkan med Dua och andra relevanta myndigheter. Arbetsférmed-
lingen limnade den 31 oktober 2017 en delrapport om hur myndig-
heten tagit sig an uppdraget och vilka fortsatta utvecklingsdtgirder
som de avsig vidta for att ta hantera kvarstdende utmaningar. Rap-
porten ir utformad som en handlingsplan dir myndigheten ska
genomféra ett antal olika aktiviteter under 2017 och 2018 for att
svara upp mot regeringsuppdraget. Rapporten belyser bland annat
behovet av att férbittra mojligheterna till gemensamma kartligg-
ningar mellan Arbetsférmedlingen och kommunen gillande de indi-
vider som ir 1 behov av utbildning. I detta ska ocksd myndighetens
arbete med den kommande utbildningsplikten integreras. Inom om-
rddet samverkan lyfts sirskilt vikten av samverkan med kommunerna
med utgdngpunkt 1 Duas modell f6r férdjupad samverkan, men dven
pd behovet av en god samverkan med andra aktorer. En slutredovis-
ning av uppdraget ska limnas till regeringen den 31 oktober 2018.

Rattspraxis kring arbete som grund for
permanent uppehallstillstand

Minga av de nyanlinda har tidsbegrinsade uppehillstillstdnd pd
13 eller 36 ménader. Enligt den tillfilliga utlinningslagen ska de vars
uppehillstillstdnd l6per ut kunna erhilla permanent uppehallstillstind
om de d& kan f6rsérja sig genom arbete eller eget foretagande. Sub-
ventionerade arbeten ska dock inte kunna ligga till grund for beslut

¢ Regeringsuppdrag till Arbetsférmedlingen att forbittra genomforandet av etablerings-
uppdraget. Dnr A2017/01238/A.
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om permanent uppehdllstillstdnd.” Det ir Migrationsverket som ska
tillimpa regelverket och avgéra om ett aktuellt arbete ska kunna
ligga till grund f6r att permanent uppehillstillstind beviljas. Innan
myndigheten har hunnit utveckla praxis pd omrddet kommer en viss
osikerhet rida vilket kan paverka nyanlindas motivation att pbérja
studier och lokala jobbspar.

7 Prop. 2015/16:174 Tillfilliga begrinsningar av méjligheten att {2 uppehdllstillstind i Sverige.
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4 Samverkan om ungas etablering
| arbetslivet — nulage och resultat

I detta kapitel redovisas nulidget 1 och resultatet av samverkan om
unga. Dua pabérjade sitt arbete 2015. Arsskiftet 2015/2016 fanns
det lokala ¢verenskommelser om samverkan fér att minska ung-
domsarbetslosheten mellan Arbetsférmedlingen och 287 kommu-
ner. Det finns inget enkelt sitt att foélja upp och utvirdera den
samverkan som bedrivs utifrdn dessa 6verenskommelser. Det upp-
drag som Dua har om att {6lja upp samverkan angrips dirfér 1 detta
kapitel ur flera olika perspektiv. Kapitlet, som dven innehéller en
beskrivning av hur beviljade statsbidrag hittills har anvints, avslutas
med en sammanfattande bedémning av statusliget i och utveck-
lingen av samverkan om unga.

4.1 Ungdomsarbetslésheten har minskat

Enligt arbetskraftsundersékningen (AKU)' var ungdomsarbetslos-
heten i slutet av 2017 nere pd nivder jimférbara med 2003. I novem-
ber 2017 var den 14,1 procent bland unga 1 dldern 15-24 3r.

Ungas sysselsittning paverkas i hog grad av konjunkturen, vilket
syns 1 figur 4.1 som visar ungdomsarbetslésheten f6r dren 2005-2016.

! Statistiska centralbyrin (SCB). Grundtabeller AKU, 15-74 &r, november 2017. AKU ir en
urvalsundersokning av individer med syftet att beskriva aktuella férhillanden pd arbetsmark-
naden. Siffrorna i AKU ir genomsnitt f6r den undersékta perioden, till exempel ett kvartal.
Statistiken kan dirfér inte brytas ner pd lins- eller kommunnivd. I AKU definieras en arbets-
16s som en person som ir utan arbete, kan ta ett arbete och aktivt s6kt arbete eller som avvaktar
ett arbete som bérjar inom 3 minader. En person ir sysselsatt i AKU om denne har arbetat
minst 1 timme under referensveckan eller hade ett arbete som hen var frinvarande frin. Det
innebir alltsd att en person som har arbetat, iven om det endast ror sig om en timme, klassas
som sysselsatt och dirmed inte kan klassas som arbetslds. Definitionerna ér i enlighet med de
riktlinjer som ges av International Labour Organization (ILO) och f8ljer de férordningar som
finns 1 EU. Mitten sysselsatta, arbetslésa och NEET kan dirmed jimforas mellan linder.
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Mainga unga befinner sig i en etableringsfas och drabbas hirt vid kon-
junkturnedgingar nir antalet rekryteringar minskar, uppsigningarna
okar och tidsbegrinsade anstillningar inte férlings. Under rddande
hégkonjunktur sjunker ungdomsarbetslésheten, och under 2017 har
den ocksd gynnats av att ungdomskohorten ir férhillandevis liten.
Av 81 100 unga arbetslosa, november 2017, var 46 900 heltidsstude-
rande det vill siga 58 procent. Andelen var hogre i ldersgruppen
15-19 &r (82 procent), i4n 20-24 &r (36 procent). D3 antalet heltids-
studerande som samtidigt soker arbete riknas som arbetslosa viljer
allt fler att i stillet redovisa statistiken f6r unga som varken arbetar
eller studerar, dir studerande ir exkluderade.

Figur 4.1 Andel arbetslosa unga 15-24 ar, under perioden 2005-2016
Arsmedeltal
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Kalla SCB; Arbetskraftsundersokningen (AKU).

4.1.1 Andelen unga som varken arbetar
eller studerar minskar (NEET)

NEET - Not in Education, Employment or Training — éversitts unga
som varken arbetar eller studerar och ir ett mitt som finns inom EU
och baseras pd den officiella sysselsittningsstatistiken frin arbets-
kraftsundersokningen, AKU. Andelen unga som varken arbetar eller
studerar enligt NEET-méttet sjunker. Andelen unga som ir NEET
ir ligre dn pd linge och betydligt ligre in andelen arbetslésa unga.
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Under ligkonjunkturen 6kade andelen NEET 1 ungdomsgruppen 15—
24 3r ull som hogst 9,5 procent men har sedan sjunkit till 6,5 procent.
Det var ungefir 76 000 individer 2016. Men det innebar samtidigt
att ungefir var tjugonde individ i dldern 15-24 3, eller lika mdnga som
antalet invinare 1 kommunerna Luled eller Solna, tillhérde NEET-

gruppen.

Figur 4.2 Andel unga, 15-24 ar, som varken arbetar eller studerar (NEET)
under perioden 20072 till 2016

Arsmedeltal. Observera att skalan startar vid 5 procent
—¢—man == kvinnor totalt

10

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Kélla: SCB; Arbetskraftsundersokningen (AKU).

4.1.2 Andelen unga som varken arbetar eller studerar (UVAS)
ar dubbelt sa hég bland utrikes fodda

Det finns ett annat mitt, UVAS — Unga som varken arbetar eller
studerar — som forsoker mita samma grupp men kriterier och metod
ir andra dn for NEET, s& de bor inte jimféras. UVAS-mittet avser,
med hjilp av register, alla ungdomar som ir folkbokférda i Sverige
och kombinerar data frin flera olika myndigheter. Mittet ger en
bild av ungas aktiviteter och stéd frdn myndigheter under ett helt
ir. Andelen unga som varken arbetade eller studerade under ett helt
&r enligt UVAS, var 7,5 procent av befolkningen under 2014 (eller

2 Tidigare uppgifter finns inte att tillg3.
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164 120 individer) i 8ldersgruppen 16-24 ir.> Av dessa hade en
tredjedel en okind aktivitet, dvs. de var inte inskrivna hos Arbets-
formedlingen, uppbar inte forsérjningsstéd frdn en kommun eller
hade ersittning frin Forsikringskassan kopplad till sjukdom, funk-
tionshinder eller omvardnad av barn.

Andelen UVAS varierar 1 storlek mellan 8ldersgrupper och mel-
lan inrikes- och utrikes f6dda unga, se figur 4.3 il figur 4.5. Hogst
andel som varken arbetar eller studerar finns bland utrikes f6dda
unga kvinnor, sedan utrikes f6dda unga min. Direfter kommer unga
1 dldersgruppen 20-24 3r. Variationen finns ocksd mellan utrikes
fédda och inrikes fédda inom respektive dldersgrupp. Andelen 1
ldern 16-19 ir som varken arbetar eller studerar ir 1,5 procent foér
inrikes fédda och 8,1 procent fér utrikes fédda. For dldersgruppen
20-24 4r dr andelarna 10,6 respektive 19,7 procent (inrikes och ut-
rikes f6dda). Andelarna dr hogre for 8ldersgruppen 20-24 r da det
ir 1 den dldern minga unga pabérjar sin etablering pd arbetsmark-
naden. Aven for dldersgruppen 25-29 ir ir andelen hog. Ju ildre
ungdomarna ir nir de varken arbetar eller studerar, desto mindre ir
sannolikheten att de ska dtergd till arbete eller studier. Av UVAS i
aldersgruppen 25-29 ar 4terfinns dret dirpd cirka 30 procent i studier
eller arbete, 1 dldersgrupperna 16-24 ir ir andelen 50 procent som
arbetar eller studerar dret dirpa.* Med beaktande av flyktingsituatio-
nen 2015 ir det sannolikt att andelen unga som varken arbetar eller
studerar kommer att 6ka om ndgot &r.

> Mitten NEET och UVAS ska inte jimféras — de tas fram p3 helt olika sitt med olika kriterier.
Unga som varken arbetar eller studerar forkortas UVAS. Mattet UVAS ir helt baserat pd re-
gisterdata. Statistiken sammanstills hos SCB p4 uppdrag av Temagruppen Unga 1 arbetslivet,
men kommer frin flera olika myndigheter (Skatteverket, Forsikringskassan, etc.). Statisti-
ken omfattar hela populationen och ir inte ett urval. Dirfor kan den visas pé lins, kommuns
och stadsdelsniva. Vi kan studera grupper och utvecklingen éver tid, men vi kan inte f8lja en-
skilda individer. P4 grund av att statistiken tar hinsyn till grinspendling till arbete i Danmark
och Norge och att den grinsregionala statistiken levereras med efterslipning finns inte senare
data in 2014. Fér mer information se temaunga.se/uvas

*MUCEF Vigar och omvigar till arbetsmarknaden — Léngsiktiga perspektiv pd ungas etablering
och forsorjning. Temagruppen Unga i arbetslivet. 2017.
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Figur 4.3 Andel unga kvinnor som varken arbetar eller studerar (UVAS),
fordelat pa inrikes- och utrikes fodd och aldergrupper,16-24 ar,
aren 2007-2014
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Kélla: temaunga.se

Figur 4.4 Andel unga mén som varken arbetar eller studerar (UVAS),
fordelat pa inrikes- och utrikes fodd och aldergrupper,16-24 ar,
aren 2007-2014

Andel av befolkningen

—&— Mén inrikes fodd 16-24 &r == Man utrikes fodd 16-24 &r Man 16-24 &r
20
15
10
: "_‘/\Q\‘/‘_-—Q——Q
0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kélla: temaunga.se
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Figur 4.5 Andel unga som varken arbetar eller studerar (UVAS), fordelat
pa aldergrupper,16-19 ar, 20-24 ar, 16-24 ar och 25-29 ar,
aren 2007-2014
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Kélla: temaunga.se

Unga som varken arbetar eller studerar ir en heterogen grupp

UVAS ir en mycket heterogen grupp. En del av dem ir priviligie-
rade ungdomar som kanske reser eller studerar utomlands. Andra
ir marginaliserade, saknar myndighetskontakter och fir inte stéd
frin samhillet. En stor andel ir inte inskrivna pd Arbetsférmed-
lingen. Det finns betydande skillnader i andelen UVAS mellan ut-
rikes och inrikes fédda, kvinnor och min samt mellan regioner,
kommuner och mellan stadsdelar. Andelen UVAS ir storre 1 grup-
pen 25-29 &r och bland utrikes fédda, sirskilt kvinnor. Unga med
sjuk- eller aktivitetsersittning dtergdr i minst utstrickning till arbete
eller studier efter ett &r med dessa ersittningar. Den 6kade psykiska
ohilsan bor uppmirksammas sirskilt. Socialstyrelsen konstaterar
att andelen barn 10-17 &r som lider av psykisk ohilsa har mer in
dubblerats de senaste tio ren. Andelen unga 18-24 ir som lider av
psykisk ohilsa har under samma period 6kat med nirmare 70 pro-
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cent.” Ohilsan 6kar i hela ungdomsgruppen men sirskilt bland unga
med svira psykosociala forhdllanden och unga hbtq-personer. Ling-
siktiga negativa konsekvenser av psykisk ohilsa inkluderar kad risk
for skolavbrott och svirigheter att etablera sig i arbetslivet. I UVAS-
gruppen finns sdlunda unga med funktionsnedsittning, utrikes fédda,
kortutbildade, unga med psykisk ohilsa, unga forildrar, unga hbtq-
personer samt unga i socioekonomiskt utsatta omrdden.’

4.1.3  Farre unga inskrivna hos Arbetsférmedlingen

Antalet inskrivna arbetslésa ungdomar hos Arbetsférmedlingen har
minskat kraftigt sedan 2013. De senaste drens goda konjunktur-
utveckling dr en viktig férklaringsfaktor. Men dven att ungdoms-
kohorterna minskat i storlek spelar roll.

Ungas etablering pé arbetsmarknaden p&verkas mer av konjunk-
turen in dldres. Detta syns tydligt 1 figur 4.6, dir finanskrisen 2008
medférde en kraftigt 6kad ungdomsarbetsloshet, som dessutom
sammanféll med en stor ungdomskohort. P4 motsvarande sitt kan
det stora flertalet ungdomar relativt litt f3 jobb nir konjunkturen
stirks, vilket varit fallet sedan 2013. Unga har gynnats av stigande
sysselsittning inte minst inom branscher sdsom handel samt hotell
och restaurang.

Mellan &ren 2013-2016 har befolkningen minskat med 50 000 in-
divider i dldern 16-24 ir.” De inrikes fédda ungdomskohorterna har
minskat. Antalet utrikes f6dda ungdomar har under samma period
okat.’

> Socialstyrelsen Utvecklingen av psykisk obdlsa bland barn och unga vuxna. Till och med 2016.
2017.

¢ MUCEF Ungas etablering i arbets- och sambillsliver. Fokus 17:1.2017.

7 Statistikuttaget dr avgrinsat till 18-24 &r eftersom det ir f3 ungdomar i dldrarna 16-17 som
ir inskrivna p3 Arbetsférmedlingen.

8 SCB:s statistikdatabas, Inrikes och utrikes fédda efter region, alder och kén.
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Figur 4.6 Antal inskrivna arbetslosa ungdomar (16-24 ar),
jan 2006 - dec 2017
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Kélla: Arbetsformedlingen.

Som nimnts ovan ligger frimst konjunkturen, men ocksd férind-
ringar 1 kohortstorlek, bakom den gynnsamma utvecklingen. Utveck-
lingen kan ocks& ha pdverkats av férindrade arbetssitt och arbets-
marknadsinsatser under perioden 2013-2017. Exempel pd arbetssitt
ir satsningar pd samverkan, 90-dagarsgarantin och storre ungdoms-
projekt.

Den s.k. 90-dagarsgarantin innebir att arbetssékande hos Ar-
betsférmedlingen som ir under 25 &r ska erbjudas ett jobb eller en
insats som leder till studier eller arbete inom 90 dagar. Mellan
januari 2014 och september 2017 har antalet dagar som unga ir in-
skrivna innan de ir i arbete, studerar eller ir i en insats sjunkit frin
80 till 56 dagar. Arbetsférmedlingen menar att prioriteringen av sam-
verkan och arbetet med 90-dagarsgarantin bida har bidragit till den
kortare tiden.” Tilliggas kan dock att i Dua-enkiten 2016 uppgav
enbart 24 procent av kommunerna att regeringens mal om en 90-

? Arbetsformedlingen Ungdomsarbetslisheten och ungdomsgarantin — en éversikt. 2017.
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dagarsgaranti pdverkade samverkan om unga med Arbetsférmed-
lingen pd ett positivt sitt; majoriteten av kommunerna svarade nej
eller vet ej. S& tll vida verkar mélet ha spelat storre roll f6r Arbets-
férmedlingens interna arbete dn f6r deras samverkan med kommu-
nerna om milgruppen.'® Aven Arbetsformedlingens ESF-finansierade
ungdomsprojekt Ung framtid — dir 16 700 unga deltagit sedan
september 2014 — och Ung komp — dir 9 200 unga deltagit sedan
augusti 2015 — har bidragit till den positiva utvecklingen. Samman-
taget har 35 000 unga deltagit 1 ESF-projekt sedan 2014. Alla del-
tagare ir dock inte s6kande frin Arbetsférmedlingen. Ytterligare
runt 30 000 unga kan férvintas ha deltagit 1 insatser inom kommu-
nerna, varav hilften i samarbete med Arbetsférmedlingen.'

Minga inskrivna ungar har en utsatt stillning pa
arbetsmarknaden

Det finns grupper av unga som har svdrare att etablera sig pa ar-
betsmarknaden och som léper stor risk att fastna 1 1dnga perioder
av arbetsléshet. Det handlar om unga som saknar en gymnasie-
utbildning, unga som ir fédda utanfér Europa och unga med en
funktionsnedsittning som medf{ér nedsatt arbetsférmga. Medan
antalet inskrivna arbetslésa ungdomar, som inte bedéms ha en ut-
satt stillning pd arbetsmarknaden, minskat kraftigt har antalet med
utsatt stillning legat pd en relativt konstant nivd sedan 2013 idven
om det skett forindringar mellan grupperna, se figur 4.7. Det inne-
bir att en klar majoritet av de unga som nu ir inskrivna arbetslosa
hos Arbetsférmedlingen tillhér grupper som stir relativt ldngt ifrén
arbetsmarknaden och har behov av stéd 1 samverkan med kommu-
nerna och andra aktérer. I december 2017 uppgick andelen till 65 pro-
cent av inskrivna arbetsldsa unga.

Okningen av unga nyanlinda inom grundskolans senare &r och
gymnasieskolan gér att manga unga utrikes fédda kan férvintas be-

©SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pa vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslosa. 77 1f.

" Svenska ESF-ridet Utvecklingen i det nationella socialfondsprogrammet for investering i till-
véixt och sysselsitining. Rapport 2017:3. 2017. T oktober 2017 hade drygt 21 000 unga deltagit
1 ESF projekt inom sysselsittningsinitiativet sedan 2014, och inom programomride 2 var det
ytterligare 13 000 unga.

2 SKL 2017. Kommunal arbetsmarknadsstatistik 2016.
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hova stdd de kommande dren av kommunen och Arbetsférmed-
lingen for sin etablering i arbetslivet. Aven om de d& inte formellt
sett ir nyanlinda, kommer de att ha behov av liknande insatser."

Figur 4.7 Antal inskrivna arbetslosa ungdomar (16-24 ar) med utsatt
stillning pa arbetsmarknaden, jan 2006 - dec 2017

Sasongsrensade data, trendvarden

Utsatt stallning = == Qvriga

Kalla: Arbetsférmedlingen.

I figur 4.8 redovisas antalet inskrivna arbetslosa unga férdelat pd de
grupper som beddéms ha en utsatt stillning pd arbetsmarknaden.
Observera att en individ kan ingd 1 flera grupper. Sett till utveck-
lingen frin ar 2008 och framdt har det skett ett okat inflode av in-
skrivna arbetslésa unga fédda utanfér Europa. Antalet med for-
gymnasial utbildning ligger kvar pd hog nivd men har sjunkit sedan
2013. Antalet unga med en funktionsnedsittning som innebir ned-
satt arbetsformdga har minskat sedan 2013. I Dua-enkiten 2016
framkom att en tredjedel av kommunerna bedémde att éverens-
kommelsen om samverkan fér att minska ungdomsarbetslosheten
bidragit till att minska arbetslésheten f6r unga med funktionsned-

" Totalt 40 000 nyanlinda i dldern 13-18 &r kom till Sverige 2015. Skolverket.se
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sittning. En viktig samverkansform f6r malgruppen unga med funk-
tionsnedsittning ir samordningsforbunden. Ar 2016 deltog ungefir
5000 unga i verksamheter finansierade av samordningsférbund.'
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhillesfrigor, MUCEF, kon-
staterar att gruppen har en senarelagd och svagare etablering jim-
fért med unga utan funktionsnedsittning.” En stérre andel har
visstids- och deltidsanstillning, och de lper en stor risk f6r upp-
repade och lingre arbetsloshetsperioder. MUCEF anser att mycket
av detta kan hirledas tll glapp mellan olika system som kan minskas
med en 6kad samordning av insatser. Delvis dr det ocksd en konse-
kvens av att gruppen ir heterogen och ménga aktérer ir involverade
sdvil frdn nationell som regional och kommunal nivd och inom flera
sektorer, bl.a. skola, arbetsmarknad och sjuk- och hilsovarden.

Figur 4.8 Antal inskrivna arbetslésa ungdomar (16-24 ar) med utsatt
stillning pa arbetsmarknaden, férdelat pa olika grupper,
jan 2006 — dec 2017. Samma individ kan inga i flera grupperingar

Sasongsrensade data, trendvarden

Utom Europa = == Férgymnasial Nedsatt arbetsformaga

Kélla: Arbetsformedlingen.

! Forsikringskassan Uppfélining av samordningsférbundens insatser. Redovisning enligt For-
sikringskassans regleringsbrev 2016. 2017.
> MUCF Unga med funktionsnedsittnings etablering i arbets- och samhillslivet. Fokus 17:2. 2017.
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Arbetsléshet 1 ungdomsdren ger lingsiktiga konsekvenser.'® Det
finns ett samband mellan ett misslyckat arbetsmarknadsintride och
diliga arbetsmarknadsutfall under &tminstone fem &r efterit. Det
finns ocksa forskning som beligger att arbetsléshet i ungdomsiren
okar risken for psykisk ohilsa i medeldldern."”

4.2 Samband mellan samverkan och
Arbetsformedlingens resultat

Dua genomfér sedan 2015 4rliga enkitundersékningar for att fd en
bild av bl.a. hur omfattande kommunernas samverkan med Arbets-
formedlingen dr. Dua har gjort ett urval av kommuner som svarat
pd enkiten dels 2015 innan lokala éverenskommelser slutits, dels
2016 efter att sddana kommit till stdnd i kommunerna. Urvalet har
grupperats enligt féljande:

e Grupp 1: 10 kommuner med mycket omfattande samverkan.
e Grupp 2: 10 kommuner som anger forbittrad samverkan.

e Grupp 3: 14 kommuner som uppger ingen eller viss samverkan.

Arbetsférmedlingen har, pd uppdrag av Dua, analyserat resultatet
for sin verksamhet, dvs. andelen unga som gir till arbete, i de tre
kommungrupperna. Genom att jimféra resultaten 2015 med 2017,
jamfors resultaten for &ret fore Overenskommelsernas tillkomst
med resultatet efter att 6verenskommelserna slutits och hunnit
tillimpas. Syftet var att underséka om resultaten varierar utifrin
om samverkan med Arbetsférmedlingen bedéms som mindre god
eller mycket god. Hypotesen var att en bedémd bittre samverkan
samvarierar med bittre resultat. Dessutom har det undersékts om
det finns en progression — en forbittring av resultaten — 1 gruppen
med kommuner som bedémer att samverkan har férbittrats.

1 Nordstrém Skans O. Har ungdomsarbetslishet lingsiktiga effekter? IFAU. Rapport 2004:13.
2004.

7 Virtanen, P., Hammarstréom, A., Janlert, U. Children of boom and recession and the scars to
the mental health: a comparative study on the long term effects of youth unemployment.
International Journal for Equity in Health, 15: 14. 2016.
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Kommuner med omfattande samverkan har battre resultat

Hur ser d& resultaten f6r Arbetsférmedlingen ut januari—september
2017 1 forhdllande till motsvarande period &r 2015?

Som figur 4.9 antyder kan samverkan ha betydelse for resultatet."
Kommungrupp 1 (mycket omfattande samverkan) har hégst andel
ungdomar till arbete sdvil 2015 som 2017. Andelen ir 1 det nidrmaste
oférindrad mellan dren. Andelen unga till arbete 1 kommungrupp 3
(ingen eller viss samverkan) var 1 genomsnitt nirmast lika god som
kommungrupp 1 dr 2015, men var betydligt ligre &r 2017. Andelen
unga till arbete i kommungrupp 2 (férbittrad samverkan) ir diremot
oférindrad men hogre dn f6r kommungrupp 3 4r 2017.

Figur 4.9 Andel unga till arbete i de olika kommungrupperna,
genomsnitt for perioden januari-september 2015 respektive 2017,
kommungenomsnittet baseras pa oviktade resultat for de
kommuner som ingar i respektive grupp

m 2015 m2017

Kommungrupp 1 Kommungrupp 2 Kommungrupp 3
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Kélla: Arbetsformedlingen

Om man ser till férindringen mellan &ren 2015 och 2017 av andelen
till arbete i de enskilda kommunerna inom respektive kommun-
grupp, kan konstateras att flera kommuner har en positiv utveckling

18 Andel till arbete beriknas utifrin f6ljande: Antalet som gitt till arbete innevarande ménad
(b&de med och utan subvention) / (antalet kvarstiende inskrivna arbetslésa féregiende manad
+ nyinskrivna arbetslésa innevarande manad).
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(fler till arbete 2017 jamfort med 2015) i kommungrupp 1 och 2."”
I kommungrupp 3 uppvisar 13 av 14 kommuner en ligre andel unga
som gitt till arbete &r 2017. Enbart en kommun uppvisar en hogre
andel ull arbete.

Sm3 antalsférindringar kan fi stora utslag 1 smi kommuner pi
andelen till arbete, vilket i sin tur fir ett stort genomslag p& genom-
snittet for de kommuner som ingdr i kommungruppen. Kommun-
grupp 3 bestdr nistan uteslutande av smi kommuner.

Manga faktorer kan ha inverkan pa resultatet

Samverkan med bl.a. kommunen ir en av de framgéngsfaktorer for
att nyanlinda ska {4 jobb, som lyfts fram i Arbetsférmedlingens jim-
forande analys av lokala arbetsformedlingskontors resultat och verk-
samhet inom etableringsuppdraget.”® Hir baseras analysen p4 lokala
arbetstformedlingskontors resultat samtidigt som ett antal faktorer
konstanthills t.ex. det lokala arbetsmarknadsliget och sokandesam-
mansittningen.

En god eller férbittrad samverkan har sannolikt haft positiv in-
verkan pd resultaten f6r unga, men det finns ytterligare faktorer
som paverkar som den hir analysen om samverkan om unga inte tar
hinsyn till, som lokal arbetsmarknad. Konjunkturen har forvisso
varit god under mitperioden. Férindringar inom den lokala arbets-
marknaden kan dock ha missgynnat enskilda kommuner. I den
jimférande analysen avseende nyanlinda lyfts framgingsfaktorer in-
om det interna arbetet och samverkan med arbetsgivare ocksd upp
som viktiga delar. Dua kan inte uttala sig om hur dessa faktorer
utvecklats inom de olika kommungrupperna. Det gir inte att ut-
ifrdn redovisningen ovan sl3 fast att det dr enbart samverkan och
forindringen i denna som férklarar nivier och férindring 1 andel
ungdomar 1 de olika kommunerna som gitt till arbete januari—sep-
tember 2017 jimfort med motsvarande period 2015. Det finns inte
heller ndgot som talar emot det. Mot bakgrund av den forskning

' Med oférindrade resultat avses att andelen till arbete 2017 ligger inom intervall +/-0,5 pro-
centenheter jimfért med samma period 2015. Hogre resultat 2017 innebir att andelen till arbete
4r minst 0,6 procentenheter hdgre dn 2015 och ligre andel till arbete féljaktligen minst 0,6 pro-
centenheter ligre in 2015.

2 Arbetsformedlingen Framgdngsfaktorer for fler wyanlinda i jobb. Jamforande analys av arbets-
formedlingsenbeters resultat och verksambet inom etableringsuppdraget. 2017.
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och analys som gjorts pd omrddet kan konstateras att manga kom-
muner gor vildigt mycket pd arbetsmarknadsomridet. Bristande
statistik gor dock att det dr svart att f3 en dverblick.” T delegationens
enkiter till kommuner svarar majoriteten av kommunerna som upp-
ger att det har en omfattande samverkan med Arbetsférmedlingen
att resultaten har forbittrats 1 enlighet med gemensamt satta mal.
Majoriteten av dverenskommelserna innehiller m&l om att korta ungas
arbetsloshetsperioder, minska ungdomsarbetslosheten, 6ka andelen
unga som gér till arbete eller studier samt minska antalet unga som
inte fullféljer en gymnasieutbildning.

En annan viktig faktor ir mélgruppens forutsittningar. Som
redovisades inledningsvis har andelen ungdomar med utsatt still-
ning 6kat bland de inskrivna arbetslosa. Detta dr frimst en foljd av
att inskrivna arbetslésa ungdomar som inte bedéms ha en utsatt
stillning har minskat i antal. Unga med en utsatt stillning pd
arbetsmarknaden har svirare att {3 arbete. Att det dr en allt storre
andel bland de inskrivna arbetslésa unga som stdr lingt ifrin arbets-
marknaden bér alltsd ha en negativ pdverkan pd den totala andelen
unga som gir vidare till arbete.

Som figur 4.10 illustrerar s3 dr det framfér allt andelen utomeuro-
peiskt fédda som 6kat under perioden 2015-2017. Detta dr ocksd
framtridande 1 de tre kommungrupperna. Andelen har 6kat som
mest 1 grupp 3 (ingen eller viss samverkan). Denna kommungrupp
hade redan i1 utgdngsliget hogst andel utomeuropeiskt fédda ung-
domar. I 10 av 14 kommuner 1 denna grupp 6kade andelen utom-
europeiskt fddda unga med mer in 20 procentenheter mellan 2015
och 2017. Detta kan jimféras med kommungrupp 1 och 2 (mycket
omfattande respektive forbittrad samverkan) dir enbart en respek-
tive tre kommuner hade en 6kning p4 fler in 20 procentenheter. De
férsimrade resultaten 1 kommungrupp 3 kan alltsd bero p& mindre
samverkan likvdl som att de kommuner som har mer samverkan
ocksd kan ha haft stérre mojligheter att samverka.

2! Vikman U., Westerberg A. Arbetar kommunerna pd samma sitt? Om kommunal variation in-
om arbetsmarknadspolitiken. IFAU. Rapport 2017:7. 2017.
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Figur 4.10  Andel utomeuropeiskt fodda bland de inskrivna arbetslosa
ungdomarna, januari — september 2015 respektive 2017,
kommungenomsnittet baseras pa oviktade resultat for de
kommuner som ingéar i respektive grupp

m2015 m2017
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Kommungrupp 1 Kommungrupp 2 Kommungrupp 3

Kalla: Arbetsférmedlingen.

Sett till denna relativt dramatiska 6kning av andelen utomeuro-
peiskt fédda unga idr det snarare anmirkningsvirt att varken kom-
mungrupp 1 eller 2 uppvisar nigon resultatforsimring, sdsom skett
1 kommungrupp 3, se figur 4.9.

4.3 Uppf6ljning av samverkan ur ett
kommunperspektiv

Dua genomfor drligen enkiter till tjinstepersoner i de av Sveriges
kommuner som har éverenskommelser med Arbetsférmedlingen
om samverkan kring unga.”” Ett antal frigor ir dterkommande. En-
kiten inneholl 2017 dels frigor om utvecklingen av samverkan kring
unga, dels frigor om det pdgdende arbetet med att utarbeta en dver-
enskommelse om nyanlinda, se dven avsnitt 3.4. Svarsfrekvensen var

2 Malgruppen f6r samverkan ir ofta 16-24 ringar, men minga verenskommelser giller ocks3
3ldersgruppen 25-29 ar eller, i vissa fall, alla arbetsl6sa.
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83 procent (239 kommuner). Bortfallet har analyserats och bedéms
inte snedvrida svaren pd ett systematiskt sitt.

Omfattande samverkan om unga i 7 av 10 kommuner

Den samverkan pd basis av lokala éverenskommelser som har ut-
vecklats 1 kommunerna med borjan hosten 2015 utgick frén olika
utgdngsligen. I enkiten 2015 angav 56 procent av representanterna
for 278 kommuner att de hade en omfattande eller mycket omfattande
samverkan med Arbetsférmedlingen fére utarbetandet av dverens-
kommelserna 2015. Hela 43 procent uppgav att de hade ingen eller
viss samverkan. Ar 2016 angav 75 procent av representanterna for
252 kommuner att de haft en omfattande eller mycket omfattande
samverkan under dret. Andelen som uppgav att de haft ingen eller
viss samverkan var 25 procent. 2017 anger 69 procent av 239 kom-
muner att de haft en omfattande eller mycket omfattande samver-
kan under 2017. Andelen som uppger viss samverkan ir 31 procent.
Ingen av de svarande kommunerna uppger att de inte har samverkat
alls, jaimfért med 3—4 kommuner 2015 och 2016.

Resultatet av samverkan har forbittrats i relation till
gemensamma mal

I enkiten till kommuner stilldes 2016 och 2017 frigan ”Anser ni
att samverkan inom éverenskommelsen lett till férbittrade resultat
1 relation till era gemensamma mal?”. Sju av tio av de kommuner
som svarat pd enkiiten svarar jakande. Andelen som anger att resul-
taten har foérbittrats har minskat med fem procentenheter jimfort
med 2016, samtidigt som andelen som svarar “vet j” har 6kat.
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Tabell 4.1 Forbattrade resultat i relation till gemensamma mal

n N

Andel respondenter fran kommun som svarat "ja”, "nej” samt "vet ej”
pa fragan "Anser ni att samverkan inom Gverenskommelsen lett till
forbattrade resultat 2016/2017 i relation till era gemensamma mal?”

Anser ni att samverkan inom dverenskommelsen lett till Ja Nej Vet ej
forbattrade resultat i relation till era gemensamma mal? % % %
2016 75 15 10
2017 70 16 14

Kalla: Dua-enkét 2016 och 2017.

P3 frigan ”Ar 6verenskommelsen med Arbetsférmedlingen om att
minska ungdomsarbetslsheten ett stéd for den dagliga samverkan
med Arbetsférmedlingen om unga?” svarar tvd av tre kommuner
”ja, 1 hog grad” eller ”ja, 1 mycket hog grad”. Andelen som anger att
samverkan har lett till férbittrade resultat under aret 1 relation till de
gemensamma madlen har minskat jimfért med 2016. I enkiten still-
des inte fridgor om mélgruppen. Den tidigare redovisade analysen av
unga inskrivna vid Arbetsférmedlingen tyder dock p3 att gruppens
sammansittning har férindrats. Det fanns fler nyanlinda och med
kort utbildning 1 mélgruppen 2017 in det fanns 2015, se figur 4.8,
vilket kan paverka resultaten.

Samlokalisering i varannan kommun

P34 frigan om kommunen 2017 har en samlokalisering kring unga
med Arbetsférmedlingen svarar 52 procent av kommunerna att det
finns en samlokalisering hela eller delar av veckan. Det ir en 6kning
sedan 2016 di samlokalisering fanns i 45 procent av kommunerna.
Ytterligare 18 procent svarar att det planeras en samlokalisering kring
unga under 2018. Intresset for att erbjuda unga “en-dérr-in” f6r stod
1 sin etablering synes vara oférindrat iven om samlokaliseringen
inte sker 1 sd rask takt som planerat.

Stodet frin Dua bedoms som bra

I enkiten 2016 och 2017 stilldes frdgan: "Dua har som uppdrag att
frimja samverkan och stédja ert arbete. Hur har ni upplevt Duas
stdd?”. Andelen som bedémer stédet som ganska eller mycket bra
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har 6kat frin 81 till 86 procent mellan dren 2016 och 2017. Frin kom-
munerna bedomer 18 procent av de som svarat stodet som “mycket
bra” och 68 procent som “ganska bra”. 14 procent bedémer stédet som
“ganska” eller “mycket daligt”. Motsvarande andel 2016 var 16 procent.

Behovet av stéd kvarstir efter Dua upphor

Duas nuvarande uppdrag upphér i februari 2019. Med anledning av
det stilldes en frdga om hur omfattande kommunerna bedémer be-
hovet av st6d efter 2018. En ¢vervigande majoritet beddmer behovet
som mycket stort (30 procent) eller ganska stort (43 procent). Det
fanns ocksd en oppen frdga om vilken typ av stéd de sdg behov av
for att samverkan om unga och nyanlinda med Arbetsférmedlingen
ska fortsitta utvecklas och fungera efter 2018. Det kom 162 6ppna
svar pd frigan: "Vilken typ av stéd for att samverkan mellan din
kommun och Arbetsférmedlingen om unga och nyanlinda ska
utvecklas och fungera ser kommunen behov av efter 2018?”. Svaren
har analyserats utifrin hur omfattande de bedémde behovet av fram-
tida stod, se tabell 4.2, och hur omfattande samverkan kommunerna
beddmer att de har med Arbetsférmedlingen.

Tabell 4.2 Hur omfattande har er samverkan med Arbetsférmedlingen for
att minska ungdomsarbetsldsheten varit under 2017?
Dua har i uppdrag att fraimja utvecklingen av samverkan kring
unga och nyanlanda. Uppdraget I6per till februari 2019.
Hur stort bedomer kommunen att behovet av stod,
liknande det fran Dua, ar efter 2018?

Mycket eller ganska stort Mycket eller ganska litet  Vetej Totalt

% % %
Samverkans omfattning 2017 69 31 0 100
Behovet av stdd efter 2018 73 14 13 100

Kélla: Dua-enkat 2017.

De kommuner som bedémt behovet av stéd som "mycket eller ganska
litet” (14 procent) bedémer ocksd sin egen lokala samverkan som
mycket omfattande och endast 1 behov av mindre justeringar. Grup-
perna som bedémer behovet av stéd som "mycket eller ganska stort”
(73 procent) bedémer diremot den egna samverkan som omfattande
eller uppger att de har viss samverkan med Arbetsférmedlingen.
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Gruppen "vet €j” (13 procent) som ir nistan lika stor som den grupp
som beddémer stddet som “mycket eller ganska litet” verkar fore-
tridesvis bestd av kommuner som har en fungerande och mycket
omfattande samverkan men som vill att en extern aktor driver pa ut-
vecklingen av samverkan. De typer av stéd som kommunerna uppger
behov av liknar 1 allt visentligt det stéd Dua ger 1 dag, dvs. stats-
bidrag, konferenser, spridning av goda exempel, stéd f6r uppfolj-
ning, nyhetsbrev, tillgdng till en struktur och stéd f6r utveckling.
Att stodet ges av en fristdende aktdr och att det finns en nationell
struktur pétalas ocksd som viktigt. Ett antal respondenter lyfter att
smd och mindre kommuner sirskilt behover stod av en verksamhet
liknandes Duas.

4.4 Arbetsféormedlingens uppféljning
av ungdomsarbetslosheten

Arbetsformedlingen konstaterade 1 rapporten Ungdomsarbetslisheten
och ungdomsgarantin — en dversikt” att antalet inskrivna unga i stort
sett har halverats frin 2012 ull 2017. Myndigheten menar att en
god konjunktur, minskande ungdomskohorter och 90-dagarsgarantin
har bidragit. I rapporten konstaterar Arbetsférmedlingen att delar
av méilgruppen har fortsatt svirt att etablera sig pd arbetsmarkna-
den; unga med funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbets-
férmaga, unga som saknar gymnasieutbildning och utrikes fodda
unga. Arbetstérmedlingen bedémer att det ir centralt att arbeta
med riktade insatser som anpassas efter individens behov. Nyckeln
till att fler med en svagare anknytning tll arbetsmarknaden fr ett
arbete ir en fortsatt prioritering av samverkan och att redan 1 ett
tidigt skede erbjuda ett individuellt och kvalitativt stod till unga.
En vil utvecklad och vil fungerande samverkan med kommuner,
landsting och niringsliv dr i det sammanhanget en central forutsitt-
ning. Hir ingdr samverkansarbetet inom de lokala 6verenskommel-
serna med kommunerna om att minska ungdomsarbetslésheten.”

2 Arbetsformedlingen Ungdomsarbetslosheten och ungdomsgarantin — en ¢versikt. 2017.
2 Arbetsformedlingen Ungdomsarbetslisheten och ungdomsgarantin — en dversikt. 2017.
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4.5 Fordjupad analys av behovet av stéd
for samverkan i framtiden

Dua har 13tit underséka huruvida Duas arbete bidragit till en ut-
vecklad samverkan mellan kommuner och Arbetsférmedlingen.”
Telefonintervjuer har genomférts med foretridare f6r 20 kommuner
och Arbetstérmedlingen lokalt. Ett slumpvis urval har kontrollerats
for att pd bista mojliga sitt reflektera olikheten bland kommuner 1
Sverige. Frigor har stillts om huruvida Duas arbetet bidragit till en
utvecklad samverkan mellan kommuner och Arbetstérmedlingen,
om s, vad 1 Duas arbete har varit viktigast f6r en utvecklad samver-
kan och vilka ir férutsittningarna for att samverkan avseende unga
och nyanlinda fortsitter efter februari 2019 nir Duas nuvarande
uppdrag l8per ut.

I rapporten konstateras att majoriteten av de tillfrigade har mycket
positiva erfarenheter av Duas stdd och ingen av de tllfrigade ir
negativt instilld till det st6d som erhillits. Intervjustudien visar att
Dua har haft en positiv inverkan fér Arbetstérmedlingen och kom-
munernas samverkan fo6r majoriteten av de tillfrigade. Diremot varie-
rar Duas bidrag 1 viss min beroende p8 parternas tidigare erfarenhet
av samverkan. Majoriteten av de tillfrdgade ser behov av nigon form
av fortsatt stod. En 6vervigande majoritet av de tillfrigade upplever
att Dua har stirkt samverkan mellan parterna. Behovet av fortsatt
stod giller sirskilt m3lgruppen nyanlinda dir de har svirt att avgéra
hur lingt man kommer att ha hunnit i boérjan pd 2019. Samtidigt
som samverkan om unga har stirkts genom Duas arbete upplever
flera att den fortfarande inte satt sig fullt ut 1 organisationen. Sam-
verkansprocesserna upplevs fortsatt kinsliga for pifrestningar, si-
som forindrade uppdrag och personalomsittning.

Givet att kommunerna och Arbetsférmedlingen dnnu inte kom-
mit lika l&ngt 1 samverkan runt nyanlinda, kvarstdr ocksd behovet av
stdd frdn Dua f6r denna mélgrupp. Mot bakgrund av Arbetsfor-
medlingens och kommunernas olika roller och mal, har det varit av
stor vikt att Dua inrittats som en fristdende aktér. Om ett liknande
stod ska inrittas ser majoriteten av de tillfrigade att stédet bor ges
av en fristdende aktdr. Majoriteten av de framgingsfaktorer som

» Rambéll Management Consulting Behov av fortsatt stod for samverkan mellan arbetsfsrmed-
lingen och kommuner. Underlagsrapport. 2017.
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Dua tidigare identifierat i sitt arbete bekriftades i undersékningen;
tillginglighet, uppféljning, frimjandemedel och kunskapsspridning
ir viktiga delar 1 stodet for samverkan.

Frimjandemedlen har setts som en viktig hivsting internt i kom-
munerna. Det pitalas i vissa intervjuer att det varit sirskilt viktigt for
smd kommuner. Ocks8 regeringens prioritering av Arbetsférmed-
lingens samverkan med kommuner genom Dua upplevs som viktig
for att samverkan ska prioriteras dven lokalt och fortsitta utvecklas.
Ett stort antal av de tillfrdgade tror att samverkan kommer paverkas
av att Duas uppdrag upphér. Vissa ser en risk 1 att samverkan kommer
minska om inga krav stills pd Arbetsférmedlingen om samverkan
med kommuner.

Ett tydligt virde av Dua enligt intervjustudien ir att delegationen
bidragit till tydligare struktur 1 kommunernas och Arbetsférmed-
lingens roller, men ocks3 till strukturerade arbetssitt. Bland de till-
frigade frin Arbetsférmedlingen framférs en sirskild oro over
kommunernas férutsittningar att fortsitta samverkansarbetet. Dua
har enligt ett flertal intervjupersoner frin Arbetstérmedlingen, bi-
dragit till att kommuner kan prioritera samverkan.

4.6 Resultat av statsbidrag och larprojekt
4.6.1 Statsbidrag

Under 2017 har slutredovisning skett av tv4 statsbidrag; statsbidra-
get for att utveckla strukturer for samverkan for att {3 till stdnd ut-
bildningskontrakt och traineejobb (utlysning 2016:1) och statsbidra-
get for erfarenhetsutbyte och lirande (utlysning 2016:3). Det har
dven gjorts en delrapportering av det pdgdende arbetet inom ramen
for statsbidraget avseende projekt for utveckling av nyskapande
metoder och arbetssitt (utlysning 2016:2).

Statsbidrag for att utveckla strukturer f6r samverkan (2016:1)

Utlysningens fokus 18g pd strukturell niv {6r att etablera gemen-
samma rutiner och arbetssitt for att skapa férutsittningar for en
effektiv anvindning av utbildningskontrakt och traineejobb. Detta
1 syfte att hoja utbildnings- och kompetensnivin bland unga och
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tillgodose kompetensbehoven hos arbetsgivare, och dirmed forbittra
matchningen. Det betonades att hillbara gemensamma processer var
viktigare in volymer av pdborjade utbildningskontrakt och trainee-
jobb.

I kommunernas redovisningar framkommer att statsbidraget 1
huvudsak anvints till att pd olika sitt férbittra och férenkla samver-
kan mellan Arbetsformedlingen och kommunen. Cirka 28 procent
av kommunerna har anvint medlen till att starta grupper bestiende
av nyckelaktorer fér ungas etablering 1 arbetslivet, sisom tjinstemin
fran Arbetsférmedlingen, kommunens arbetsmarknadsenhet och
vuxenutbildning, annan vuxenutbildning samt Férsikringskassan.
Ungefir 20 procent av kommunerna har anvint medlen for att an-
stilla en samordnare, som fungerat som en link mellan kommunens
olika enheter och Arbetstormedlingen. Majoriteten (80 procent) av
de redovisande kommunerna uppger att samverkan mellan Arbets-
férmedlingen och kommunen har férbittrats under projekttiden och
drygt varannan (58 procent) uppger att samverkan férbittrats mellan
kommunen och den lokala vuxenutbildningen. Kommunerna uppger
att det paborjats sammanlagt 2 705 utbildningskontrakt och 590 trainee-
jobb inom de finansierade projekten.

Statsbidrag for erfarenhetsutbyte och lirande (2016:3)

Under 2017 har 40 kommuner ansékt och redovisat statsbidrag for
erfarenhetsutbyte och lirande. Huvudsakligen har stodet, vilket varit
syftet, anvints for studiebesdk, workshops och erfarenhetsutbyten
mellan kommuner eller mellan manga aktérer i en kommun. Arbets-
formedlingens medverkan ir obligatorisk och aktiviteten ska plane-
ras gemensamt. Aterredovisningen ska innehlla, forutom en eko-
nomisk redovisning, en sammanfattning om vad bidragsfinansierad
aktivitet lett till. Férutom inspiration och idéer beskrivs hur man
gemensamt i det fortsatta arbetet gdr vidare f6r att utveckla den
lokala samverkan. Det handlar om styrgruppers sammansittning,
verksamheters utformning, hur ett ungdomsperspektiv kan inklude-
ras och utvecklas, samlokalisering och mycket annat. Det framgér
ocks3 tydligt att nya kunskaper och erfarenheter tas vidare in 1 styr-
gruppsarbetet inom lokal samverkan.
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Statsbidrag for samverkansprojekt (2016:2)

Under 2016 beviljades 19 kommuner statsbidrag for att genomféra
samverkan utifrdn de fyra teman som redovisas nedan. Under hos-
ten 2017 har en delredovisning inkommit (medlen kan nyttjas till
och med 2018). I dessa beskriver de det pigiende arbetet, vilket
sammanfattas nedan. For samtliga projekt avser Dua att under 2018
folja upp resultat och slutsatser i syfte att sprida goda exempel.

1.

78

Arbetsgivares kompetensférsorjningsbehov. Projekten inom detta
temaomrade handlar framfor allt om att pd bide kort och lang sikt
stodja individers etablering och samtidigt tillgodose foretagens
eller den egna kommunens kompetensbehov. Det handlar om att
genom olika insatser ge en inblick 1, och 3 fler unga att intressera
sig f6r, kommunens verksamheter. Ett annat projekt undersoker
huruvida den kompetens som efterséks via annonser verkligen
motsvarar den kompetens som sedan anstills. Ytterligare ett annat
projekt fokuserar pd att stirka ungas entreprenérsanda och med
den som drivkraft stddja deras etablering.

. Rustning av unga 1 syfte att 3 till stdnd bittre matchning. Flera

av projekten handlar om att jobba uppsckande med gruppen 20—
24 §r for att erbjuda olika typer av stéd for att kunna 3 ett ar-
bete. Det finns dven projekt som arbetar med att etablera rutiner
for att unga som limnar kommunens aktivitetsansvar, eller annan
av kommunens verksamhet, ska i stéd vidare till insatser fran
kommunen eller Arbetstérmedlingen. Projekten har etablerat
motesplatser f6r unga eller besdkt motesplatser for unga for att
skapa kontakt. Andra inriktningar ir supported education, men-
torer fér unga och entreprenérsskola. En gemensam utmaning
har varit att nd unga och i dem att delta i verksamheterna.

. Nyanlinda ungas etablering pa arbetsmarknaden. Projekten in-

om detta temaomride sitter fokus pd hur unga nyanlinda ska
kunna erbjudas stod for att fullfolja gymnasiet och etablera sig i
arbetslivet. Det handlar t.ex. om att {3 till sémlésa 6vergingar frin
gymnasieskolan till vuxenutbildningen, stirka studie- och yrkes-
vigledningen och att {3 praktisera pd olika arbetsplatser for att
pd sd sitt kunna fatta vilgrundade beslut om framtida yrkes- och
studieval.
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4. Etablering pd arbetsmarknaden f6r unga med funktionsnedsitt-
ning som medfér nedsatt arbetsféormiga. Minga unga som var-
ken arbetar eller studerar har en psykisk, social eller kognitiv
funktionsvariation och behéver sirskilt stod for att kunna eta-
blera sig pd arbetsmarknaden. Projekten fokuserar dels pd att soka
upp unga och motivera dem att 3teruppta eller pdbérja studier
och dels pa att ge adekvat st6d under studietiden. I den uppsékan-
de verksamheten prévas nya vigar for att nd unga med behov av
sirskilt samordnat st6d. Stédet ges inom ramen f6r komvux men
med sirskilt pedagogiskt stéd och eget klassrum. Stod krivs dir-
utover for att det dagliga livet ska fungera fé6r manga av ungdo-
marna. Det handlar t.ex. om skulder, studiemedel, bostad och
myndighetskontakter. Ett av projekten framhaéller att "livet miste
fungera innan de unga kan lyckas”.

4.6.2 Larprojekten — kunskap om och goda exempel
pa insatser och samverkansformer

Under 2016 och 2017 har Dua tillsammans med Arbetsférmedlingen
och Institutet fér personal- och foéretagsutveckling (IPF) vid Upp-
sala Universitet bedrivit ett forskningsprojekt. Projektet bestdr av
tvd delar: en med kommuner och en med féretag som deltagare.
Forskarnas rapport, Samverkan for ungas etablering, iterfinns i en
sirtryckt bilaga till detta betinkande. Nedan foljer en kort samman-
fattning av projektet och slutsatserna.

Projektets utformning och genomférande

I delprojektet om samverkan deltog 15 kommuner tillsammans med
Arbetsférmedlingen. Deltagande kommuner var Botkyrka, Falun,
Géteborg, Malmo, Oskarshamn, Skellefted, Solna, Stockholm, Strém-
sund, Séderhamn, Trelleborg, Umed, Vinersborg, Virnamo och
Visterds; alla kommuner dir det enligt samverkansparterna redan
fanns en vil utvecklad samverkan. Kommunerna har, 1 tre grupper
om fem, medverkat till 15 workshops. Varje workshop utgick fran
verksamhet som kommunen och Arbetsférmedlingen ville f6rmedla
till andra deltagande kommuner i gruppen enligt en av IPF utveck-
lad metod. Syftet var att lira mer om vad som bidrar till god sam-

79



Samverkan om ungas etablering i arbetslivet — nuldge och resultat SOU 2018:12

verkan genom att lira av parternas erfarenhet av en vil fungerande
samverkan. Projektet skulle svara pd frigor som:

e Vad ir framgingsfaktorerna f6r samverkan?
e Vilka hinder och problem har man stott pd och évervunnit?

e Vad har samverkan for upplevd effekt pd médlgruppen (unga)?

Det ir forskarnas bedémning att underlaget ir tillrickligt omfat-
tande for att slutsatser av generell karaktir om samverkan om unga
mellan kommuner och Arbetsférmedlingen ska kunna dras.

Foretagsprojektet har bedrivits enligt samma metod. Fyra fore-
tag har medverkat: Axfood, Nordic Choice Hotels, Uniguide och
Swedavia. Ett omfattande arbete gjordes for att motivera féretag frén
andra branscher, utan framging. Syftet med delprojektet var att frén
foretag som rekryterar unga, nyanlinda och individer med funk-
tionsnedsittning besvara frigorna:

o Vilka faktorer spelar roll och gor skillnad for att inkludera unga,
nyanlinda eller personer med funktionsnedsittning pa arbets-
marknaden?

e Hur kan féretagens kunskaper och erfarenheter anvindas av
andra foretag och berérda offentliga aktorer?

De slutsatser som dras 1 denna del kan enbart hirledas till medver-
kande féretag och till viss del andra 1 motsvarande branscher, t.ex.
hotell, handel, callcenter.

Sammanfattning av slutsatserna av projektet

Nedan foljer en sammanstillning av de slutsatser som dras 1 forsk-
ningsrapporten Samverkan for ungas etablering.

Framgédngsfaktorer for samverkan om unga

Framgangsfaktorer ir identifierade inom tre omriden: person, orga-
nisation och kunskapen om varandras férutsittningar.

Att samverkan har ett gemensamt syfte och ger ett mervirde ir
viktigt fér att samverkan ska prioriteras (bland de medverkande ir
mervirden f6r mélgruppen och f6r samhillet det som lyfts fram).
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Samverkan behover vara prioriterad 1 alla led, och sivil ledning-
ens, chefers och medarbetares attityd spelar roll. Men dven person-
liga egenskaper ir av betydelse. De som lyfts fram i projektet ir
prestigelos, engagerad och l6sningsfokuserad. Samverkanskompe-
tens ir ett begrepp som anvinds och som bedéms som viktigt, det
inkluderar att ha kunskap om organisationernas olika uppdrag och
férutsittningar sdvil som en tilltro till att uppdraget kan 16sas om
samverkan sker.

Organiseringen spelar sjilvfallet roll {6r samverkan. Dels hur sam-
verkan organiseras mellan organisationer, dels hur respektive aktor
organiserar sitt arbete och samverkan internt. Flera olika delar av
Arbetsférmedlingens och kommunernas verksamhet berérs av sam-
verkan. Den interna kommunikationen och samarbetet internt ir
viktigt f6r extern samverkan. I det externa samarbetet finns det be-
hov av gemensamma rutiner for arbetet mellan aktérerna. I projektet
ges exempel som fasta métesrutiner, gemensamma Kartliggnings-
verktyg, tydliga avstimningspunkter och gemensamt utvecklade
uppfoljningssystem. Exempel pd strukturer fér intern samverkan
ges ocksd och relaterar till att kunskap finns i hela organisationen
s& att verksamheter samordnas.

De hinder som beskrivs f6r samverkan kan dels relateras till
ovanstiende framgingsfaktorer — om det inte finns en ledning och
styrning som prioriterar och efterfrigar samverkan, om det inte finns
engagerade och losningsfokuserade medarbetare, om personalomsitt-
ningen ir hog s& att rutiner och gemensamma arbetssitt inte hinner
utvecklas; di blir det ocksd problem i1 samverkansarbetet. Brister i
intern kommunikation och samordning — s kallade stuprér — ger
konsekvenser foér det externa arbetet. Samverkan utvecklas d& paral-
lellt 1 olika delar av verksamheten och mellan aktérerna inom flera
omriden vilket leder till att viktiga synergier gir férlorade. Malgrup-
pen (unga eller nyanlinda) nds d& av olika budskap och samverkan
blir inte resurseffektiv.

De olika regelverken f6r kommuners och Arbetsférmedlingens
verksamhet kan utgora reella hinder. Men dessa lyfts sillan fram i
projektets workshops, d3 de deltagande aktoérerna har goda kunska-
per om varandras férutsittningar och dirmed kan samverka trots
ibland motsigelsefulla uppdrag.

Unga i de femton kommunerna méts 1 allt visentligt av ett sam-
ordnat och genomtinkt stod. Ungas réster har pd olika sitt dskdd-
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liggjorts vid workshops. Ibland av unga sjilva, och d& ofta via filmer
eller enkitredovisningar. Detsamma kan sigas for arbetsgivare som
har behov av arbetskraft 1 de kommuner dir det finns ett vilutveck-
lat gemensamt arbetsgivararbete. Hir mots de av samordnad kom-
munikation och ett samordnat stéd frin kommunen och Arbets-
formedlingen.

Fyra foretag om framgdngsrik kompetensforsorjning

Framgingsfaktorerna ir identifierade inom tre omrdden: att led-
ningen tar stillning och det kommuniceras i hela organisationen, att
det finns en l8sningsfokuserad organisation som kan méta de ut-
maningar en breddad rekrytering innebir och att samverkan ut-
vecklas med relevanta aktdrer som kan stddja arbetet.

Faktorer som ir av betydelse och gor skillnad nir foretagen in-
kluderar unga, nyanlinda eller personer med funktionsnedsittning
pd arbetsmarknaden, tar avstamp 1 att hogsta ledningen i féretaget
har tydliggjort att en méngfald bland de anstillda ir viktigt for fore-
tagets framtid. I vissa fall har det féregdtts av ett beslut om socialt
ansvarstagande (CSR), som sedan ocks8 visat sig vara vinstgenere-
rande. Att hogsta ledningen efterfrigar av sina chefer att samhillet
ska speglas 1 personalstyrkan och att olika bakgrund och erfarenhet
ir efterstrivansvirt och ses som ndgot positivt leder 1 sin tur till att
rekryteringsmodeller utvecklas som tar hinsyn till sddana faktorer.

Minga foretag har som krav att medarbetare ska ha en gym-
nasieutbildning. Men givet den stora arbetskraftsbrist som nu rider
har avsteg gjorts f6r delar av verksamheterna. Personliga egenskaper
som engagemang, ansvarstagande och motivation ses som virde-
fulla. Rekryteringsprocesserna syftar till att finga dessa snarare in
baskunskaper i svenska eller matematik. Det gors till exempel via
auditions och genom personlighetstester. Verktyg har utvecklats
for att nyanstillda ska kunna lira sig svenska pd arbetsplatsen, till
exempel undervisningsmaterial pd flera sprik, digitalt material,
sikerhetsinformation i form av piktogram mm. Internutbildningar
anvinds 1 stor utstrickning hos foretagen och anpassas utifrén de
nyanstilldas sammansittning. Fér att introducera nyanstillda eller
tillgingliggora praktikplatser har system f6r handledning och intro-
duktionsprogram utvecklats. For individer med begrinsad eller ned-
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satt arbetsférméga anpassas arbetsmiljén och arbetsuppgifterna. For
att attrahera redan anstillda till att handleda praktikanter eller ny-
anstillda dr det viktigt att chefer och ledning ser positivt pd att
medarbetare verkar som handledare, att det ir en merit. Det 6kar
motivationen att fungera som handledare.

Foretagen bedémer att en samverkan med Arbetsférmedlingen
ir nddvindig. Diremot finns det upplevda brister 1 samverkan med
Arbetsférmedlingen, frimst handlar det om en avsaknad av hillbar
och tydlig kommunikation. Stindigt nya kontaktpersoner leder till
att samarbetet stindigt borjar om frin bérjan. Foretagen efterfrigar
ocksd att Arbetsférmedlingen kontaktar dem och inte avvaktar tills
foretagen soker kontakt. Att férmedlingen har kunskap om fore-
tagens verksamhet och bransch ir ocksd viktigt fér att kunna gora
en relevant matchning mellan arbetssékande och féretagen. Nir
foretagen kontaktar Arbetsférmedlingen vill de ha hjilp med att
l6sa sin kompetensférsorjning, men méts ofta av lingsamma och
byrdkratiska processer i stillet f6r snabbhet och 16sningsfokus.

Alla foretagen har haft kontakter med Arbetstérmedlingen, men
samarbetar ocksd med andra aktorer; bemanningsforetag, komplet-
terande aktorer, Samhall m.fl. Ett av féretagen, som finns pd Got-
land, rekryterar frimst via andra kanaler in Arbetsférmedlingen,
férutom vid rekrytering av personer med funktionsnedsittning dir
de samarbetar med Arbetsférmedlingen via en kompletterande aktor.
P4 flera workshops stilldes frigan om féretagen nyttjar subventio-
nerade anstillningar. Vilket de gor 1 liten utstrickning. Féretagen
uttrycker en skepsis till s3dana, menar att de inte behovs eller s3 ses
de som administrativt betungande. De som anstillningen giller for-
knippas di ocksd med nigot negativt.

Foretagens kunskaper och erfarenheter kan anvindas av andra
foretag och berérda offentliga aktdrer pd olika sitt. Dels uppger
foretagen att interna utbildningar kan erbjudas arbetssokande for-
utom de som ir nyanstillda f6r att 6ka arbetssokandes kompetens.
De menar att deras utbildningar har gott renommé inom branschen
och ger deltagare kompentenser som uppskattas av dven andra ar-
betsgivare 1 samma bransch. Utvecklade [6sningar f6r att systemati-
sera rekrytering av nyanlinda och individer med funktionsnedsitt-
ning kan delas till andra féretag 1 branschen. For det offentliga
finns mycket kunskap att himta om féretagens forutsittningar och
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behov av stéd for att det ska kunna ges en sddan struktur s3 att det
moter foretagens forvintningar.

Det handlar bl.a. om anpassad matchning utifrdn attityd och in-
tresse nir forkunskapskraven ir ligre. Snabbhet och 16sningsfokus
vid rekrytering ir ocksd efterfrigat. Givet att arbetskraftsbristen ir
stor 1 samtliga involverade branscher och att arbetssokande har be-
hov av att komplettera sin kompetens via utbildning, sdvil infor-
mell som formell, finns méjlighet att utveckla samverkanslésningar
som bdde kan erbjudas féretag och branscher sivil som arbetsso-
kande och som syftar till anstillning. Det som efterfrigas av fore-
tagen liknar pd minga sitt det arbetssidtt som nu implementeras i
ménga kommuner i och med Duas utékande uppdrag om nyanlinda,
se vidare 1 kapitel 3. Rutiner inom Arbetsférmedlingen och kom-
munen kring hur och nir féretag kontaktas och 1 vilket syfte (prak-
tik, yrkeskompetensbedémning m.m.) bér ske samordnat och det
miste vara enkelt f6r foretagen att hitta ritt nir de vill ha stéd 1 sin
rekrytering (1 kommunprojektet finns exempel pa detta). Det finns
sannolikt mycket positivt att vinna pd att bli bittre pd att mojlig-
gora anstillning med subvention om fokus ligger pd att ge nytilleri-
dande en forsta chans i stillet for att utgd fran att individen saknar
den kompetens som efterfrdgas. Ett av foretagen gick efter projek-
tet vidare med att lokalt férhandla avtal med facket f6r att struktu-
rera arbetet f6r nyanlinda i ett lirlingsprogram.*

4.7 Sammanfattande bedémning
av samverkan om unga

Etableringsildern, den 3lder di 75 procent av en dldersgrupp for-
virvsarbetar, har 1 Sverige stigit under de senaste decennierna och
ir 1 dag runt 29 &r.”” En bidragande orsak ir att unga studerar allt
lingre. Sedan férra ret har sdvil antalet unga som varken arbetar
eller studerar som antalet arbetslésa unga minskat. Konjunkturen
ir en forklaringsfaktor, minskande ungdomskohorter en annan
men iven indrade arbetssitt som samverkan och 90-dagaragarantin
samt ett utvecklat aktivitetsansvar 1 kommunerna kan ha paverkat.

% www.axfood.se/media-och-opinion/pressmeddelanden/2017/10/axfood-startar-
larlingsprogram-for-nyanlanda/
¥ SOU 2018:11 Vért gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller studerar.
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I dag har sju av tio kommuner en omfattande samverkan med Ar-
betsférmedlingen. Unga som ir 1 behov av stéd for sin etablering ir
en heterogen grupp, samtidigt har sammansittningen i gruppen for-
indrats; firre har en funktionsnedsittning som medfér en nedsatt
arbetsférmdga och fler har kort utbildning eller ir utrikes fédda.
De unga som ir arbetssékande i dag loper stor risk for ldngtids-
arbetsloshet och ir 1 stor utstrickning i behov av gemensamt stod
frin kommunen och Arbetsférmedlingen. Nigot som sannolikt
kommer att kinneteckna mélgruppen fram till en ny ldgkonjunk-
tur. Det finns en risk f6r att antalet unga som varken arbetar eller
studerar kommer att 6ka under de kommande 4ren.

Dua bedémer att den uppfoljning som varit mojlig att gora visar
att samverkan mellan kommuner och Arbetsférmedlingen bidrar till
att minska ungdomsarbetslosheten. Unga kommer i1 studier eller
arbete snabbare, eller fir en insats tidigare. Samverkan har utdkats
under dret. Samverkan har dessutom bidragit till en bittre malupp-
fyllelse pd lokal nivd och mer av samlokalisering mellan kommun
och Arbetstérmedlingen. I varannan kommun finns nu samlokalise-
rad verksamhet mellan kommunen och Arbetsférmedlingen. Det
underlittar bdde f6r de unga arbetssékande och fér samordning av
de samlade offentliga insatserna. Frimjandemedel har bidragit till
att 6ka erfarenhetsutbytet, minska stupréren och 6ka samordningen
av insatser. Men fortfarande sitter inte samverkan 1 viggarna. Ytter-
ligare verksamheter behéver ocksd inkluderas, inte minst utifrdn ett
kompetenstorsorjningsperspektiv.

Viktiga framgdngsfaktorer f6r samverkan ir att den ir priorite-
rad och det blir den om den efterfrigas av den hogsta ledningen
och det finns ett tydligt syfte, gemensamma mal och strukturerade
arbetssitt. Samverkanskunskap hos medarbetare ir viktigt.

For att mota arbetsgivares kompetensférsérjningsbehov behéver
kommuner och Arbetsférmedlingen samordna sig kring kartligg-
ning av milgruppens kompetenser, i sina arbetsgivarkontakter utgd
frdn individernas attityd och motivation och matcha mot arbete
genom utbildning i samarbete med arbetsgivare pd ett proaktivt och
l6sningsfokuserat sitt. Arbetsgivarna efterfrigar transparenta 16s-
ningar med stor méjlighet till anpassning.
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DEL II

Beddmningar och forslag






5 Utgangspunkter for betdnkandets
beddmningar och forslag

I detta kapitel redovisas delegationens vergripande slutsatser om ut-
maningarna avseende samverkan {6r ungas och nyanlindas etablering
1 arbetslivet. Hir redovisas dven kortfattat de férslag och bedom-
ningar som delegationen limnade i sitt delbetinkande Uppdrag: Sam-
verkan 2017' samt den utveckling som skett pd dessa omrdden under
dret som gatt. Slutligen redogor delegationen for de utgdngspunkter
som ligger till grund f6r arbetet med detta betinkande.

5.1 Manga utmaningar aterstar

Liget pd den svenska arbetsmarknaden ir i stort sett detsamma
som nir delegationen limnade sitt delbetinkande Uppdrag: Sam-
verkan 2017. Tillvixten ir stark och sysselsittningen okar. Den
goda konjunkturen forvintas hélla i sig. Samtidigt blir gapet mellan
de som stdr nira och de som stir lingre ifrdn arbetsmarknaden allt
storre och behovet av att snabbt vidta dtgirder {or att skapa en mer
inkluderande arbetsmarknad ir stort. Studieférbundet Niringsliv och
Samhilles (SNS) konjunkturrdd uppskattar att 20 procent av ungdo-
marna och 40 procent av flyktinginvandrade har mycket stora pro-
blem att ta sig in pd arbetsmarknaden.” Fér de grupper som stdr lingt
frén arbetsmarknaden ir vil fungerande samverkan sirskilt viktig.
De utmaningar som delegationen lyfte i sitt forra betinkande
kvarstdr fortfarande 1 allt visentligt avseende dem som fortfarande
befinner sig lingt frin arbetsmarknaden. Antalet unga som varken

! Fortsittningsvis kallad Uppdrag: Samverkan 2017.
2 Nordstrém Skans O., Eriksson S. och Hensvik L. Konjunkturridets rapport 2017. Atgirder for
en inkluderande arbetsmarknad. 2017.
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arbetar eller studerar har minskat, delvis tack vare bittre samverkan
kring unga. Samverkan om unga 6ver 20 ir som varken arbetar eller
studerar har fortfarande brister. Minga unga nyanlinda har svrig-
heter att etablera sig pd arbetsmarknaden. Det giller sirskilt dem
som inte fullféljer sina gymnasiestudier. Som framgar 1 avsnitt 4.1.3
har ocksd unga med funktionsnedsittning, trots hdgkonjunkturen,
svirt att etablera sig pd arbetsmarknaden. Ungas funktionsnedsitt-
ningar och hilsoproblematik, sirskilt avseende psykisk ohilsa, upp-
mirksammas inte 1 tid. En extra utsatt delgrupp hir ir unga nyanlinda.

Overgingen frin skola till arbetsliv fungerar inte tillfredsstillande.
Det f&r konsekvenser. Unga etablerar sig allt senare 1 arbetslivet sam-
tidigt som det blir svirare att tillgodose arbetsmarknadens behov av
kompetens. Ocksd vuxenutbildningen, som ir en nyckelfaktor for
att mota behov av kompetens pd arbetsmarknaden, behover 1 hogre
grad anpassas for att mota den bristande matchningen pd arbets-
marknaden. Utbud och tillginglighet behéver forbittras och en 6kad
flexibilitet ir nddvindig for att méta arbetsmarknadens behov, men
ocksd behoven hos unga. Detta giller inte minst unga nyanlinda
och unga med funktionsnedsittning.

I minga fall pdverkar regelverk och bristfilliga organisatoriska
strukturer mojligheterna att effektivt hantera dessa utmaningar 1
samverkan. Det finns t.ex. risker med de olika arbetsmarknads-
politiska ramprogram som finns fér olika mélgrupper. Aven om
innehdllet i dessa ska anpassas efter individens och arbetsmark-
nadens behov, si ir det risk fér att de mer anvinds som ett medel
for att 16sa frdgan om individens férsoérjning och mindre som ett
flexibelt redskap for att erbjuda stéd efter individens behov och
forutsittningar. Upphandlingsregelverket och upphandlingarnas ut-
formning upplevs fortfarande pd lokal nivd som svirbegripliga och
som hinder fér effektiv samverkan.

I februari 2017 utokade regeringen Duas uppdrag. Dua ska dven
frimja samverkan mellan kommunerna och Arbetstérmedlingen
samt andra relevanta aktérer for nyanlindas, foretridesvis nyanlinda
ungdomars, mdjligheter att etablera sig i arbetslivet.” Duas arbete
med detta uppdrag — och den férdjupade samverkan lokalt som ir
foljden av uppdraget — dr pd vig att etableras 1 kommunerna till-
sammans med Arbetsférmedlingen. Samverkan enligt de éverens-

3 Dir. 2017:20 Tilliggsdirektiv till Delegationen for unga till arbete.
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kommelser som arbetats fram lokalt av Arbetsférmedlingen och
kommunerna giller frdn 2018. Fér Dua ir det tydligt att flera av de
utmaningar som identifierats 1 arbetet med samverkan om unga,
och som beskrivits 1 Uppdrag: Samverkan 2017, dven ir utmaningar
1 samverkan rérande nyanlinda. Nir det giller nyanlinda finns dock
ett antal ytterligare utmaningar. Det finns ett behov av att involvera
fler aktorer 1 hogre grad 1 samverkan, sirskilt arbetsgivare. Kartligg-
ningen av nyanlindas kompetenser behover forbittras och tydligare
kopplas till arbetsgivarnas kompetensférsérjningsbehov. Minga ny-
anlinda ska ges stdd och insatser pa kort tid, samtidigt som ett nytt
regelverk for etablering trider i kraft.

5.2 Bedémningar och férslag i delbetéankandet
Uppdrag: Samverkan 2017

Delegationen limnade 1 Uppdrag: Samverkan 2017 bedémningar och
forslag rérande situationen f6r unga med funktionsnedsittning; unga
nyanlindas skolging; brister 1 samspelet mellan skola och arbetsliv;
brister 1 stédet och samverkan kring unga mellan 20 och 24 &r;
kompetenstorsorjningsfragor samt behovet av en mer flexibel vuxen-
utbildning. Vidare limnade delegationen forslag avseende ett tydli-
gare ramverk for samverkan pd det arbetsmarknadspolitiska omra-
det; tydliggoranden 1 Arbetsférmedlingens uppdrag, styrning och
ledning; forbittrade mojligheter f6r uppfoljningen av resultaten av
samverkan; mojlighet att likstilla kommunernas insatser med arbets-
marknadspolitiska program; férenkling av anstillningsstod; férenk-
lingar av regelverket kring upphandling; samt avveckling av jobb-
garantin f6r ungdomar.

Det ir delegationens uppfattning att de bedémningar och forslag
som limnades 1 det f6rra delbetinkandet 1 de flesta delar fortfarande
kvarstdr, och att de i stora delar dven har biring pa nyanlindas eta-
blering pd arbetsmarknaden. Den lokala samverkan har utvecklats
mycket under &ret. Denna utveckling har redovisats nirmare i kapi-
tel 4. Som ocksd framgdr dir kvarstdr dock mycket arbete innan
samverkan kan anses vara en etablerad och naturlig del av Arbets-
férmedlingens och kommunernas verksamhet.
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5.3 Detta har hant sedan Uppdrag: Samverkan 2017

I Uppdrag: Samverkan 2017 lyfte Dua fram att det omfattande regel-
verket fér subventionerade anstillningar hindrar att de blir ett effek-
tivt verktyg. Regeringen har beslutat att en ny typ av subventione-
rad anstillning — introduktionsjobb — fr.o.m. maj 2018 ska ersitta
de befintliga stoden instegsjobb, sirskilt anstillningsstod, forstirke
anstillningsstéd och traineejobb.* Stéd fér introduktionsjobb ska
kunna ges pd hel- eller deltid. Delegationen vilkomnar denna re-
form. Det ir samtidigt viktigt att Arbetsférmedlingen fram till dess
att det nya regelverket trider 1 kraft tar tillvara méjligheterna att
anvinda befintliga anstillningsstdd och, bide nu och framéver, 1 sin
dialog med arbetsgivare visar pd de méjligheter som finns att kom-
binera arbete med utbildning och kompetensutveckling inom ramen
foér subventionerade anstillningar. Det dr dock olyckligt att mojlig-
heten till traineejobb har upphort innan introduktionsjobben ir pd
plats. I detta sammanhang vill delegationen ocks3 sirskilt nimna de
sammanhillna yrkesutbildningar — yrkespaketen — som Skolverket
redovisat i december 2017°. Inom ramen fér dessa yrkespaket ska
elever kunna tillgodogora sig delar av ett yrkesprogram, med mojlig-
het att senare 1 yrkeslivet kunna komplettera till en fullstindig exa-
men inom ramen f6r den kommunala vuxenutbildningen, se nirmare
avsnitt 7.3.

Vad avser de forslag delegationen limnade for att 6ka arbetslivs-
anknytningen i skolan, s har riksdagen fattat beslut att obligatorisk
prao dterinfors for drskurserna 8 och 9 1 grundskolan respektive 1
drskurserna 9 och 10 i specialskola frin héstterminen 2018.° Dua
ser positivt pd beslutet. Det dr dock viktigt att prao under grund-
skolans slutfas inte blir det enda verktyget for att ge eleverna kun-
skap om arbetsmarknaden och arbetslivet. Sddan kunskap behéver
vara ett naturligt inslag i undervisningen under hela skoltiden, vilket
delegationen dterkommer till i kapitel 6.

Den utbyggnad av komvux som mojliggjordes genom inférandet
av férordningen (2016:937) om statsbidrag for regional yrkesinriktad
vuxenutbildning i januari 2017, samtidigt som det i skollagen infor-

* www.regeringen.se/artiklar/2017/09/fragor-och-svar-om-introduktionsjobb/

> Skolverket Redovisning av uppdrag om sammanhdlina yrkesutbildningar samt stodinsatser under
inférandet av regionalt yrkesvux. Dnr 2016:694 och Dnr 2017:702.

¢ Prop. 2017/18:24 Stirkt koppling mellan skola och arbetsliv.
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des en ritt att delta i vissa kurser pd komvux pd gymnasial nivd i syfte
att uppnd grundliggande och sirskild behorighet till hogskoleutbild-
ning’, har skapat utékade mojligheter att nyttja den kommunala
vuxenutbildningen inom arbetsmarknadspolitiken. I juni 2017 in-
fordes lagen (2017:527) om studiestartsstdd 1 syfte att 6ka rekry-
teringen till studier bland personer med kort utbildning och stort
utbildningsbehov. Regeringen har i budgetpropositionen fér 2018
ocks3 foreslagit en satsning 1 form av statsbidrag till kommuner fér
att mojliggdra en utveckling och etablering av lircentrum som till-
handahéller lokaler och stdd fér lirande nira hemorten. Den verk-
samhet som Dua har sett exempel pd vid befintliga lircentrum,
skulle kunna utvecklas och bidra till att 6ka kvaliteten dven 1 skolans
studie- och yrkesvigledning.

Delegationen limnade 1 sitt forra betinkande tvd konkreta forslag
om forindringar 1 det arbetsmarknadspolitiska regelverket; avveck-
ling av férordningen (2007:813) om jobbgaranti f6r ungdomar och
mojlighet att jimstilla arbetsmarknadspolitiska insatser som bedrivs
1 kommunens regi med arbetsmarknadspolitiska program. Dua och
Arbetstormedlingen limnade i april 2017 in en gemensam hemstil-
lan till regeringen om upphivandet av férordningen (2007:813) om
jobbgaranti for ungdomar. I hemstillan utvecklades skilen for ett av-
vecklande av programmet, bl.a. med avseende pd programmets nega-
tiva konsekvenser for mojligheterna att mota ungas individuella behov
1 samverkan. Det gjordes ocksd en konsekvensanalys och limnades
forslag till andringar av férordningen (2000:634) om arbetsmarknads-
politiska program. Delegationen menar att det finns skil att upprepa
forslaget, se kapitel 6. Avseende forslaget om kommuninsats som
arbetsmarknadspolitiskt program, s har detta 1 viss min realiserats
genom mojligheten for arbetssokande att delta i kommunal vuxen-
utbildning inom ramen foér arbetsmarknadspolitiska program, t.ex.
inom etableringsprogrammet. Det finns dock ett behov av utskade
mojligheter, 1 linje med det f6rslag delegationen limnade 1 sitt forra

delbetinkande.

720 kap. skollagen (2010:800).
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5.4 Delegationens utgangspunkter

De utgingspunkter delegationen har haft 1 arbetet med detta betin-
kande ir foljande;

e Alla unga och nyanlinda ska ges mojlighet att arbeta eller studera.
Det stdd som erbjuds genom samverkan ska utgd frdn individens
behov och férutsittningar.

e En vil fungerande samverkan mellan kommunen och Arbetsfér-
medlingen ir sirskilt viktig nir det giller att rusta individer som
har svirigheter att etablera sig i arbetslivet. Samverkan méste
vara ett naturligt tillstdnd f6r de samverkande parterna.

e Samverkan ir ett medel, inte ett mil. Samverkan méiste for att
kunna motiveras vara resultatinriktad. En vil fungerande upp-
f6ljning av den verksamhet som sker i samverkan ir nédvindig.
Genom god uppfoljning kan bide kvaliteten 1 samverkan och att
offentliga resurser anvinds effektivt sikras. Samverkan miste
for att ge resultat ocksd vara langsiktig. God samverkan kriver,
utdver fortroende och tillit, organisatoriska strukturer som ir
hallbara éver tid och som gér den mindre beroende av temporir
finansiering och enskilda eldsjilar.

e En vil fungerande samverkan mellan stat och kommun foérutsitter
att det finns utrymme och stéd for att anpassa den arbetsmark-
nadspolitiska verksamheten till lokala och regionala férhéllanden.

o Arbetsféormedlingen och kommunerna ska erbjuda de arbets-
givare som vill och vigar rekrytera brett och otraditionellt ett
indamilsenligt stod. Forstdelse for arbetsgivarnas behov och
goda arbetsgivarkontakter, samordnade olika offentliga aktorer
emellan, dr en férutsittning f6r framgdngsrik samverkan.

Konjunkturliget miste utnyttjas. Det dr nu, nir hjulen snurrar pi
stora delar av arbetsmarknaden, som det finns utrymme att vidta
strukturella dtgirder och att utveckla verksamheterna med fokus pd
att 6ka effekterna inom arbetsmarknadspolitiken pd lokal niva.
Utdver svarigheterna for vissa grupper av unga att etablera sig pd
arbetsmarknaden, stdr Sverige infor utmaningen att etablera de stora
flyktinggrupper som anlinde till Sverige under hésten 2015 och som
vill komma in pd arbetsmarknaden. Arbetsgivarna har en central roll;
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de har nu sin chans att kunna fortsitta vixa och utvecklas. Prog-
noser frin Arbetsférmedlingen visar pd hundratusentals lediga jobb
och ett skriande rekryteringsbehov.® Om arbetsmarknadspolitiken
inte kan mota arbetsgivarnas behov, och om arbetsgivarna inte vigar
ta chansen, finns en éverhingande risk for att ekonomin bromsar in.

Bristen pd arbetskraft har lett till att arbetsgivare, sirskilt 1 den
offentliga sektorn, har borjat sinka kraven pd utbildning och yrkes-
erfarenhet vid rekrytering, vilket gynnar arbetssokande som ska
etablera sig pd arbetsmarknaden fér férsta gdngen.” Unga ir i stort
behov av kvalitativ vigledning och méjlighet till praktik redan under
utbildningen fér att 6verbrygga avstdndet mellan skola och arbets-
liv. Nyanlindas kompetens behéver snabbt kartliggas och komplette-
ras for att mota arbetsmarknadens efterfrigan. De lokala jobbspéren
som utformas i samverkan blir viktiga ingdngar pd arbetsmarkna-
den. Det ir dock viktigt att de 16sningar som utformas for att till-
godose kompetensbehov och ge individer mojlighet att etablera sig
pd arbetsmarknaden dven skapar férutsittningar och mojligheter for
individen att fi en fast forankring pd arbetsmarknaden genom att
pa lingre sikt t.ex. skaffa sig ytterligare formella kunskaper. Detta
ligger ocks3 i arbetsgivarnas intresse. Arbetsmarknadens parter har
en viktig roll att spela 1 arbetet med att hitta effektiva, bdde for
individen och arbetsgivaren, l8ngsiktigt hillbara l6sningar.

Flera av de forslag som limnats av delegationen — 1 detta och
tidigare delbetinkande — eller av andra aktorer tar tid att genomféra
och ge effekt. Detta giller sirskilt utbildningspolitiska initiativ och
forslag som kriver omfattande lagindringar. Men det finns ocksd
forslag dir goda effekter kan uppnds snabbt. Det giller bdde vissa
dtgirder frin regeringens sida och atgirder pd omrdden dir sam-
verkansparterna och andra aktorer har mojlighet att vidta dtgirder
inom ramen for gillande uppdrag och regelverk.

8 Arbetsférmedlingen Arbetsmarknadsutsikterna viren 2017. Prognos for arbetsmarknaden
2017-2018. 2017.
? Arbetsformedlingen Arbetsmarknadsutsikterna viren 2017. Prognos for arbetsmarknaden
2017-2018. 2017.
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&) Ungas etablering i arbetslivet

I detta kapitel behandlas behovet av tydlig koppling mellan skola och
arbetsliv. Hir behandlas dven kommunernas aktivitetsansvar och
vad som hinder med stddet till unga nir det kommunala aktivitets-
ansvaret upphor.

I kapitlet redovisas dven problem och utmaningar kopplade till
att motivera unga att slutfora sina studier, mojligheterna f6r unga
som inte har en slutford gymnasieutbildning att piborja studier pd
gymnasienivd inom vuxenutbildningen och att ge unga stdd anpas-
sat till deras individuella forutsittningar.

Kapitlet avslutas med delegationens bedéomningar av hur forut-
sittningarna for ungas etablering i arbetslivet kan forbittras.

6.1 En utmaning i flera led

Den frimsta orsaken till att unga etablerar sig allt senare pd arbets-
marknaden ir att fler studerar och att de tar allt lingre tid pd sig att
slutfora sina studier. Nistan varannan ung liser i dag vidare pd
universitet eller hégskola efter gymnasiet. Detta dr i grunden nigot
bra. Fér unga med eftergymnasiala studier i bagaget ir arbetsmark-
nadsutsikterna goda och de har forhéllandevis korta arbetsloshets-
perioder. Samtidigt dr det manga som viljer studier eller tar extra ling
tid pd sig for att fullfélja studierna for att undvika arbetsléshet.'
Som framgdr i avsnitt 4.1.3 har den grupp unga som inte full-
foljer gymnasiet — nistan en tredjedel av dem som borjar studera pd

' Niknami L. & Schroder L. Bakom siffrorna. Unga som varken arbetade eller studerade 2000~
2010. Myndigheten for ungdoms- och civilsambillesfragor. Temagruppen Unga i arbetslivet. Skrift
2014:2. 2014. MUCEF och Ungdomsstyrelsen: Unga med attityd. Ungdomsstyrelsens attityd- och
virderingsstudie 2013. 2013.
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gymnasiet’ — en betydligt lingre vig att gi. Ungefir 40 procent av
de unga som ir inskrivna hos Arbetsférmedlingen saknar en gym-
nasieutbildning. Unga min och unga med funktionsnedsittning ir
overrepresenterade. Av de nyanlinda unga som deltar i etablerings-
uppdraget saknar 60 procent en gymnasieutbildning.” Fér de arbets-
sokande som saknar en gymnasieutbildning bestdr etableringen 1
arbetslivet 1 dag 1 stor utstrickning av visstidsanstillningar och upp-
repade perioder av arbetsléshet.*

Hur viktigt det ir att unga slutfér sin gymnasieutbildning, och
ges reellt stdd att lyckas med det, framgdr av Arbetsformedlingens
rapport om ldgutbildade, inskrivna arbetssokande som limnar ar-
betsloshet. Majoriteten gor det till subventionerade anstillningar,
fler unga in ildre gor det till reguljir utbildning. Men sex av tio
dterkommer till Arbetsférmedlingen inom ett &r. Det ir en storre
andel yngre in ildre som gor det.” Redan 2006 beskrev en statlig
utredning fenomenet med dterkommande inskrivning, avaktualiser-
ing och 4terinskrivning.® D3 dterkom, enligt statistiken, 45 procent
av de unga som avaktualiserats frdn Arbetsférmedlingen inom
100 dagar. Statistik som giller unga som varken arbetar eller stude-
rar (UVAS) visar att minga dven 1 dldern 25-29 4r fortfarande har
problem att etablera sig i arbetslivet. Sannolikheten att dtergd i
arbete eller studier ir dessutom ligre f6r denna grupp in for yngre
UVAS.” Det finns ocks forskning som beligger att arbetsléshet i
ungdomsiren fir lingvariga konsekvenser, bl.a. 6kar risken for
psykisk ohilsa.®

En bra, vil fungerande skola, ir av grundliggande betydelse for
att férhindra senare arbetsloshet. Skolan ska ge eleverna goda dmnes-
kunskaper, men skolan — och d& i f6rsta hand gymnasieskolan — har

2 Skolverket Gymnasieskolan — betyg och studieresultat — Riksnivd. 2017. Tabell 3A: Genom-
strémning inom 3 &r fér nybérjare 1 &r 1 den 15 oktober 2014.

* Kvarstdende arbetssékande unga december 2017. Statistik frin Arbetsférmedlingen.

* Kvarstdende arbetssdkande unga december 2017. Statistik frin Arbetsférmedlingen samt
Arbetstérmedlingen Ligutbildade som limnar arbetsloshet. En analys av utflodet frin arbetsloshet.
Working paper 2017:7. 2017.

> Arbetsférmedlingen Ligutbildade som limnar arbetsloshet. En analys av utflodet frin arbetsloshet.
Working paper 2017:7. 2017.

¢ SOU 2006:102 Samverkan for ungas etablering pd arbetsmarknaden.

” MUCEF Vigar och omvigar till arbetsmarknaden — Langsiktiga perspektiv pd ungas etabler-
ing och forsorjning. Temagruppen Unga i arbetslivet. 2017. 26.

8 Virtanen, P., Hammarstrom, A., Janlert, U Children of boom and recession and the scars to
the mental health: a comparative study on the long term effects of youth unemployment. Inter-
national Journal for Equity in Health, 15: 14. 2016.
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ocksd en viktig roll genom att forbereda de unga fér arbetslivet.
Unga bor under hela sin skoltid f& méta foretridare for olika delar
av arbetslivet och 3 inblick 1 hur arbetsmarknaden ser ut och fun-
gerar. Prao, olika former av praktik och studiebesdk bér vara en del
i detta. Utdver det ir mojligheten till feriejobb, insatser for att
motverka skolavhopp och att frimja goda lirandemiljéer av stor
vikt. Inte minst den psykosociala skolmiljon har betydelse f6r ungas
hilsa och skolprestationer. Grupper med f6rhojd risk fér psykisk
ohilsa, vilket i sin tur dkar risken fér skolavhopp och framtida eta-
bleringssvarigheter, inkluderar unga kvinnor, unga med funktions-
nedsittning och unga hbtq-personer.

Kommunerna har 1dag ett aktivitetsansvar fér unga som inte
fullfoljer gymnasiet. Kommunen ska folja upp och erbjuda indivi-
duella insatser till de unga som inte gir eller har fullféljt studier in-
om gymnasieskolan eller motsvarande. Syftet ska i férsta hand vara
dtergdng till utbildning.” Att kommunerna fullgér sitt aktivitets-
ansvar ir av central betydelse for dessa ungas etablering pd arbets-
marknaden. Skolinspektionen har identifierat ett antal brister 1 hur
kommunerna fullgér sitt aktivitetsansvar.'® Samordnaren f6r unga
som varken arbetar eller studerar har identifierat liknande brister."
For att oka forutsittningarna f6r kommunerna att uppfylla sitt upp-
drag har samordnaren bedémt att det behdver utarbetas en norme-
rande standard for vilka kommunala resurser som avsitts kopplade
till insatser for unga som omfattas av aktivitetsansvaret. Utredningen
forslar ocksd att en utredning tillsitts f6r att utreda kommunernas
juridiska forutsittningar att erbjuda ekonomisk ersittning till unga
som omfattas av aktivitetsansvaret, att kommunerna ska {3 tillgdng
till uppgifter kostnadsfritt frdn en betygsdatabas, férbittrad upp-
foljning, ett stirkt stod frin Skolverket, samt att uppdrag ges till
Skolinspektionen att félja upp kommunernas arbete med aktivitets-
ansvaret genom kvalitetsgranskning och tillsyn. Samordnaren menar
ocksd att unga pd introduktionsprogram inte bér omfattas av akti-
vitetsansvaret."?

%29 kap. 9 § Skollagen (2010:800), Kommunernas aktivitetsansvar f6r ungdomar.

1 Skolinspektionen Kommunernas arbete med det kommunala aktivitetsansvaret. Rapport 2016:2.
2016.

"'SOU 2018:11 Vidrr gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller studerar.

2SOU 2018:11 Virt gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller studerar.
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Det har 1 Duas dialoger med kommuner och lokala arbetsfér-
medlingskontor framkommit att det r viktigt att det finns en Sver-
enskommelse om hur individerna som varken arbetar eller studerar
ska kunna f3 st6d frin Arbetsférmedlingen och kommunen, nir de
fyller 20 &r och inte lingre omfattas av det kommunala aktivitets-
ansvaret. Hir spelar samverkan en avgoérande roll. Arbetsférmed-
lingen miste, om behov finns, ta vid nir kommunens aktivitets-
ansvar upphor. Det dr av storsta vikt att individer som bedéms vara
1 behov av arbetsmarknadspolitiska insatser for att slutféra en ut-
bildning eller etablera sig pd arbetsmarknaden, s3 tidigt som mojligt
far tillgdng till vil utformade sidana.” Utbildningskontrakt ir ett vik-
tigt verktyg i arbetet med unga som saknar gymnasieutbildning men
trots behovet sd dr det ldngtifrin alla som tar del av det. 90-dagars-
garantin kan férvintas forbittra situationen fér dagens unga arbets-
sokande d& den bidrar till tidiga erbjudanden om insatser. Resul-
tatet av 90-dagarsgarantin ir dock helt beroende av att det 1 det
individuella fallet gors en arbetsmarknadspolitisk bedémning av in-
dividens behov 1 anslutning till att insats erbjuds. Givet att majori-
teten, 65 procent, av unga arbetssdkande tillhér ndgon av de grup-
per som bedéms 16pa hégre risk for ldngvariga eller upprepade
arbetslshetsperioder dr det viktigt att de ldngsiktiga resultaten av
90-dagarsgarantin f6ljs upp.'* Resultaten behdver ocksd analyseras
ur ett jimstilldhetsperspektiv. Unga min far 1 dag del av mer arbets-
nira insatser in unga kvinnor; insatser som dokumenterat har bittre
resultat. Kvinnor tar del av t.ex. [6nestdd, nystartsjobb och arbets-
marknadsutbildningar 1 mindre utstrickning dn min. En storre
andel inskrivna unga kvinnor ir dock deltidsarbetslosa eller tim-
anstillda. De gir ocks3 till reguljir utbildning 1 stérre utstrickning,
vilket p4 sikt kan leda till en mer hillbar etablering i arbetslivet. "

I ridande hégkonjunktur och med 1ig ungdomsarbetslshet — den
ligsta sedan 2003 — dr det ldtt att intresset minskar for att utveckla
stabila strukturer f6r ungas etablering i arbetslivet. Branscherna dir

' Hammarstrém, A. Arbetsloshet under ungdomsdren ur ett folkhdlsoperspektiv. Forsikringskassan.
2014.

'* Arbetsformedlingen Ungdomsarbetslosheten och ungdomsgarantin — en dversikt. 2017.

5 Arbetsférmedlingen Arbetsférmedlingens drsrapport 2016. 2017. Arbetsférmedlingen Jim-
stilldbetsanalys av tvd arbetsmarknadspolitiska program. Arbetsmarknadsrapport 2014. 2014.
Arbetsférmedlingen Lonebidrag — en jimstélldbetsanalys. Arbetsmarknadsrapport 2015. 2015.
Arbetsférmedlingen Hur effektiva dr programinsatser utifrin ett kénsperspektive Arbetsmark-
nadsrapport 2016. 2016.
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unga ir Overrepresenterade relativt sin andel av befolkningen ir
dock branscher med stor kinslighet f6r det ekonomiska liget. Vid
en kommande ligkonjunktur finns det dirmed goda skil att anta
att ungdomsarbetslosheten kommer att 6ka kraftigt. Det dr nu det
finns mojlighet att genomféra férindringar for att ge unga bista
mojliga forutsittningar {6r en skyndsam etablering 1 arbetslivet efter
genomforda gymnasie- eller vuxenstudier. P3 sd sitt kan bide ar-
betsmarknads- och utbildningspolitiken std bittre rustad att mota en
ldgkonjunktur in de gjorde for tio &r sedan.

6.2 Kunskap om arbetslivet i skolan
en forutsattning for ungas etablering

Om unga ges kunskaper om arbetsmarknaden och arbetslivet i
grundskolan bor det leda till mer initierade val till gymnasiet. Det
okar chansen att redan frdn bérjan hamna pa ritt spar pa vigen mot
yrkeslivet. Om de sedan i gymnasiet fir ytterligare kunskaper och
erfarenhet s3 bor deras motivation 6ka att fullfélja pdgdende studier,
liksom att gi vidare till hogre studier. Aven om unga i grundskolan
uppger att det dr de sjilva som avgdr gymnasievalet, speglar valet av
utbildningsinriktning (teoretisk eller yrkesutbildning) till stora delar
individens sociala bakgrund. Kopplingen mellan utbildningen och
arbetskraftsefterfrdgan samt utbildningens relevans fér den egna eta-
bleringen p4 arbetsmarknaden ir liten f6r dagens elever. Eleverna upp-
ger att de inte har fitt information om utbildningsdimensionering,
yrkesutging och utbildningens attraktionskraft pd arbetsmarknaden.
Denna uteblivna information underbygger dirmed de matchnings-
problem som finns.'® Det finns evidens for att en vil avvigd vig-
ledning i skolan har goda effekter pd utbildningsval och etablering i
arbetslivet for unga efter fullféljd gymnasieutbildning.'” Inte sillan
leder de kontakter ungdomarna knyter under skoltiden till olika
slags anstillningar." Vartannat foéretag svarar i Svenskt Niringslivs

' Panican A Viljer unga fel? — Grundskoleelevers attityder till gymnasievalet. Kompetens for
tillvixt. Vol. Rapport nr 19. Ratio. 2013.

7 Hooley T. 2013-2014 Evidensbasen om livsling vigledning. Utbkad sammanfattning.
ELGPN Tools No. 3. European Lifelong Guidance Policy Network (ELGPN).

8 SOU 2006:102 Samverkan for ungas etablering pd arbetsmarknaden. Hensvik L., Miiller D.
& Nordstrom Skans O. Kontakterna och konjunkturen. Jobb under skoltiden och intridet pd
arbetsmarknaden. IFAU. Rapport 2017:1. 2017.
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undersdkning Prao — végen till det forsta jobbet att de tar emot prao-
elever for att skapa ett nitverk av sommarjobbare och vikarier."”
Enligt SKL arbetar en majoritet av kommunerna strategiskt med
kommunala feriejobb, bide som en del i det egna arbetsgivararbetet
med kompetensférsdrjning och for att stddja grupper av unga som
saknar egna nitverk.”

For att ge goda forutsittningar f6r ungas etablering efter ut-
bildning behover arbetsgivare ges, och ta, méjligheterna till dialog
med skolorna om utbildningens innehdll. Detta giller sirskilt pd de
yrkesférberedande programmen pd gymnasieskolan, men dven pi
de hogskoleforberedande. Arbetsgivares delaktighet 1 utbildningens
innehdll och utformning bidrar till att eleverna fir de kunskaper
arbetsgivarna efterfrigar och skapar fértroende och legitimitet hos
arbetsgivarna fér elevens kunskaper. Utbildningar som har nira sam-
arbete med arbetsgivare ir dirutdver attraktiva bland unga.”’ Hos
arbetsgivare bor det finnas intresse av att unga viljer fér dem rele-
vanta utbildningar.

Arbetslivs- och arbetsmarknadskunskap i skolan

Enligt skollagen ska studerande 1 alla skolformer (utom férskolan
och forskoleklassen) och de som avser att piborja en utbildning, ha
tillgdng till personal med sddan kompetens att deras behov av vig-
ledning infér framtida utbildnings- och yrkesval kan tillgodoses.”
I liroplanerna preciseras huvudminnens och rektorernas — men
ocksd lirarnas — ansvar for att forbereda elever f6r val av fortsatt
utbildning och yrkesinriktning.” I dag haltar vigledningen inom
sdvil utbildnings- som arbetsmarknadsomridet. Enligt Skolverket
uppfattas studie- och yrkesvigledning fortfarande som synonymt

1 Svenskt Niringsliv Prao — véigen till det forsta jobbet. En studie om samverkan mellan skola
och naringsliv. 2016.

2 SKL Feriejobb for ungdomar — sommaren 2017. Sammanstillning av enkdtsvar frin kommuner,
landsting och regioner. 2018.

2 Hensvik L., Miiller D & Nordstrém Skans O Kontakterna och konjunkturen. Jobb under skol-
tiden och intridet pd arbetsmarknaden. IFAU. Rapport 2017:1. 2017. Se dven
www.dn.se/ekonomi/jobb-karriar/fa-unga-lockas-av-industrin-trots-goda-chanser-till-
jobb/?forceScript=1&variantType=large

222 kap. 29 § skollagen (2010:800).

» Se bl.a. annat Skolverket Liroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet 2011.
2011. Avsnitt 2.
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med, och ofta avgrinsat till, det arbete och den roll som studie- och
yrkesvigledaren har.”*

Aven Skolverkets och Skolinspektionens uppféljningar och gransk-
ningar av de arbetsplatsférlagda inslagen i1 skolan visar att minga
elever — bdde i yrkesprogrammen och i gymnasiesirskolan — inte fir
mojlighet till det arbetsplatsforlagda lirande som regelverket fore-
skriver.” Det arbetsplatsférlagda lirandet ir en del av utbildningen
och inte av vigledning, men har en pdvisad positiv effekt pd elever-
nas fortsatta etablering i arbetslivet.”®

Riksdagen har beslutat att obligatorisk prao ska 3terinféras for
drskurserna 8 och 9 1 grundskolan respektive 1 rskurserna 9 och 10
1 specialskolan frin hostterminen 2018.” Delegationen vilkomnar
detta. Prao dr en bra och viktig insats for att 6ka skolans och ele-
vens koppling till arbetslivet. Svenskt Niringslivs undersékning
visar att rektorerna upplevde Arbetsmiljoverkets regler som kring-
liga och dirfér avstod prao.”® Svenskt Niringsliv menar att den
metod som anvinds f6r att férbittra det arbetsplatstorlagda liran-
det, dir Skolverket 1dag utbildar sirskilda APL-utvecklare ocksd
kan anvindas {ér prao.

Nationella och lokala programrad

Ett verktyg for att sikerstilla arbetslivsanknytningen 1 yrkesprogram-
men pd gymnasiet ir de nationella och lokala programriden, vilka
regleras 1 gymnasieférordningen (2010:2039). De nationella pro-
gramrdden, som bl.a. innehdller branschernas representanter, Ar-
betsférmedlingen och Myndigheten f6r yrkeshégskolan, medverkar 1
framtagandet av imnesplaner fér yrkesprogrammen. De lokala pro-
gramraden, ofta bestiende av representanter for skolans huvudmin
och lokala arbetsgivare, ska vara ett aktivt forum fér samverkan

2 Skolverket Redovisning av uppdrag att genomféra forthildningsinsatser for att forbdttra kvali-
teten inom studie och yrkesvigledningen. 2017. Skolverket Styming och organisation av den
breda studie- och yrkesvigledningen — en bakgrund och tre fallstudier. Malmé hégskola. 2016.
 Skolverket Gymnasiesirskolan, Uppfélining och analys av 2013 drs reform. Rapport 425.
2016. Skolinspektionen Arbetsplatsforlagd utbildning i praktiken — en kvalitetsgranskning av
gymnasieskolans yrkesforberedande uthildningar. Rapport 2011:2. 2011.

% Hensvik L., Miiller D & Nordstrém Skans O Kontakterna och konjunkturen. Jobb under
skoltiden och intridet pé arbetsmarknaden. IFAU. Rapport 2017:1. 2017.

7 Prop. 2017/18:24 Stirkt koppling mellan skola och arbetsliv.

8 Svenskt Niringsliv Prao — vigen till det férsta jobbet. En studie om samverkan mellan skola
och néringsliv. 2016.
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mellan skola och arbetsliv.” Skolinspektionen konstaterar dock att
de lokala programriden 1 varierad grad fyller sin avsedda roll. Detta
blir sirskilt tydligt avseende yrkesprogrammen inom sirskolan.
Minga aktorer 1 det lokala arbetslivet viljer att inte delta 1 program-
riden. Rektorernas engagemang i1 programriden varierar ocksd. Sam-
verkan med arbetlivet, arbetslivsanknytning eller arbetsplatsforlagt
lirande saknades 1 majoriteten av de granskade skolornas doku-
menterade kvalitetsarbete.”® For de skolor som drivs av féretag i
branschen ir dock APL-platsférsérjningen vil tillgodosedd.” Hir
kan dven vara virt att nimna att Skolverket pd eget initiativ har
formerat ett nationellt programrid for de studieférberedande pro-
grammen, dock saknas representanter {or arbetslivet i ridet.

Vigledning i samverkan mellan skolan och Arbetsformedlingen

Att det 1 skolan finns en studie- och yrkesvigledning med hog kvali-
tet dr angeliget, men den madste ocksd samspela med ovrig vigled-
ning. Det 1 sin tur idr viktigt f6r att Arbetsférmedlingen ska kunna
uppfylla sitt uppdrag att férbittra arbetsmarknadens funktionssitt och
bidra till att stadigvarande ¢ka sysselsittningen pa lang sikt.” I férord-
ningen om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten anges att verk-
samheten ska drivas bl.a. i form av vigledning.” Vigledning definie-
ras som att den enskilde ska fi st6d och information for att kunna
gbra ett dvervigt val av arbete och utbildning.”* I myndighetens in-
struktion finns ocksd ett specifikt uppdrag f6r Arbetstérmedlingen,
att avseende unga med funktionsnedsittning, sirskilt samverka med
skolan fér att underlitta dvergdngen frin skola till arbetsliv.”
Arbetstormedlingen har for sitt arbete rérande unga med funk-
tionsnedsittning tagit fram interna riktlinjer for hur uppdraget att
samverka med skolan praktiskt ska genomféras.” Detta synes dock

» 1 kap. 3, 5 och 8 §§ gymnasieférordningen (2010:2039).

3% Skolinspektionen Arbetsplatsforlagd utbildning i praktiken — en kvalitetsgranskning av gym-
nasieskolans yrkesforberedande utbildningar. Rapport 2011:2. 2011.

31 Skolinspektionen Fordjupad tillsyn pa yrkesprogram Rapport dver fordjupat tema i tillsynen. 2013.
322 § férordningen (2007:1030) med instruktion f6r Arbetsférmedlingen.

335 § férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

34 8 § férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

%15 § férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.

3¢ AFIL 25/2011 Intern instruktion for unga med funktionsnedsdittning som medfor nedsatt arbets-
formdga.
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inte vara tillrickligt. Arbetsférmedlingen har till Dua uppgett att det
ser mycket olika ut nir det giller forutsittningarna att fullgéra myn-
dighetens ansvar, och att ge stdd till dem som har behov av det. Det
finns ett vil utvecklat samarbete med gymnasiesirskolan och, pd en
del orter, dven ett bra samarbete med gymnasieskolan. Férekom-
mande samarbete mellan Arbetstérmedlingen och gymnasieskolan ir
huvudsakligen lokalt initierat. Ngot helhetsgrepp har inte tagits in-
om myndigheten. Skolornas kunskap om Arbetsférmedlingens moj-
ligheter att bidra med information och stéd brister och insatser av
detta slag prioriteras inte av alla skolor och ménga svarar inte p3 er-
bjudande om stéd for elever med funktionsnedsittning som har be-
hov av det. Arbetsférmedlingen uppger dven att det dr svirt att veta
bristernas omfattning, eftersom det inte sker ndgon uppfoljning. Det
stdr dock klart att det fungerar olika 1 olika delar av landet och att in-
formation om vilket stod Arbetsformedlingen kan ge dessa unga inte
ndr alla som har behov av det.

Arbetsmarknadsutredningen har i sitt delbetinkande hésten 2017
behandlat frigan om hur Arbetsférmedlingens vigledning kan stir-
kas och samspela med annan vigledning. Utredningen har dock valt
att begrinsa sig till vigledning kopplad till vuxenutbildning och
yrkesvixling och inte alls behandlat hur sddan vigledning samspelar
med den inom skolan.” Utredningen foreslog att Arbetsférmed-
lingen 1 utvecklingen av myndighetens digitala tjinster bor se ver
behovet av en digital vigledningsfunktion, 1 samrdd med andra
myndigheter. I regleringsbrevet fér 2018 fir Arbetsférmedlingen 1
uppdrag att undersoka behovet. Dua foreslog 1 Uppdrag: Samwver-
kan 2017* att Skolverkets uppdrag att tillsammans med Forsik-
ringskassan och Arbetstérmedlingen kompetensutveckla rektorer,
huvudmain skolpersonal i vigledning och unga med funktionsned-
sittning skulle forlingas. Regeringen har beslutat om en sidan for-
lingning.” En Vigledningsutredning® har precis tillsatts med upp-
draget att utreda och foresld dtgirder for att ge alla elever inom
skolvisendet mojlighet att gora vil 6vervigda utbildnings- och yrkes-
val fattade utifrdn goda kunskaper om arbetsliv och utbildnings-

7 SOU 2017:82 Vigledning for framtidens arbetsmarknad.

¥ SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pi vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslosa. 1471f.

%% Regleringsbrev for budgetiret 2018 avseende Skolverket.

U 2017:10.
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vigar. Vidare ska utredaren foresld mojliga dtgirder f6r att minska
betydelsen av kén, social bakgrund och funktionsnedsittning vid
utbildnings- och yrkesval. Utredningen har ocksd 1 uppdrag att se
over och foresld dverbryggande l6sningar f6r vigledningen pd utbild-
ningsomridet och inom arbetsmarknadsomridet. I uppdraget ingdr
att sirskilt se dver och foresld hur skolornas huvudmin kan sam-
verka med Arbetsférmedlingen och andra aktérer sdsom arbetsgivare
i frigor som ror arbetslivskunskap.*' Uppdraget ska slutredovisas
senast den 31 oktober 2018.

6.3 Stod som inte utgar ifran individens behov
ar fortfarande ett problem

Som angetts 1 avsnitt 5.4 dr en av utgdngspunkterna f6r delegatio-
nens arbete att det stdd som erbjuds genom samverkan ska utgd
frén individens behov och forutsittningar. Méjligheterna ull flexi-
bilitet och anpassning utifrin lokala férhillanden och arbetssékan-
des individuella behov har varit ett genomgiende tema i de dialoger
som Dua genomfért med kommuner och lokala arbetsférmedlings-
kontor. Liksom tidigare upplever man att det arbetsmarknads-
politiska regelverket, som till stora delar bygger pd mélgrupper eller
tids- och ldersgrinser, inte svarar upp mot behovet av insatser till
individen 1 samverkan. Regler som inte upplevs ha ett tydligt syfte
eller uppfattas som inkonsekventa pdverkar fortroendet for regel-
verket och — 1 férlingningen — foértroende for myndigheten som
tillimpar dem. I de fall en arbetssékandes behov bist skulle till-
godoses genom insatser som gors 1 kommunal regi, inom ramen for
samverkan, har Arbetsformedlingen i dag begrinsade mojligheter
att anvisa den arbetssokande till insatsen eftersom den inte ir del
av, eller utgor ett arbetsmarknadspolitiskt program. Féljden blir att
den arbetssokande inte kan delta i insatsen med bibehillet aktivi-
tetsstod. T regelverket anges tydligt vilka aktiviteter som fr ingd i
jobbgarantin f6r ungdomar eller i jobb- och utvecklingsgarantin
och insatser hos kommunen ir i dagsliget, med vissa undantag, inte
mojliga att delta 1 inom ramen for ett program.

“1 Dir. 2017:116 En utvecklad studie- och yrkesvéigledning.
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Delegationen foreslog i Uppdrag: Samverkan 20177 att reger-
ingen snarast borde préva hur arbetsmarknadspolitiska insatser som
bedrivs i kommunens regi kan jimstillas med insatser inom arbets-
marknadspolitiska program, och mojligheten for Arbetsférmed-
lingen att anvisa arbetssdkande till insatsen efter en arbetsmarknads-
politisk beddmning. Syftet var att mojliggdra att alla typer av stod
som kommunen och Arbetsférmedlingen gemensamt erbjuder kom-
mer den enskilde till del utifrdn behov. En férutsittning f6r anvis-
ningen borde, enligt delegationen, vara att det finns en lokal éverens-
kommelse enligt férordningen (2015:502) om viss samverkan om
unga och nyanlinda, och att Arbetstormedlingen och kommunen ir
dverens om insatsens innehdll. Insatsen ska syfta till att den arbets-
sokande ska komma 1 arbete eller studier.

Delegationen foreslog ocksd 1 betinkandet att férordningen
(2007:813) om jobbgaranti f6r ungdomar snarast borde avvecklas, di
den forsvarar effektiva insatser for att hjilpa ungdomar att komma 1
studier eller arbete samt kan motverka intentionerna fér 90-dagars-
garantin.” Delegationen och Arbetsférmedlingen limnade i april 2017
in en gemensam hemstillan till regeringen om upphivande av f6r-
ordningen om jobbgaranti fér ungdomar.** I den konstateras att med
ndgra fi undantag kan unga ges de insatser som finns tillgingliga
inom jobbgarantin med stdd av férordningen (2000:634) om arbets-
marknadspolitiska program redan innan anvisning till jobbgarantin.

Som angetts i avsnitt 5.3 sd ir det i realiteten redan delvis moj-
ligt att delta 1 insatser hos kommuner med bibehillen ersittning.
Arbetssékande kan delta i t.ex. arbetstrining, praktik eller kommu-
nal vuxenutbildning genom utbildningskontrakt eller studier pd
komvux inom de arbetsmarknadspolitiska programmen. Mojlig-
heterna dr dock fortfarande begrinsade. Det ir i dag oklart varfor
vissa insatser styrs av férordning och andra inte, inom t.ex. jobb-
garantin f6r ungdomar och andra i jobb- och utvecklingsgarantin
eller etableringsprogrammet.

“2SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot férdjupad lokal samverkan for unga
arbetslosa. 1811f.

“SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot férdjupad lokal samverkan for unga
arbetslosa. 1911.

* Arbetstérmedlingen Hemstdillan om att upphivva férordningen (2007:813) om jobbgarantin
for ungdomar. 2017.
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6.4 Bedémningar och férslag avseende
ungas etablering i arbetslivet

6.4.1  Forbattra 6vergangen fran skola till arbetsliv

Delegationens bedéomning: Samverkan fér en smidigare dver-
ging fran skola till arbetsliv behover utvecklas och ges fastare
strukturer. Ansvariga myndigheter, kommuner och huvudmin
inom grund- och gymnasieskola méste fullgéra gillande uppdrag
och befintliga krav. Ytterst har regeringen ansvaret. Det giller
bade i relation till myndigheters uppdrag och arbete och till lag-
stiftningens utformning. Regeringen bér éverviga att 1 skollagen
fortydliga skolans uppdrag att férbereda elever infor arbetslivet.

Skolorna behéver information och kunskap om arbetsmarknadens
funktionssitt och framtida kompetensbehov {ér att eleverna ska
kunna ges dndamilsenlig vigledning for sitt framtida yrkesliv. Om
utbildningssystemet fungerar och bidrar till att unga gér insiktsfulla
val och fullfsljer gymnasiet, minskar behovet av stéd och insatser
senare 1 livet frin Arbetsférmedlingen. Det bér pd sikt minska ung-
domsarbetsloshetsnivderna. En vil utvecklad struktur for vigled-
ning inom skolan stédjer ocksd Arbetsférmedlingen att fullgéra
sitt uppdrag som avser unga. Brister i samverkan mellan skolan och
Arbetsformedlingen drabbar ungdomar som redan loper hogre risk
att hamna 1 arbetsldshet, inte minst elever med funktionsnedsitt-
ningar som inte tillhér milgruppen for gymnasiesirskolan.

Dua lyfte 1 Uppdrag: Samverkan 2017 behovet av generella struk-
turer for samverkan mellan Arbetsférmedlingen och gymnasie-
skolan. Delegationen foreslog att Arbetsférmedlingen bér utveckla
strukturer for sitt samarbete med kommuner gillande vigledningen
sdvil inom grund- och gymnasieskola som vuxenutbildning for att
bidra till att stirka inslaget av arbetsmarknadskunskap och medver-
kan frin arbetslivet i undervisningen. Detta med utgdngspunkt i
myndighetens uppdrag avseende unga med funktionsnedsittning,
och dess uppdrag att férbittra arbetsmarknadens funktionssitt.*
I Duas enkit till kommuner och arbetsférmedlingskontor 2016 fram-

* SOU 2017:19 Uppdrag: Samwverkan. Steg pd véigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslosa. 147 1f.
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kom att 1 var tredje kommun hade samverkan lett wll att studie- och
yrkesvigledningen samt arbetsmarknadskunskapen f6r unga utveck-
lats och eller forbittrats 1 hog eller mycket hog grad. Foéretridare for
Arbetsférmedlingens tre regioner uttryckte dirutdver ett fortsatt
behov av att utveckla samarbetet med sivil grund- och gymnasie-
skolan som med folkhogskolan.* T Arbetsférmedlingens reglerings-
brev fér 2018 anges att myndigheten ska redovisa vilka 3tgirder
myndigheten vidtar och hur myndigheten stirker férutsittningarna
for att fler arbetsldsa, sivil kvinnor som min, ska ta del av utbild-
ning genom den vigledning som ges av eller pd uppdrag av Arbets-
férmedlingen. Av redovisningen ska ocks framgg hur vigledningen
forhaller sig till den studie- och yrkesvigledning som tillhandahalls
av kommunerna och andra huvudmin.”

Som angetts 1 avsnitt 6.2 varierar i dag graden av samverkan mel-
lan skolan* och Arbetsférmedlingen 6ver landet och ir pd flera hall
begrinsad. Ndgot mer samlat grepp for att skapa gemensamma och
stabila strukturer fér samverkan om arbetslivsanknytning i ungas
utbildning har inte tagits sedan 2017.

Delegationen anser att samverkan fér en smidigare dverging
mellan skola och arbetsliv behdver utvecklas och ges fastare struk-
turer. Ansvariga myndigheter, kommuner och huvudmin inom
grund- och gymnasieskola miste fullgéra gillande uppdrag och
befintliga krav. Minga férbittringar ir inte beroende av eventuella
kommande reformer eller regeringsbeslut. Det bér vara méjligt att
bygga vidare pd det utvecklingsarbete som redan sker lokalt och
nationellt, bl.a. inom ramen {6r lircentra f6r vuxna som 1 dag finns
1 60 procent av kommunerna. Det bor ocksd vara mojligt att sprida
de webbaserade verktyg som finns och tas fram pd Arbetsférmed-
lingen for att ge arbetssokande information om arbetsmarknaden
till elever i grund- och gymnasieskolan.” For att sikerstilla att
elever vid fristdende skolor fir ett likvirdigt stéd, dr det sirskilt

*SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pi vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslosa. 89 ff.

¥ Regleringsbrev f6r budgetdret 2018 avseende Arbetsférmedlingen.

* Frimst gymnasiet men dven kommunal vuxenutbildning, folkhégskola och grundskola.

# Jobbkompassen, e-guidance, yrkesguiden, jobbskills, digitala jag, yrkesfilmer, sjilvskattning
av kompetens m.m. finns tillgingligt p3 arbetsformedlingens.se. I regleringsbrev fér budgetiret
2018 avseende Arbetsférmedlingen finns ett uppdrag att se &ver behovet av en digital plattform
pa vigledningsomridet samt att redovisa hur de av férmedlingen tillhandhillna viglednings-
tjinsterna forhiller sig till den studie- och yrkesvigledning som tillhandahalls av kommunerna
och andra huvudmin.
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viktigt att samverkan fér ungas etablering 1 arbetslivet tydliggors 1
skollagen s& att det omfattar alla skolor och inte enbart de dir
kommunen ir huvudman och samverkar med Arbetsférmedlingen.
Ytterst har dock regeringen ansvaret. Det giller bade i relation till
myndigheters uppdrag och arbete och till lagstiftningens utformning.

Det finns behov av att forstirka de strukturer f6r samarbete
som finns mellan grundskolornas och gymnasieskolornas huvud-
min, oavsett om det ir kommunala eller friskolor, arbetsgivare och
Arbetsférmedlingen, for att oka elevernas arbetslivs- och arbets-
marknadskunskaper. Hir har ocksi arbetsmarknadens parter en
roll att spela. Delegationen vill betona att det inte handlar om att
Arbetsférmedlingen ska dverta nigon del av skolans eller nigon
annans ansvar, utan om strukturer for utbyte av kunskap och infor-
mation. Det kan ocksd finnas vinster i att kommunernas och
Arbetstormedlingens — och dir det ir méjligt dven skolornas —
kontakter med lokala arbetsgivare samordnas for att férhindra att
alltfér minga kontaktar samma arbetsplats eller arbetsgivare, men
ocksd for att skolan ska kunna skapa sig en bild av och tll unga
formedla arbetsmarknadens bredd och variation och information
om branschers framtida kompetensbehov.

Som angetts ovan visar granskningar att det finns brister i hur
skolans huvudmin lever upp till det ansvar for skolans arbetslivs-
anknytning som de har enligt gillande regelverk. Skollagen har
i1dag inget tydligt fokus pd foérberedelse infér arbetslivet. I skol-
lagens inledande portalkapitel gors, utdver kravet pd att elever ska
ha ullgdng till personal med kompetens i studie- och yrkesvigled-
ning, inte ndgon koppling mellan utbildningen och elevernas fram-
tida yrkes- och arbetsliv. I dag anges 1 1 kap. 4 § skollagen (2010:800)
att utbildningen inom skolvisendet syftar till att barn och elever
ska inhimta och utveckla kunskaper och virden. Den ska frimja
alla barns och elevers utveckling och lirande samt en livsling lust
att lira. Utbildningen ska ocksd férmedla och férankra respekt for
de minskliga rittigheterna och de grundliggande demokratiska
virderingar som det svenska samhillet vilar p4. Slutligen syftar ut-
bildningen till att 1 samarbete med hemmen frimja barns och elevers
allsidiga personliga utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och
ansvarskinnande individer och medborgare. Forst pi gymnasienivg™

%015 kap. 6 § skollagen (2010:800).
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kompletteras de inledande, allminna syftena med att skolan ska ge
en god grund for yrkesverksamhet, tillsammans med fortsatta stu-
dier, personlig utveckling och ett aktivt deltagande i samhillslivet.

Skollagens otydlighet pa detta omride far naturligtvis f6ljder fér
kopplingen till arbetslivet i undervisningen. Aven om behovet av
arbetslivsanknytning berors 1 liroplanerna, s3 behandlas skolans
roll 1 att rusta elever for ett framtida arbetsliv 1 begrinsad utstrick-
ning. Skolverket har pitalat behovet av att den kommunala vuxen-
utbildningen p& en grundliggande nivd ocksd ger kunskap om
arbetslivet och Sveriges arbetsmarknad. Givet att unga nyanlinda
bide kan studera inom grundskola, gymnasieskola eller motsvaran-
de inom den kommunala vuxenutbildningen ir det viktigt att kurs-
utbuden anpassas. Elevernas sammansittning har férindrats och
behovet av vigledning och kunskap om arbetslivet och arbetsmark-
naden méiste kunna tillgodoses och finnas 1 samtliga utbildnings-
former.”" Vigledningsutredningen kan férvintas féresld strukturer
for samverkan for att stirka kopplingen mellan skola och Arbets-
formedlingen och arbetslivet.”” Dock ir sddana férindringar bero-
ende av skolans huvudmin och rektorer for att {3 effekt.

En tydligare reglering pd 6vergripande nivd kring kopplingen
mellan skola och arbetsliv, menar delegationen, skulle innebira att
elevers arbetsmarknads- och arbetslivskunskap och uppbyggnaden
av stabila strukturer for samverkan med andra aktérer prioriteras av
huvudmin och rektorer. Delegationen anser dirfor att regeringen
boér 6verviga att 1 skollagen fortydliga skolans uppdrag, bide grund-
och gymnasieskolans och den kommunala vuxenutbildningens, nir
det giller att forbereda elever infor arbetslivet. Detta skulle kunna
ske genom dndringar i skollagens inledande kapitel om utbildningens
syfte. En annan vig att g skulle vara att — si som 1 Finland och
Norge — gora arbetslivs- och arbetsmarknadskunskap obligatoriskt.

Tydliga formella krav behover for att {3 effekt kombineras med
tgirder for att oka forstdelsen f6r de motiv som ligger bakom
dessa krav. Skolverkets uppdrag kring fortbildningsinsatser inom
studie- och yrkesvigledning visar pa rektorers och lirares behov av
att f4 stirkta kunskaper pd omridet. Utbildning om hur skolan kan

3t Skolverket Delredovisning av uppdrag om utbildning for nyanlinda med kort utbildning —
utveckling av kommunal vuxenutbildning. 2018.
52 Dir. 2017:116 En utvecklad studie- och yrkesvigledning.
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bidra till att unga f&r kunskap som férbereder deras etablering i
arbetslivet bor dirfor bli ett obligatoriskt inslag inom sdvil lirar-
som rektorsutbildningen. Det gor det ocksd mojligt att fokusera pd
villkoren och férutsittningarna fér nyanlinda elever och elever
med funktionsnedsittning samt pd unga mins och unga kvinnors
forutsittningar att etablera sig p4 arbetsmarknaden. Aven den tyd-
liga utvecklingen av 6kad psykisk ohilsa — sirskilt bland unga kvinnor
och hbtq-personer — och férekomsten av neuropsykiatriska funk-
tionsnedsittningar féranleder sirskilda kompetensutvecklingssats-
ningar. Sivil rektorer, huvudmin, studie- och yrkesvigledare som
lirare kan inom sina respektive utbildningar ges kunskap om vad
t.ex. kon, kénsidentitet eller funktionsnedsittningar innebir for
individens etablering pd arbetsmarknaden.

6.4.2  Sakra stodet till unga
som ldmnar kommunernas aktivitetsansvar

Delegationens beddmning: De unga som nir de fyller 20 r var-
ken arbetar eller studerar, bor £8 méjlighet till fortsatt stod for att
etablera sig 1 arbetslivet. Kommunerna och Arbetsférmedlingen
bér, inom ramen {6r sina uppdrag, sikerstilla att unga ges mojlig-
het att f8 det stod och de insatser som de behover.

Ytterst dr det regeringens ansvar att tydliggéra kommunernas
och Arbetsférmedlingens gemensamma ansvar for att dven unga
dver 20 r som inte arbetar eller studerar fir det stéd och de in-
satser de behover.

I Uppdrag: Samverkan 2017 lyfte delegationen behovet av att tyd-
liggora ansvaret f6r unga 20-24 dr som varken arbetar eller stude-
rar.”’ S har inte skett. Kommunernas aktivitetsansvar (KAA) om-
fattar unga som inte fullféljt gymnasiet och ir under 20 &r. Forsta
halviret 2017 omfattades 74 500 unga av KAA.>* Varannan stude-
rar, frimst pd introduktionsprogram.” Kommunerna hade ndtt och

3 SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot fordjupad lokal samverkan fér unga
arbetslésa. 12511,

>4 Skolverket Redovisning av kommunernas aktivitetsansvar, forsta balvdret 2017. 2017. Heldrs-
siffran kommer att bli ungefir det dubbla.

% Skolverket Redovisning av kommunernas aktivitetsansvar, forsta halvdret 2017. 2017.
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erbjudit insats till ytterligare 20 procent. Ytterligare 30 procent har
de ej fatt kontakt med. Under viren 2017 hade knappt 20 000 unga
avaktualiserats frin KAA, en tredjedel for pigdende eller fullfoljda
studier och tvi tredjedelar for att de fyllt 20 &r. Samordnaren fér
unga som varken arbetar eller studerar har foreslagit att om en elev
riskerar att avsluta sin gymnasieutbildning 1 fortid eller utan att er-
hilla examen s3 ska rektorn, innan eleven anses ha avslutat utbild-
ningen, se till att eleven erbjuds ett avslutande vigledningssamtal.
Genom detta sd ska den unga uppmirksammas pd konsekvenserna
av beslutet och 3 klart for sig vilka mojligheter som finns att
komplettera utbildningen och vilket stéd kommunen kan erbjuda
inom ramen for sitt aktivitetsansvar.”® Det ir viktigt inte minst fér
att fler ska nds och kunna erbjudas sté6d av kommunerna. Dele-
gationen stddjer detta forslag.

Aven efter att kommunens aktivitetsansvar upphér har kommu-
nerna ett ansvar fér sina medborgare. Det ansvaret innefattar t.ex.
att erbjuda kommunal vuxenutbildning till de individer som har be-
hov att komplettera sin utbildning fér att uppnd allmin eller sirskild
behorighet™ eller att, inom ramen for socialtjinsten, sikerstilla att
enskilda fir det stod och den hjilp som de behéver™. De flesta
kommuner har ocksd méjlighet att 1 samverkan med Arbetsférmed-
lingen erbjuda unga 6éver 20 &r som inte har fullf6ljt sina gymnasie-
studier ett utbildningskontrakt.”” Arbetsférmedlingen har i uppdrag
att och kan tillhandahilla st6d och insatser, men det férutsitter att
individen viljer att ta kontakt med Arbetsférmedlingen. Andelen
unga som varken arbetade eller studerade 2014 var drygt tio pro-
cent av befolkningen i &ldersgruppen 20-24 4r.®® Av dem hade en
tredjedel, cirka 20 000 individer, inte kontakt med vare sig kommu-
nen eller Arbetsférmedlingen. Utrikes fodda unga var 6verrepre-
senterade 1 denna grupp.

Aktivitetsansvaret innebir att det ska finnas etablerade kontak-
ter med de individer som ir under 20 &r och som inte har fullféljt
gymnasieutbildning. Det ir olyckligt — bide ur individens och sam-

> SOU 2018:11 Virt gemensamma ansvar — f6r unga som varken arbetar eller studerar.

%720 kap. 10 § skollagen (2010:800)

582 kap. 1 § socialtjinstlagen (2001:453).

% 11-14 §§ férordningen (2015:502) om viss samverkan om unga och nyanlinda.

% Temagruppen unga i arbetslivet Trots god konjunktur sd dr andelen unga som varken arbetar
eller studerar ganska konstant. Pressmeddelande 2016-10-17. 2017.
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hillets perspektiv — om dessa kontakter gir forlorade i samband
med att aktivitetsansvaret upphér. Det finns kommuner som 1 dag
tillsammans med Arbetsférmedlingen, inom ramen fér 6verens-
kommelsen om samverkan om unga, har utvecklat rutiner fér tre-
partssamtal med den unga nir individen ska fylla 20 &r och limnar
aktivitetsansvaret. Samtalet blir ett tillfille f6r den unga att skriva
in sig pd Arbetsférmedlingen eller dtergd till studier. Delegationen
anser att det ir onskvirt att 1 samtliga kommuner etablera en ord-
ning dir unga inom aktivitetsansvaret, innan de fyller 20 3r, erbjuds
kontakt med Arbetstérmedlingen.

Skolverket har 1 uppdrag att stédja kommuner 1 genomférandet
av det kommunala aktivitetsansvaret.”” Under 2016 och 2017 har
Samordnaren f6r unga som varken arbetar eller studerar komplet-
terat Skolverkets stdd till kommunerna. De samlade erfarenheterna
frin ulliggsuppdraget visar att kommuner har behov av ett mer
omfattande statligt implementeringsstod for sitt arbete med aktivi-
tetsansvaret, och delvis med en annan inriktning dn vad Skolverket
har erbjudit sedan lagen inférdes 2015. Samordnaren menar att ett
tydligare statligt implementeringsstéd skulle stirka kvaliteten och
likvirdigheten i kommunernas arbete.”” Delegationen delar denna
bedémning och ser det som positivt om Skolverket i ett sddant ut-
okat uppdrag ocksd kan bidra i att etablera arbetssitt som ger storre
enhetlighet och likvirdighet f6r unga som fyller 20 &r att {4 fortsatt
stdd till studier eller arbete.

Samtidigt dr det viktigt att uppmirksamma att dven unga med en
gymnasieutbildning kan behova £3 kunskap och information om var
de ska vinda sig for fortsatt stdd 1 sin etablering.

Det finns mycket som kommuner, Arbetsférmedlingen och andra
aktorer redan i1 dag, inom ramen fér sina uppdrag, tillsammans kan
gora for att unga 6ver 20 &r som inte studerar eller arbetar fir det
stdd och de insatser de behdver f6r att komma i studier eller arbete.
Delegationen anser att kommunerna och Arbetsférmedlingen i sam-
verkan bor sikerstilla att unga ges sddan mojlighet. Goda arbetssitt
av den typ som har beskrivits ovan behéver etableras i hela landet.
En utvecklad samverkan med tydligare strukturer fér samverkan
om unga over 20 3r innebir inga nya skyldigheter for samverkans-

6119 § férordning (2015:1047) med instruktion for Statens skolverk.
2 SOU 2018:11 Vidrt gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller studerar.
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parterna, men underlittar f6r dem att nd mélgruppen. Framfor allt
okar det mojligheten for fler unga att fullfélja en gymnasieutbild-
ning och dirmed chanserna fér en fast férankring 1 arbetslivet. Det
innebir sannolikt dven minskad risk f6r arbetsloshet vid komman-
de ldgkonjunkturer. Skolverket och SKL har viktiga roller att spela i
en sddan utveckling. Ytterst har regeringen — som delegationen
tidigare framfért — ett ansvar for att tydliggora aktdrernas gemen-
samma ansvar fér mélgruppen.

6.4.3  Avveckla jobbgarantin fér ungdomar
och méjliggér kommuninsatser

Delegationens forslag och bedomning: Regeringen bér avveckla
jobbgarantin fér ungdomar.

Regeringen bor dverviga att forenkla mojligheterna for arbets-
sokande att, efter en arbetsmarknadspolitisk bedémning, delta 1
insatser som tillhandahills av kommuner inom ramen for arbets-
marknadspolitiska program, med bibehillet aktivitetsstéd. En
forutsittning bor vara att det finns en lokal 6verenskommelse om
samverkan och att Arbetsférmedlingen och kommunen ir éver-
ens om insatsens innehall.

Fortsatt behov att avveckla jobbgarantin f6r ungdomar

Som framgir ovan 1 avsnitt 4.1.3 utgors de arbetssdkande 1 stor ut-
strickning av individer som har behov av insatser frin flera aktorer
och som dirfoér dr beroende av en fungerande samverkan mellan
dessa aktorer. Delegationen har under de senaste tvd dren lyft att
delar av regelverket — och da sirskilt férordningen (2007:813) om
jobbgarantin fér ungdomar — inte ir utformat f6r att mojliggéra en
indamélsenlig samverkan. I dialog med lokala arbetsférmedlings-
kontor och 1 uppféljningen av samverkan mellan Arbetsférmed-
lingen och kommuner blir det tydligt att férordningen om jobb-
garantin fér ungdomar fortfarande foérsvarar arbetet. Jobbgarantin
fér ungdomar — till vilken anvisning sker efter 90 dagar och i vilken
innehillet ir begrinsat till i férordningen angivna insatser — ligger
inte 1 linje med en fortsatt utveckling mot regelverk som innebir
mojlighet till tidigt och individanpassat stéd. Delegationens bedém-
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ning kvarstdr dirmed; jobbgarantin fér ungdomar bor avvecklas. Den
har 1 dag spelat ut sin roll. Konsekvenserna av en sddan avveckling
har nirmare redovisats i den hemstillan som delegationen och Ar-
betsformedlingen gemensamt limnade till regeringen 1 april 2017.°

Fortsatt behov att mojliggora att arbetssokande
kan ta del av insatser hos kommunen

Delegationen menar att det behov som beskrevs 1 Uppdrag: Samver-
kan 2017 avseende att arbetssokande ska kunna ta del av arbetsmark-
nadspolitiska insatser som bedrivs i kommunens regi kvarstir.** Det
bor ges mojlighet for Arbetsférmedlingen att, efter 6verenskommelse
med kommunen och en arbetsmarknadspolitisk bedémning av indi-
videns behov, anvisa arbetssékande till kommuners insatser. Insatsen
ska syfta till att den arbetssokande ska komma 1 arbete eller studier.
Ingen ersittning ska utgd till kommunen frin Arbetstérmedlingen,
men individen kan delta i insatsen med bibehéllet aktivitetsstod.

En férutsittning {6r anvisningen bor vara att det finns en lokal
overenskommelse, sd som 1 férordningen (2015:502) om viss sam-
verkan om unga och nyanlinda, och att Arbetsférmedlingen och
kommunen ir 6verens om insatsens inneh3ll.

Aven om detta avsnitt rér ungas etablering pa arbetsmarknaden,
ir denna mojlighet viktig dven for nyanlinda, se avsnitt 7.5.1. Det
prognostiserade behovet av utbildning ir stort bland arbetssékande
unga och nyanlinda, samt bland utrikes fédda som inte lingre ir
nyanlinda men som har behov av stéd for sin etablering i arbets-
livet. For att pd bista sitt kunna tillgodogéra sig och slutfora t.ex.
utbildningsinsatser, finns det behov att {8 del av olika stédjande in-
satser som kan erbjudas av kommuner, t.ex. av motiverande eller
hilsofrimjande art. Redan 1 dag finns viss mojlighet att delta 1 kom-
munala insatser, foéretridesvis inom utbildningsomridet. Delega-
tionen menar att mdjligheten bor utskas och tydliggéras. En sddan
mojlighet skulle ge bittre férutsittningar att ge individuellt anpas-
sade insatser och samtidigt méjliggora effektivare nyttjande av sam-
hillets samlade resurser.

8 Arbetsférmedlingen Hemstdillan om att upphiva forordningen (2007:813) om jobbgarantin
for ungdomar. 2017.

¢ SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslosa. 1811f.
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I detta kapitel behandlas vikten av utbildning for individers etabler-
ing pd arbetsmarknaden, den kommunala vuxenutbildningens allt
viktigare roll 1 arbetsmarknadspolitiken samt férhllandet mellan den
kommunala vuxenutbildningen och arbetsmarknadsutbildningen.

I kapitlet redovisas dven problem och utmaningar kopplade till
att individen ska erbjudas den utbildning som bist bidrar till en fast
forankring pd arbetsmarknaden samt till upphandlingsregelverket
och utformningen av upphandlingar.

Kapitlet avslutas med delegationens bedémningar av hur match-
ning till jobb genom utbildning kan férbittras.

7.1 Utbildning ar nyckeln till
fast férankring pa arbetsmarknaden

Sysselsittningen i Sverige fortsitter att stiga, i takt med att arbets-
kraften vixer 1 storlek. Mdnga som har anlint till Sverige under se-
nare 4r ir pd vig in i jobb och utrikes f6dda stir f6r stoérre delen av
sysselsittningsdkningen.'

Arbetsférmedlingens arbete handlar 1 allt stérre utstrickning om
att rusta arbetssékande f6r att kunna ta de lediga jobben. Arbets-
kraftsbehovet dr som stérst inom yrken som kriver eftergymnasial
eller gymnasial yrkesutbildning.

Unga utan fullstindig gymnasieutbildning utgor 1 dag en dryg
tredjedel av de inskrivna unga arbetslésa pd Arbetsférmedlingen och
nistan hilften av de unga som varit arbetslésa i ett ar eller mer.’
Ungefir hilften av de nyanlinda arbetssokande saknar utbildning

! Arbetsformedlingen Arbetsmarknadsutsikterna hésten 2017 — Prognos for arbetsmarknaden
2017-2019. 2017.
? Arbetsformedlingen Ungdomsarbetslésheten och ungdomsgarantin — en éversikt. 2017.
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motsvarande gymnasieexamen varav en fjirdedel inte har fullfoljt
en utbildning motsvarande grundskolan. Bland nyanlinda unga sak-
nar tvd tredjedelar en gymnasieutbildning.’

Arbetssokande med enbart en férgymnasial utbildning har ofta en
mycket svag férankring pd arbetsmarknaden dir en arbetsléshets-
period f6ljs av visstidsanstillning och, efter en tid, dterging i arbets-
l6shet. Som nimnts 1 avsnitt 6.1 visar Arbetsférmedlingens rapport
om ligutbildade inskrivna arbetssokande som limnar arbetsléshet att
sex av tio iterkommer till Arbetsférmedlingen inom ett dr.* Att
rusta dessa arbetssokande med efterfrigad kompetens ir nédvindigt
for att matchningen ska leda tll en fast forankring pd arbetsmark-
naden. Hir spelar den kommunala vuxenutbildningen och folkbild-
ningen en viktig roll. Gruppen av arbetssékande 1 behov av utbild-
ning ir heterogen. Det stiller krav pd flexibla utbildningslésningar
som kan ta tillvara befintlig kompetens hos individen och méta de
utmaningar som finns f6r personer som saknar studievana eller moti-
vation.

7.2 Utbildningspolitik som arbetsmarknadspolitik ...

Det 6vergripande mélet f6r den kommunala vuxenutbildningen ir
att vuxna ska stddjas och stimuleras i sitt lirande. Den ska ge vuxna
mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens 1 syfte att
stirka sin stillning bdde i arbets- och 1 samhillslivet. Dirutéver ska
den frimja den personliga utvecklingen.’ Individer som soker sig till
kommunal vuxenutbildning gor det av olika skil. Vissa har behov av
utbildning pd grundliggande eller gymnasial niva. Vissa vill p eget
initiativ komplettera sina betyg eller 6ka sina kunskaper inom ett
visst omride; kanske for att mojliggora studier pd hégskoleniv, ett
karridrbyte eller bara fér att utvecklas som individ. Andra gér det
for att de, efter en arbetsmarknadspolitisk bedémning, anvisats att
soka utbildningen av Arbetsférmedlingen eller for att kommunen
krivt att de studerar for att {8 forsérjningsstdd.

* Manadsstatistik frin Arbetsférmedlingen. Oktober 2017.

* Arbetsférmedlingen Ldgutbildade som Limnar arbetsloshet. En analys av utflodet frin arbets-
losher. Working paper 2017:7. 2017.

520 kap. 2 § skollagen.

118



SOU 2018:12 Matchning genom utbildning

Mot denna bakgrund ir det naturligt att utbildning har blivit ett
allt viktigare inslag inom arbetsmarknadspolitiken under senare &r.
Det har lett till att den del av vuxenutbildningens — bide den kom-
munala och den som bedrivs inom ramen {6r folkbildningen — upp-
drag som syftar till att stirka individers stillning p arbetsmarkna-
den lyfts fram tydligare i arbetsmarknadspolitiken.

Vuxenutbildningens férindrade roll speglas pa olika sitt 1 poli-
tiken och den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Bland annat i
reglerna om utbildningsplikt fér nyanlinda som inférdes den 1 janu-
ari 2018° och i direktiven till utredningen En vdl anpassad vuxen-
utbildning (den s.k. Komvuxutredningen)’, men ocksd i den strategi
om matchning till jobb genom utbildning® som Arbetsférmedlingen
tagit fram under 2017.

Skolverkets uppfoljning av f.d. komvuxelevers sysselsittning 2014,
urvalet var de elever som avslutade en utbildning vid den kommu-
nala vuxenutbildningen 2013, visar att 76 procent av de elever som
list en kortare yrkesutbildning (mellan ett halvt &r och ett &r) har
arbete ett ir efter att studierna har avslutats. Resultaten, 1 termer av
grad av arbetsmarknadsetablering, ir goda oavsett individernas tidi-
gare sysselsittning. Av dem som varken arbetat eller studerat fore
yrkesutbildningen var 20 procent varken 1 arbete eller studier aret
efter yrkesutbildningen.” Av dem som avslutat en arbetsmarknads-
utbildning hade 42 procent arbete 180 dagar efter avslutad utbildning.
Av dem utan fullstindig gymnasieutbildning hade 37 procent jobb
efter 180 dagar."

For att den kommunala vuxenutbildningen ska kunna bidra till
ytterligare forbittrade mojligheter att komma 1 arbete krivs att den
ir tillginglig och hiller hog kvalitet samt att utbildningsutbudet ir
brett och varierat. Hir bor ocksd tilliggas att Skolverket i sin del-
redovisning av uppdraget om utbildning f6r nyanlinda med kort ut-
bildning och utveckling av kommunal vuxenutbildning konstaterar
att det finns behov av orienteringskurser som ger grundliggande

¢ Férordningen (2017:820) om etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare.

7 Dir. 2017:21 En vil anpassad vuxenutbildning.

8 Arbetsférmedlingen Arbetsformedlingens strategi for matchning till jobb genom utbildning.
Beslutad 11 januari 2017. 2017.

? Skolverket Redovisning av uppdrag om uppfélining av sysselsittningen efter avslutade studier
inom kommunal vuxenutbildning. 2017.

10 Statistik frin Arbetsformedlingen fér individer som slutat en arbetsmarknadsutbildning,
AUB, under perioden juni 2016 till maj 2017.
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kunskaper om arbetsliv och arbetsmarknad i Sverige." Myndigheten
konstaterar ocksd att det kan ifrigasittas att den kommunala vuxen-
utbildningen pd grundliggande niv4 har en s stark koppling till den
svenska grundskolan och ett barnperspektiv.

Den nya ordningen fér statsbidrag for regional yrkesinriktad
vuxenutbildning som inférdes i januari 2017" har inneburit att det
regionala perspektivet har stirkts. Fortfarande ir det dock en stor
utmaning fér mdnga kommuner, framfér allt f6r sm3 kommuner i
glesbygd, att tillhandahdlla ett tillrickligt varierat och flexibelt ut-
bud av yrkesutbildningar. Delegationen bedémde 1 Uppdrag: Sam-
verkan 2017 att utvecklingen mot regionalisering bor g8 vidare for
att sikerstilla ett brett utbud av yrkesutbildning 1 hela landet och att
det dr nédvindigt att {8 en stabil och lingsiktig finansiering av den
yrkesinriktade vuxenutbildningen som innebir att den kan utveck-
las och anpassas till regionernas kompetensforsoérjningsbehov. "

Enligt skollagen (2010:800) ska de som fitt minst utbildning
prioriteras nir det giller komvux pd gymnasial nivd." Sokande som
har kort tidigare utbildning ska enligt férordningen (2011:1108)
om vuxenutbildning ges féretride vid antagningen till s3dan utbild-
ning."” For platser som finansieras av statsbidrag finns dock méjlig-
het att dven beakta den s6kandes svaga stillning pa arbetsmarkna-
den.'® T direktiven till Komvuxutredningen skriver regeringen att
utredaren ska analysera och ta stillning till om det i vissa fall bor
kunna géras undantag frin skollagens bestimmelser om att de som
fitt minst utbildning ska prioriteras nir det giller antagningen till
komvux pd gymnasial nivd och i s3 fall foresld méjligheter till undan-
tag, och i férekommande fall limna nédvindiga forfattningsforslag.
Regeringen menar att det 1 vissa sammanhang kan finnas skal att
prioritera andra grupper in de med kort tidigare utbildning vid ur-
val till komvux. Det kan t.ex. handla om satsningar inom komvux
som 1 forsta hand riktar sig till vissa individer, t.ex. sidana med svag

" Skolverket Delredovisning av uppdrag om utbildning for nyanlinda med kort utbildning —
utveckling av kommunal vuxenutbildning. 2018.

2 Férordningen (2016:937) om statsbidrag for regional yrkesinriktad vuxenutbildning.
13SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslésa. 156 1.

1420 kap. 2 § skollagen (2010:800).

' 3 kap. 7 § férordningen (2011:1108) om vuxenutbildning.

163 kap. 7 § férordningen (2011:1108) om vuxenutbildning.
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stillning pi arbetsmarknaden."” Utredningen ska redovisa sitt upp-
drag senast den 31 augusti 2018.

Att utbildning finns tillginglig 4r en forutsittning. Men det ir
inte nog. Utbildningens kvalitet och utformning méste ocks3 siker-
stillas. Det bor 1 6kad utstrickning vara mojligt med flexibla starter
av utbildningar, att kunna kombinera olika utbildningar och utbild-
ningsformer, likvil som kommunal vuxenutbildning med arbets-
marknadspolitiska insatser, att studera pd deltid och kvillstid samt
att utnyttja ny teknik for bittre tillginglighet. Det behover ocksd
sikerstillas att individer med funktionsnedsittning och individer
som behover stdd 1 svenska spriket fir sina behov tillgodosedda.

7.3 ... leder till gransdragningsproblematik

I dag erbjuds yrkesutbildningar inom flera delar av utbildningsvisen-
det: gymnasieskolan, kommunens vuxenutbildning, yrkeshogskolan,
universitet och hdgskola samt inom folkbildningen. Flera av dessa
olika typer av utbildningar ir mojliga att ta del av inom ramen for
ett arbetsmarknadspolitiskt program. Dirutéver finns yrkesutbild-
ning 1 form av Arbetsférmedlingens upphandlade arbetsmarknads-
utbildningar.

Medan det reguljira utbildningsvisendet har ett bredare bildnings-
uppdrag finns arbetsmarknadsutbildningen till f6r att ge arbetslésa
sidan utbildning de behéver {or att de ska kunna ta ett jobb. Arbets-
marknadsutbildningen ska, dven om den tillgodoser ett behov hos
individen, ha en tydlig koppling till behoven pd arbetsmarknaden,
ofta kopplat till bristyrken.'"® Aven om utbildningsformerna fyller
olika funktioner kan de ha liknande innehdll och dirfér ockss fylla
liknande behov for individen; att 6ka dennes méjligheter att etablera
sig pd arbetsmarknaden.

Individens méjligheter att {3 en fast forankring pd arbetsmarkna-
den frimjas rimligen bist, 1 de flesta situationer, av reguljir utbild-
ning. Utdver att det allminna bildningsuppdraget inom komvux kan
bidra till att individen {4 en bredare kunskapsbas, s ir kurserna inom
komvux poingsatta och kan tillgodoriknas vid eller ge behorighet

' Dir. 2017:21 En vil anpassad vuxenutbildning.
811 § férordningen (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program.
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till fortsatta studier. Skolverket har pd uppdrag av regeringen tagit
fram sammanhillna yrkesutbildningar, s.k. yrkespaket som ir sam-
mansatta av ett antal nationella yrkesimnen och kurser. Yrkespake-
ten ir utformade f6r att kunna leda till anstillningsbarhet eller ligga
till grund for vidare studier. De 51 yrkespaketen, som hittills tagits
fram, har en omfattning pd 20 veckor och uppit och avser bdde gym-
nasieskolans introduktionsprogram och den yrkesinriktade vuxen-
utbildningen. De ir mojliga att anpassa till lokala eller regionala behov
och férutsittningar. Paketen dr framtagna i samarbete med Skol-
verkets programrdd dir bl.a. branschernas representanter, Arbets-
formedlingen och Myndigheten fér yrkeshégskolan medverkar.”
De kan successivt kompletteras till en fullstindig yrkesutbildning
pd gymnasienivi. Yrkespaketens utformning ¢kar individens moj-
ligheter att snabbare komma 1 arbete, {4 en fast forankring 1 arbets-
livet och att under yrkeslivet gora karridr. Samtidigt innebir yrkes-
paketens likheter med vissa arbetsmarknadsutbildningar att det kan
bli svirare att skilja utbildningsformerna &t och ta stillning till vad
som ir mest dndamédlsenligt fér individen. Det kan ocksd leda till
konkurrens om lirare, lokaler och deltagare.

Arbetsférmedlingen upphandlar arbetsmarknadsutbildningar ut-
ifrdn identifierade behov hos arbetsgivare. Upphandlingen sker
nationellt och fngar inte alltid de lokala behoven eller det existe-
rande lokala utbudet. Det riskerar leda till 6verlappning pd de orter
dir kommunen redan erbjuder liknande utbildning. Att ka utbudet
av kommunal vuxenutbildning och ge den en mer framtridande roll
inom arbetsmarknadspolitiken utan att samtidigt se éver arbets-
marknadsutbildningens utbud och anvindning riskerar dirfor att
leda till ineffektiv resursanvindning. Ur individens perspektiv kan
det leda till simre mojligheter pa arbetsmarknaden p4 lingre sikt efter-
som den kommunala vuxenutbildningen — till skillnad frin arbets-
marknadsutbildningen — kan tillgodoriknas vid eller ge behérighet
till fortsatta studier. Kommunernas incitament att erbjuda kurser
med yrkesinriktning riskerar dirutdver att minska om de kan fér-
lita sig p& att arbetsmarknadsutbildningarna ticker samma behov.

Utgdngspunkten for arbetsmarknadspolitiken, och dirmed ock-
s& f6r Arbetsformedlingens verksamhet, dr att arbetsmarknads-

1% Skolverket Redovisning av uppdrag om sammanhdlina yrkesutbildningar samt stédinsatser
under inférandet av regionalt yrkesvux. 2017.
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utbildningen ska utgora ett komplement till det reguljira utbildnings-
visendet. Denna utgingspunkt avspeglas i Arbetsférmedlingens ovan
nimnda strategi fé6r matchning till jobb genom utbildning, som
beslutades 1 bérjan av 2017. I strategin anges att for en effektivare
jobbmatchning ska Arbetsférmedlingen nyttja bdde generell och
yrkesinriktad utbildning f6r att kunna matcha ledig arbetskraft med
arbetsmarknadens behov. Arbetstérmedlingen ska foére anskaffandet
av ny utbildning analysera om det finns andra sitt att anskaffa den
utbildning som bist méter arbetsmarknadens behov. Detta ska upp-
nds bl.a. genom att samverkan med kommuner och utbildnings-
myndigheterna fordjupas samtidigt som dialogen med leverantérer
fortsitter utvecklas.”

Vid valet av utbildning som arbetsmarknadspolitisk insats méste
handliggare forhélla sig till det arbetsmarknadspolitiska regelverket,
interna styrdokument som bygger pd upphandlingsregelverket samt
till av Arbetstormedlingen ingingna avtal med leverantorer. Arbets-
formedlingens strategi ligger sdvitt delegationen kan bedéma vil 1
linje med politikens intentioner. Samtidigt finns det fortfarande delar
1 nimnda regelverk, och 1 tillimpningen av dessa, som pdverkar
mojligheterna att fullfélja intentionerna i strategin. Oklarheter i
dessa hinseenden ir ett betydande skil till att det pd lokal nivd
finns en osikerhet om hur man ska agera. I arbetet med att ta fram
lokala jobbspdr férekommer det t.ex. fortfarande att kommunens
vuxenutbildning uppfattas som konkurrerande till leverantorer av
arbetsmarknadsutbildning. Dua har 1 sina dialoger uppfattat att det
ocksd finns en utbredd osikerhet bide lokalt och centralt pd Arbets-
formedlingen kring i vilken man arbetssékande kan delta i utbild-
ning pd komvux inom ramen for arbetsmarknadspolitiska program,
samt hur olika typer av utbildning kan kombineras med varandra eller
med andra aktiviteter.

S4 linge det inte utgdr ndgon ersittning frin Arbetstormedlingen
till kommunen kan det inte anses féreligga ndgon konkurrens mel-
lan reguljir utbildning och upphandlad arbetsmarknadsutbildning.
Upphandlingslagstiftningen bor dirfor inte paverka valet av utbild-
ningsform 1 ett sidant fall. Detta giller oavsett om Arbetsférmed-

2 Arbetsformedlingen Arbetsformedlingens strategi for matchning till jobb genom utbildning.
Beslutad 11 januari 2017. 2017. 16.
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lingen har avtal om liknande utbildning eller om kommunen utfér
ydnsten 1 egen regi eller sjilv har upphandlat utbildningen.
Arbetsmarknadsutredningen har i tilliggsdirektiv fitt 1 uppdrag
att limna f6rslag om hur det kan sikerstillas att arbetsmarknads-
utbildningen ir en flexibel insats som snabbt kan svara mot arbets-
marknadens behov och som forbittrar férutsittningarna for de
arbetssokande att {3 arbete och fér de arbetsgivare som behover an-
stilla inom ett bristyrkesomride att snabbt 3 tag pd arbetskraft.
Utredningen ska analysera och limna férslag om 1 vilken form och
av vilka aktdrer som arbetsmarknadsutbildningar ir bist limpade att
tillhandahillas fortsittningsvis.”' Delegationen vilkomnar uppdraget
till utredningen 1 friga om arbetsmarknadsutbildningen. Delegatio-
nen menar att det dr viktigt att utredningen 1 sitt arbete utgdr frin
att arbetsmarknadsutbildning — 1 den roll och funktion som den har
1dag — bor vara ett alternativ i férsta hand nir behovet av utbildning
av olika skil inte kan tillgodoses inom det reguljira utbildnings-
visendet. Det kan t.ex. handla om renodlad utbildning for specifika
branschbehov, att flexibelt komplettera den kommunala vuxen-
utbildningen pd mindre orter dir svirigheter finns att uppritthilla
ett utbud som svarar mot behoven och om korta specialkurser. Det
kommer oavsett regleringar och praxis att vara oméjligt att dra helt
tydliga grinser mellan reguljir utbildning och arbetsmarknadsutbild-
ning. Dirfor méste strivan vara att skapa en ordning som gor det moj-
ligt att smidigt och flexibelt kombinera olika former av utbildning.

7.4 Svartolkade regelverk om upphandling
paverkar mojligheterna till ratt utbildning

Komplexiteten 1 upphandlingsregelverket paverkar pa olika sitt moj-
ligheterna att utforma och tillhandahilla st6d och att hitta samver-
kanslésningar. Delegationen lyfte redan i1 Uppdrag: Samverkan 2017
den 1 avsnitt 7.3 berérda problematiken att upphandlingsregelverket
uppfattas leda till konkurrens mellan komvux och arbetsmarknads-
utbildning. Delegationen lyfte ocksd att osikerheten om vilken
flexibilitet regelverket tilliter, bl.a. avseende individanpassning och
leverantdrsrelationer, fr konsekvenser nir Arbetsférmedlingen och

2 Dir. 2017:71 Tilliggsdirektiv till Arbetsmarknadsutredningen.
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kommunen upphandlar tjinster inom sina respektive verksamheter.*
Delegationens uppfattning ir att dessa problem kvarstir. Problemen
accentueras nu i samarbetet med arbetsgivare om att inritta lokala
jobbspar.

Inom Finansdepartementet har férslag” tagits fram som innebir
forenklingar 1 upphandlingsregelverket kopplat till upphandling av
sociala tjinster, inklusive utbildningstjinster. Forslaget tar sin ut-
gdngspunkt i de forslag om forenkling av upphandlingsregelverket
som lades fram av Vilfirdsutredningen® och ligger i linje med vad
delegationen efterfrgade i sitt forra betinkande. Forslaget innebir
frimst att Arbetstérmedlingen och kommunerna blir mindre styrda
1 det processuella férfarandet f6r upphandling av bl.a. utbildnings-
ganster. Mojligheterna skulle 6ka att utesluta leverantorer som be-
démts som olimpliga, att ta hinsyn till individers specifika behov samt
att ha lingre ramavtalstider. Forlaget forbittrar dirmed forutsitt-
ningarna f6r mer lingsiktiga samarbeten med utbildningsleverantérer.

Utredningen om bittre mojligheter till fjirrundervisning och
undervisning pa entreprenad har bl.a. haft 1 uppdrag att bedéma hur
entreprenad inom skolvisendet forhiller sig till lagen (2016:1145) om
offentlig upphandling (LOU).” De har i sitt betinkande®® bedémt
att utbildning och verksamhet inom de obligatoriska skolformerna,
gymnasieskolan, gymnasiesirskolan, férskolan, férskoleklassen, fri-
tidshemmet, kommunal vuxenutbildning och sirskild utbildning f6r
vuxna, dvs. den utbildning som regleras i skollagen, utgér icke-eko-
nomiska tjinster av allmint intresse, s.k. NESGI. Eftersom dessa
tjanster uttryckligen undantas frdn EU:s upphandlingsdirektiv®’ r3-
der, enligt utredningens bedémning, ingen skyldighet att upphandla
ydnster som avser utbildning inom skolvisendet. Utredningen re-
kommenderar att regeringen bor 6verviga att foresld att det ska goras
ett fortydligande 1 LOU, s§ att det direkt av lagen framgdr att icke-
ekonomiska tjinster av allmint intresse inte omfattas av lagens tillimp-

2SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot férdjupad lokal samverkan for unga
arbetslosa. 177 1.

» Finansdepartementet Vissa forslag om dndringar i lagen om offentlig upphandling med anled-
ning av Vilfardsutredningens forslag. 2017.

2 SOU 2016:78 Ordning och reda i vilfirden.

2 Fi2015:01.

2 SOU 2017:44 Entreprenad, fiarrundervisning och distansundervisning.

%7 Europaparlamentets och ridets direktiv 2014/24/EU av den 26 februari 2014 om offentlig
upphandling och om upphivande av direktiv 2004/18/EG. 2014.
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ningsomride. Genom detta skulle det tydliggoras att det alltid finns
anledning att ta stillning till om den tjinst som ir aktuell f6r upp-
handling faktiskt omfattas av upphandlingsplikt. Utredningens upp-
drag har gillt entreprenad inom skolvisendet. Utredningens still-
ningstaganden omfattar siledes inte arbetsmarknadsutbildning. SKL
har 1 sitt remissvar angett att de delar utredningens slutsats att ut-
bildningar inom skolvisendet ir icke-ekonomiska tjinster av allmint
intresse (NESGI), och dirfor inte omfattas av upphandlingsskyldig-
het.”® Upphandlingsmyndigheten har dock i sitt remissvar® uppgett
att utredningen inte lyckas pdvisa att utbildning inom skolvisendet
utgor NESGIL Rittsliget dr osikert och det saknas klargorande ritts-
praxis. Svenskt Niringsliv har i sitt remissvar uppgett att de inte delar
utredningens bedémning, utan anser att utbildningstjinster omfattas
av upphandlingsregelverket.™

Om upphandlingsplikt inte skulle omfatta utbildning inom det
reguljira utbildningsvisendet skulle kommunen kunna ha en stérre
frihet att utforma modeller f&r samarbete med leverantérer av sidan
utbildning. Det skulle kunna ¢ka flexibiliteten vid tillhandah&llande
av kommunal vuxenutbildning. Regelverkets otydlighet pd detta
omrdde kan sdledes i konsekvenser f6r mojligheterna att anpassa
utbildningen till individens och arbetsmarknadens behov.

28 SKL. Yttrande den 13 oktober 2017, ref 17/03543,
skl.se/tjanster/omskl/remissyttranden/remisser2017/entreprenadfjarrundervisningochdistan
sundervisningsou201744.13523.html

» Upphandlingsmyndigheten. Yttrande den 29 september 2017. Dnr UHM-2017-0168.

3% Svenskt Niringsliv, yttrande den 4 oktober 2017, ref 114/2017,
www.svensktnaringsliv.se/material/remissvar/entreprenad-fjarrundervisning-och
distansundervisning-sou-201744_679807.html
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7.5 Delegationens bedémningar och férslag
avseende matchning genom utbildning

7.5.1  Sékra individens tillgang till ratt utbildning

Delegationens beddmningar: I linje med delegationens bedém-
ning i avsnitt 6.4.3 bor regeringen Sverviga att férenkla mojlig-
heterna f6r arbetssokande att — efter en arbetsmarknadspolitisk
bedémning — delta 1 en insats, t.ex. vuxenutbildning, 1 kommunen
inom ramen fér arbetsmarknadspolitiska program. En férutsitt-
ning bor vara att det finns en lokal 6verenskommelse om sam-
verkan och att Arbetsférmedlingen och kommunen ir 6verens
om insatsens innehall.

Det ir viktigt att Komvuxutredningen® ser éver antagnings-
reglerna fér den kommunala vuxenutbildningen 1 sin helhet i per-
spektiv av vuxenutbildningens allt viktigare roll f6r att tillgodose
kompetensbehov pd arbetsmarknaden.

Den som bedoms behéva utbildning for att etablera sig pd arbets-
marknaden ska erbjudas den utbildning som bist tillgodoser detta
intresse och behovet av kompetens pd arbetsmarknaden. I bida av-
seendena bor perspektivet vara lingsiktigt. Valet av utbildningsform
bér inte pdverkas av mojligheten till deltagande 1 komvux, utbild-
ning inom folkhégskolan eller yrkeshégskolan inom ramen for ett
arbetsmarknadspolitiskt program. Det ir olyckligt att typen och om-
fattningen av studierna som kan ingd i ett program varierar utifrn
vilken milgrupp den arbetssékande tillhér och i1 vilket program
denne ir inskriven.

Valet mellan vuxenutbildning och arbetsmarknadsutbildning ska
utgd frin individens behov. Om en arbetsmarknadspolitisk bedom-
ning resulterar 1 att individen bér delta 1 en vuxenutbildning inom
komvux, bor det vara mojligt att genomfora utbildningen pd sam-
ma villkor som en arbetsmarknadsutbildning. Detta bér gilla under
forutsittning att Arbetsférmedlingen bedémer att utbildningen ir
arbetsmarknadspolitiskt motiverad och kommunen ir beredd att till-
handahilla den. Mgjligheten bér ocksa villkoras med att det finns en
lokal éverenskommelse, s& som 1 férordningen (2015:502) om viss

*! Dir. 2017:21 En vdl anpassad vuxenutbildning.
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samverkan om unga och nyanlinda. Detta ligger 1 linje med vad
delegationen framhillit om méjligheter till insatser hos kommunen
inom ramen for arbetsmarknadspolitiska program, bdde 1 Uppdrag:
Samverkan 2017% och ovan i avsnitt 6.4.3. En reform med den aktu-
ella inriktningen kan dock behova féregds av en konsekvensutred-
ning, bl.a. vad giller olika ersittningar till individen. Hir kan 4ven p3-
pekas att en forenkling av innehillet i befintliga program, t.ex. for-
beredande insatser, skulle vara att féredra framfor tillskapandet av
nya program.

Nir individer i dag ges méjlighet att delta i reguljir utbildning
inom ett arbetsmarknadspolitiskt program ska dessa soka tll ut-
bildningen 1 konkurrens med andra. Det kan innebira linga vinte-
tider for besked om kursstart eller for att helt enkelt f3 veta att en
plats finns tillginglig. Detta f6rsvirar mojligheten f6r kommunen och
Arbetsférmedlingen att skapa sammanhingande kedjor av insatser
for individen.

Enligt skollagens bestimmelser om antagning till kommunal
vuxenutbildning prioriteras i regel de som har minst utbildning. Inom
vissa utbildningar finns mojlighet att ta hinsyn till den sokandes
stillning pd arbetsmarknaden. Antagningsreglerna behéver vara en-
hetliga och tydligt utgd frén att den kommunala vuxenutbildningen
har en viktig roll att spela 1 arbetsmarknadspolitiken. Delegationen
menar att Komvuxutredningen® bor se éver antagnings- och urvals-
regler i sin helhet 1 perspektiv av vuxenutbildningens allt viktigare
roll for att tillgodose kompetensbehov pd arbetsmarknaden. Inte
minst med avseende pd dem som anvisas till att séka en utbildning
efter en arbetsmarknadspolitisk bedémning.

32SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot férdjupad lokal samverkan for unga
arbetslésa. 188.
33U 2017:1 En vdl anpassad vuxenutbildning.
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7.5.2  Nyttja méjligheterna i upphandlingsregelverket

Delegationens bedomningar och forslag: Regeringen bor upp-
dra 4t Upphandlingsmyndigheten att analysera och beskriva det
utrymme som foreslagna férindringar 1 lagen (2016:1145) om
offentlig upphandling’ innebir pd arbetsmarknads- och utbild-
ningsomridet.

Arbetsférmedlingen och SKL bér tillsammans verka for att det
utrymme som skapas genom foreslagna regelférindringar fak-
tiskt utnyttjas f6r effektivare former for samverkan. I ett sddant
arbete bor samspelet mellan reguljir utbildning och arbetsmark-
nadsutbildning tydliggoras.

Om regeringen bedomer att vissa typer av utbildningstjinster
inte omfattas av upphandlingsskyldighet enligt EU:s upphand-
lingsdirektiv’® bor regeringen éverviga att i lag tydliggora detta.

Sikerstill att handlingsutrymmet i LOU utnyttjas
for att effektivisera samverkan

Otydligheten kring hur arbetsmarknadsutbildningar som Arbets-
férmedlingen har upphandlat férhéller sig till insatser som kommu-
nerna erbjuder pdverkar samverkan negativt. Duas bild ir att det pd
lokal nivd uppstir problem 1 samverkan kopplat tll detta. Sirskilt
tydligt har detta varit nir det giller hur kommunal vuxenutbildning
forhaller sig till upphandlad arbetsmarknadsutbildning.

Regeringen har 1 linje med vad delegationen efterfrdgade 1 sitt
forra betinkande limnat forslag som, om de beslutas av riksdagen,
kommer att innebira en 6kad flexibilitet 1 upphandlingsregelverket.
Delegationen vilkomnar detta f6rslag.

Delegationen lyfte 1 Uppdrag: Samverkan 2017°° behovet av att
Arbetsférmedlingen och SKL aktivt agerar for att anvinda befint-
ligt utrymme i regelverket. Det rérde bl.a. méjligheten att involvera
civilsamhillets organisationer 1 insatser som genomfors 1 samverkan,

** Finansdepartementet Vissa forslag om dndringar i lagen om offentlig upphandling med anled-
ning av Vilfardsutredningens forslag. 2017.

% Europaparlamentets och ridets direktiv 2014/24/EU av den 26 februari 2014 om offentlig
upphandling och om upphivande av direktiv 2004/18/EG. 2014.

% SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslisa. 188 ff.
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1 vilken man Arbetsférmedlingen och kommunerna har mojlighet
att samverka kring upphandlingar, men ocksd tydliggoranden kring
hur upphandlade tjinster hos Arbetsférmedlingen forhdller sig till
insatser hos kommunen. Delegationen anser att detta behov kvar-
stdr. I den m&n samverkan beror utbildning som regleras 1 skollagen
bér dven Skolverket involveras. De kommande férindringarna i
regelverket utgér ett utmirke tillfille att hantera oklarheter och
eventuella missuppfattningar om upphandling och samverkan som
fortfarande cirkulerar och skapar svirigheter 1 den lokala samverkan.
Sirskilt bor ett tydliggérande om att den kommunala vuxenutbild-
ningen éverhuvudtaget inte kan sigas konkurrera med upphandlade
arbetsmarknadsutbildningar prioriteras. Det bor ocksd undersokas
hur Arbetstérmedlingen kan utforma sina avtal med leverantérer si
att det blir tydligt att om Arbetsférmedlingen vid en arbetsmarknads-
politisk bedémning finner att en insats hos kommunen ir limp-
ligast f6r individen, s& utgoér en anvisning till den insatsen inte ett
avtalsbrott. Ett samarbete kring dessa frigor pd central nivd bér
fokusera p& hur lokal och regional samverkan kan bidra till att ut-
budet ir vil tillgodosett och anpassat till efterfrigan och att arbets-
marknadsutbildningen verkligen blir ett komplement till komvux.
Ett limpligt forum for detta kan —under foérutsittning att kommu-
nerna ir verens — vara de regionala kompetensplattformarna, dir
aktorer med regionalt utvecklingsansvar bedriver liknande arbete
med stdd frin Tillvixtverket. Samarbetet bor ocksd sikerstilla att
det 1 de strukturer f6r samverkan som byggs upp hos respektive
samverkanspart, skapas méjligheter f6r lokal nivd att snabbt {4 st6d
med att 18sa ut problem som uppstir kopplat till upphandling.

Skapa forutsittningar for ytterligare praxis kring upphandling
av reguljir utbildning genom nationell lagstiftning

Som angetts ovan si behéver kommunerna och Arbetsférmedlingen
bygga upp lingsiktiga och flexibla samarbeten med utbildnings-
anordnare for att f god effekt 1 utbildningen for arbetslésa, inte
minst 1 de lokala jobbsparen. Upphandlingslagstiftningen forsvérar
1 viss min denna typ av samarbeten.

Osikerheten kring tolkning av regelverket gor att det handlings-
utrymme som finns, och som troligtvis kommer att utdkas genom
regeringens forslag, inte utnyttjas till fullo. For att Arbetsférmed-
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lingen och kommunerna ska sikerstilla att hela handlingsutrymmet
utnyttjas dr det viktigt med god upphandlingskompetens hos par-
terna, men ocksd att Upphandlingsmyndigheten ir behjilplig. Dele-
gationen foresldr dirfor att regeringen uppdrar 4t Upphandlings-
myndigheten att analysera och beskriva det utrymme som foreslagna
férindringar i LOU innebir pd arbetsmarknads- och utbildnings-
omridet.

De férindringar som regeringen foreslagit i LOU kommer att
underlitta mer lingsiktiga samarbeten mellan kommunen och ut-
bildningsleverantérerna. Den tolkning av upphandlingsregelverket
som gjorts av Utredningen om bittre méjligheter till fjarrundervis-
ning och undervisning pd entreprenad — dvs. att utbildningstjinster
inom skolvisendet inte omfattas av LOU - skulle kunna skapa in
bittre forutsittningar f6r 1dngsiktighet och flexibilitet 1 samarbetet.
Remissvaren avseende utredningens forslag illustrerar dock svirig-
heterna 1 tillimpningen av LOUj vissa remissinstanser anser att det
finns tillricklig domstolspraxis att stédja sig pa, andra inte och s&
linge ingen vigar “testa grinserna” skapas ingen ny praxis som bi-
drar till ndgon klarhet. Det ir inte troligt att en kommun, med de
risker f6r upphandlingsskadeavgifter m.m. som kan uppst3, viljer att
agera 1 strid med Upphandlingsmyndighetens rekommendationer
och tolkningar. Aven om vissa kommuner redan i dag handlar upp
utbildningar p8 sitt som snarare liknar valfrihetssystem 4n upphand-
ling enligt LOU, ir det inga kommuner som provat att utan foregd-
ende upphandling ingd lingsiktiga samarbetsavtal med ett begrinsat
antal leverantorer. For att f8 kommuner att prova detta och pd s sitt
skapa mojlighet till ny domstolspraxis, krivs troligtvis att regeringen
agerar for att det 1 lagstiftning anges att utbildningstjinster inom
skolvisendet inte omfattas av LOU. Delegationen anser dirfér att
regeringen bor dverviga att till riksdagen foresld att i lag tydliggora
1 vilken mdn utbildningstjinster omfattas av upphandlingsskyldig-
het. Ett annat alternativ skulle vara att regeringen ger mojlighet till
ett frikommunsforsok avseende upphandling av utbildning som base-
rar sig pd denna tolkning av LOU.
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3 Nyanlandas etablering
| arbetslivet

Detta kapitel behandlar de samverkande parternas insatser 1 den for-
djupande samverkan om nyanlinda, utbildningens och arbetsgivarnas
roll 1 nyanlindas etablering pd arbetsmarknaden samt utmaningar
kopplade till unga nyanlindas mojligheter att fullfolja gymnasie-
skolan och kortutbildade nyanlinda kvinnors etablering p& arbets-
marknaden.

Kapitlet avslutas med delegationens bedémningar avseende 3t-
girder for en fungerande férdjupad samverkan byggd pd éverens-
kommelser med lokala jobbspér.

8.1 Arbetsformedlingens ansvar

Arbetstormedlingen har sedan 2010 det 6vergripande ansvaret for
nyanlindas etablering i arbets- och sambhillslivet. Den 1 januari
2018 tridde en lagindring 1 kraft som ger myndigheten stérre moj-
ligheter att arbeta f6r nyanlindas etablering pd arbetsmarknaden pd
samma sitt som man arbetar med 6vriga arbetssokande, se nirmare
avsnitt 3.6. Det dr dock viktigt att beakta att det gamla regelverket
kommer att fortsitta gilla for de nyanlinda som redan hade en eta-
bleringsplan nir lagindringen tridde 1 kraft. Myndigheten, kommu-
nerna och méilgruppen kommer dirfér att ha tv3 parallella regelverk
att forhdlla sig wll fram till 2020. Det stiller stora krav p& korrekt
handliggning och tydlig information frén de lokala samverkans-
parterna till de nyanlinda. Det giller inte minst f6r dem med tillfil-
liga uppehillstillstind p& 13 minader som kan 6vergd frin etabler-
ingsuppdraget till etableringsprogrammet nir deras etableringsplan
l6per ut. Inom denna grupp ir det sirskilt viktigt att uppmirksam-
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ma dem som ir under 20 4r, eftersom de ir f6r unga fér att kunna
overga till etableringsprogrammet.

Under de &r som Arbetsférmedlingen har ansvarat for etabler-
ingsuppdraget har flera externa granskningar pekat pd brister i den
interna uppfoljningen gillande effektutvirdering och kunskapssprid-
ning.' Ett systematiskt lirande och erfarenhetsutbyte kring effekter
av olika insatser och vad som frimjar de arbetssékandes etablering
pd arbetsmarknaden har saknats.

I syfte att f4 till stdnd ett mer strukturerat och kunskapsbaserat
arbetssitt inom etableringsuppdraget introducerade Arbetsférmed-
lingen SAE (systematiserat arbetssitt inom etableringsuppdraget).
Tanken med SAE ir att det ska finnas en réd trdd 1 individens akti-
viteter och att riktningen mot arbete eller studier ska vara tydlig
under tiden 1 etableringsuppdraget. Ambitionen ir att sikra en minsta
gemensam nivd pd service och insatser samt sikerstilla att indivi-
dens behov styr valet av insatser.

Av Arbetstérmedlingens senaste &terrapport gillande etabler-
ingsuppdraget” framgar vilka aktiviteter deltagarna fir ta del av. Det
ir f4 som studerar pd komvux och fi som erbjuds yrkessvenska,
dven om antalet som deltar 1 studier har 6kat ndgot under 2016 och
2017 Det ir fortfarande i férsta hand deltagare med gymnasial
eller eftergymnasial utbildning som pdbérjar studier inom etabler-
ingen. Det ir dven fd nyanlinda som har fitt tillging till validering
och yrkeskompetensbedémningar. Andelen nyanlinda med lig ut-
bildning har 6kat under de senaste dren. Samtidigt fortsitter ut-
vecklingen pd den svenska arbetsmarknaden mot att l3gkvalifice-
rade arbeten férsvinner och ersitts av arbeten med hogre krav pd
utbildning och spr@kkunskaper. De hogre kraven gor det mycket
svart for utrikes fodda med kort utbildning att {4 anstillning. De
kan ocksd f3 konsekvenser for hégutbildade nyanlinda, om dessa

! Riksrevisionen Nyanlindas etablering — dr statens insatser effektiva? Rir 2015:17. 2015 samt
Statskontoret Analys av Arbetsformedlingens interna styming och utvecklingsarbete. Rapport
2016:15. 2016.

2 Arbetsformedlingen Aterrapportering 2017, Arsrapport aktiviteter i etableringsuppdraget

2016. Ura 2017:6. 2017.

* Arbetsformedlingen Kunskapsoversikt: Nyanlindas etablering pd den svenska arbetsmarknaden.
Working paper 2017:5. 2017.
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inte fir sin kompetens validerad p3 ett sitt som mojliggor f6r arbets-
givarna att beddma virdet av den.*

I regleringsbrevet fér 2018 har Arbetsférmedlingen fitt ett for-
tydligat uppdrag att, som ett led 1 sitt arbete mot ungdomsarbets-
loshet och fér att forbittra resultatet 1 etableringsuppdraget, ut-
veckla samverkansstrukturer med kommunerna och samverka med
Dua. Myndigheten ska inom ramen fér detta arbete bl.a. verka for
att skapa lokala jobbspér i samverkan med kommuner och arbets-
givare. I det arbetet bor nyanlinda kvinnor sirskilt beaktas.

Arbetstormedlingen fick 1 juni 2017 ocksd ett uppdrag att for-
bittra genomfoérandet av etableringsuppdraget. Myndigheten ska
enligt uppdraget forstirka sitt arbete med att sikerstilla att alla
nyanlinda 1 etableringsuppdraget erbjuds god tillging till insatser
av hog kvalitet och successivt nirmar sig arbetsmarknaden. I arbe-
tet med att utveckla tydligare och snabbare processer ska Arbets-
férmedlingen aktivt och strategiskt samverka med kommuner och
andra relevanta aktorer. Detta ska ske med utgdngspunkt i den
modell f6r fordjupad samverkan om nyanlindas etablering i arbets-
livet som Dua pd uppdrag av regeringen tagit fram.” Arbetsférmed-
lingen har, som en del av detta uppdrag, tagit fram en handlings-
plan.® Aktiviteterna i denna handlingsplan kommer, enligt Arbets-
férmedlingen, att omfatta samtliga deltagare i etableringsuppdraget
och berér bl.a. omridena tidig och forbittrad kartliggning, matcha
till utbildning, samverkan med kommuner och andra aktérer och att
minska omotiverade skillnader i insatser mellan kvinnor och min.

8.2 Kommunernas ansvar

I arbetet f6r nyanlindas etablering har kommunerna ansvaret for
att bl.a. erbjuda sfi samt utbildning p& grundliggande och gymna-
sial nivd. Som konstaterats har minga av de nyanlinda arbets-
sokande stora behov av utbildningsinsatser, bdde pd grundliggande
och gymnasial nivi. Fér manga ir yrkesinriktade utbildningar som
motsvarar hela eller delar av ett gymnasieprogram aktuella, se av-

* Arbetsférmedlingen Kunskapsoversikt: Nyanlindas etablering pi den svenska arbetsmarknaden.
Working paper 2017:5. 2017.

* Regeringsuppdrag till Arbetsformedlingen att férbittra genomférandet ay etableringsuppdraget.
¢ Arbetsformedlingen Forbittra genomforandet av etableringsuppdraget, Aterrapport 2017. 2017.
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snitt 8.3. Kommunerna har samtidigt p drsbasis méjlighet att an-
soka om statsbidrag for att tillsammans pd regional nivd utforma
lokalt anpassade yrkesutbildningar. Syftet ir att fler ska f8 mojlig-
het att ta del av en yrkesutbildning och att de regionala kompetens-
forsorjningsbehoven dirmed bittre kan tillgodoses.

Kommuner ansvarar vidare f6r att erbjuda samhillsorientering
till de nyanlinda som ir folkbokférda i kommunen.” Regeringen
har gett Linsstyrelsen i Jonképing 1 uppdrag att gora en dversyn av
det nationellt framtagna utbildningsmaterialet som anvinds inom
samhillsorienteringen. De ska ocksd limna forslag pa ett nationellt
stddmaterial som riktar sig till anstillda inom offentligfinansierade
verksamheter som 1 sitt dagliga arbete méter nyanlinda.®

Kommunerna har ett generellt ansvar f6r bostadsférsérjningen;
de ska planera och skapa forutsittningar fér att alla 1 kommunen
ska leva i goda bostider.” Ar2017 var det enligt Boverket 255 av
landets 290 kommuner som bedémde att de hade underskott pd
bostider. Situationen bedémdes som fortsatt anstringd f6r grupper
som dr nya pd bostadsmarknaden, si som unga och nyanlinda.
Kommunerna ir samtidigt skyldiga att ta emot och ordna bostider
fér nyanlinda personer som har beviljats uppehéllstillstind och
som anvisas frin Migrationsverket.'” Denna obalans mellan tillging
och efterfrigan pd bostider ir viktig att beakta vid diskussioner om
nyanlindas etablering. En trygg boendesituation utgér ofta grun-
den for att 1dngsiktigt kunna etablera sig 1 arbets- och samhillslivet.

8.3 Utbildning — en avgérande utmaning

Som redan konstaterats ir behovet av utbildning stort bland de ny-
anlinda arbetssokande. Manga ir kortutbildade. De har ofta behov
av utbildning motsvarande grund- och gymnasienivd som erbjuds
inom den kommunala vuxenutbildningen eller folkhégskolan, ndgot
som speglas i den nyligen inférda utbildningsplikten."

7 Lagen (2013:156) om samhillsorientering fér vissa nyanlinda invandrare.

§ www.regeringen.se/pressmeddelanden/2018/02/samhallsorientering-for-nyanlanda-ska-
handla-mer-om-normer-och-varderingar/

? Lagen (2000:1383) om kommunernas bostadsférsdrjningsansvar.

19 Se bl.a. lagen (2016:38) om mottagande av vissa nyanlinda invandrare fér bosittning.
114 § férordningen (2017:820) om etableringsinsatser fér vissa nyanlinda.
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En forklaring till att nyanlinda — trots behov — inte studerar kan
vara att huvudminnen stiller krav pd sprikkunskaper, t.ex. att en
person miste ha klarat sfi pd en viss nivd f6r att {3 pdborja en ut-
bildning. Aven om sidana krav i vissa fall kan vara motiverade, ir
det viktigt att de inte stills slentrianmissigt. En annan forklaring
kan vara bristande flexibilitet kring exempelvis vilka kurser som finns
att tillgd lokalt och tidsmissigt. Denna problematik har pétalats bl.a.
av GRUV-utredningen redan &r 2013."” Sedan dess har utlinnings-
lagen tillfilligt dndrats vilket medfort att fler kan vilja arbeta i stil-
let f6r att studera. Detta eftersom arbete kan ge permanent uppe-
hillstillstind nir det tidsbegrinsade uppehillstillstdndet loper ut.

En forsta forutsittning for att 6ka antalet nyanlinda som stu-
derar ir att det finns tillgdng till relevanta utbildningar. For att
sikerstilla detta krivs samverkan. Utbudet av kurser inom den
yrkesinriktade vuxenutbildningen ska utgd frin det lokala kompe-
tenstorsorjningsbehovet. P manga hall i landet rdder det 1 dag brist
pd kompetent arbetskraft. Samtidigt varierar utbudet av relevanta
kurser inom den yrkesinriktade vuxenutbildningen 1 olika delar av
landet. Skolverket har under 2017, p& uppdrag av regeringen, tagit
fram ett stddmaterial som ska underlitta f6r kommunerna att pake-
tera sfi med andra kurser inom vuxenutbildningen, bide pd grund-
liggande och gymnasial nivd samt yrkesinriktade kurser.” I de fall
de samverkande parterna ser behov av sirskilda yrkesutbildningar
kan de nationella yrkespaket'* som Skolverket tagit fram anvindas,
se dven avsnitt 7.3. Dessutom pigir det en omfattande utbyggnad
av yrkeshogskolan, vilken ocksd kan bidra till att tillgodose behovet
av yrkesutbildning i bl.a. de lokala jobbspéren.

Att olika former av utbildning éverlappar varandra innebir att
arbetsgivares behov ibland kan tillgodoses bdde genom yrkesinrik-
tad vuxenutbildning och genom arbetsmarknadsutbildning. I dessa
fall dr det viktigt att bedémningen av vilken utbildning som den
arbetssdkande erbjuds utgdr bide frdn arbetsmarknadens behov och
frin individens férutsittningar och behov. Som angetts 1 kapitel 7

2SOU 2013:20 Kommunal vuxenutbildning pd grundliggande nivd — en éversyn for okad
individanpassning och effektivitet.

13 Regeringsuppdrag till Skolverket om férberedande &tgirder med anledning av férordningen
om statsbidrag f6r regional yrkesinriktad vuxenutbildning. Regeringsuppdrag till Skolverket
om sammanhéllna yrkesutbildningar i gymnasieskolan.

' Skolverket. Redovisning av uppdrag om sammanhbillna yrkes-utbildningar samt stodinsatser
under inforandet av regionalt yrkesvux. Dnr 2016:694 och Dnr 2017:702.
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finns det dock flera utmaningar kopplade till detta. Det finns fort-
farande oklarheter inom Arbetsférmedlingen om hur arbetsmark-
nadsutbildningen forhaller sig till den kommunala vuxenutbildning-
en. Yrkespaketens likheter med arbetsmarknadsutbildning kan leda
till att grinsdragningsproblematiken férdjupas ytterligare. Oklar-
het rdder ocksd om hur olika typer av utbildningar kan kombineras
med varandra eller med andra typer av aktiviteter.

Utifrdn vad som framkommit 1 Duas kontakter med de lokala
samverkansparterna s kan ytterligare en forklaring till att s3 {3 ny-
anlinda studerar vid komvux vara att det finns bristande kunskaper
om mojligheterna. For att det ska vara mojligt att utforma en sam-
manhingande process for individen, illustrerad 1 figur 3.1, behover
det vara tydligt vilket utbud av utbildning som finns lokalt och vilka
mojligheter det finns att ta del av vuxenutbildning inom ramen for
etableringsprogrammet eller jobb- och utvecklingsgarantin.

Regeringen har infort ett studiestartsstdd for att 6ka mojlig-
heten for kortutbildade att dtergd till studier. Det ir ett ekono-
miskt stéd som ger den med kort utbildning mojlighet att komma
igdng med studier pd grundskole- och gymnasienivd inom komvux,
samt kurser pd folkhogskola motsvarande grundskole- och gym-
nasienivd, utan att behova l8na pengar. Studiestartsstodet ir tinkt
att kunna anvindas inom ramen f6r kommunernas uppdrag att verka
for att vuxna deltar 1 utbildning fér att férbittra kortutbildades
anstillningsbarhet och underlitta matchningen till jobb.” Det ir
ullgingligt f6rst fr.o.m. det ir som individen fyller 25 3r, och férut-
sitter bl.a. sex m&naders arbetslgshet innan studierna pdborjas. Att
tillfilliga jobb, t.ex. under sommaren, bryter kvalificeringstiden inne-
bir dock att minga som skulle behéva studiestartsstédet inte har
ritt till det.

8.4 Arbetsgivarnas kompetensforsorjningsbehov

I Duas arbete for att frimja férdjupad samverkan om nyanlinda har
utgdngspunkten varit det lokala kompetensforsérjningsbehovet.
Det ir det som ska tillgodoses genom att parterna kartligger de ny-
anlindas kunskaper och erfarenheter och tillsammans erbjuder de

1> www.regeringen.se/artiklar/2017/03/ett-nytt-rekryterande-studiestartsstod/ och Férordning
(2017:532) om studiestartsstdd
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insatser som behdvs for att individerna ska bli anstillningsbara hos
arbetsgivarna. Av de éverenskommelser som hittills inkommit till
Dua verkar det ocksd som att kompetensférsérjningsbehovet gene-
rellt ir en tydlig utgdngspunkt 1 den samverkan som utvecklas.
Minga kommuner och arbetsférmedlingskontor har gjort ambi-
tidsa kartliggningar av kompetensbehoven inom bide offentlig och
privat verksamhet. Det ir vanligare att de samverkande parterna i
de lokala jobbspdren fokuserar pd vad det offentliga efterfrigar, dvs.
arbeten hos kommunen som arbetsgivare, dven om privata foéretag
ocksd ir vil representerade. De privata foretagens deltagande ir
dock betydligt mer ojimnt férdelat 6ver landet. I syfte att stimu-
lera arbetet med att involvera foretag i de lokala jobbsparen gjorde
delegationen under hosten 2017 en utlysning av statsbidrag med
denna inriktning, se avsnitt 2.3. Det stora antal ansdkningar som
kom in tyder pd att former f6r samverkan med privata niringslivet
inom ramen for jobbspar har en stor utvecklingspotential.

Under hésten 2017 beslutade regeringen om férordningsindringar
som innebar att sirskilt anstillningsstod, forstirke sirskilt anstill-
ningsstdd, instegsjobb, och extratjinster fick samma och héjda tak
for den hogsta bidragsgrundande bruttolénen. Forindringen var ett
steg 1 regeringens arbete med att forenkla regelverket kring subven-
tionerade anstillningar. Som framgdr i avsnitt 5.3 har regeringen
beslutat att fr.o.m. maj 2018 inféra en ny form av subventionerad
anstillning som ska ersitta fem befintliga. Den nya stédformen —
introduktionsjobb — ersitter sirskilt anstillningsstdd, forstirke sir-
skilt anstillningsstdd, de bida traineejobben och instegsjobb. Genom
ett forenklat regelverk och en harmonisering av olika ersittnings-
nivder bor det bli littare for arbetsgivare att férstd och anvinda de
olika subventionerade stodformerna. Aven for Arbetsformedlingen
bor en minskad flora av former f6r subventionerade anstillningar
forenkla arbetet. Denna regelférenkling ligger i linje med vad dele-
gationen tidigare efterlyst.

8.5 Unga nyanlandas gymnasiestudier

Gruppen unga nyanlinda omfattas redan av Duas ursprungliga upp-
drag, dvs. samverkan mot ungdomsarbetslshet. Nya omstindigheter
gor det dock viktigt att uppmirksamma unga nyanlinda dven inom
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ramen for den férdjupade samverkan fér att frimja nyanlindas eta-
blering 1 arbetslivet. Antalet individer 1 malgruppen har ékat visent-
ligt sedan samverkan rérande unga paborjades. Dessutom innebir
det forindrade tillfilliga regelverket for uppehillstillstind nya ut-
maningar 1 samverkan. Av Duas direktiv framgdr ocksd att Dua 1
arbetet med férdjupad samverkan kring nyanlinda sirskilt ska be-
akta unga nyanlinda.'

Inom grundskola och gymnasieskola har antalet nyanlinda elever
okat med nio procent mellan &ren 2016 och 2017. Sprakintroduk-
tion — ett av introduktionsprogrammen for elever som ej ir be-
hériga till nationella program — utgjorde under lisdret 2016/2017
gymnasieskolans fjirde stérsta program."” Skolverkets uppfoljningar
av sprikintroduktion visar att endast var tredje elev gir vidare till
ett nationellt program och att endast var femte elev lyckas slutfora
ett gymnasieprogram.'®

Samordnaren fér unga som varken arbetar eller studerar har 1
sitt slutbetinkande Vdrt gemensamma ansvar — for unga som varken
arbetar eller studerar.”” uppmirksammat detta problem. I betinkan-
det goér samordnaren bedémningen att en nationell aktér bor ut-
arbeta modeller med syfte att stirka kopplingen mellan sprikintro-
duktion och vidare studier och etablering 1 arbetslivet f6r unga
nyanlinda mellan 15-24 3r. Arbetet bor ske i projektform i sam-
arbete med ett antal utvalda kommuner. Samordnaren bedémer
vidare att ESF-ridet, for att mojliggora utarbetandet av dessa
modeller, bor utlysa nationella medel. Sirskilt fokus i utlysningen
foreslds ligga pd utvirdering av projektverksamheten, di det i dag,
enligt samordnaren, finns stora kunskapsluckor pd omridet.

I december 2017 var 85 600 unga i dldern 18-24 &r inskrivna pd
Arbetsférmedlingen, varav 14 300 inom etableringsuppdraget.”® Av
dessa saknar hilften en gymnasieutbildning. Vid slutet av 2017 var
900 unga under 20 4r inskrivna i etableringsuppdraget, av dem
saknade 80 procent en gymnasieutbildning. I denna grupp finns det
flera som har tidsbegrinsade uppehillstillstind som I6per ut efter

' Dir. 2017:20 Tilliggsdirektiv till Delegationen for unga till arbete.

7 www.skolverket.se/polopoly_fs/1.261988!/Programblad_IMSPR_gy2011.pdf

'8 Skolverket Uppfoljning av sprikintroduktion. Beskrivande statistik pd nationell nivd och exem-
pel pa bur nyanlinda elever kan ges mojlighet att anvinda sitt modersmdl i undervisningen. 2017.

' SOU 2018:11 Viért gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller studerar.

2 Arbetsformedlingens statistik om inskrivna unga 16-24 r. December 2017.
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den 1 januari 2018. Eftersom méanga av dem fr.o.m. 2018 fortfarande
ir under 20 &r och dirfor inte tillhér mélgruppen for det nya eta-
bleringsprogrammet ir de hinvisade till Arbetsférmedlingens 6vriga
insatser och program, frimst jobbgarantin fér ungdomar. Om de inte
har fullfsljt sina gymnasiestudier och varken arbetar eller studerar
omfattas de, tills de fyller 20 &r, dven av det kommunala aktivitets-
ansvaret.

Till foljd av de tillfilliga begrinsningarna i méjligheten att f3
uppehéllstillstind®' kan unga nyanlinda i dldern 20-24 &r med tids-
begrinsade uppehillstillstdnd inte 8beropa arbete som grund fér att
beviljas permanent uppehillstillstind, om de inte fullféljt en gym-
nasieutbildning. Sedan den 1 juni 2017 ir det dock méjligt for dem
att f forlingt tidsbegrinsat uppehéllstillstind for att slutfora gym-
nasiestudier. Trots detta ir det férvinansvirt 8 unga 1 etablerings-
uppdraget som studerar.” I delegationens 16pande kontakter med
kommuner och arbetsférmedlingskontor under aret har det kom-
mit signaler om att det finns kunskapsbrister om det nya regel-
verket, sdvil inom kommuner som Arbetstérmedlingen.

8.6 Nyanldanda kvinnor med kort utbildning

Arbetslosa med som lingst en férgymnasial utbildning har gene-
rellt svirt att f3 ett arbete och nir de piborjar en anstillning sd dr
det oftast en tidsbegrinsad anstillning eller timanstillning. Bland
deltagarna i etableringsuppdraget med hégst en forgymnasial ut-
bildning ir en majoritet kvinnor, 63 procent.” Inom gruppen kort-
utbildade finns individer med mycket kort eller till och med ingen
formell utbildning.

Samtidigt f&r kvinnor 1 etableringsuppdraget i ligre grad 4n min
ta del av arbetsnira insatser och en mindre andel kvinnor dn min ir
1 arbete nir etableringsplanen 16pt ut. Av de 1 etableringsuppdraget
som under 2016 deltog i en arbetsmarknadsutbildning var endast

2117 § lagen (2016:752) om tillfilliga begrinsningar av méjligheten att f3 uppehallstillstdnd.
22 Statistik frin Arbetsférmedlingen om kvarstiende arbetssékande i etableringsuppdraget
december 2017. Drygt 3 000 individer av drygt 14 000 individer. Majoriteten i férberedande
utbildning eller insatser.

3 Statistik frin Arbetsférmedlingen om kvarstiende arbetssékande i etableringsuppdraget.
December 2017.
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29 procent kvinnor.** I Arbetsférmedlingens egna analyser férkla-
ras skillnaderna i insatser for kvinnor respektive min bl.a. av brister
1 utbudet pd insatser som svarar mot kvinnors erfarenheter och
kompetenser. Till exempel erbjuds validering och arbetsmarknads-
utbildning foretridesvis inom mansdominerade yrken. Arbets-
marknadsutbildningar ska ha en tydlig utgdngpunkt i rekryterings-
behoven pd arbetsmarknaden. Skillnaderna i insatser mellan min
och kvinnor kan dven orsakas av kdnsstereotypa forestillningar, si-
vil hos myndighetens personal som hos den arbetssékande, vilket
leder till att kvinnor ges simre mojligheter att etablera sig pd
arbetsmarknaden.” Arbetsférmedlingen har ocks3 visat att det fak-
tum att kvinnor tar ut den stérre delen av férildraledigheten pa-
verkar deras méjligheter att komma in pd arbetsmarknaden.*

Arbetsformedlingen arbetar pd flera omrdden for att forbittra
resultaten f6r nyanlinda kvinnor. Myndigheten har bl.a. tagit fram
en handlingsplan” fér att forbittra sitt arbete med utrikes fédda
kvinnor och driver flera projekt riktade till denna mélgrupp.

I Duas modell {6r fordjupad samverkan om nyanlinda beaktas
jaimstilldhetsaspekten pa flera sitt. Bland annat ska kommunen och
Arbetsférmedlingen beskriva hur de avser att i1 sin samverkan
sikerstilla att kvinnor och min ges lika méjligheter till etablering
pd arbetsmarknaden. De ska vidare beskriva hur de ska sikerstilla
att kvinnor med kort utbildning ges dndamélsenligt stéd for att
etablera sig pd arbetsmarknaden. I arbetet med lokala jobbspir ska
de samverkande parterna ocksd beakta hur olika insatser inom
kommunen och Arbetsférmedlingen kan anvindas, sirskilt kopplat
till kortutbildade och i synnerhet kvinnor. Ett av de tre lokala
jobbspdr som ska utformas inom ramen fér den lokala &verens-
kommelsen ska avse kortutbildade. D3 en storre andel kvinnor ir
kortutbildade bér det spéret sirskilt komma kvinnor till del.

% Arbetsformedlingen Aterrapportering 2017, Arsrapport aktiviteter i etableringsuppdraget 2016.
Ura 2017:6. 2017.

2 Arbetsformedlingen Perspektiv pa etableringsuppdraget. 2017.

2 Arbetsformedlingen Aterrapportering 2017, Handlingsplan for att fler utrikes fsdda kvinnor
ska vara sysselsatta i arbete eller studier. 2017-2018. 2017.

27 Arbetsformedlingen. Aterrapportering 2017, Handlingsplan for att fler utrikes fodda kvinnor
ska vara sysselsatta i arbete eller studier. 2017-2018. 2017.
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8.7 Delegationens bedémningar avseende samverkan
om nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden

8.7.1 Implementera Arbetsformedlingens nya arbetssatt

Delegationens beddmning: Arbetsférmedlingens pdgiende arbete
med evidensbaserad verksamhetsutveckling nir det giller ny-
anlinda arbetssokande vilkomnas och bér snarast implementeras
1 myndighetens hela verksamhet.

Arbetsférmedlingen har under 2017 utvecklat en metodik fér att
forstirka arbetet med evidensbaserad utveckling. Metodiken bestar
av en modell dir kontor klustras utifrn yttre forutsittningar.
Detta gor det mojligt att gora meningsfulla resultatjimforelser mel-
lan enheter med fokus pd vad som ger resultat 1 den egna verksam-
heten. S&dana jimforelser kan ligga till grund fér 6kat erfarenhets-
utbyte och lirande mellan enheter med liknande foérutsittningar.
Myndigheten avser att implementera arbetssittet under 2018.” Det
kommer dirmed att kunna ligga till grund for styrning och uppfélj-
ning inom myndigheten.

De framgingsfaktorer som har identifierats ir: kontinuitet och
organisering av arbetslaget utifrdn medarbetares styrkor, prioriterat
arbetsgivararbete och matchning utifrdn "mjuka” kompetenser, 16s-
ningsinriktat férhillningssitt och fokus pi de arbetssokandes
styrkor och kompetenser, milinriktad samverkan med kompetens-
férsorjning 1 centrum samt att renodla arbetet f6r att {8 mer tid for
de arbetsmoment som skapar resultat.

De flesta arbetssékande méter liknande utmaningar som arbets-
sokande inom etableringsuppdraget; avsaknad av effektiva nitverk
med koppling till arbetsmarknaden samt brist pd referenser och
meriter. En skyndsam implementering av de identifierade fram-
gingsfaktorerna dven pd dvriga omriden av Arbetsférmedlingens
verksamhet dr dirfor dnskvird.

For att fortsitta férbittra metoder och arbetssitt for att {4 arbets-
sokande 1 arbete dr det ocksd viktigt att metodiken med resultat-
jimforelser, skyndsamt nyttjas inom andra delar av myndigheten.

2 Arbetsformedlingen Framgdngsfaktorer for fler nyanlinda i jobb. Jamforande analys av arbets-
formedlingsenbeters resultat och verksambet inom etableringsuppdraget. 2017.
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8.7.2  Sakra flexibilitet i utbildning och insatser
for att moéta behoven

Delegationens bedomning: Arbetsférmedlingen och kommunerna
méste tillsammans sikerstilla att nyanlindas behov av flexibel ut-
bildning och kombinationer av utbildning och andra insatser f6r
att mota arbetsgivarnas rekryteringsbehov tillgodoses. Detta bér
ske 1 dialog med utbildningsanordnare, arbetsmarknadens parter
och niringslivet.

Ett effektivt genomférande av éverenskommelserna om férdjupad
samverkan stiller krav pd en tit och kontinuerlig dialog mellan de
samverkande parterna for att hitta gemensamma och flexibla l6sning-
ar som utgdr frin de lokala forutsittningarna. Utifrin det lokala kom-
petensférsorjningsbehovet och milgruppens sammansittning behéver
parterna enas om anpassade insatser som erbjuds individerna i en
sammanhillen process. I detta arbete méste ocksd parterna enas om
hur gillande regelverk ska tolkas, inte minst pd utbildningsomradet.
GRUV-utredningen identifierade 2013 ett antal hinder f6r ny-
anlinda med kort utbildningsbakgrund att pdborja studier pd kom-
vux. Flera dtgirder har vidtagits f6r att undanréja dem, men en del
hinder kvarstir. Sammanslagningen av sfi och komvux till en ge-
mensam skolform har inneburit att det blivit organisatoriskt littare
f6r huvudminnen att kunna erbjuda studier 1 svenska spriket paral-
lellt med olika dmneskurser. Det dr dock fortfarande inte ovanligt
att det stills krav pd avklarad sfi innan en nyanlind tillits paborja
imneskurser pd komvux. Att insatserna inte kan géras parallellt
innebir att det tar onédigt 13ng tid f6r nyanlinda att inhimta de
kunskaper som krivs pd arbetsmarknaden. Parterna miste dirfor
tillsammans férbittra mojligheterna for nyanlinda arbetssokande
att parallellt med sfi kunna lisa olika dmneskurser inom komvux pa
svenska med sprikstod eller pd sitt modersmal. Studierna bor ocksd
kunna kombineras med arbete. Det méste finnas ett brett utbud av
relevanta kurser och delkurser, flexibla kursstarter samt mojlighet
att varva utbildning med andra insatser och att blanda olika former
av utbildning for bista resultat. Det handlar ocksd om hur utbild-
ningen bedrivs; pd arbetsplatser eller pd distans; pd dag- eller kvills-
tid; pd hel-, halv-, eller kvartstid; individuellt eller 1 grupp. Detta ir
viktigt inte minst mot bakgrund av att det 1 de lokala jobbsparen
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krivs flexibla och individuellt anpassade [6sningar. Det ir angeliget
med en tit dialog mellan kommuner, Arbetstérmedling, SKL, ut-
bildningsanordnare, arbetsmarknadens parter och niringsliv kring
vilka utbildningar och andra insatser som behovs nationellt och
lokalt. Det ir ocksd viktigt att insatser hos de kompletterande akto-
rerna som upphandlas av Arbetsférmedlingen anvinds i samverkan
pa ett sitt som stirker individens mojligheter till etablering.

For att kunna méta individens behov 1 samverkan behéver det
finnas stora mojligheter att kombinera alla de insatser som Arbets-
férmedlingen och kommunen har att erbjuda. Delegationen har bide
1 Uppdrag: Samverkan 2017% samt ovan i avsnitt 6.4.3 anfért att re-
geringen bor dverviga att utdka mojligheterna for arbetssékande
att delta 1 insatser som tillhandahills av kommuner inom ramen for
arbetsmarknadspolitiska program, under forutsittning att det finns
en dverenskommelse om samverkan. Detta ir inte minst viktig for
nyanlinda och andra arbetssékande med liknande behov.

8.7.3  Férbattra méjligheterna fér unga nyanldnda
att fullfélja en gymnasieutbildning

Delegationens bedémning: Nyanlinda unga miste ges mojlig-
heter att fullfélja en gymnasieutbildning.

Delegationen delar den bedémning som gjorts av Samord-
naren for unga som varken arbetar eller studerar; att en nationell
aktor bor utarbeta modeller med syfte att stirka kopplingen mel-
lan sprikintroduktion och vidare studier och etablering 1 arbets-
livet f6r unga nyanlinda 15-24 &r, samt att ESF-ridet bor utlysa
nationella medel f6r att mojliggdra utarbetandet av sddana modeller.

Arbetsformedlingen och kommunerna mdste i samverkan
uppmirksamma den betydelse som det tillfilliga regelverket om
uppehillstillstdnd kan ha foér individens motivation och fér be-
démningen av vilket stéd och vilka insatser som individen gag-
nas mest av. Individen behéver, via Migrationsverket, {3 tillging
till korrekt information om regler och villkor fér att kunna fatta
vilinformerade beslut.

¥ SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslosa. 188ff.
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Det ir i unga nyanlinda som hinner p8bérja ett nationellt program
pd gymnasiet innan de fyller 20 ir. Det ir dirfor angeliget att ut-
veckla former f6r utbildningen som gér det praktiskt mojlige for
unga nyanlinda att kunna fullfélja gymnasiet. Utbildningarnas
uppligg behdver férindras for att skapa somldsa dvergdngar mellan
gymnasieskolan och vuxenutbildningen. Det finns flera lokala ut-
vecklingsinitiativ pd omrddet som bor kunna generera viktiga lir-
domar och erfarenheter {6r spridning. Delegationen avser att noga
folja dessa och pd limpligt sitt sprida kunskapen 1 landet.

Som framgdr ovan i avsnitt 8.5 har Samordnaren fér unga som
varken arbetar eller studerar i sitt slutbetinkande® uppmirksammat
samma typ av problematik. Samordnaren bedémer att en nationell
aktor bor utarbeta modeller med syfte att stirka kopplingen mellan
sprakintroduktion och vidare studier och etablering 1 arbetslivet for
unga nyanlinda 15-24 &r, samt att ESF-rddet bor utlysa nationella
medel for att mojliggdra utarbetandet av sddana modeller. Delega-
tionen delar samordnarens bedémning. Detta skulle bidra visent-
ligt 1 arbetet med att 6ka kunskapen fér vad som fordras for att
unga nyanlinda ska kunna fullfélja en gymnasieutbildning.

Delegationen ser ocksd behov av att de lokalt samverkande par-
terna i sitt arbete sirskilt uppmirksammar unga nyanlinda 20-25 4r
som ir inskrivna 1 etableringen. Gillande regelverk innebir att den
som ir under 25 dr och har tidsbegrinsat uppehillstillstind mdste
fullfolja en gymnasieutbildning for att ett eventuellt arbete ska
kunna ligga till grund for ett permanent uppehillstillstdnd. Det ir
viktigt att unga nyanlinda med tidsbegrinsat uppehllstillstind fir
kunskap om detta. Detta férutsitter att Migrationsverket tillhanda-
héller tydlig information gillande generella tolkningar av regelverket.
Det forutsitter ocksd att det finns rutiner dir de unga nyanlinda
hinvisas till Migrationsverket for att £ korrekt information kopp-
lat ull sin specifika situation. Tydlig information om utbildningens
roll f6r mojligheterna till uppehallstillstind kan bidra till att motiv-
era nyanlinda unga till studier och ir en forutsittning for att de ska
kunna fatta vilgrundade beslut.

Det ir dven viktigt att det bide inom Arbetsférmedlingen och
kommunerna finns en god generell kunskap om regelverket kring

¥ SOU 2018:11 Vidrt gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller studerar.
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uppehillstillstdnd, studier och arbete. Hir kan sirskilt nimnas den
information SKL har sammanstillt p4 sin hemsida.’* Sidan kunskap
krivs for att man tillsammans ska kunna motivera och hjilpa de unga
nyanlinda pd bista sitt. Eftersom nyanlinda unga efter fullfsljd
gymnasieutbildning har sex manader p3 sig att skaffa ett arbete som
kan ge permanent uppehillstillstdnd, ir det viktigt att de redan
under utbildningen fir stod 1 att skapa kontakter med arbetslivet.

8.7.4  Uppmarksamma nyanldanda kvinnor
med kort utbildning

Delegationen bedomning: Nyanlinda kvinnor med kort utbild-
ning maste sirskilt uppmirksammas 1 den férdjupade samverkan
mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna. Det ir viktigt att
intentionerna med utbildningsplikten fir genomslag och att den
anvinds med utgingspunkt 1 individens behov. Det ir ocks3 vik-
tigt att de mojligheter som extratjinster erbjuder nyttjas optimalt.

For arbetssokande som saknar formell utbildning, yrkeserfaren-
heter och nitverk med koppling till arbetsmarknaden ir den initiala
kartliggningen mycket viktig. Kortutbildade kan ha informella
kompetenser som kan tas till vara, men som inte alltid uppmirk-
sammas inom ramen for en traditionell arbetsmarknadspolitisk be-
démning. Det kan t.ex. rora sig om hushéllsekonomi, matlagning,
somnads- eller omvardnadsarbete. For denna grupp ir ocksa be-
hovet av gemensam kartliggning mellan kommun och Arbets-
féormedlingen extra stort eftersom de kan foérutsittas ha behov av
insatser frdn bdda de samverkande parterna. Den initiala kartligg-
ningen ir ocks3 ett tillfille att tydliggora vikten av egen f6rsorjning
foér bide kvinnor och min.

Det ir rimligt att anta att flera av de kortutbildade kvinnorna
kommer att omfattas av utbildningsplikt.”” Enligt férordningens
lydelse s omfattar utbildningsplikten arbetssékande som inte be-
déms kunna matchas mot arbete under tiden 1 etableringsprogram-

3! skl.se/integrationsocialomsorg/asylochflyktingmottagandeintegration/ansvarsfordelningre
gelverk.3366.html
3214 § férordningen (2017:820) om etableringsinsatser fér vissa nyanlinda invandrare.
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met. Arbetsformedlingen har tagit fram rutiner dir det framgdr att
bedémningen av huruvida utbildningsplikten ir aktuell for en ny-
anlind grundar sig pd den individuella kartliggning som ska géras.
Utifrdn de brister som fortfarande finns i kartliggningen av indi-
viders kompetenser, finns det risk for att denna inte ger ett tillrick-
ligt underlag for att bedéma individens matchningsbarhet. I prak-
tiken skulle detta kunna leda till att kortutbildade anvisas till enbart
grundliggande utbildning under etableringstiden. For att intentio-
nerna med utbildningsplikten ska 3 genomslag ir det dirfor viktigt
att Arbetsférmedlingen tar hjilp av kommunen 1 samverkan, bide 1
styrning och upptéljning av tillimpningen. Det ir viktigt att en indi-
viduell prévning av individens méjligheter att matchas till ett arbete
inom tiden 1 etableringsprogrammet gérs gemensamt av samverkans-
parterna.

Som framgdr 1 avsnitt 8.6 deltar kvinnor i etableringsuppdraget 1
ligre grad dn min 1 arbetsnira insatser och 2016 var knappt en
tredjedel av deltagarna i en arbetsmarknadsutbildning kvinnor.”

Arbetsmarknadsutbildningar ska ha en tydlig utgdngpunkt 1 re-
kryteringsbehoven pd arbetsmarknaden. Utbudet kan dirfér inte
anpassas enbart med syftet att inkludera fler kvinnor. For att 6ka
mojligheterna for kortutbildade kvinnor att g3 en arbetsmarknads-
utbildning ir det dock viktigt att behoven pd arbetsmarknaden ut-
virderas l6pande, eftersom det traditionellt kan finnas en snedvrid-
ning mot manligt dominerade yrken.

Extratjdnsterna ir en insats som bér kunna anvindas mer aktivt
och kreativt nir det giller kortutbildade. En extratjinst kan ofta
innehdlla utbildning och dirmed ge individen bide kunskaper och
yrkeserfarenhet. Det ir t.ex. mojligt f6r kommuner att skapa per-
sonalpooler dir nyanlinda med extratjinster kan prova olika yrken
och pi sd sitt géra genomtinkta yrkesval.* Extratjinsterna kan
med férdel ocksd kombineras med olika utbildningsmoment, alter-
nativt féregds av kortare utbildning med inriktning mot en extra-
ydnst 1 kommunen eller hos en organisation.

Det ir tydligt att det finns férutsittningar f6r kortutbildade
kvinnor att komma nirmare arbetsmarknaden. Goda exempel kan

3 Arbetsformedlingen Aterrapportering 2017, Arsrapport aktiviteter i etableringsuppdraget 2016.
Ura 2017:6. 2017.

** Detta under férutsittning att sddant pool-arbete ingdr i den &verenskommelse om arbets-
uppgifter som ligger till grund f6r beslutet.
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ses 1 allt fler kommuner. Fler kommuner behéver bli bittre pd att
tillsammans med Arbetsférmedlingen gemensamt anvinda de verk-
tyg som stdr till buds. Det ir 1 dessa sammanhang viktigt att tidigt 1
utvecklingsarbetet involvera berérd facklig organisation.

8.7.5  Séakra foretagens medverkan och de lokala jobbsparen

Delegationens bedomning: Privata féretag bor i dn storre ut-
strickning ges mojlighet att medverka 1 lokala jobbspdr inom
ramen for den férdjupade samverkan. Det ir viktigt att 1 arbetet
med lokala jobbspér pd bista sitt anvinda de verktyg som finns
for att underlitta arbetsgivares medverkan.

Den initiala analysen av hittills inkomna éverenskommelser om
fordjupad samverkan om nyanlinda pekar pd att féretag bér invol-
veras 1 betydligt storre utstrickning. I detta arbete handlar det om
att ta direktkontakt med enskilda foretag och informera om méjlig-
heten att skriddarsy insatser som kan l6sa deras rekryterings-
problem. Det handlar ocksd om att pd bista sitt samlat anvinda de
kontakter med arbetsgivare som Arbetsformedlingen respektive
kommunerna har. Det ir delegationens erfarenhet att det ofta finns
ett intresse bland privata foéretag att anstilla unga och nyanlinda
bara de fir kinnedom om potentialen bland de arbetssokande och
vilket stéd de kan fa. De behover dven information {6r att bli med-
vetna om mojligheten att rekrytera bredare.

Arbetstormedlingens foretagsrddgivare har en viktig roll 1 ar-
betet med foretagskontakter, men tillgdngen till dessa varierar 6ver
landet. Innehdllet i ansékningarna om statsbidrag for att utveckla
samarbetet med foretag pekar pd att mdnga kommuner ser ett be-
hov av att stirka den egna férmigan pd omridet. Dua kommer att
noga f6lja hur kommunerna med statsbidraget som grund utvecklar
detta samarbete. Sammantaget kan det konstateras att parterna
behover intensifiera arbetet med att gora det mojligt for foretag att
involveras i arbetet med lokala jobbspar.

I arbetet for att nd och vicka intresse hos foretagen behover de
olika arbetsmarknadspolitiska verktygen anvindas aktivt och krea-
tivt. Nir det giller inrittandet av lokala jobbspar har det 1 Duas
dialog med foretag blivit tydligt att medverkan frin foretagens sida
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1 ett mycket tidigt skede ir av central betydelse. Oavsett om det
handlar om arbetsmarknadsutbildning eller komvuxutbildning med
koppling till kravprofiler for ett specifikt framtida jobb, vill fore-
tagen i regel ha inflytande pd innehéllet i utbildningen och urvalet
av individer som erbjuds deltagande i ett lokalt jobbspir. De wvill
ocksd ha inflytande 6ver de rustande insatser som kommunen och
Arbetsférmedlingen kan bidra med for att forse en individ med
kompetens for ett specifikt jobb. Delegationen noterar att beman-
ningsféretag kan ha en viktig samordnande roll vid utformandet av
lokala jobbspdr med insatser frdn bide Arbetsférmedlingen och en-
skilda kommuner. Bemanningsféretag kan dven bistd enskilda fore-
tag i processen for att fi fram kravprofiler och med att identifiera,
prova och rekrytera kandidater till de olika lokala sparen. I det sam-
manhanget dr det dven viktigt att beakta erfarenheterna av Tillvixt-
verkets arbete med modeller som ska 6ka arbetsgivares beniigenhet
att anstilla nyanlinda och lingtidsarbetslosa®. En del i arbetet med
att f4 de lokala jobbsparen att fungera ir anvindandet av olika for-
mer av subventionerade anstillningar. Dirfér dr det viktigt att
regelverket for subventionerade anstillningar ir enkelt att forstd
och att det medger flexibla och lokala 16sningar. Regeringen har be-
slutat att fr.o.m. maj 2018 inféra s.k. introduktionsjobb. Genom sin,
1 forhallande till tidigare former av subventionerade anstillningar,
enkla konstruktion bor de kunna vara attraktiva att anvinda ocksd
for foretag som tidigare inte velat eller vigat anstilla med sub-
vention via Arbetsférmedlingen. Det dr dock olyckligt att mojlig-
heten till traineejobb upphér innan den nya stédformen ir pd plats.

Om och nir samtalen mellan arbetsmarknadens parter om eta-
bleringsanstillningar — en ny typ av visstidsanstillning — ger kon-
kret resultat dppnas ocksd nya méjligheter. Det bor vara mojligt att
arbeta strukturerat med etableringsanstillningar inom ramen for
lokala jobbspar. En tydlig struktur att pd lokal nivd hinga upp det
konkreta arbetet med etableringsanstillningar p3, kan vara ett sitt
att hantera de utmaningar som alltid uppstdr nir en arbetsmark-
nadspolitisk insats bygger pd medverkan av parterna pd arbetsmark-
naden. Aven yrkesintroduktionsanstillningarna, som har kollektiv-
avtal som bas, kan vara ett intressant verktyg att utveckla och anvinda

% Regeringsuppdrag till Tillvixtverket att frimja modeller for att skapa enkla jobb och enklare
vigar till jobb 1 niringslivet.
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i relation till foretagen. Hir pdgdr for nirvarande utvecklingsarbete
1 ett antal branscher {or att anpassa kollektivavtalen och underlitta
anstillning av individer med olika utbildningsbakgrund. Det ir slut-
ligen ocksd viktigt att ha i minnet de olika former av subventione-
rade anstillningar som finns for personer med funktionsnedsittning
som medfor nedsatt arbetsférmaga. Ocksd dessa ir forstds mojliga
att anvinda inom ramen for jobbspdr.

8.7.6  Utga fran individens behov i valet av insatser

Delegationens bedémning: Arbetsmarknadspolitiska insatser
bér 1 princip utgd frin individens faktiska behov och férutsitt-
ningar, inte frin administrativa kriterier som t.ex. 3lder, tid 1
arbetsloshet, eller tid 1 Sverige. Regeringen bor utreda hur man
pd sikt kan avveckla etableringsprogrammet fér nyanlinda och
jobb- och utvecklingsgarantin.

Det ir viktigt att ta tillvara den goda konjunkturen. Kommunerna
och Arbetsférmedlingen bor dirfér verka for att den férdjupade sam-
verkan om nyanlindas etablering 1 arbetslivet och jobbsparen etable-
ras s& snart som mojligt. De nyanlinda som i dag tar del av insatser
inom ramen fér etableringsuppdraget behover {3 ritt stéd. Samtidigt
ir det viktigt att ha ett lingre perspektiv och vara medveten om att
det tar tid f6r forindringar att {8 genomslag. Det giller sirskilt mer
strukturellt inriktade reformer som forindrade arbetsmarknadspoli-
tiska program och forindringar i utbildningssystemet.

Inom tvd &r kommer de som ir nyanlinda i dag och som d4 dnnu
inte lyckats bli sjilvférsorjande, att i stor utstrickning anvisas till
jobb- och utvecklingsgarantin eller till jobbgarantin f6r ungdomar.
Det innebir att det finns anledning att 1 det reformarbete som be-
drivs 1 dag beakta en mgjlig framtida 6kning av antalet utrikes fodda
l&ngtidsarbetslésa.

Den 1 januari 2018 introducerades ett nytt arbetsmarknads-
politiskt ramverk f6r nyanlinda, etableringsprogrammet. Rittigheten
till etableringsplan har tagits bort och ersatts med en anvisning till
det arbetsmarknadspolitiska programmet etableringsinsatser (etabler-
ingsprogrammet), dir anvisningen ska féregds av en arbetsmarknads-
politisk bedémning, se avsnitt 3.6. Regelverket harmonierar i storre
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utstrickning med vad som giller for 6vriga arbetssdékande. Det
innebir att insatser och handliggning i programmet 1 allt visent-
ligt jimstills med andra ramprogram och vinder sig till en bestimd
mélgrupp; nimligen nyanlinda med ritt till etableringsersittning.
Foérindringen kan ses som ett forsta viktigt steg mot att rikta de
arbetsmarknadspolitiska insatserna mot individer.

I ett lingre perspektiv finns ocksd anledning att préva om det ir
samhillsekonomiskt effektivt och gynnar individen att ha olika
arbetsmarknadspolitiska ramverk baserade pa definitionen av olika
mélgrupper. De arbetssékande ir enskilda individer, var och en
med sina f6rutsittningar och behov. De arbetsmarknadspolitiska in-
satserna bor, enligt delegationens uppfattning, utgd just frdn indivi-
dens faktiska behov och férutsittningar, inte frin administrativa
kriterier som t.ex. dlder, tid 1 arbetsldshet, eller tid 1 Sverige.

Bide etableringsprogrammet och jobb- och utvecklingsgarantin
ir, liksom jobbgarantin f6r ungdomar, ramprogram baserade pd den
arbetssokandes tillhorighet till en viss malgrupp. Programmen byg-
ger pd att méinga individer inom den definierade milgruppen har
vissa behov, vilket det ofta finns evidens fér. Intentionerna ir ocksi
att insatserna som ges inom programmet anpassas till deltagarens
individuella behov. I praktiken innebir programmens utformning
dock risk for inldsningseffekter och inaktivitet. Programmen blir
ibland ett medel att l6sa den enskildes férsorjning, snarare dn att
bidra till en etablering pd arbetsmarknaden. Det kan dessutom upp-
std svarigheter vid 6vergingen mellan olika ramprogram. Att del-
tagandet i forsta hand — innan det blir aktuellt att bedéma indivi-
dens behov till insats — baseras pd mélgruppstillhérighet kan ocksa
leda till att arbetss6kande med samma behov, men som inte tillhér
mélgruppen, inte erbjuds stdd.

Delegationen och Arbetsférmedlingen har gemensamt med lik-
nande utgdngspunkter limnat forslag till regeringen att jobbgaran-
tin f6r ungdomar snarast ska avskaffas, se avsnitt 6.4.3. I linje med
detta bor det utredas hur man, efter beslut om avveckling av jobb-
garantin fér ungdomar och efter att antalet individer i etablerings-
programmet bérjat minska, pd sikt kan avveckla etableringsprogram-
met f6r nyanlinda och jobb- och utvecklingsgarantin.
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9 Forbattrad uppfoljning och
digitalt verksamhetsstdd

I detta kapitel redogors for det utvecklingsarbete som under aret
bedrivits avseende det nationella systemverktyget for uppfoljning
(nedan kallat uppféljningsverktyg) som Dua lyfte i delbetinkandet
Uppdrag: Samverkan 2017', och behovet av fortsatt utveckling av
detta. I kapitlet f6rs dven ett férdjupat resonemang om behovet av ett
gemensamt irendehanteringssystem (nedan kallat verksamhetsstod).
Bland annat behandlas frigor om verksamhetsstodets utformning och
utveckling. Dirutéver behandlas behov av férbittrad uppféljning
gillande individer med funktionsnedsittning. Kapitlet avslutas med
delegationens bedémningar.

9.1 Systemverktyg for uppfoljning pa gang ...

Som angetts i avsnitt 5.4 s ir delegationens utgdngspunkt att sam-
verkan ir ett medel, inte ett mil. Samverkan méiste fér att kunna
motiveras vara resultatinriktad. En vil fungerande uppféljning av
den verksamhet som sker 1 samverkan ir en nodvindighet. Genom
god uppféljning kan bide kvaliteten i samverkan och att offentliga
resurser anvindas effektivt sikras.

Det finns skil att anta att resurserna for arbetsmarknadspoli-
tiska insatser inom stat och kommun inte anvinds optimalt. Om
stat och kommun saknar underlag rorande vilka arbetsmarknads-
politiska insatser som erbjuds individer och resultaten av dessa,
finns en risk for ineffektivitet och dubbelarbete. Ett vil fungerande

'SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pi vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslgsa. 170 ff.
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uppfoljningssystem, som omfattar dven unga som erbjuds insatser av
kommunen ir en férutsittning for att f6lja upp politikens resultat.

Av denna anledning pdbérjade Dua under 2016 tillsammans med
Arbetsférmedlingen, SKL och ett antal kommuner utvecklingen av
ett nationellt systemverktyg for uppféljning av samverkan. Detta upp-
foljningsverktyg ska tillgodose behovet av att pd ett enkelt sitt f6lja
upp de insatser som ges frdn sivil Arbetstérmedlingen som kom-
munerna. Uppféljningsverktyget innebir att Arbetsférmedlingen
och kommunen fir ett gemensamt underlag fér planering, milsitt-
ning och uppféljning av den lokala samverkan. Med hjilp av en
maskin-till-maskin-l6sning samlas information frin kommunernas
och Arbetsférmedlingens ordinarie system. Figur 9.1 visar schema-
tiskt hur uppféljningsverktyget fungerar.

Figur 9.1 Forenklad bild av uppféljningsverktyget

(ns ]
Arbetsférmedlingen E \

((

(=: |
Kommun E

Kélla: Dua.

Syftet med uppfoljningsverktyget ir att sammanstilla data rérande
insatser som ges frin sivil kommunens som Arbetsférmedlingens
sida samt dvergdng till arbete eller studier, s4 att samtliga parter har
ett gemensamt underlag. Delegationen lyfte i sitt forra betinkande
att det pdborjade arbetet med det nationella uppféljningsverktyget
skyndsamt behovde fullféljas. Arbetet har nu kommit s3 lingt att
kommunerna bérjat ansluta sina system till uppféljningsverktyget.
I dagsliget har cirka 200 kommuner av Dua beviljats statsbidrag for
kostnader de har i samband med anslutningen, se avsnitt 2.3. Efter-
hand som kommunerna ansluter till systemet under viren 2018 blir
det mojligt att folja hur manga unga som fir stéd av kommun och
Arbetsformedlingen samt resultatet av detta arbete. Kommunerna
och Arbetsférmedlingen fir dirmed bittre forutsittningar att sdvil
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sitta mil {6r sin gemensamma verksamhet, som att félja upp verk-
samhet och miluppfyllelse. Det innebir ocksj att t.ex. IFAU, som
har i uppdrag att utvirdera arbetsmarknadspolitiken, och Arbets-
féormedlingens analysavdelning om ndgot &r kommer att ha betyd-
ligt bittre underlag f6r sina analyser. Detta dr ndgot som har efter-
frigats, inte minst kopplat till kommunernas insatser pd omradet.”

I dag omfattar uppfoljningsverktyget endast unga. Det ir siledes
innu inte mojligt att pd samma sitt f6lja upp den férdjupade sam-
verkan om nyanlinda. M§jligheterna att félja upp resultatet av sam-
verkan ir dirfor fortfarande begrinsade.

9.2 ... hasta steg ett gemensamt verksamhetsstod

Myndigheter och kommuner har att hantera allt mer sammansatta
behov hos invdnarna, vilka bl.a. beror pd en 3ldrande befolkning, for-
indrade familjestrukturer, samt konsekvenser av migration, globali-
sering och teknisk utveckling. Samtidigt ser vi en process av specia-
lisering 1 den offentliga verksamheten och en 6kning av antalet invol-
verade organisationer, forstirkt av decentralisering, privatisering och
marknadsorientering. Resultatet blir att vilfirdssystemen och den
offentliga tjinsteproduktionen blir allt mer komplex och att behovet
av samverkan mellan olika aktdrer vixer.

Det ovan nimnda uppféljningsverktyget ir ett viktigt led 1 arbetet
for att pa basis av samlad information kunna héja kvaliteten 1 sam-
verkan, och bidra till en snabbare arbetsmarknadsetablering. Det
underlittar dock inte f6r individen i kontakten med olika aktérer
fran det offentliga, eller f6r att hoja kvaliteten och effektivisera hand-
liggningen av individirenden. Fér att uppnd ett integrerat stod till
en individ frin flera aktorer krivs ett verksamhetsstéd som ger in-
dividen en samlad bild och som berérda aktérer kan anvinda 1 det
konkreta arbetet. I sitt forra delbetinkande Uppdrag: Samverkan 2017
bedémde delegationen att ett nista steg bor vara att etablera ett si-
dant stod for verksamheten inom arbetsmarknadsomridet.

?Vikman U., Westerberg A. Arbetar kommunerna pd samma sitt? Om kommunal variation
inom arbetsmarknadspolitiken. IFAU. Rapport 2017:7. 2017.
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Figur 9.2 Forenklad bild av verksamhetsstddets funktion

Individen har sjalv tillgang till all information om sitt eget arende.
Ovriga aktdrer kan lasa relevant information fran andra aktérers
system.

Arbetsférmedlingen

2 Landstinget

= » om Andrarelevanta
= aktorer

Kélla: Dua.

Genom ett verksamhetsstdd av detta slag kan individen och dennes
handliggare 13 tillging till dokumentation frin alla relevanta akts-
rer. Det blir dd mojligt for berdrda att f6lja, dela och anvinda sig av
relevant dokumentation 1 syfte att erbjuda individen ritt stéd och
effektiva insatser. Det skapar 6verblick och transparens for indivi-
den och underlittar for handliggarna att fatta kvalificerade beslut
rorande individer.

I avsnitten nedan utvecklar delegationen nirmare behovet av ett
sddant verksamhetsstod.

Individen fir hantera det offentligas tillkortakommanden

En majoritet av de inskrivna pd Arbetsférmedlingen tillhér det myn-
digheten kallar ”utsatta grupper”, unga och ildre med kort utbildning,
nyanlinda och individer med funktionsnedsittning som medfér ned-
satt arbetsformiga. Att mota dessa individers behov stiller allt hogre
krav pd samverkan.
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For varje arbetssokande dr behovet unikt samtidigt som behovet
av stod fran flera aktodrer dr gemensamt. I dag leder detta ofta till
att individerna sjilva ansvarar for och férmedlar information till
och mellan handliggare vid flera myndigheter. Individen har svirt
att 6verblicka vilket stdd som respektive offentlig aktdr ansvarar
for, samt vilka olika roller de har. Individen tvingas dirmed redo-
visa sina behov och problem vid upprepade tillfillen, f6r flera olika
myndigheter och handliggare. De insatser som gors riskerar att
inte vara samordnade eller ens kinda av de olika aktérerna. Indivi-
den riskerar dirmed att inte {8 bista méjliga stdd, eller oplanerade
vintetider, pa sin vig mot etablering pd arbetsmarknaden. Osiker-
heten kring var ansvaret ligger vid en specifik tidpunkt eller vem
som gor vad, eller var hen ska vinda sig, leder till att individen fir
svart att vara delaktig och tappar motivationen. I minga fall handlar
det om personer i en utsatt situation som ska hantera dialogen med
flera myndigheter parallellt vilket illustreras 1 figur 9.3. Samordna-
ren for unga som varken arbetar eller studerar har 3skddliggjort en
ung individs myndighetskontakter utifrin en person som omfattats
av det kommunala aktivitetsansvaret. Den unge hade parallella kon-
takter med kommunens socialtjinst (férsérjningsstdd) och arbets-
marknadsavdelning, Forsikringskassan, Arbetstérmedlingen, vard-
centralen och psykiatrin. I figuren illustreras med streckade pilar de
kontakter den unge hade med dessa aktorer och med streckade linjer
de kontakter aktorerna hade sinsemellan, under en period av tolv
ménader.
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Figur 9.3 En ung persons kontakter med stodstrukturer
och aktérer under ett ar

KAA-verksamhet

Arbetsférmedlingen

Socialtjanst

Arbetsmarknadsenhet

N\ et Vardcentral

Psykiatri

Forsakringskassan

Kalla: SOU 2017:9 Det handlar om oss — unga som varken arbetar eller studerar.140.

Foérutom att synliggdra antalet aktdrer och mingden kontakter en
individ kan ha blev ocksd tidsaspekten tydlig. I figur 9.4 illustreras
en ung individs kontakter med olika myndigheter under sex ména-
der for att komplettera en ansdkan om aktivitetsersittning hos For-
sikringskassan.
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Figur 9.4 En ung persons resa mot aktivitetsersattning

Arbetsformedllng KAA-verksamhet
. KAA-verksamhet
KAA- verksamhet PR
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. . Vardcentral
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Socialtjanst
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L Vardcentral i

KAA-verksamhet Vardcentral
Socialtjénst - Vardcentral
| L |
] Forsakringskassan
Vardcentral Férsdkringskassan i

Forsakringskassan
] . .

Kélla: SOU 2017:9 Det handlar om oss — unga som varken arbetar eller studerar.141.

Effektiv samverkan kriver effektivt verksamhetsstod

Eftersom varje offentlig aktor har sina egna verksamhetssystem
uppstdr problem nir det giller att utbyta information och att kom-
municera aktorerna emellan. Utdver de problem som uppstir for
individer som behover ha kontakt med flera myndigheter, si inne-
bir frinvaron av ett gemensamt verksamhetsstdd att handliggare
inte har tillgdng till information om vem och vilka andra aktérer
individen har kontakt med eller vilka insatser som pdgir eller ir
planerade. Handliggaren far i flera ligen forlita sig pd att individen
sjilv formedlar information mellan de aktérer hen har kontakt
med, t.ex. tar med sig kopior av dokument frdn andra myndigheter.
En ofullstindig information kan leda till att individen inte fir de in-
satser som bist méter hens behov, att tiden forlings till beviljande
av insats, eller till att olika insatser med motstridigt syfte ges frén
olika aktérer. Allt detta leder till effektivitetsférluster. Bristen pd
information paverkar iven rittssikerheten och innebir risker for
felaktiga utbetalningar.
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Det ir i dag inte mojligt att f6lja upp resultatet f6r individen av
insatser som sker i1 samverkan. Det uppfoljningsverktyg som be-
skrivs 1 tidigare avsnitt kommer att méjliggora uppfoljning pd agg-
regerad nivd nir systemet dr fullt utbyggt. Hur ménga individer
som fir olika insatser. Uppfoljningsverktyget kan dock inte f6lja
individer i insatser 6ver tid. Det finns inga uppféljningar i dag som
svarar pd frigor om vad olika insatser ger for effekt och om vissa
kombinationer av insatser ir mer gynnsamma in andra. Detta f6r-
svirar utvecklingsarbete och utvirdering av insatser t.ex. huruvida
de ir samhillsekonomiskt effektiva. IFAU menar att brister i data-
material gor att det finns frigor om individinsatser 1 kommuner som
inte kan besvaras.” Kommunernas arbetsmarknadsinsatser omfattade
2015 minst 83 000 deltagare. For att kunna studera effekter av kom-
munala arbetsmarknadsinsatser krivs information pi individnivd
om vilken typ av insats personen deltagit 1 och nir detta skett. For-
sok att folja upp samverkan eller synliggéra mélgruppers storlek
eller ssmmansittning har gjorts.

I den uppféljning som gors av unga i ldersgruppen 16-29 ir som
varken arbetar eller studerar (UVAS) framkommer att av de drygt
87 000 som tillhérde gruppen 2014 s hade var fjirde kontakt med
sdvil Arbetsformedlingen som kommunen. Dock gér det inte att f3
svar pd vilka insatser individerna hade.* For att producera UVAS-
statistiken krivs en avancerad samkérning av Statistiska centralbyrin
frin flera datakillor med en efterslipning pd tvd &r. Tidigare in sd
finns inte informationen frin samtliga killor.

Medborgarnas instillning till digital samverkan inom hilsoomradet

Det finns andra omriden inom vilka den digitala utvecklingen lett
till genomgripande férindringar och méjliggjort nya sitt att skapa
kunskap och bedriva verksamhet. Hilso- och sjukvirdsomridet ir
ett omrdde dir man kommit en bra bit pd vig. Myndigheten fér

3 Vikman U., Westerberg A. Arbetar kommunerna pd samma sitt? Om kommunal variation
inom arbetsmarknadspolitiken. IFAU. Rapport 2017:7. 2017.

* Temagruppen unga i arbetslivet, Unga som varken arbetar eller studerar. Pressmeddelande
2016-10-17. 2016. Modellen utarbetades 2012 av Arbetsformedlingen, Ungdomsstyrelsen,
Socialstyrelsen, Férsikringskassan och Skolverket samt SKL tillsammans f6r att nirmare for-
soka analysera storlek pd och sammansittning inom malgruppen unga som varken arbetar eller
studerar.
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vird- och omsorgsanalys menar att digitala uppgifter om individens
vard och hilsa kan anvindas pd ett sddant sitt att det skapar mer-
virde bdde ur ett patient- och ett samhillsperspektiv. Med digitalt
tillginglig information kan sjukdomar férebyggas, den medicinska
kvaliteten och sikerheten 6kas och virden bli mer effektiv, sam-
ordnad, tillginglig och transparent.” Uppgifter om minniskors vird
och hilsa ir bland den mest integritetskinsliga information som
finns, mer s& dn inom arbetsmarknadsomridet. Myndigheten fér
vird- och omsorgsanalys, Virdanalys, har undersékt befolkningens
instillning till hanteringen av digitala hilsouppgifter. I undersok-
ningarna framkommer att de flesta dr villiga att acceptera, eller till
och med férvintar sig, att digitala uppgifter om den egna virden
och hilsan anvinds pd minga sitt som rér vard och forskning, t.ex.
nir det giller delning av journaler mellan virdenheter, registrering
av uppgifter fér forskning och annan samlad information.® Den
faktor som har mest biring p& instillningen till hanteringen av digi-
tala uppgifter ir fortroendet f6r hur hilso- och sjukvirden hanterar
och skyddar patientinformation. Ett stort fértroende anger ocksé
en mer positiv instillning till anvindning av digitala hilsouppgifter.
Men iven bland dem med ett litet fértroende dr majoriteten positiv
till att journaler delas mellan virdenheter. Myndigheten for vard-
och omsorgsanalys drar vissa slutsatser om anvindning av digitala
hilsouppgifter som Dua anser bor beaktas i den vidare utvecklingen
av ett digitalt verksamhetsstdd pa arbetsmarknadsomridet. Dessa ir:

— uppgifter som samlas in ska komma till nytta.
— uppgifterna ska skyddas.

— uppgifterna ska vara korrekta.

— individen ska erbjudas insyn och information.

— individens egna &nskemdl ska tillgodoses 1 s stor utrickning
som mojligt.

— individer ska inte missgynnas av att de inte sjilva vill eller kan ta
stillning.”

> Myndigheten fér vird- och omsorgsanalys For sikerbets skull. Befolkningens instillning till
nytta och risker med digitala bilsouppgifter. Rapport 2017:10. 2017.

¢Till exempel en likemedelslista.

7 Myndigheten fér vird- och omsorgsanalys For sikerbets skull. Befolkningens instillning till
nytta och risker med digitala hilsouppgifter. Rapport 2017:10. 2017. 13 ff.
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Digital samverkan ir en statlig prioritering

Utredningen om effektiv styrning av nationella digitala tjinster
foresldr 1 delbetinkandet digitalforvaltning.nu bl.a. att samarbetet
mellan staten, kommunerna och landstingen ges fastare former.
Kommuners och myndigheters uppdrag och verksamheter fér indi-
vider 6verlappar varandra, vilket 1 ett gemensamt digitalt verksam-
hetsstdd skulle kunna sdvil synliggéras som utvecklas. ®

eSamverkansprogrammet (eSam) dr en av ménga aktdrer som arbe-
tar mot samma Svergripande mal. eSam ér ett samarbete mellan stora
myndigheter (24 stycken) och SKL och bildades i samband med att
e-delegationens uppdrag avslutades 2015. eSam har bl.a. féljande mal
for det gemensamma arbetet:

— en samordnad rittstillimpning,

— okad anvindning av gemensamma tjinster och dteranvindning av
information,

— indamailsenlig arbetsférdelning och inget dubbelarbete.

Som utgdngspunkt for att prioritera gemensamma insatser har eSam
ett antal vigledande principer:

— insatsen ska méjliggora 6kat informationsutbyte och pd s8 sitt leda
till ndgon form av nytta som exempelvis effektivisering, férenk-
lingar, néjdare kunder och samhillsnytta,

— insatsen berér tvd eller flera organisationer,
— insatser dir en gemensam juridisk tolkning behovs,

— insatsen medfor stor samhillsnytta men ingen enskild part har
tillrickligt stor nytta f6r att driva insatsen och dirfér finns ingen
naturlig iging-sittare”.

Under 2018 kommer en ny digitaliseringsmyndighet att inrittas 1
syfte att forbittra och effektivisera servicen till medborgare, fore-
tag och samhillet. Myndigheten ir en del i regeringens satsning pd
informationsforsorjning 1 den offentliga sektorn. Enligt regeringen
ska det vara enkelt fér individer och foretag att komma i kontakt

8 SOU 2017:23 digitalforvaltning.nu
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med det offentliga och uppgifter ska bara behéva limnas en ging, vil-
ket stiller krav p4 att myndigheterna byter information med varandra
och samarbetar i gemensamma l6sningar.’

9.3 Uppféljningen brister for unga
med funktionsnedsattning

Unga och 6vriga med funktionsnedsittning loper en storre risk for
langtids- eller upprepad arbetsldshet. I delegationens férra betin-
kande efterfrigades dirfor en forbittrad uppféljning och doku-
mentation kring individer med funktionsnedsittnings etablering 1
arbetslivet, med start redan 1 skolan. For samtliga nationella gym-
nasieprogram samt for introduktionsprogrammen — utom dem inom
gymnasiesirskolan — f6ljs regelbundet upp vad unga gér ett, tre re-
spektive fem &r efter gymnasieskolan.'® Det innebir att ett underlag
for verksamhetsutveckling som finns f6r unga pd alla andra gym-
nasieutbildningar saknas f6r en grupp dir mnga konstaterat att ris-
ken fér en svag etablering ir som stérst.'! I delbetinkandet Uppdrag:
Samverkan 2017 foresldr delegationen att en Sversyn av uppfol)-
ningen av unga med funktionsnedsittnings etablering i arbetslivet.?
En uppféljning som gérs — och skulle kunna utvecklas — ir Arbets-
féormedlingens dterkommande rapport om situationen pd arbets-
marknaden f6r individer med funktionsnedsittning."” Den genom-
fors dterkommande pd uppdrag av regeringen, som betonar vikten
av att jimforelser ska kunna goras mellan kénen.'* Urvalet i studien
ir dock for litet for att kunna analysera resultat utifrdn individens
ilder, kén eller om individen ir inrikes eller utrikes f6dd.

Viss mojlighet att f6lja upp det arbete som sker inom det for-
stirkta samarbetet mellan Forsikringskassan och Arbetsférmed-

? Prop. 2017/2018:1. Budgetpropositionen for 2018. Utgiftsomride 2 Samhillsekonomi och finans-
forvaltning, kapitel 6 Digitalisering och it inom offentlig férvaltning.

'°Frin och med hésten 2014 redovisar Skolverket uppgifter om vad ungdomar gor ett, tre
och fem r efter avslutad gymnasieutbildning.

" Engdahl M. och Forslund A. En férlorad generation? En ESO-rapport om ungas etablering
pd arbetsmarknaden. ESO-rapport 2015:3. 2015.

280U 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pi vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslisa. 139.

" Nista rapport kommer 31 mars 2018.

!* Regleringsbrev for budgetiret 2018 avseende Arbetsférmedlingen. Undersékningen ska
genomfdras i samarbete med Statistiska centralbyrin och i samrid med Myndigheten for del-
aktighet och Diskrimineringsombudsmannen.
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lingen och samarbetet inom samordningstérbunden finns i ett sir-
skilt utvecklat uppfoljningsverktyg, SUS, Sektorsdvergripande system
for Uppfoljning av Samverkan och finansiell samordning inom re-
habiliteringsomridet. Detta verktyg ligger dock utanfér de ordinarie
verksamhetsstdden som respektive aktdr anvinder. Det innebir att
handliggaren miste dokumentera individens insats 1 separata system.
Hir finns naturligtvis en risk fér att handliggaren prioriterar doku-
mentationen 1 de system som de anvinder i sin dagliga verksamhet
och att "utanférliggande” system dirfor inte innehéller all relevant
information.

Ett gemensamt uppdrag fér Forsikringskassan och Arbetsfor-
medlingen att effektutvirdera arbetslivsinriktade insatser fér unga
med aktivitetsersittning avrapporterades 2017." Men behovet av ut-
virdering ir mycket stérre dn sd. Det saknas kunskap om vilka insat-
ser och metoder som bist kan bidra till en etablering 1 arbetslivet.
Det ir angeliget att {8 evidens for vilka insatser, kombinationer av
insatser eller komponenter 1 en insats som dkar deltagarnas chanser
att {4 ett arbete. Grunden till sddan kunskap ir tillging till dokumen-
tation. Arbetsférmedlingen genomfér dterkommande analyser av
sokandesammansittningen, dvs. sammansittningen av de inskrivna.
Givet att individer med funktionsnedsittning dr en grupp som ofta
har behov av stéd 6ver lingre tid kan det finnas skil att utveckla
analysen, till exempel kan den klusteranalys som anvints fér ny-
anlinda provas for milgruppen.

1> Arbetsformedlingen och Férsikringskassan Effektutvirdering av insatser for unga med akti-
vitetsersttning. 2017.
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9.4 Delegationens bedémningar avseende forbattrad
uppfdljning och digitalt verksamhetsstod

9.4.1 Fortsatt utvecklingen av digital samverkan

Delegationens bedémningar: Det uppfoljningsverktyg for unga
som nu borjar anvindas av kommunerna bor snarast mojligt ut-
vidgas till att omfatta insatser for nyanlinda som gors i sam-
verkan, inklusive vuxenutbildningen. S§ fort det ir mojligt bor
alla arbetslésa som dr foremadl for insatser hos sdvil kommuner
som hos Arbetsférmedlingen inkluderas.

Dua vilkomnar att eSam stédjer arbetet med att {3 pd plats
ett f6r kommuner och berérda statliga myndigheter gemensamt
verksamhetsstdd, 1 syfte att effektivisera de samlade insatserna
for arbetslosa med behov av stdd fran flera olika aktdrer. Reger-
ingen bor ge Arbetstérmedlingen 1 uppdrag att initiera och hélla
samman detta arbete. Ovriga myndigheter och organisationer
som ir representerade i bdde Dua och eSam har f6r avsikt att
prioritera det aktuella arbetet inom ramen f6r eSam.

Upptoljningen av etableringen i arbetslivet fér personer med
funktionsnedsittning, sirskilt unga, bor forbittras 1 flera avseenden.

Fortsitt utveckla uppféljningsverktyget

For att uppfoljningsverktyget ska ge sd bra underlag som mojligt for
att utvirdera och analysera resultaten 1 samverkan ir det viktigt att s3
manga kommuner som méjligt ansluter sig till systemet. Ett fokus 1
Duas arbete framéver kommer ligga pd att tillsammans med SKL
stddja dessa kommuner och Arbetsférmedlingen att utnyttja de moj-
ligheter som uppféljningsverktyget ger 1 syfte att utveckla samverkan.
Dua kommer ocks3 att férséka motivera cirka 90 resterande kom-
muner att ansluta sig.

Den lokala samverkan har utvidgats till att omfatta ocksé nyanlinda.
Det ir dirfor angeliget att insatser 1 samverkan ocksd fér nyanlinda
kan f6ljas upp med hjilp av det nya uppfoljningsverktyget. Reguljir
utbildning spelar ofta en central roll i nyanlindas etablering p3 ar-
betsmarknaden. Information om individers studiedeltagande, sirskilt
inom den kommunala vuxenutbildningen, behover dirmed kunna in-
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g¢d bland den av uppfoljningsverktyget insamlade informationen. For
att det ska vara mojlighet behdvs det tillginglig information som kan
samlas in, t.ex. frin verksamhetssystem 1 kommunerna fér vuxen-
utbildning. Denna utveckling av uppféljningsverktyget maste dirfor
snarast komma till stdnd. S8 fort det ir mojligt bor uppfoljningsverk-
tyget gilla alla arbetsldsa individer som dr féremal f6r samverkan.

Paborja utvecklingen av ett digitalt verksamhetsstod

Delegationen anser att utvecklingen av ett digitalt flersektoriellt verk-
samhetsstdd bor vara ett nista steg for en effektivare samverkan in-
om arbetsmarknadsomridet. Med “arbetsmarknadsomridet” avses hir
socialpolitik, arbetsmarknadspolitik, socialférsikringspolitik och till
viss del utbildningspolitik. Utvecklingen av ett sidant system ligger
1 linje med regeringens intentioner avseende digitaliseringen inom
offentlig férvaltning.

Utgdngspunkten for ett digitalt verksamhetsstéd bér vara att in-
dividen far ett samlat, snabbt och rittssikert stéd frin det offentliga,
att skattemedel anvinds effektivt samt att felaktiga utbetalningar kan
undvikas och fusk férhindras. Det handlar om att skapa ett digitalt
system som kan generera sivil information fér den enskilda indivi-
dens kinnedom som ge goda underlag till handliggare for att ge ritt
insats till individer samt ge aggregerad information for utvirdering av
insatser 1 ett senare skede. Verksamhetsstodet skulle, genom effektivt
utbyte av relevant information mellan offentliga aktorer, mojliggora
en s6mlos handliggning av individer som befinner sig 1 samverkan
och sikerstilla att individerna far ritt stéd och insatser. Ett verksam-
hetsstdd av detta slag skulle ocksd generera underlag fér uppféljning
och utvirdering och vidare analys och forskning.

De problem som uppstdr i dag i samverkan kring enskilda indi-
vider och 1 samverkan mellan olika aktérer kan minska genom in-
forandet av ett gemensamt digitalt verksamhetsstd. Ett sidant stod
behéver utformas med utgdngspunkt 1 individens behov. Ett verk-
samhetsstdd for etablering av individer pa arbetsmarknaden skulle,
utéver Arbetsformedlingen och kommunerna kunna beréra flera
delar av den offentliga verksamheten t.ex. Forsikringskassan, Skol-
verket, Migrationsverket och landstingen. Ytterligare myndigheter,
t.ex. MUCEF, SCB och IFAU samt regering och riksdag, skulle i sin
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verksamhet kunna dra nytta av verksamhetsstodet genom tillging
till komparativ statistik som underlag f6r vidare analyser. Beroende
pd vilken roll privata aktérer kommer att spela i utférandet av det
arbetsmarknadspolitiska uppdraget, skulle ett sddant verksamhets-
stdd dven kunna omfatta deras verksambhet.

Utveckling av ett gemensamt verksamhetsstod for individers
etablering ir ett omfattande och komplext arbete. Digitala l6sningar
mdste utformas si att de, samtidigt som de skapar férutsittningar
for ett effektivt informationsutbyte, verensstimmer med regler
om informationssikerhet och behandling av personuppgifter. Aven
om det i dag finns mojligheter f6r Arbetsférmedlingen och kom-
munerna att utbyta sekretessbelagd information, si kan behov av
forindrade sekretessregler uppstd under arbetet med utveckling av
verksamhetsstodet. Utvecklingen av ett sddant system har ocksd
tydlig koppling till generella férvaltningspolitiska och digitala ut-
maningar. Mot den bakgrunden ir det svért att se att Dua, givet sitt
uppdrag, har tillrickliga resurser for att driva frigan vidare.

Som anges ovan férslog delegationen 1 delbetinkandet Uppdrag:
Samverkan 2017 att regeringen bor utreda hur ett gemensamt verk-
samhetsstdd kan inféras, som mojliggdér samordnade insatser och
uppfoljning av individer och grupper av arbetslosa som ir foremadl
for samverkan. Regeringen har dnnu inte tagit fasta pd forslaget.
Delegationen har undersékt andra sitt pd vilket ett sddant verksam-
hetsstéd skulle kunna realiseras. eSam har omfattande erfarenhet av
att samordna utvecklingen av myndighetsgemensamma verksamhets-
system. De har ocksd tillging till expertkunskap bide avseende
digitala [8sningar f6r att mota ovan definierade behov och avseende
de juridiska férutsittningarna f6r genomforandet av dessa.

eSam har ocksd efter kontakter med delegationen konstaterat att
Dua identifierat samma utmaningar som andra initiativ som ror in-
formationsforsorjning mellan statliga myndigheter och kommuner
samt att underlitta f6r enskilda individer i organisationsévergripande
processer. Det finns av den anledningen ett intresse av att aktivt
stodja delegationens forslag for att bidra till att olika initiativ gr i
samma riktning och drar nytta av varandras erfarenheter. Utvecklings-
initiativ inom eSam bedrivs 1 allminhet under ledning av en av med-
lemmarna som agerar firdledare. eSams struktur fér expertgrupper-
ingar, nitverk for erfarenhetsutbyte och plattform f6r samordning
finns tillginglig f6r de prioriterade omrddena inom samarbetet. eSams
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kansli har tillfrgat de direkt berérda medlemmarna. De stir bakom
att ett kommande initiativ for att f ett, f6r kommuner och berérda
statliga myndigheter gemensamt verksamhetsstéd pd plats, bedrivs
under eSams paraply. Detta i syfte att effektivisera de samlade in-
satserna for arbetslosa med behov av stdd frin flera olika aktorer.
Delegationen vilkomnar detta. Regeringen bor ge Arbetsférmed-
lingen 1 uppdrag att initiera och hilla samman detta arbete som den
firdledare eSam efterfrigar. Ovriga myndigheter och organisationer
som ir representerade bide i delegationen och eSam har for avsikt
att prioritera det aktuella arbetet inom ramen f6r eSam.

En utredare har utsetts av regeringen for att forbereda etabler-
ingen av en digitaliseringsmyndighet under hésten 2018. Myndig-
heten ska ansvara for att samordna, utveckla, férvalta och tillhanda-
hilla en nationell digital infrastruktur for den offentliga sektorn,
samt frimja anvindningen av denna. Med nationell digital infrastruk-
tur avses 1 detta sammanhang férvaltningsgemensamma digitala
yinster, dvs. tjinster som utvecklas 1 syfte att stodja digitaliseringen
av forvaltningen och ir avsedda att tillhandahillas till en bred grupp
aktorer inom den offentliga sektorn eller till enskilda. Exempel pd
sddana tjinster ir elektronisk identifiering, betrodda tjinster, sikra
elektroniska férsindelser frdn det offentliga till enskilda, elektro-
niska fakturor och elektroniska bestillningar (s.k. e-handel i den
offentliga sektorn). En utgingspunkt f6r myndighetens arbete ska
vara att 1 limpliga delar ta tillvara kunskap och erfarenheter som
eSam upparbetat, bl.a. avseende metoder och processer f6r samver-
kan.' P3 sikt kan Digitaliseringsmyndigheten sannolikt bidra till
utvecklingen av verksamhetsstodet.

Den digitala utvecklingen gir snabbt. Det ir dirfor inte limpligt
att pd detta stadium nirmare 18sa sig vid ndgon specifik teknisk
16sning utan fokus bér initialt vara att sl fast de funktioner syste-
met ska innehdlla for att de olika syftena ska kunna uppnds — att
underlitta f6r individen, att underlitta for handliggare och att
sikerstilla att samhillets resurser anvinds effektivt. Det dr ocksd
viktigt att arbetet med att utveckla verksamhetstsddet utgdr frén
den samverkan som nu etablerats mellan kommuner och Arbets-
formedlingen.

' Dir. 2017:117 Invrdttande av en myndighet for digitalisering av den offentliga sektorn.
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Forbittra uppféljningen av etablering pa arbetsmarknaden
for individer med funktionsnedsittning

Det ir viktigt med effektiva insatser for att underlitta etablering pd
arbetsmarknaden f6r unga med funktionsnedsittning. For att kunna
utveckla arbetet pd omridet behovs bittre kunskap om mélgrup-
pens etablering. IFAU konstaterar i en rapport frdn 2016 att ut-
vecklingen sedan tidigt 1990-tal och fram till 2013 varit negativ fér
unga med funktionsnedsittning. Sett 6ver tid har anknytningen till
arbetsmarknaden kraftigt férsvagats f6r denna grupp. Kunskaperna
om hur det gir {6r denna grupp pd arbetsmarknaden ir begrinsade
och det ir inte kint vad som kan férklara den negativa utveckling-
en. Delegationen anser att uppféljningen av unga med funktions-
nedsittnings etablering 1 arbetslivet bor forbittras 1 flera avseenden.
Delegationen pétalade i delbetinkandet 2017 att en éversyn av upp-
foljningen av milgruppens etablering bér géras.'” Detta har dnnu inte
gjorts. Dua menar att det skulle vara mojligt att forbittra upptolj-
ningen pd omridet genom relativt begrinsade dtgirder.

Forbittra uppféljningen av elevers etablering i arbetslivet
efter gymnasiesirskolan

Reformen av gymnasiesirskolan hade som syfte att ge skolans elever
en for dem anpassad utbildning som ger en god grund fér yrkes-
verksamhet och fortsatta studier, samt {6r personlig utveckling och
ett aktivt deltagande 1 samhillslivet. Elevernas etablering 1 arbets-
livet kan dock inte f6ljas upp dd ingen elevdatabas finns. Skolverket
redovisar etableringen fér unga som limnat gymnasiet med eller
utan fullfljd utbildning. I den redovisningen ingdr inte unga frin
nationella program inom gymnasiesirskolan. Denna sirhantering
av elever inom gymnasiesirskolan bér upphora. Inte minst d& de f3
undersékningar som finns visar pd att var fjirde elev varken arbetar
eller studerar efter en genomfoérd utbildning vid gymnasiesir-
skolan."

7SOU 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslisa. 139.

'8 Arvidsson J. Sysselsittning och social rittvisa. En nationell registerstudie om 12 269 unga vuxna
med intellektuell funktionsnedsittning. Hogskolan i Halmstad. 2016.
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Komplettera Arbetsformedlingens uppdrag

Arbetsférmedlingen redovisar med viss regelbundenhet p& uppdrag
av regeringen situationen pd arbetsmarknaden fér personer med
funktionsnedsittning. Arbetstérmedlingen genomfér undersékning-
en tillsammans med Statistiska centralbyran (SCB) och i dialog med
Myndigheten fér delaktighet och Diskrimineringsombudsmannen.
Undersékningen omfattar personer i dldern 16—64 ir som ir folk-
bokforda 1 Sverige. Urvalet for undersékningen var 2017 f6r litet
for att sirredovisa situationen for unga kvinnor respektive min.
Delegationen bedomer att i Arbetsformedlingens undersokning av
situationen péd arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsitt-
ning behdver urvalet utdkas. Arbetsférmedlingen bor sirskilt redo-
visa situationen foér unga och inrikes/utrikes fédda kvinnor och min.
I uppdraget att genomféra studien bor vikten av detta sirskilt betonas.

Det ir viktigt att unga och utrikes f6dda med funktionsnedsitt-
ning sirskilt kan belysas. Det dr ocksd onskvirt att Arbetsférmed-
lingen regelbundet producerar underlag om etableringen fér unga
och utrikes fédda med funktionsnedsittning, liknande rapporten
Perspektiv pd ungdomsarbetsldsheten eller Framgingsfaktorer for
fler nyanlinda i jobb".

Arbetsformedlingens och IFAU:s egna analyser kan utvecklas

Arbetsférmedlingen har dterkommande tagit fram kunskap om in-
skrivna arbetssékande inom vad myndigheten kallar utsatta grup-
per, individer med kort utbildning, arbetssékande fodda utanfér
Europa eller med funktionsnedsittning, samt dldre arbetssékande.
Arbetsférmedlingen bor regelbundet till regeringen redovisa hur
ménga arbetssékande som tillhér de grupper som myndigheten be-
tecknar som ”utsatta” och i vilken utstrickning dessa arbetssokande
gér till arbete och studier.

Samordnaren f6r unga som varken arbetar eller studerar féreslar
i sitt slutbetinkande att Forte ska {3 1 uppdrag att dterkommande ta
fram en samlad analys av kunskapsliget om insatsers effekter for

Y Arbetsférmedlingen Perspektiv pd ungdomsarbetslosheten. 2016. Arbetsférmedlingen Fram-
gangsfaktorer for fler nyanlinda i jobb. Jimférande analys av arbetsformedlingsenbeters resultat
och verksambet inom etableringsuppdraget. 2017.
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unga som varken arbetar eller studerar. Arbetet forslds genomforas
utifrdn systematiska litteraturdversikter med fokus pd de utbild-
ningspolitiska, arbetsmarknadspolitiska, socialpolitiska samt folk-
hilsopolitiska omrddena.” Detta ir bra. Men det finns en risk. Forsk-
ningsriden foérdelar forskningsanslag efter utlysning, i konkurrens.
Det ir dirfor inte sikert att den typ av dterkommande effektutvir-
dering som skulle gagna politikutvecklingen kommer att genom-
foras. Detsamma kan sigas om de utvirderingar som genomférs av
olika aktorer; dessa dr idag sillan dterkommande. Delegationen
menar dirfér att en myndighet som Institutet f6r arbetsmarknads-
och utbildningspolitisk utvirdering, IFAU, i sin reguljira verksam-
het, miste bidra mer till en 6kad kunskap om olika insatsers effek-
ter. Genom det nya systemverktyget fér uppféljning fir IFAU nu
bittre forutsittningar att genomfora effektanalyser av de insatser
som ges till unga — och efterhand 4ven andra arbetssékande — frdn
kommunerna och Arbetsférmedlingen. Delegationen utgdr frin att
IFAU kommer att anvinda sig av de utokade méjligheterna till analys
som det nya uppfoljningsverktyget erbjuder.

2 SOU 2018:11 Vart gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller studerar.
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10  Forlangt uppdrag for Dua

I detta kapitel behandlas behovet av stéd 1 den lokala samverkan
efter februari 2019, d3 Duas gillande uppdrag upphor. Som en bak-
grund beskrivs syftet med inrittandet av Dua och Duas roll som
stddfunktion, men ocksd Arbetsférmedlingens och kommunernas
roll som samverkande parter. Hir redovisas ocks3 ett antal faktorer
som sirskilt pdverkar det fortsatta behovet av stéd 1 samverkan.
Avslutningsvis redovisas delegationens férslag och motivering till
att forlinga Duas uppdrag.

10.1  Syftet med Dua

Av Duas direktiv framgér att inrittandet av Dua dr ett led 1 ett
langsiktigt utvecklingsarbete for att skapa bittre férutsittningar
for arbetsmarknadspolitiken att {8 genomslag p& lokal nivi. Nya
arbetsformer, for t.ex. samverkan, som utvecklas till f6ljd av dele-
gationens arbete ska, enligt direktiven, kunna integreras i Arbets-
férmedlingens ordinarie verksamhet.

Det framgar ocksa av direktiven att delegationen ska bedriva sitt
arbete 1 nira dialog med Arbetsférmedlingen. Arbetsférmedlingen
har f6r sin del, under de &r Dua verkat, fitt ett antal uppdrag av
regeringen kopplade till Dua; att myndigheten 1 sitt arbete for att
minska ungdomsarbetslosheten, att effektivisera etableringen av ny-
anlinda och att utveckla sitt samarbeta med kommunerna ska sam-
verka med Dua. Arbetsférmedlingen har ocksd mer specifika upp-
drag att samverka med Dua. De giller myndighetens genomférande
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av tgirder for att férbittra arbetet med sitt etableringsuppdrag och
att redovisa erfarenheter av samverkan pd detta omride.'

Dua och Arbetsférmedlingen har sdledes, utifrdn sina olika upp-
drag och roller, ett gemensamt ansvar for att den samverkan med
kommunerna som etablerats, 1dngsiktigt tas om hand och utvecklas
pa bista sitt.

10.2 Duas sarskilda roll som stodfunktion

Dua ir en neutral och frdn de lokalt samverkande parterna fristi-
ende aktor. Sivil kommuner som foretridare fér Arbetsformed-
lingen har i Duas uppféljning av samverkan och 1 Duas kontakter 1
ovrigt fort fram att detta dr en strategisk framgingsfaktor f6r sam-
verkan. Oberoendet underlittar f6r Dua att vara padrivande i rela-
tion till bdde Arbetsférmedlingen och kommunerna. Dua uppfattas
ocksd som en serids och trovirdig aktér nir man 1 dialog med de
lokala samverkansparterna lyfter fram olika perspektiv pd och mal
med samverkan. Dua ges dirmed mojlighet att med pragmatism
bidra till bidde utveckling och kreativitet och att 16sa upp knutar 1
samverkan. Dua har uppfattats som en kanal ull politiken, med
mandat att féra politikens talan. Att Dua har uppfattats ha ett
tydligt politiskt mandat har bidragit till att frigan om samverkan
hamnat hogt pd den politiska agendan bide nationellt och lokalt.
Det har i sin tur inneburit att de delar av Arbetsférmedlingens och
kommunernas organisationer och de enskilda befattningshavare som
arbetar med samverkan ftt storre legitimitet och inflytande i sina
respektive verksamheter. Sammantaget bedomer delegationen att
detta inneburit bittre och mer effektiv verksamhet.

Om man ser till vad Dua faktiskt gor, pd det konkreta stéd som
erbjudits i den lokala samverkan, bedémer delegationen att féljande
inslag 1 verksamheten ir av storst betydelse:

! Regleringsbrev fér budgetdret 2018 avseende Arbetsformedlingen. Regeringsuppdrag till Arbets-
férmedlingen att férbittra genomférandet av etableringsuppdraget. Dnr A2017/01238/A.

2 Detta ir ocksd nigot som Riksrevisionen i sin rapport Nationella samordnare som statligt
styrmedel, 2016:5, lyft fram som en framgingsfaktor {6r samordnare tillsatta av regeringen.
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e Dua har etablerat och tydliggjort strukturer och ramar fér sam-
verkan, 1 férsta hand 1 form av lokala 6verenskommelser som
frimjar ett systematiskt och evidensbaserat arbetssitt byggt pd
gemensamma mal men som samtidigt ger utrymme f6r lokal och
regional variation.

e Dua tillhandahéller konkret och praktiskt stod for att utveckla
samverkan, bl.a. i form av goda exempel.

e Dua ir 1 hég grad nirvarande lokalt fér dialog och problem-
16sning och tillgingliga i 6vrigt. Dua har, ofta pd forfrigan av de
lokala samverkansparterna, gjort ett stort antal kommunbesdk
och via telefon eller mail svarat pd sdvil stora som smi frigor
om samverkan, ofta inom ett dygn.

¢ Dua férdelar statsbidrag till kommuner for utveckling av struk-
turer och modeller f6r samverkan och for erfarenhetsutbyte och
lirande pd omridet.

e Dua har ur ett tydligt samverkansperspektiv identifierat hinder
och brister 1 samverkan mellan staten och kommunerna och pa-
talat behov av dtgirder frin regeringens sida. Dua har ocks3 pd
den offentliga arenan spridit f6r samverkan relevant kunskap och
hivdat de lokalt samverkande parternas intressen i olika samman-
hang. Dua har pétalat utvecklingsbehov och brister nir det giller
formagan att samverka fér Arbetsférmedlingen och enskilda kom-
muner, vilket kunnat fingas upp l6pande 1 de olika organisationer-
nas arbete.

e Dua foljer upp hur den lokala samverkan utvecklas och har bi-
dragit till att ett systemstod for gemensam resultatuppfoljning
kommer till stind.

10.3  Arbetsformedlingen och kommunerna
som samverkande parter

Aven om Dua har en ovanligt operativ roll foér att vara en statlig
aktdér inom kommittévisendet, s kan Dua aldrig vara mer in en
katalysator f6r och ett strukturellt stod 1 den lokala samverkan. Det
ir den lokala och regionala nivin inom Arbetsférmedlingen samt
kommunerna som utgor navet 1 samverkan. Det ir 1 interaktionen
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mellan dessa bdda samverkande parter som drivkraften i samverkan
maste finnas. For att ta stillning till behovet av st6d i samverkan ir
det dirfér ocksd nédvindigt att nirmare belysa de bdda samverkans-
parternas férutsittningar att samverka effektivt, nu och pd sikt.

Arbetsformedlingen

Arbetsférmedlingen ir en nyckelaktor nir det giller hur den lokala
samverkan som har etablerats kan virdas och vidareutvecklas, vilket
ocksd avspeglas 1 Duas direktiv. Arbetsformedlingen ir en av tvd
huvudsakliga parter i den lokala samverkan. Arbetsférmedlingen ir
dessutom den part 1 samverkan som regeringen direkt styr éver.
Samverkan ir siledes helt beroende av de insatser som Arbets-
formedlingens manga engagerade medarbetare gor. Myndigheten
har, som ett led 1 utférandet av sitt uppdrag, ansvaret for att driva
och operationalisera samverkan med kommunerna. En fristdende
stodjande aktér som Dua frintar alltsd inte Arbetstormedlingen
dess grundliggande ansvar f6r samverkan.

Dua har i sitt delbetinkande Uppdrag: Samverkan 2017 pekat pd
flera utmaningar f6r Arbetsférmedlingen som part 1 den lokala
samverkan. Mycket positivt har hint nir det giller omfattningen
av, och kvaliteten 1 Arbetstérmedlingens samverkan med kommu-
nerna, frimst p& den lokala nivin. Nir det giller den nationella och
1 viss min den regionala nivins stddjande roller att t.ex. etablera
och vérda strukturer f6r samverkan, tillhandahilla konkret och prak-
tiskt stdd for den lokala nivdn, ta tillvara erfarenheterna samt f6lja
upp resultaten har samverkan inte utvecklats lika mycket.

Arbetsférmedlingen har hir i samridd med Dua inlett ett internt
analysarbete som syftar till att sikra att myndigheten i framtiden
ska kunna samverka vil p4 alla nivier. Myndigheten har gjort en nu-
ligesanalys, formulerat en ambition for vilka arbetssitt och aspek-
ter 1 arbetet, for att underlitta lokal samverkan, som ska omhinder-
tas och definierat nodvindiga férutsittningar for hur detta ska kunna
goras. Arbetsférmedlingen har dock idnnu inte redovisat vilka nir-
mare dtgirder som behdver vidtas, nir det ska ske och vem som ska
ansvara for genomforandet 1 olika delar.

Dua konstaterar att det finns goda mojligheter fér Arbets-
formedlingen att i sitt framtida arbete ta tillvara och vidareutveckla
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de arbetsformer som Dua i samrdd med Arbetsférmedlingen och
kommuner tagit fram, bl.a. 6verenskommelser om samverkan och
modeller med sammanhéllna processer och jobbspar. I dessa avse-
enden bér Arbetsformedlingen 1 framtiden kunna fylla en funktion
att aktivt etablera och férvalta strukturer, ta fram metodstéd inom
myndigheten och strategiskt sprida goda exempel p8 lokal samverkan.

Det ir samtidigt tydligt att Arbetsférmedlingen i egenskap av
samverkanspart aldrig kan spela den roll som Dua har, dvs. en fri-
stdende stodjande aktor i1 relation till tvd lokalt samverkande parter.
Detta giller oavsett hur vil Arbetsférmedlingen nir det giller sam-
verkan med kommunerna l8ngsiktigt lyckas implementera nya ar-
betsformer i sin verksamhet och etablera ett samverkansperspektiv
1 organisationens alla delar.

Kommunerna

Den andra huvudsakliga parten i den lokala samverkan, kommunen,
har forstds en lika viktig roll att spela for samverkans resultat. Det
kommunala sjilvstyret innebir dock en utmaning i samverkan. Den
kommunala politiska agendan ir inte nédvindigtvis samma som den
statliga. Kommunerna har inte heller ngot formellt uppdrag frin
regeringen om att samverka p arbetsmarknadsomridet.” Fér dem
bygger samverkan 1 stillet pd ett antal strukturella incitament och
goda argument som talar fér samverkan.

Under de tre ir som Dua verkat har éverenskommelser kommit
till stdnd mellan kommuner och Arbetsférmedlingen och samver-
kan mellan de tv3 har blivit mer effektiv. Samtidigt kvarstdr det ut-
maningar i och fér samverkan ocks8 f6r kommunerna.

For att samverkan med Arbetsférmedlingen ska fungera effek-
tivt stills krav pd kommunen att politiskt prioritera samverkan och
pd intern samordning och samverkan mellan berérda delar av och
verksamheter i kommunen. Utvecklingen i mdnga kommuner har
hir varit positiv. Frin att samverkan med Arbetsférmedlingen
nistan enbart varit en friga for socialtjinsten och arbetsmarknads-

3> Med undantag for 4 kap. 4 § socialtjinstlagen (2001:453) av vilken framgir att kommunerna
ska samrida med Arbetsférmedlingen innan beslut om praktik eller annan kompetenshojande
verksamhet for enskild som har férsérjningsstdd och som inte har kunnat erbjudas nigon
limplig arbetsmarknadspolitisk dtgird.
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enheten ir nu i majoriteten av kommunerna ocksi vuxenutbild-
ningen samt gymnasieskolan involverade. Ndgot positivt ir utveck-
lingen mot samlokalisering (helt- eller delvis) av Arbetsférmedlingen,
kommunen och andra relevanta aktérer. Sddan samlokalisering har
pa ett par &r okat, frin att finnas 1 var tredje kommun till att nu
finnas 1 varannan. Samlokalisering utifrdn mélgrupp eller annat far
konsekvenser sivil f6r samverkan inom kommunen som fér sam-
verkan med Arbetsférmedlingen och andra. Samlokalisering gynnar
samverkan d& den blir mer fokuserad och stédet till arbetssékande
blir bittre. I minga kommuner finns dock fortfarande mycket att
gora nir det giller intern samverkan och samordning. Brister 1 den
interna samverkan goér att samverkan med Arbetsférmedlingen inte
blir s8 effektiv som den skulle kunna bli. Olika kommunala enheter
och avdelningar kan ha motstridiga mal pd grund av en bristande
samordning. Niringslivsenheter och personal/HR-enheter ir gene-
rellt sett inte delaktiga 1 samverkan 1 énskvird utstrickning. Det ir
angeliget att kommunerna i samverkan har ett tydligt kompetens-
forsorjningsperspektiv. Kommunen méste 1 samverkan se kopplingen
mellan insatser fér grupper som stdr utanfér arbetsmarknaden och
sin roll som arbetsgivare och ansvarig for viktiga vilfirdsverksam-
heter. Det dr ocksd angeliget att 1 samverkan maximalt kunna ut-
nyttja kommunens kontakter och nitverk med privata arbetsgivare.
Det forekommer ocksd att otydlig ansvarstérdelning och bristande
politisk férankring och styrning pdverkar samverkan negativt.

En ytterligare utmaning f6r kommunerna, som redan behandlats
1 kapitel 7, ir vuxenutbildningen. Det kan vara svirt f6r kommuner,
framfér allt f6r smd kommuner 1 glesbygd, att tillhandahilla ett
tillrickligt varierat och flexibelt utbud av yrkesutbildningar. Vinte-
tiderna for sfi r i vissa fall for ldnga eller behov av sirskilt pedago-
giskt stdd kan inte tickas. Den statliga, ettdriga, finansieringen bi-
drar till att strukturerna {6r, och utformningen av, utbildningen har
svart att forindras och utvecklas 1 takt med behoven. Urvalskrite-
rierna ir dnnu inte anpassade till den nya roll vuxenutbildningen 1
allt storre utstrickning méste spela nir det giller att tillgodose
kompetensforsérjningsbehov pd arbetsmarknaden. Det stills ocksd
krav pd utbildningen att vara flexibel nog fér att kombineras med
andra insatser for att moéta individuella behov, inte minst nir det
giller individer med funktionsnedsittning och individer som beho-
ver stdd 1 svenska sprdket. Sammantaget ir vuxenutbildningen fér
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nirvarande 1 omvandling. Det finns goda férutsittningar {6r en posi-
tiv utveckling under kommande 4r. Men det kan dréja innan nya,
vil fungerande, strukturer har satt sig.

Kommunerna stir dessutom infér en generell utmaning nir det
giller mottagandet av nyanlinda. Det handlar om att tillhandahilla
tillrickligt med bostider och grundskole- och gymnasieutbildning.
Vad giller skolan finns bdde utmaningen att skaffa fram lokaler och
att kunna anstilla kompetenta lirare och annan personal. Detta ir
ocksd ndgot som madste vigas in 1 bedémningen av kommunernas {6r-
méga och beredskap att under de nirmaste dren férvalta och vidare-
utveckla den samverkan som har etablerats med Arbetsférmedlingen.

10.4 Behovet av fortsatt stéd i samverkan
Samverkansparternas instéallning till fortsatt stod

Dua genomforde hosten 2017 en enkitundersékning riktad till kom-
muner med 239 svarande kommuner, se avsnitt 4.3. Dua har ocksi
latit genomfora en telefonundersékning med 20 kommuner och lika
ménga lokala arbetsférmedlingskontor for att férdjupa kunskapen
om behovet av st6d framéver, se avsnitt 4.5 for mer information
om undersdkningen.

I kommunenkiten stills en friga om det fortsatta behovet av
stdd i den lokala samverkan efter det att Duas uppdrag upphért, se
avsnitt 4.3. Av svaren framkommer att 30 procent av kommunerna
bedémer behovet av st6d som mycket stort och 43 procent av
kommunerna bedémer behovet som stort. Det finns en samvaria-
tion med hur omfattande samverkan kommunen bedémer att den
har med Arbetsférmedlingen och hur stort behovet ir av fortsatt
stdd. Kommuner med mycket omfattande samverkan bedémer be-
hovet av stéd som mycket eller ganska litet, medan kommuner som
bedémer befintlig samverkan med Arbetsférmedlingen som om-
fattande eller mindre omfattande bedémer behovet av fortsatt stéd
som mycket eller ganska stort. P4 frigan vilken typ av stod som
behévs kom 162 6ppna svar. Majoriteten beskriver behov av stéd
av det slag Dua tillhandahiller i dag. Statsbidrag samt litt tillging-
ligt stdd, tips och rdd av en fristdende aktdr som sikrar en fortsatt
utveckling och motverkar hinder.
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I den kompletterande telefonundersdkningen har 20 kommuner
och lika minga arbetsférmedlingskontor intervjuats. Frigor har
stillts om Dua bidragit till att stirka samverkan och om eventuella
behov av stéd i samverkan efter februari 2019. Aven vilken typ av
stdd de d& ser behov av efterfrigades. Majoriteten av de intervjuade
ir mycket positiva till Duas arbete och det st6d Dua erbjudit. Dua
har enligt respondenterna bidragit till ett stirkt och mer strukture-
rat arbete. Ocksd 1 de fall dir det redan fanns en vil utvecklad sam-
verkan uppges Duas arbete ha bidragit till att konkretisera denna.
I telefonundersokningen svarar bide kommunerna och Arbets-
férmedlingen att det finns behov av fortsatt stéd 1 samverkan. Det
giller samverkan om unga, som man menar ytterligare behover fista
och férankras 1 organisationerna. Men det giller ocksd — och fram-
for allt den férdjupade samverkan om nyanlinda som fortfarande ir
under utveckling och som endast pdgitt ett ir vid tiden d& Duas
uppdrag enligt gillande direktiv upphér. De intervjuade har svirare
att bedéma behovet pd ling sikt, eller om ndgon aktor kan ta dver
Duas roll. Om inte Dua fortsitter menar majoriteten att ett sidant
stdd dndd bor ges av en frdn Arbetsférmedlingen och kommuner
fristdende aktor. Det finns en oro for att samverkan rinner ut 1
sanden om den inte efterfrigas och foljs upp. Virdet 1 att politiken
pa nationell nivd prioriterar samverkan betonas ocksa. I bdde enkiten
och telefonintervjuerna framkommer att Duas arbete bedéms ha
varit sirskilt virdefullt f6r de mindre kommunerna. Detta pitalas
av de mindre kommunerna sjilva, svil som av Arbetsférmedlingen.

Samverkan fortfarande i ett uppbyggnadsskede

Under Duas forsta &r tecknade s8 gott som alla Sveriges kommuner
overenskommelser med Arbetsférmedlingen om att samverka fér
att minska ungdomsarbetslosheten. Duas bedémning ir att en god
strukturell grund ir lagd f6r kommunens och Arbetsférmedlingens
samverkan pi detta omride. Aven om ungdomsarbetslésheten ock-
s& kraftigt har fallit de senaste dren ser Dua — som framgir tidigare i
betinkandet — att strukturella problem kvarstdr nir det giller ungas
etablering pd arbetsmarknaden.

Nir det giller Duas uppdrag avseende samverkan om nyanlin-
das etablering 1 arbetslivet dr liget ett annat. Nyanlinda har fortfa-
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rande generellt stora problem att etablera sig pd arbetsmarknaden.
Samverkan pd omridet ir komplex med flera aktérer inblandade
och det finns en historik med olika uppfattningar och dterkomman-
de reformer nir det giller ansvarsgrinser mellan stat och kommun.
Den 15 februari 2018 hade 64 6verenskommelser om férdjupad sam-
verkan om nyanlindas etablering, frdn 97 kommuner, inkommit till
Dua. Ytterligare 150 kommuner férvintas inkomma med &verens-
kommelser under andra halvan av februari. Under 2018 gér arbetet in
1 en genomforandefas dd 6verenskommelserna ska omsittas 1 prak-
tiken och modeller med lokala jobbspar ska implementeras. Att ut-
veckla och integrera samverkansstrukturer 1 den ordinarie verksam-
heten tar tid f6r bdde kommunerna och for Arbetstérmedlingen.
Dua bedémer att minga kommuner och arbetstérmedlingskontor
kommer att behova aktivt stod 1 detta arbete under en relativt ling
period. Det kommer ocksd att ta tid innan arbetet ger konkreta re-
sultat och ir mojligt att utvirdera. Det kan ocks3 noteras att viktiga
delar av den verksamhet f6r vilken Dua beviljat statsbidrag till kom-
muner, kommer att pigd efter det att Duas uppdrag enligt gillande
direktiv har upphort.

Det finns en ytterligare viktig aspekt pd den fortsatta utveck-
lingen av den lokala samverkan, som rér samverkansarbetet 1 sin
helhet. Duas uppdrag har stegvis utékats frin att rora samverkan
om unga till att nu ocks3 gilla samverkan om nyanlinda. En tanke
om att 1 ndgon mening prdva potentialen 1 samverkan pd ungdoms-
gruppen med syftet att om det visade sig framgingsrikt utvidga
samverkan till att gilla storre grupper av arbetslésa, fanns redan ut-
tryckt 1 Duas ursprungliga direktiv. I forlingningen av detta ligger
att samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna bor
vara en naturlig del i stddet till alla arbetslisa som har behov av sam-
ordnade insatser. Ett sddant synsitt har ocksd varit en viktig ut-
gangspunkt for Dua nir méjligheten till f6rdjupad samverkan om
nyanlinda etablerades. De lokala parterna har uppmuntrats att l3ta
samverkan omfatta ocksd andra grupper in nyanlinda som har be-
hov av liknande insatser. Det kan t.ex. gilla lingtidsarbetslosa.
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Arbetsformedlingen har stora utmaningar
pa kort och medellang sikt

Inom Arbetsférmedlingen har de senaste dren pagitt ett aktivt for-
indrings- och fornyelsearbete. I arbetet tas ett helhetsgrepp pd
myndighetens utveckling pd omrddena styrning, god férvaltning,
sjilvledarskap och kultur samt erbjudande och tjinster. Arbetet pd
de olika omridena, som har stort fokus pd digitalisering och kund-
orientering, forvintas leda till 6kad kund- och samhillsnytta och
bidra till att Arbetsférmedlingen utvecklas till en modern och effek-
tiv expertmyndighet med hogt fértroende 1 omvirlden. Fornyelse-
arbetet ska enligt myndighetens planer pdgd fram till dr 2021.

I Uppdrag: Samverkan 2017 vilkomnade delegationen Arbets-
formedlingens férnyelsearbete. Detta giller fortfarande. Arbetet har
enligt delegationens bedémning bidragit till den utveckling av sam-
verkan med kommunerna som har skett de senaste ren. Som framgar
av avsnitt 4.3 finns det 1 sju av tio kommuner en omfattande samver-
kan. Lika minga kommuner bedémer att samverkan med Arbets-
formedlingen lett ull férbittrade resultat 1 relation till gemensamma
mal.

I forra drets delbetinkande konstaterade dock delegationen ock-
s& att fornyelsearbetet behover ha ett 6kat fokus pd att sikerstilla
att ledningsformer, styrning och uppféljning pd samtliga nivier
inom myndigheten ger ett fullgott stéd f6r samverkan. En sirskild
utmaning ir, menade delegationen, évergingen frin en tidigare de-
taljerad styrning till en mer 6vergripande, strategisk styrning. Denna
stiller stora krav pd t.ex. rollférdelningen mellan huvudkontor,
regioner och olika nationella stodfunktioner. Delegationen konsta-
terade att det, for att samverkan med kommunen ska fungera fullt
ut, krivs att samtliga nivier och funktioner i organisationen ser sitt
ansvar och sin del i att skapa férutsittningar fér en sddan samverkan.

Det ir i detta perspektiv bra att Arbetsférmedlingen initierat ett
sirskilt arbete med sikte pd att omhinderta de arbetssitt som tagits
fram inom ramen fér den lokala samverkan som utvecklats under
de senaste tre dren, se avsnitt 10.3. Arbetsférmedlingen har ocksd
till regeringen aterrapporterat hur myndigheten, bl.a. genom sam-
verkan, avser att forbittra genomfdrandet av etableringsuppdraget.
Detta arbete dr dnnu i sin linda, men bor pa sikt leda till att Arbets-
formedlingens huvudkontor, utan stdd utifrin, kan spela en aktiv
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stddjande roll nir det giller att etablera och virda strukturer for
samverkan, tillhandahélla konkret och praktiskt st6d for den lokala
nivdn, t.ex. i form av goda exempel, samt sikerstilla uppféljning.
Arbetsférmedlingens fornyelsearbete ir 1 sig en komplex process.
P3 kort och medelldng sikt tillkommer dessutom den utmaning som
ligger i den omfattande omorganisation av myndigheten som in-
letts. T januari 2018 beslutade Arbetsférmedlingens generaldirektor
om att tvd nya verksamhetsomriden, Arbetsférmedlingen arbetsgivare
och Arbetsférmedlingen arbetssokande, ska inféras. Under 2018 och
forsta halviret 2019 ska de tvd verksamhetsomridena utformas. Paral-
lellt ska klargéras samspelet mellan de bida verksamhetsomrddena
och 6vriga delar av myndigheten, samt med externa parter. Det har
sdledes dnnu inte klargjorts hur behovet av stdd till den lokala nivén i
dess samverkan med kommunerna kommer att omhindertas inom
ramen {ér omorganisationen.

Arbetsmarknadspolitiska vagval paverkar forutsattningarna
for samverkan

Vid sidan av de processer som direkt rér Arbetsférmedlingens roll
och framtida organisation, férs en politisk diskussion om arbets-
marknadspolitikens framtida inriktning. Vad som kan komma ut av
denna diskussion kan pd ett par 4rs sikt ha ldngtgdende konsekven-
ser for férutsittningarna for samverkan mellan stat och kommun.
Arbetsmarknadsutredningen® har i uppdrag att se &ver hur vil
samspelet och ansvarsférdelningen fungerar mellan aktérer som
pdverkar arbetsmarknadens funktionssitt, med sirskild fokus pd
statliga myndigheters och kommunernas roll. Uppdraget omfattar
ocks3 att se 6ver hur forutsittningarna for samverkan och ansvars-
fordelning kan forbittras.” I tilliggsdirektiv har utredningen fitt i
uppdrag att limna férslag om hur kommunernas roll 1 arbetsmark-
nadspolitiken bor fértydligas, och hur enskilda kommuner, 1 de fall
det ir effektivt, 1 hogre grad ska kunna medverka i genomforandet
av arbetsmarknadspolitiken. Utredningen ska ocksi enligt tilliggs-
direktivet limna férslag om hur de delar av Arbetsférmedlingens

+ A 2016:03.
® Dir. 2016:56 Det statliga dtagandet fér en vdl fungerande arbetsmarknad och Arbetsfsrmedlingens

uppdrag.
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uppdrag som inte innebir myndighetsutévning kan liggas ut pd
andra aktorer och hur det statliga dtagandet i 6vrigt 1 s fall bor
organiseras.’

Forslag frin utredningen kan alltsd i f6rlingningen innebira f6r-
indringar som pdtagligt pdverkar forutsittningarna fér samverkan
mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna — och dirmed ocksd
mojligheterna att ta tillvara och vidareutveckla det som &stadkom-
mits pd lokal nivd till f6ljd av etablerandet av Dua. Det giller oav-
sett hur en framtida regering kan komma att se ut efter stundande
riksdagsval.

Ett scenario ir att kommunerna fir en formell och mer framtri-
dande roll inom arbetsmarknadspolitiken. Dua kan konstatera att
olika aktorer ofta lyfter fram oklara ansvarsgrinser mellan Arbets-
férmedlingen och kommunerna som ett hinder f6r samverkan. Det
gor t.ex. Arbetsmarknadsutredningen 1 sitt delbetinkande Vigled-
ning for framtidens arbetsmarknad.” Dua menar dock att det finns
en risk med en 6vertro pd att forindringar 1 den grundliggande an-
svarsuppdelningen nir det giller genomférandet av arbetsmarknads-
politiken I8ser problem. Ytterst innebir det kommunala sjilvstyret
1 sig en utmaning for samspelet mellan den nationella och lokala
nividn. Kring det kommunala sjilvstyret ir uppslutningen stor och
det ir inte aktuellt med nigra genomgripande foérindringar 1 detta
hinseende. Det ir ofr@nkomligt att flera olika aktérer miste sam-
verka vil kring t.ex. arbetslésa med olika, sammansatta behov. Dua
menar mot den bakgrunden att fokus 1 arbetet bér ligga pd att hitta
modeller f6r hur samverkan mellan stat och kommun kan fungera
bittre 1 praktiken. En sidant aktivt och kontinuerligt utvecklings-
arbete syftande till bittre samverkan kommer att vara nédvindigt
oavsett hur grundliggande ansvarsfrigor loses.

Ett annat scenario dr att privata aktdrer tar dver storre delar av
arbetsmarknadspolitikens genomférande. Skulle sd ske stills Arbets-
formedlingens samverkan med kommunerna infér andra utma-
ningar. D3 handlar det om att {4 verksamhet hos, troligen ett storre
antal, olika privata utférare av tjinster att hinga thop med den verk-
samhet som bedrivs 1 kommunerna.

¢ Dir. 2017:71 Tilliggsdirektiv till Arbetsmarknadsutredningen.
7SOU 2017:92 Vigledning for framtidens arbetsmarknad.
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Strukturella hinder fér samverkan kvarstar

Samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna har allmint
sett utvecklats mycket positivt under de tre 8r som Dua verkat. Re-
geringen har ocksd under denna tid dterkommande uttalat sig mycket
tydligt kring behovet av samverkan. Det kan dock konstateras att
de institutionella férutsittningarna fér samverkan fortfarande inte
ir optimala. Det kvarstdr problem och betydande utmaningar som
delegationen lyfter bide i detta och i foregdende delbetinkande.
Det giller bl.a. regelverket f6r upphandling, de olika ramprogram
som finns 1 den arbetsmarknadspolitiska arsenalen — 1 synnerhet
jobbgarantin f6r ungdomar — mojligheten att jimstilla insatser hos
kommunen med arbetsmarknadspolitiska program samt behovet av
verksamhetssystem for uppféljning och samordning. Delegationen
har 1 sitt f6rra delbetinkande ocksd pekat pd behovet att fora in ett
uppdrag om att samverka med kommunerna 1 Arbetstérmedlingens
instruktion.

Fér minga kommuner finns fortfarande interna utmaningar, av
mer strukturell karaktir, f6r att man ska kunna samverka effektivt
med Arbetsférmedlingen. Det kvarstdr problem med stuprér inom
den kommunala organisationen. Fortfarande bér ungdomsskolan
och vuxenutbildningen involveras i samverkan i hégre grad, liksom
HR- eller arbetsgivarfunktioner och niringslivskontor eller mot-
svarande. Ett bakomliggande problem ir vissa kommuners svérig-
het att koppla arbetet med den egna kompetensfoérsorjningen till
det ansvar man har och de insatser som gérs fé6r manga arbetslosa
unga och mer eller mindre nyanlinda invandrare.

Pagaende processer i ovrigt

Dua har ovan redogjort fér de utmaningar som Arbetsférmedlingen
stdr infér. Flera reform- och férindringsprocesser av betydelse i
sammanhanget pdgdr for nirvarande ocksd pd andra politikomriden.
Vuxenutbildningen ir stadd under férindring; sfi har avvecklats som
egen skolform och inordnats 1 komvux, det finns en utdkad ritt att
delta 1 komvux pd gymnasial nivd i syfte att uppnd grundliggande
och sirskild behérighet till hogskoleutbildning och det har inférts
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en ny ordning for statsbidrag for regional yrkesinriktad vuxen-
utbildning. Till detta kommer den pigiende Komvuxutredningen®
som har 1 uppdrag att se 6ver delar av vuxenutbildningen. Samtidigt
gors en organisationséversyn av de statliga myndigheterna inom
skolvisendet.” Inom ungdomspolitiken bereds frigan om inrittande
av en stodfunktion fér unga som varken arbetar eller studerar pd
forslag frin Samordnaren f6r unga som varken arbetar eller stude-
rar.'” Syftet med den s.k. Funktionen ir att stddja andra relevanta
aktorer att utveckla sitt arbete kring unga som varken arbetar eller
studerar. Det 6vergripande malet ska vara att bidra till att fler unga
kvinnor och unga min ska kunna etablera sig 1 samhillet. Funktio-
nens huvuduppgifter foreslds vara att erbjuda organisations- och
verksamhetsutvecklingsstod samt informations- och kunskapsstod.
Dirutover ska funktionen ansvara for att sammanstilla den infor-
mation om systemhinder respektive om kunskapsluckor som iden-
tifieras och rapportera dessa vidare till ansvariga myndigheter och
till regeringen. Enligt forslaget ska stddfunktionen utveckla och préva
de tvd huvuduppgifterna under en period om minst tv4 &r.

Regeringen har fattat beslut om att lokalisera MUCEF till Vix;jo.
Flytten ska vara genomf6rd till den 1 februari 2019. Aven om MUCF
har 1 uppdrag att genomféra omlokaliseringen pd ett sddant sitt att
verksamheten kan fungera effektivt med bibehéllen kvalitet', si
finns det en pataglig risk for att den pdverkar forutsittningarna for
myndighetens verksamhet under éverskddlig tid. Den 1 januari 2018
etablerades vidare en ny myndighet, Delegationen mot segregation,
som har en rad uppgifter som delvis anknyter till Duas arbete.

Inom arbetet med att skapa strukturer f6r samverkan avseende
nyanlindas etablering finns det ett stort behov av att ytterligare in-
volvera niringslivet och utveckla dess medverkan. Som nimnts 1
foregdende avsnitt pdgdr ocksd arbete for att etablera ett nationellt
systemverktyg f6r uppfoljning. De forsta stegen i arbetet for att £3
till stdnd ett digitalt verksamhetsstdd f6r samverkan har ocks3 tagits,
se kapitel 9.

8 U 2017:01.

? Dir. 2017:37 Organisationséversyn av de statliga myndigheterna inom skolvisendet.

1% Samordnaren f6r unga som varken arbetar eller studerar: Forslag till invittande av en Funktion
som ska stodja de aktérer som arbetar med unga som varken arbetar eller studerar. Redovisning
av tilliggsuppdrag. 2017.

! Regeringsuppdrag till Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhillesfrigor om myndighetens
lokalisering.
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Avslutningsvis kan nimnas att delegationen 1 Uppdrag: Sam-
verkan 2017"? bedémde att regeringen ur ett brett policyperspektiv
bor 13ta utvirdera satsningen att inritta Dua och utveckla lokal sam-
verkan pd basis av lokala 6verenskommelser. Bakgrunden till detta
var bl.a. att f8 underlag for beslut om eventuella behov av stéd 1 den
lokala samverkan p3 lingre sikt. Den 15 januari gav Regeringen ett
uppdrag till Statskontoret om att gora en utvirdering av Dua.”
Statskontoret ska redovisa uppdraget 1 en muntlig dterrapportering
den 20 juni 2018 och i en slutrapport den 26 oktober 2018.

10.5 Delegationens forslag avseende
ett férlangt uppdrag fér Dua

10.5.1 Forlang Duas uppdrag i minst tva ar

Delegationens forslag: Duas uppdrag att frimja samverkan bor
forlingas 1 minst tvd &r, fr.o.m. mars 2019. Beslut om en sidan
forlingning bor fattas av regeringen snarast mojligt for att skapa
tydlighet och stabilitet i det pdgdende arbetet.

Delegationen konstaterar att det finns ett fortsatt tydligt behov av
stdd 1 den lokala samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kom-
munerna, ocksd efter februari 2019. Sivil kommuner som arbets-
férmedlingskontor uttrycker att de behéver fortsatt konkret stod 1
form av metodmaterial och goda exempel och hjilp att etablera
ramar och fasta strukturer for samverkan. Detta stéd bér, menar
delegationen, under ytterligare en tid erbjudas av en fristdende, frin
samverkansparterna oberoende aktdr. Det bor vidare ges verksam-
hetsnira, pd plats lokalt eller i nira dialog med de lokala parterna.
Ett inslag i stodet behdver ocksd fortsatt vara ekonomiskt stod i
form av statsbidrag for att frimja samverkan.

Mot bakgrund av ovanstiende foreslar delegationen att Duas upp-
drag f6rlings 1 minst tvd dr, fr.o.m. mars 2019.

280U 2017:19 Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot fordjupad lokal samverkan for unga
arbetslosa. 1711f.

1 Arbetsmarknadsdepartementet Uppdrag till Statskontoret att utvirdera delegationen for unga
och nyanlinda till arbete (Dua). 2018.
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Genom en férlingning av Duas uppdrag att frimja samverkan
bevaras de verksamhetsstrukturer, den kunskap och den kompetens
som hittills byggts upp under Duas verksamhetstid. Det bedéms
bidra till att den lokala samverkan om 1 férsta hand nyanlindas, men
ocksd om ungas, etablering fir tid pd sig att fastare etableras, vidare-
utvecklas och férdjupas.

Det kommer med en férlingning av Duas uppdrag ocks2 att bli
mojligt f6r Dua att understddja en vidareutveckling av den lokala
samverkan 1 riktning mot mer av generell samverkan — med fokus pd
varje individ som har behov av samverkansinsatser — och mindre av
samverkan kring specifika milgrupper. Delegationen ser framfor sig
att samverkan p3 sikt inte bor utgd frin specifika milgrupper, utan
frdn individens behov. Detta har redan skett 1 nigra kommuner, se
avsnitt 3.4. I det perspektivet blir det 1 ett nista steg viktigt att ta till
vara synergier och géra samordningsvinster 1 den lokala samverkan.

Delegationen menar att det innebir risker for den fortsatta sam-
verkan att, s som blir en konsekvens av gillande uppdrag, redan i
februari 2019 avveckla befintlig stédstruktur. Arbetsférmedlingen
beddéms, med en forlingning av Duas uppdrag 1 minst tvd &r, i den
tid myndigheten behdver for att — parallellt med sin omorganisa-
tion — 1 myndigheten fastare férankra de arbetsformer som etable-
rats och sikerstilla interna stddstrukturer f6r myndighetens verk-
samhet pd lokal och regional nivd. Kommunerna bedéms fér sin del
behéva mer tid for att djupare involvera olika delar av den kom-
munala organisationen 1 samverkan och férankra denna i organi-
sationen. En férlingning av Duas uppdrag 1 minst tv3 ar dr ocksd
onskvird med hinsyn till de pigdende processer som beskrivits 1
avsnitt 10.4. Det giller inte minst Statskontorets utvirdering av
Dua. Men det giller ocksd beredningen och hanteringen av for-
slaget fr&n Samordnaren fér unga som varken arbetar eller studerar
om en sirskild stédfunktion', se ovan. Enligt forslaget ska verk-
samheten utvecklas och prévas under de forsta tvd dren. Dua anser,
oavsett var Funktionen placeras, att det ir virdefullt med en nira
samverkan med den under dess férsta tvd &r. Det finns stora lik-
heter mellan stédfunktionens féreslagna uppdrag och delar av den

* Samordnaren for unga som varken arbetar eller studerar Forslag till invéittande av en Funktion
som ska stodja de aktorer som arbetar med unga som varken arbetar eller studerar. Redovisning
av tilliggsuppdrag. 2017.
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verksamhet som Dua bedrivit sedan 2015, varfér ordnad samverkan
och erfarenhets- och kunskapsdverlimning torde vara angeligen.

Sammantaget nir det giller olika pigiende processer menar dele-
gationen att det, oavsett vad de resulterar i, kommer att finnas ett
behov av att 16pande uppritthdlla och utveckla strukturer for sam-
verkan. Det giller bdde mellan aktérerna inom arbetsmarknadspoli-
tiken, och mellan dessa aktorer, andra myndigheter och, inte minst,
arbetsgivare.

Det har tidigare i delbetinkandet betonats att en viktig faktor
bakom framgingarna 1 Duas arbete varit Duas oberoende, frin sam-
verkansparterna fristdende roll. Delegationen bedémer att detta
ocksd fortsatt dr en viktig faktor 1 stodet till den lokala samverkan.
P4 lingre, tva till tre irs sikt, 1 en situation nir bdde Arbetsférmed-
lingen och kommunerna har byggt upp strukturer, kompetens och
forhllningssitt som gor det mojligt f6r dem att se samverkan som
ett normaltillstind ir behovet av en fristiende aktdr, med en tol-
kande och ibland nirmast medlande roll, av naturliga skil mindre.
P3 samma sitt ir behovet av en frdn samverkansparterna fristiende
aktdr mindre om det finns ett f6r samverkan vil anpassat ram- och
regelverk. Som nimns finns fortfarande flera utmaningar f6r reger-
ingen att hantera innan det finns ett ram- och regelverk som frimjar
och stédjer effektiv samverkan.

Delegationen har i sammanhanget prévat om det finns nigon
annan frin de lokalt samverkande parterna fristdende aktér in Dua,
som under de minst tvd dr som Duas uppdrag foreslds forlingas
skulle kunna stdja samverkan. Det bedéms dock inte finnas nigon
sddan myndighet, delegation eller annan organisation som redan
fr.o.m. mars 2019 skulle kunna éverta Duas uppdrag och genom-
fora det pd motsvarande resurseffektiva vis.

Delegationen menar att det ir angeliget att regeringen fattar be-
slut om en férlingning av Duas uppdrag snarast méjligt, i god tid
innan Duas uppdrag enligt gillande direktiv upphor den 28 februari
2019. Det ir viktigt att det inte uppstdr osikerhet om férutsitt-
ningarna fér samverkan, som negativt paverkar de lokala parternas
vilja och férmiga att samverka. For Arbetsférmedlingen ir ett snabbt
besked dven viktigt ur ett planeringsperspektiv.

Mot forslaget om en forlingning av Duas uppdrag kan invindas
att temporira sirlésningar kan innebira otydlighet nir det giller
styrning och ansvar. Sjilvklart finns ocksd i detta fall risk for att
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t.ex. Arbetsformedlingens och kommunernas nédvindiga interna
arbete for att mota de krav som stills pd respektive organisationer
inte bedrivs med tillricklig kraft, med hinvisning till att Dua finns
kvar. Vid en samlad bedémning menar dock Dua att férdelarna med
en forlingning 6verviger riskerna. Liksom har gillt under den period
som Dua hittills verkat, dr det dock viktigt att Arbetsférmedlingen,
tillsammans med Dua och kommunerna, tar ansvar {6r att ocks3 under
kommande &r strukturellt och hillbart etablera den samverkan som
utvecklas lokalt. Regeringen har det yttersta ansvaret for att s sker.

Eventuellt behov av ett mer permanent st6d i samverkan

Delegationen menar att utgingspunkten bor vara att den lokala sam-
verkan, efter de minst tv3 &r som Duas uppdrag foreslds forlingas,
bér kunna std pd egna ben. Arbetsférmedlingen och kommunerna
bor di sjilva, utan stdd utifrdn, kunna hantera sin samverkan pd ett
fullgott vis.

Dua har dock i arbetet ocksd dvervigt huruvida det finns behov
av ndgon mer permanent ordning for stéd i den lokala samverkan.
Det skulle kunna handla om b&de den typ av konkret operativt stéd
som tillhandahillits av Dua och om ekonomiskt stéd, frimjande-
medel, 1 form av statsbidrag. Ansvarig for att ge sidant stéd skulle
kunna vara en befintlig statlig myndighet med {6r uppdraget limp-
lig profil, eller nigon typ av mer operativt inriktat, f6r Arbets-
férmedlingen och SKL gemensamt, organ, gavs ett stddjande och
frimjande uppdrag. Av myndigheter har delegationen sirskilt
overvigt f6r- och nackdelar med linsstyrelsen, MUCF och Delega-
tionen mot segregation. I sammanhanget kan noteras att {3 av de
foretridare f6r kommuner och Arbetsférmedlingen som deltagit 1
nimnda telefonundersdkning sett nigot virde med att nigot annat
organ i framtiden tar 6ver Duas uppdrag och roll. Delegationen har
landat 1 att 1 detta skede inte foresld eller uttala sig for nigot mer
permanent stdd till den lokala samverkan.
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Bilaga 1

Kommittédirektiv 2014:157

Storre genomslag for arbetsmarknadspolitiska insatser
mot ungdomsarbetsloshet pa lokal niva

Beslut vid regeringssammantride den 18 december 2014

Sammanfattning

En kommitté 1 form av en delegation inrittas med uppdrag att verka
for att arbetsmarknadspolitiska insatser mot ungdomsarbetsloshet
far storre genomslag pd lokal niv3. Delegationen ska frimja statlig
och kommunal samverkan och utveckling av nya samverkansformer.
Arbetet ska utgd frdn bdde befintliga arbetsmarknadspolitiska insat-
ser och tillkommande initiativ inom arbetsmarknadspolitiken. Upp-
draget ska slutredovisas senast den 28 februari 2018.

Behov av langsiktigt utvecklingsarbete

Den héga ungdomsarbetslosheten dr en av regeringens hogst prio-
riterade arbetsmarknadspolitiska utmaningar. Regeringen bedémer
att framgdng i kampen mot ungdomsarbetslésheten forutsitter bred
mobilisering och samverkan med bl.a. arbetsmarknadens parter, kom-
muner och landsting, det privata niringslivet och det civila samhillets
organisationer.

Viktiga delar av arbetsmarknadspolitiken handlar om att kunna
erbjuda arbetslésa som behover det olika former av subventionerade
anstillningar, som steg pa vigen mot arbete utan std. En viktig ut-
gdngspunkt 1 politiken ir vidare att arbetsmarknadspolitiska insat-
ser dir arbete eller praktik kombineras med studier bedoms 6ka moj-
ligheterna f6r mnga arbetslésa, inte minst ungdomar, att etablera
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sig pa arbetsmarknaden. Kommunerna har 1 detta perspektiv en sir-
skilt viktig roll att spela. De ir stora arbetsgivare, med mojligheter att
anstilla och erbjuda praktik, samtidigt som de politiskt och administ-
rativt ansvarar f6r verksamheter av stor betydelse f6r minga arbets-
sokande, bl.a. vuxenutbildningen.

I sammanhanget kan konstateras att kommunerna stir infor en
omfattande generationsvixling. Manga ildre, kompetenta arbets-
tagare, inte minst i vilfirdssektorn, limnar yrkeslivet for pension.
Vakanserna som dirigenom uppstir méste fyllas. Det dr angeliget
att staten bidrar i1 denna process, si att generationsvixlingen kan
ske pd ett sddant sitt att kunskap och kompetens kan féras vidare
och kvaliteten kan virnas 1 verksamheterna, samtidigt som en 6ver-
gripande utveckling av arbetslivet i énskvird riktning mojliggors,
t.ex. nir det giller jimstilldhet och en god arbetsmiljo.

Det ir vidare viktigt att uppmirksamma kommunernas kontakt-
ytor med och kunskap om det lokala niringslivet, det civila samhil-
let, regionala aktdrer och statliga myndigheter pd lokal och regional
nivd. Det dr angeliget att dessa tas till vara i arbetet mot ungdoms-
arbetslosheten.

I &r inleds en ny programperiod f6r Europeiska socialfonden. En
viktig utgdngspunkt fér det nationella socialfondsprogrammet ir
att forstirka och utveckla den nationella arbetsmarknadspolitiken.
En annan viktig utgdngspunkt ir att genom samverkan mellan olika
aktorer pd nationell, regional och lokal nivd skapa férutsittningar
for utveckling och tillimpning av nya metoder som kan bidra till att
oka sysselsittningen. Som en del av programmet genomférs under
2014-2018 EU:s sysselsittningsinitiativ f6r unga. Det ir angeliget
att de mojligheter som det nya socialfondsprogrammet skapar ut-
nyttjas pa bista sitt.

Utbildningspolitikens utformning ir ocksd av stor betydelse for
arbetsmarknadspolitiken. Det giller bide allmint och mer specifikt, 1
forhillande till enskilda arbetsmarknadspolitiska insatser. I genom-
forandet av politiken méste det sikerstillas en god samordning mel-
lan arbetsmarknads- och utbildningspolitiken.

Mot bakgrund av ovanstdende bedémer regeringen att ett ldng-
siktigt utvecklingsarbete bor initieras for att skapa bittre férutsitt-
ningar for arbetsmarknadspolitiken att f4 genomslag pa lokal niva.
En delegation bér dirfor inrittas.
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Uppdraget

En kommitté 1 form av en delegation inrittas med uppdrag att verka
for att arbetsmarknadspolitiska insatser mot ungdomsarbetsloshet
far storre genomslag pd lokal nivd. Delegationen ska frimja statlig
och kommunal samverkan och utveckling av nya samverkansformer.
Arbetet ska utgd frin bide befintliga arbetsmarknadspolitiska insatser
och tillkommande initiativ inom arbetsmarknadspolitiken. Skillnader
1ungas sysselsittningsgrad mellan och inom regioner och kommuner
ska uppmairksammas.

Delegationen ska sirskilt verka fér att kommunerna 1 sin verksam-
het anvinder sig av olika former av subventionerade anstillningar, t.ex.
stdd for yrkesintroduktionsanstillningar och sirskilt anstillningsstod.
Delegationen ska ocksd verka for att fler unga arbetslosa utan fullgjord
gymnasieutbildning ges méjlighet att kombinera arbete eller praktik
och utbildning.

Inom ramen for sitt Gvergripande uppdrag ska delegationen

e fora en dialog med enskilda kommuner, Sveriges Kommuner och
Landsting, arbetsmarknadens parter pd det kommunala och lands-
tingskommunala omridet, évriga centrala parter p arbetsmarkna-
den, myndigheter, regionala aktérer och andra om hur arbetsmark-
nadspolitiska insatser f6r unga kan utvecklas och effektiviseras
pa lokal niva,

e frimja en sidan dialog mellan de olika aktorerna,

e inom det arbetsmarknadspolitiska omridet samla och sprida kun-
skap och goda exempel om insatser och samverkansformer 1 arbe-
tet mot ungdomsarbetsloshet,

e identifiera hinder och andra problem och brister i samverkan
mellan staten och kommunerna vid genomférandet av arbetsmark-
nadspolitiken,

e mot denna bakgrund, pdtala eventuella behov av tgirder frin
regeringens sida, samt
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e i sitt arbete sdrskilt uppmirksamma vikten av jimstilldhet i ar-
betslivet och beakta méjligheterna att motverka kénsuppdelning
pd arbetsmarknaden.

Delegationen ska bedriva sitt arbete i nira dialog med Arbetstérmed-
lingen. Malet ir att nya arbetsformer, fér t.ex. samverkan, som utveck-
las till f6ljd av delegationens arbete ska kunna integreras i Arbets-
formedlingens ordinarie verksamhet. Delegationen ska ocks sirskilt
samrida med Ridet f6r europeiska socialfonden i Sverige.

Delegationen bér 1 arbetet, dir s3 ir relevant, ta del av erfarenheter
frdn den samverkan som iger rum mellan Arbetsférmedlingen och
andra berérda myndigheter och Sveriges Kommuner och Landsting,
1 syfte att utveckla och foérbittra samverkan och samordningen i eta-
bleringsprocessen for vissa nyanlinda.

Delegationen ska hilla sig informerad om pdgiende arbete inom
Regeringskansliet av betydelse fér delegationens uppdrag, savil in-
om Arbetsmarknadsdepartementet som inom 6vriga departement,
1 férsta hand Utbildningsdepartementet.

Delegationen ska till sig knyta en referensgrupp med féretridare
for olika politiska partier.

Delegationen ska 1 sitt arbete ocksd samrdda med Nationella dele-
gationen (U 2014:07) {6r lirande pd arbetsplatserna inom ramen for
yrkesintroduktionsanstillningar och Delegationen (A 2011:05) for
jamstilldhet 1 arbetslivet.

Varaktighet och redovisning av uppdraget

Delegationen ska arbeta t.o.m. den 28 februari 2018. En slutredovis-
ning av uppdraget ska limnas senast detta datum. Delegationen ska
ocksd senast den 28 februari 2016 och den 28 februari 2017 limna
skriftliga redovisningar av sin verksamhet. Dirutéver ska delegatio-
nen I8pande hilla Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet)
informerat om hur arbetet fortskrider och patala behov av &tgirder i

enlighet med sitt uppdrag.

Arbetsmarknadsdepartementet
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Tillaggsdirektiv till
Delegationen for unga till arbete (A 2014:06)

Beslut vid regeringssammantride den 25 juni 2015

Utvidgning av uppdraget och forlingd tid for redovisning

Regeringen beslutade den 18 december 2014 kommittédirektiv om
storre genomslag for arbetsmarknadspolitiska insatser mot ungdoms-
arbetslshet pd lokal nivd (dir. 2014:157). En kommitté i form av en
delegation inrittades med uppdraget att verka for sidana insatser.

Uppdraget utvidgas och fortydligas nu pd sd sdtt att delegationen
dven ska

o frimja att lokala 6verenskommelser f6r att minska ungdomsarbets-
losheten ingds mellan och genomférs av kommuner och Arbets-
férmedlingen,

o besluta om bidrag f6r att frimja att lokala 6verenskommelser in-
gds och

o {5lja upp arbetet med de lokala 6verenskommelserna.
Uppdraget ska, med dndring av tidigare beslut, redovisas senast den

31 mars 2016 och den 28 februari 2017 och slutredovisas senast den
28 februari 2018.
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Regeringens politik f6r att 6ka ungdomars mojlighet
att etablera sig pa arbetsmarknaden

En av regeringens viktigaste uppgifter ir att varaktigt minska arbets-
losheten och 6ka sysselsittningen. Att vara arbetslés under lingre tid
piverkar inte bara livsinkomsten, utan 6kar ocks3 risken for ohilsa
och social utsatthet. Ungdomsarbetslésheten utgér en betydande an-
del av den totala arbetslsheten. Det ir dirfér av central betydelse att
unga kan etablera sig pd arbetsmarknaden.

Regeringen har aviserat ett stegvis inférande av en 90-dagars-
garanti fér ungdomar, som innebir en bortre grins {6r hur linge en
ung person ska kunna vara arbetslés innan han eller hon erbjuds ett
jobb, en insats som leder till jobb eller en utbildning. Arbetsférmed-
lingen fick den 16 oktober 2014 i uppdrag att férbereda inférandet
av garantin. For att mojliggora 90-dagarsgarantin gors flera olika
satsningar: utbildningskontrakt och traineejobb inférs, mojligheten
till det hogre studiebidraget inom studiemedlen fér unga 1 dldern
20-24 &r som atergdr till studier utvidgas och méjligheterna till studie-
motiverande kurs pa folkhégskolan férlings.

En forutsittning for framgdng 1 det reformarbete som har pibor-
jats ir kommunernas kunskap, engagemang och bidrag. Det finns ett
stort behov av att olika aktérer samverkar f6r att arbetet med att unga
ska kunna etablera sig pd arbetsmarknaden ska lyckas. Framgéng i
kampen mot ungdomsarbetslsheten forutsitter bred mobilisering
och samverkan med bl.a. arbetsmarknadens parter, kommuner och
landsting, det privata niringslivet och det civila samhillets organisatio-
ner. Det dr ocksd viktigt att Arbetsformedlingens insatser och arbets-
metoder inom ramen f6r gillande regler utnyttjas p3 ett effektivt och
flexibelt sitt.

Under hésten 2014 pibérjade Arbetsmarknadsdepartementet
kommundialoger i syfte att erbjuda kommunerna att tillsammans med
Arbetstérmedlingen ta ett gemensamt grepp mot ungdomsarbetslds-
heten. Den av regeringen inrittade delegationen har under véren 2015
fortsatt dialogerna med kommuner, 1 syfte att frimja samverkan for
att ungdomar ska kunna etablera sig pa arbetsmarknaden. Riksdagen
har pd regeringens férslag 1 Varindringsbudgeten for 2015 beslutat
om 6kade resurser f6r anslaget 1:3 Kostnader f6r arbetsmarknads-
politiska program och insatser under utgiftsomride 14 Arbetsmark-
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nad och arbetsliv i syfte att frimja lokal samverkan genom delega-
tionen (prop. 2014/15:99, bet. 2014/15:F1U21, rskr. 2014/15:255.

Regeringen har dven beslutat att inritta en samordnare i syfte att
frimja forbittrad samverkan mellan myndigheter, kommuner och
organisationer kring insatser fér ungdomar som varken arbetar eller
studerar.

Det utvidgade uppdraget att frimja lokala 6verenskommelser
och att besluta om statsbidrag

Mot bakgrund av vad som ovan anges om regeringens politik for att
oka ungdomars mojlighet att etablera sig pd arbetsmarknaden far dele-
gationen f6ljande utvidgade uppdrag.

Delegationen

o ska frimja att lokala 6verenskommelser for att minska ungdoms-
arbetslosheten ingds mellan och genomfors av Arbetstérmedlingen
och kommuner,

o fir besluta om att limna statsbidrag till kommuner som har ingdtt
sidana lokala 6verenskommelser och till kommuner som genom-
for kartliggning infor ingdende av lokal 6verenskommelse,

e skalimna den information till Arbetsférmedlingen som Arbets-
formedlingen behover for att redovisa utgiftsprognoser och

o ska folja upp de lokala 6verenskommelserna.

Uppdragets genomforande och redovisning

Delegationen ska 1 sitt arbete utgd frin den ansvarsfordelning som
rider mellan de olika aktérerna, évrig befintlig samverkan och hur
ordinarie resurser anvinds.

Delegationen ska planera och utfora sitt arbete i nira samarbete
med den samordnare f6r unga som varken arbetar eller studerar som
regeringen har inrittat (U 2015:70). Delegationen och samordnaren
ska komplettera och forstirka varandras arbete i syfte att underlitta
mojligheterna fér unga att etablera sig 1 arbets- och samhillslivet.
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Delegationen ska, dir sd ir relevant, gemensamt med samordnaren
bl.a. planera de olika aktiviteter som genomférs inom ramen fér de
bida uppdragen och dir det ir mojligt, genomfora dessa gemensamt
med samordnaren. Delegationen och samordnaren ansvarar for att
deras kontakter med kommunerna och évriga aktorer hanteras pd
limpligt sitt f6r att undvika dubbelarbete frin de externa aktdrernas
sida.

Redovisning av uppféljningen av de lokala éverenskommelserna
ska mojliggora resultatjimforelser med andra relevanta insatser inom
arbetsmarknadspolitiken. Arbetsférmedlingen kommer att bista dele-
gationen utifrdn myndighetens uppdrag. Om forslag limnas utifrén
det samlade uppdraget ska delegationen redovisa de ekonomiska och
administrativa konsekvenserna av forslagen for stat, kommuner eller
landsting. I de fall f6rslagen innebir 6kade kostnader ska delegatio-
nen foresld hur férslagen ska finansieras. Om ndgot av de férslag
som limnas pdverkar det kommunala sjilvstyret ska, inte bara dess
konsekvenser utan ocksd de sirskilda avvigningar som lett fram till
forslagen sirskilt redovisas.

Uppdraget ska, med dndring av tidigare beslut, redovisas senast
den 31 mars 2016 och den 28 februari 2017. Slutredovisning av upp-
draget ska fortfarande ske senast den 28 februari 2018.

Arbetsmarknadsdepartementet
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Kommittédirektiv 2017:20

Tillaggsdirektiv till Delegationen for unga till arbete
(A2014:06)

Beslut vid regeringssammantride den 16 februari 2017

Ut6kning och f6rlingning av uppdraget

Regeringen beslutade den 18 december 2014 kommittédirektiv om
storre genomslag for arbetsmarknadspolitiska insatser mot ung-
domsarbetsldshet pd lokal nivd (dir. 2015:157). En kommitté i form
av en delegation inrittades med uppdraget att verka f6r detta.

Den 25 juni 2015 beslutade regeringen att delegationen dven skulle
frimja att lokala dverenskommelser f6r att minska ungdomsarbets-
losheten ingds mellan och genomférs av Arbetstormedlingen och
kommunerna. Delegationen fick ocks8 i uppdrag att besluta om bi-
drag for att frimja att lokala 6verenskommelser ingds och att f6lja
upp arbetet med sddana 6verenskommelser (dir. 2015:68).

Delegationen ges nu i uppdrag att dven frimja samverkan mellan
olika aktorer som har betydelse fo6r nyanlindas, foretridesvis ny-
anlinda ungdomars, méjligheter att etablera sig i arbetslivet och be-
sluta om statsbidrag fér att frimja 6verenskommelser om férdjupad
samverkan mellan kommuner och Arbetsférmedlingen.

Enligt utredningens direktiv skulle uppdraget redovisas senast den
28 februari 2018. Utredningstiden férlings och uppdraget ska redo-
visas 1 sin helhet senast den 28 februari 2019.

207



Bilaga 3

SOU 2018:12

Oka nyanlindas méjligheter att etablera sig i arbetslivet

Sverige tog 2015 emot ett mycket stort antal asylsékande. Det inne-
bir att de nirmaste dren kommer att priglas av ett behov av férstirkta
dtgirder inom olika omrdden fér att underlitta f6r nyanlinda att
snabbare 4n i dag etablera sig pd arbetsmarknaden. En nyckel fér att
nd en effektivare etablering ir att olika aktérer, sisom Arbetsférmed-
lingen och kommunerna, samverkar for att skapa enklare och mer
effektiva processer f6r nyanlinda.

Regeringen har vidtagit dtgirder for att forbittra de nyanlindas
etablering. Malgruppen fér traineejobben, yrkesintroduktionsanstill-
ningarna och extratjinsterna har vidgats s att dven nyanlinda ska
kunna ta del av de insatserna och subventionen 1 nystartsjobb fér ny-
anlinda har 6kat. For att stirka incitamenten for individen att utveckla
sina sprikkunskaper och for att fler nyanlinda ska ges mojlighet att
fa ett arbete, har instegsjobben utvecklats s3 att stédet gir att kom-
binera med flera typer av utbildning i svenska. Arbetsférmedlingens
resurser for etableringsuppdraget har 6kat for 2017 for att siker-
stilla kvaliteten 1 insatserna och forbittra mojligheten till fordjupat
stdd utifrdn individuella behov fér att dirigenom ¢ka den andel som
gdr vidare till jobb eller utbildning.

For att korta ledtiderna till arbete och utbildning och 3 fler
nyanlinda att komma i arbete eller piborja en utbildning behovs
emellertid ocksd forstirkta insatser frin flera olika aktérers sida och
en effektiv samverkan mellan dessa. Skolsystemet behéver t.ex. kunna
hantera de utmaningar det innebir att ta emot minga nyanlinda
elever pd kort tid. Unga nyanlinda bor pdbérja och fullfélja en
gymnasieutbildning for att forebygga arbetsloshet. Regeringen har
exempelvis gjort satsningar pd yrkesvux och lirlingsvux som bl.a.
syftar till att n§ de grupper som saknar eller behover komplettera
en gymnasieutbildning. En god etablering férutsitter ett nira sam-
arbete mellan kommunerna och Arbetstérmedlingen pd lokal niv,
bl.a. vad giller kommunal vuxenutbildning i svenska fér invandrare,
behérighetsgivande vuxenutbildning och yrkesvux. Samarbete krivs
pa individnivd mellan den enskilde, Arbetsférmedlingen och kommu-
nen for att sikerstilla att den enskilde far tillgdng till limplig utbild-
ning och ges forutsittningar att fullflja utbildningen utan avbrott.

Kommunerna och Arbetsférmedlingen bér t.ex. samverka for att
undanrdja hinder {6r personer som har kort eller bristfillig utbild-
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ning att delta i reguljir utbildning, t.ex. svenska f6r invandrare (sfi),
svenska som andrasprik och yrkesutbildning inom komvux. Sfi-
undervisningen behdver vara anpassad till nyanlindas olika behov
och foérutsittningar. Den samverkan som sker inom ramen fér sam-
ordningsférbunden for att nd en effektivare anvindning av resurser
inom rehabiliteringsomradet kan ocks8 vara av vikt {6r nyanlindas
mojligheter till en effektiv etablering inom arbetslivet, liksom sam-
verkan med niringslivet och det civila samhillet. For en effektiv eta-
blering kan insatser frin olika aktdrer kombineras och ske parallellt.

Utgdngspunkten for delegationens frimjande av samverkan bor
vara att 6ka mojligheterna f6r Arbetstérmedlingen och kommunerna
att gemensamt, samt 1 férekommande fall tillsammans med andra
relevanta aktorer, planera och genomfora effektiva insatser med in-
dividens behov i fokus. Mélsittningen ir att korta vigen till arbete,
med hjilp av bla. utbildning, sysselsittning, praktik och arbets-
trining, som exempelvis kan ske 1 de kommunala verksamheterna, i
Arbetstormedlingens regi eller via kommunernas kontakter med
lokala arbetsgivare. I arbetet ir det angeliget att kvinnor och min
ges samma mojligheter till etablering pd arbetsmarknaden, s3 att de
nuvarande skillnaderna 1 friga om likvirdighet och indaméilsenlighet
1 insatserna minskar. I arbetet ska ocksd sirskild hinsyn tas till den
stora grupp unga nyanlinda som ir 1 behov av olika insatser for att
oka mojligheterna till etablering 1 arbetslivet. Utbildning kan vara
sirskilt viktigt for denna grupp.

Mot bakgrund av detta fir delegationen f6ljande utokade uppdrag.

Delegationen ska

e frimja frivillig samverkan mellan kommunerna och Arbetsférmed-
lingen samt andra relevanta aktérer for att insatser for nyanlindas,
foretridesvis nyanlinda ungdomars, etablering i arbetslivet ska
fa storre genomslag pa lokal niva,

e i dialog med kommuner och Arbetstérmedlingen ta fram model-
ler £6r hur samverkan kan férdjupas nir det giller nyanlindas,
foretridesvis nyanlinda ungdomars, etablering 1 arbetslivet,

o stddja Arbetstormedlingens och kommunernas arbete for att
tillsammans med andra relevanta aktérer prova sddana modeller i
praktiken,
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e besluta om statsbidrag enligt férordningen (2015:502) om viss
samverkan om unga och nyanlinda fér att frimja 6verenskom-
melser om férdjupad samverkan mellan kommuner och Arbets-
formedlingen 1 syfte att effektivisera nyanlindas etablering 1
arbetslivet, och

o fo6lja upp den utdkade samverkan.

Uppdragets genomférande och redovisning

Delegationen ska 1 sitt arbete med det utékade och férlingda upp-
draget utgd frin dels den ansvarsférdelning som rdder mellan olika
aktorer 1 frdga om nyanlindas etablering, dels frin befintliga sam-
verkansformer mellan dessa aktorer, bl.a. det samordnande uppdrag
som Arbetsférmedlingen har i relation till andra aktérer inom eta-
bleringsuppdraget. Den samverkan som sker mellan Arbetsférmed-
lingen och kommunerna {6r att minska ungdomsarbetslésheten bor
beaktas och erfarenheterna frin detta arbete bér tas till vara.

Tiden f6r delegationens arbete forlings. Delegationen ska arbeta
t.o.m. den 28 februari 2019. En slutredovisning av uppdraget ska
limnas senast detta datum. Delegationen ska fortfarande senast den
28 februari 2017 limna en skriftlig delredovisning av sitt uppdrag
att frimja samverkan f6r att minska ungdomsarbetslosheten. Den
28 februari 2018 ska delegationen limna en skriftlig delredovisning
av sin verk-samhet f6r bide ungdomar och nyanlinda.

(Arbetsmarknadsdepartementet)
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Svensk forfattningssamling 2015:502

Férordning (2015:502)
om samverkan for att minska ungdomsarbetslosheten

Inledande bestammelse

1 § Denna férordning dr meddelad med stod av 8 kap. 7 § regerings-
formen och innehiller bestimmelser om samverkan mellan Arbets-
férmedlingen och en kommun f6r att minska ungdomsarbetslsheten
1 kommunen.

Samverkan kan ske 1 form av lokala éverenskommelser och utbild-
ningskontrakt och ska avse arbetslésa ungdomar 1 dldern 16-24 &r.
Statsbidrag fir limnas till en kommun for dels frimjande av lokala
dverenskommelser, dels anordnande av arbete eller praktik inom
ramen for ett utbildningskontrakt.

Lokala dverenskommelser

2 § Arbetsférmedlingen fir ingd en lokal 6verenskommelse med en
kommun om insatser for arbetslésa ungdomar 1 syfte att varaktigt
minska arbetslésheten 1 kommunen.

3 § En lokal 6verenskommelse ska innehdlla en gemensam kartligg-
ning av omfattningen av ungdomsarbetslésheten 1 kommunen.

Av kartliggningen ska foljande framga:
1. gruppens sammansittning,

2. vilka behov av insatser som gruppen har,
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3. redan pdgdende insatser som syftar till att minska ungdomsarbets-
l6sheten, och

4. vilka insatser som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret
enligt 29 kap. 9 § skollagen (2010:800).

4 § En lokal 6verenskommelse ska dven innehlla dtminstone féljande
uppgifter:

1. den tid 6verenskommelsen ska gilla,

2. vilka nya insatser som ska genomféras f6r att minska ungdoms-
arbetslosheten och en bedémning av férvintade resultat av dessa,

och
3. hur de insatser som planeras ska dokumenteras f6r att kunna fél-

jas upp.

5 § Innan en lokal 6verenskommelse ingds ska Delegationen fér unga
till arbete (A 2014:06) ges tillfille att yttra sig dver innehdllet 1 dver-
enskommelsen.

Statsbidrag till kommuner fér frimjande av
lokala 6verenskommelser

6 § Statsbidrag fir, 1 min av tillgdng pd medel, limnas till en kommun
1. f6r att genomfora en kartliggning enligt 3 §, och
2. for andra samverkansinsatser for att frimja genomférandet av en

lokal 6verenskommelse enligt 2—4 §§.

Ett villkor for bidraget ir att det inte f&r anvindas f6r att utféra upp-
gifter som kommunen enligt lag eller férordning ir skyldig att utféra.
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7 § Bidrag enligt 6 § limnas efter ansékan.
En ansékan om bidrag enligt 6 § forsta stycket 1 ska innehilla upp-
gifter om

1. tidpunkt f6r nir den lokala 6verenskommelsen senast beriknas
ingds, och

2. vad bidraget ska anvindas till.

En ansékan om bidrag enligt 6 § férsta stycket 2 ska innehilla
1. den lokala 6verenskommelsen, och

2. uppgift om vad bidraget ska anvindas till.

8 § I ett beslut om bidrag ska det anges

1. vilka uppgifter som bidraget beviljas for och inom vilken verk-
samhet, och

2. vilken ekonomisk redovisning som ska limnas enligt 9 § och en
sista dag for nir den ska limnas.

9 § En kommun som tar emot bidrag ir skyldig att limna den eko-
nomiska redovisning av de mottagna medlen som anges 1 beslutet.

10 § Bidrag enligt 6 § beslutas av Delegationen {6r unga till arbete
(A 2014:06). Vid sidana beslut ska minst tre ledaméter delta.
Bidraget betalas ut av Arbetstérmedlingen.

Utbildningskontrakt

11 § Ett utbildningskontrakt dr en éverenskommelse som syftar till
att en arbetslos ungdom ska studera inom kommunal vuxenutbildning
eller pd folkhogskola med mélsittningen att fullfélja en gymnasie-
utbildning.
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Ett utbildningskontrakt fir ingds f6r den som
1. har fyllt 20 men inte 25 ir,
2. saknar en gymnasieexamen eller motsvarande kunskaper, och

3. inte har ritt till en etableringsplan enligt lagen (2010:197) om eta-
bleringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare.

Utbildningskontraktet ingds mellan Arbetsférmedlingen, ungdomen
och den kommun som ungdomen ir bosatt 1 och som har en lokal
overenskommelse med Arbetstérmedlingen enligt 2—4 §§. Kontrak-
tet innebir inte att ungdomen ir garanterad en utbildningsplats i en
utbildning som kommunen tillhandahiller.

12 § Studier inom ramen for ett utbildningskontrakt fir bedrivas pd
hel- eller deltid. Om studierna ska bedrivas pa deltid ska de kombi-
neras med arbete, praktik eller en annan insats inom den arbets-
marknadspolitiska verksamheten 1 sidan omfattning att den totala
tiden motsvarar den enskildes arbetsutbud.

13 § Av utbildningskontraktet ska f6ljande framga:

—

utbildningens mél, inriktning och omfattning,
vem som ir utbildningsanordnare,

den planerade studieperioden, och

Al

vilka insatser som Arbetsférmedlingen och kommunen &tar sig

att tillhandahélla.

14 § Ett utbildningskontrakt upphér nir den ungdom som omfat-
tas av kontraktet har

1. uppnitt en gymnasieexamen eller motsvarande kunskaper, eller

2. fyllt 25 3r.

Kontraktet ska ocksd upphora om andra sirskilda omstindigheter
enligt parternas bedémning goér att dverenskommelsen inte kan eller

bor fullfsljas.
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Statsbidrag till kommuner for anordnade av arbete
eller praktik inom ramen for ett utbildningskontrakt

15 § Statsbidrag fir, 1 mén av tillging pd medel, limnas till en kommun
som anordnar arbete eller praktik inom ramen fér ett utbildnings-
kontrakt under foéljande forutsittningar. Bidraget

1. fir endast limnas for tid d3 studier kombineras med arbete eller
praktik som kommunen har anordnat,

2. fir inte avse arbete eller praktik som ersitter arbete som redan
utférs inom kommunens ordinarie verksamhet,

3. fir endast avse arbete eller praktik som utférs inom verksamhet
som inte ir ekonomisk verksamhet enligt artikel 107.1 1 fordraget
om Europeiska unionens funktionssitt,

4. fir inte limnas f6r en anstillning dir det ocksd limnas en l6ne-
subvention, och

5. ska minskas proportionerligt om det arbete eller den praktik som
kommunen anordnar ir av mindre omfattning dn halvtid.

16 § Bidrag enligt 15 § beslutas och betalas ut av Arbetstérmedlingen.

Arbetstormedlingen ska se till att bidraget anvinds pd féreskrivet
sitt. En kommun som tar emot bidrag ska ge Arbetsférmedlingen
eller den Arbetstérmedlingen utser tillfille att granska verksamheten
och limna de uppgifter som behdvs f6r granskningen.

Gemensamma bestammelser

17 § En kommun som tagit emot bidrag enligt denna férordning ir
dterbetalningsskyldig om

1. bidraget helt eller delvis inte har utnyttjats eller inte har anvints
tor det indamail det har limnats fér, eller

2. en redovisning enligt 9 § inte har limnats eller krav rérande gransk-
ning och uppgiftslimnade enligt 16 § andra stycket inte har upp-
fyllts.
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18 § Om kommunen ir dterbetalningsskyldig enligt 17 §, ska den
myndighet som beslutat om bidraget besluta att helt eller delvis kriva
tillbaka bidraget. Bidraget betalas tillbaka till den utbetalande myn-
digheten.

Om ett belopp som har dterkrivts inte betalas 1 ritt tid, ska drojs-
malsrinta enligt rintelagen (1975:635) tas ut pa beloppet.

Om det finns sirskilda skil, f&r den beslutande myndigheten be-
sluta att helt eller delvis avstd fran ett krav pd dterbetalning eller rinta.

19 § Beslut enligt denna férordning fir inte 6verklagas.

Overgéngsbestammelser

2015:502
1. Denna férordning trider i kraft den 3 augusti 2015.

2. For 2015 giller 1 stillet for vad som anges 1 11 § tredje stycket, om
nigon lokal 6verenskommelse som nimns dir inte har ingitts,
att utbildningskontrakt fir ingds med en kommun som har bevil-
jats statsbidrag enligt 6 § forsta stycket 1 och som ungdomen ir
bosatt 1.
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Sammanfattning av

beviljade statsbidrag och
iInkomna dverenskommelser

Tabell 1

Statsbidrag och dverenskommelser — en overblick

Bilaga 5

Kolumnerna ”Overenskommelse avseende unga” och "Overenskommelse avseende
nyanlanda” visar kommuner som fram till den 15 februari 2018 inkommit med
undertecknad 6verenskommelse. De fyra kolumnerna avseende statsbidrag visar
kommuner som beviljats bidrag under 2017

Overenskommelse avseende

Statsbidrag

Kommun

Unga Nyanlanda

2016:3

2017:1

2017:2/2017:28B

2017:3

Ale
Alingsas
Alvesta
Aneby
Arboga
Arjeplog
Arvidsjaur
Arvika
Askersund
Avesta
Bengtsfors
Berg
Bjurholm
Bjuv
Boden
Bollebygd
Bollnds
Borgholm
Borlange
Boras
Botkyrka
Boxholm
Bromdlla
Bréacke
Burlgv
Bastad

X

X > > > 3 > 3 X X X X X X X X >X >X > X >X X > > >x X
>

X
X

>< X >xX >xX X

>X X X X X X X X X >x

X

>< > >x< >

>x< > > > >

>
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verenskommelse avseende Statshidrag

Kommun Unga Nyanlanda 2016:3 2017:1 2017:2/2017:28 | 2017:3
Dals-Ed X X

Danderyd
Degerfors
Dorotea
Eda
Ekerd
Eksjo
Emmaboda
Enképing
Eskilstuna
Eslov
Essunga
Fagersta
Falkenberg
Falkdping
Falun
Filipstad
Finspang
Flen
Forshaga
Férgelanda
Gagnef
Gislaved
Gnesta
Gnosjd
Gotland
Grums
Grastorp
Gullspang
Gallivare
Gavle
Géteborg
Gotene
Habo
Hagfors
Hallsberg
Hallstahammar
Halmstad
Hammard
Haninge
Haparanda
Heby
Hedemora
Helsingborg
Herrljunga
Hjo
Hofors

>
>

>
>X > > > X X X > X X >xX >xX > >x >
>X > > > > > >X > >} >X >X > >x >

> > > > > > X
>

>
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>
>

X 3 > X X X X X X X X X X X X X X X >X X X X >X X >X X X >} X X X X >X X >X X >X >X >X X >X >X >X >x >x >x
>
>x< > > >

> > > X > >
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verenskommelse avseende

Statshidrag

Kommun

Unga Nyanlanda

2016:3

2017:1

2017:2/2017:2B

2017:3

Huddinge
Hudiksvall
Hultsfred
Hylte

Habo
Héllefors
Hérjedalen
Hérnésand
Harryda
Héssleholm
Hoganés
Hégshy
Horby

Haor
Jokkmokk
Jarfalla
Jonkdping
Kalix
Kalmar
Karlshorg
Karlshamn
Karlskoga
Karlskrona
Karlstad
Katrineholm
Kil

Kinda
Kiruna
Klippan
Knivsta
Kramfors
Kristianstad
Kristinehamn
Krokom
Kumla
Kungsbacka
Kungsor
Kungalv
Kavlinge
Koping
Laholm
Landskrona
Laxa
Lekeberg
Leksand
Lerum
Lessebo

X

X 3 > 33X 3> X X X X X X X X X X X X X >X X X X >X X >X X X >} >X X >X >} >X X >X >} >X > >X >X >X > >Xx >x >x >
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verenskommelse avseende

Statshidrag

Kommun

Unga

Nyanldnda

2016:3

2017:1

2017:2/2017:2B | 2017:3

Lidingd
Lidkdping
Lilla Edet
Lindesberg
Linképing
Ljungby
Ljusdal
Ljusnarsberg
Lomma
Ludvika
Luled

Lund
Lycksele
Lysekil
Malmd
Malung-Salen
Mald
Mariestad
Mark
Markaryd
Mellerud
Mjdlby
Mora
Motala
Mullsjé
Munkedal
Munkfors
MéIndal
Mansterés
Marbylanga
Nacka
Nora
Norberg
Nordanstig
Nordmaling
Norrkdping
Norrtélje
Norsjd
Nybro
Nykvarn
Nyképing
Nyndshamn
Néssjo
Ockelbo
Olofstrom
Orsa

Orust
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verenskommelse avseende

Statshidrag

Kommun

Unga Nyanlanda

2016:3

2017:1

2017:2/2017:2B

2017:3

Osby
Oskarshamn
Ovanaker
Oxeldsund
Pajala
Partille
Perstorp
Pited
Ragunda
Robertsfors
Ronneby
Rattvik

Sala

Salem
Sandviken
Sigtuna
Simrishamn
Sjdbo

Skara
Skelleftea
Skinnskatteberg
Skurup
Skivde
Smedjebacken
Sollefted
Sollentuna
Solna
Sorsele
Sotenés
Staffanstorp
Stenungsund
Stockholm
Storfors
Storuman
Strangnas
Strémstad
Stromsund
Sundbyberg
Sundsvall
Sunne
Surahammar
Svalbv
Svedala
Svenljunga
Saffle

Sater

Savsjo

X X
X
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verenskommelse avseende

Statshidrag

Kommun

Unga Nyanldnda

2016:3

2017:1

2017:2/2011:2B

2017:3

Soderhamn
Soderkoping
Sodertalje
Solvesborg
Tanum
Tibro
Tidaholm
Tierp

Timrd
Tingsryd
Tjérn
Tomelilla
Torshy
Torsas
Tranemo
Tranas
Trelleborg
Trollhattan
Trosa
Tyresd
Téby
Téreboda
Uddevalla
Ulricehamn
Umed
Upplands Véasby
Upplands-Bro
Uppsala
Uppvidinge
Vadstena
Vaggeryd
Valdemarsvik
Vallentuna
Vansbro
Vara
Varberg
Vaxholm
Vellinge
Vetlanda
Vilhelmina
Vimmerby
Vindeln
Vingéker
Vargarda
Vénersborg
Vénnas
Varmdd
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verenskommelse avseende

Statshidrag

Kommun

Unga Nyanlanda

2016:3

2017:1

2017:2/2017:2B

2017:3

Vérnamo
Véstervik
Visteras
Vaxjo

Ydre

Ystad

Amal

Ange

Are

Arjang
Asele
Astorp
Atvidaberg
Almhult
Alvdalen
Alvkarleby
Alvsbyn
Angelholm
(Ockerd
Odeshég
Orebro
Orkelljunga
Ornskoldsvik
Ostersund
Osteraker
Osthammar
Ostra Goinge
Overkalix
Overtorned
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Kélla: Delegationen for unga och nyanlanda till arbete (2014:06).
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Statens offentliga utredningar 2018

Kronologisk férteckning

—_

. Ett reklamlandskap i férindring
— konsumentskydd och tillsyn i en
digitaliserad virld. Fi.
2. Stirke straffritesligt skydd
for bliljusverksamhet och andra
samhillsnyttiga funktioner. Ju.

)

. En strategisk agenda
for internationalisering. U.

~

. Framtidens biobanker. S.

wu

. Vissa processuella frigor pd
socialférsikringsomradet. S.

6. Grovt upphovsrittsbrott och
grovt varumirkesbrott. Ju.

7. Férsvarsmaktens lingsiktiga
materielbehov. Fo.

8. Kunskapsliget pa kirnavfallsomridet
2018. Beslut under osikerhet. M.

. Okad trygghet for studerande som
blir sjuka. U.

10. Myndighetsgemensam indelning —
samverkan pa regional nivd. Volym 1.
Myndighetsgemensam indelning —
forfattningsindringar till £6ljd av ny
landstingsbeteckning. Volym 2. Fi.

Nel

11. Vért gemensamma ansvar
— f6r unga som varken arbetar eller
studerar. U.

12. Uppdrag: Samverkan 2018.
Minga utmaningar terstir. A.
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Systematisk forteckning

Arbetsmarknadsdepartementet Virt gemensamma ansvar
— f6r unga som varken arbetar eller

Uppdrag: Samverkan 2018.
studerar. [11]

Minga utmaningar dterstér. [12]

Finansdepartementet

Ett reklamlandskap i férindring
- konsumentskydd och tillsyn
ien digitaliserad virld. [1]

Myndighetsgemensam indelning — sam-
verkan pd regional niva. Volym 1.
Myndighetsgemensam indelning —
forfattningsindringar till f6ljd av ny
landstingsbeteckning. Volym 2. [10]

Forsvarsdepartementet

Forsvarsmaktens ldngsiktiga
materielbehov. [7]

Justitiedepartementet

Stirkt straffritesligt skydd
for bliljusverksamhet och andra
samhillsnyttiga funktioner. [2]

Grovt upphovsrittsbrott och
grovt varumirkesbrott. [6]

Miljo- och energidepartementet

Kunskapsliget pd kirnavfallsomridet 2018.
Beslut under osikerhet. [8]

Socialdepartementet
Framtidens biobanker. [4]

Vissa processuella frigor p4 social-
forsikringsomradet. [5]

Utbildningsdepartementet
En strategisk agenda
for internationalisering. [3]

Okad trygghet fér studerande
som blir sjuka. [9]
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