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BESLUT OM SVAR Remiss Förmedling av post till personer m e d  

skydd i folkbokföringen (SOU 2025:90), Fi2025/01631 

Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 
Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar låta meddela att kommunen inte har något att 
erinra för innehållet i förslagen avseende Förmedling av post till personer med skydd i 
folkbokföringen (SOU 2025_90). 

Ärendet 
Skatteverket har sedan 1990-talet tillhandahållit en förmedling av postförsändelser till utsatta 
personer. I dagsläget förmedlar myndigheten över 1,1 miljon försändelser per år till personer 
med skyddad folkbokföring och sekretessmarkering i folkbokföringen. Det handlar om en 
verksamhet som har vuxit kraftigt under de senaste åren och som numera tar 48 
årsarbetskrafter i anspråk hos myndigheten. Förmedlingen av postförsändelser är en 
nödvändig del i samhällets skydd av personer som t.ex. har brutit upp från destruktiva 
relationer, har vittnat mot kriminella grupperingar eller som arbetar med att utreda och lagföra 
brott. Genom förmedlingen säkerställs att dessa personer kan ta emot räkningar, kallelser till 
sjukvården och röstkort utan att riskera att utsättas för hot, våld och allvarliga trakasserier. 
Trots att det är fråga om en förhållandevis stor verksamhet som utgör en nödvändig del i 
samhällets skydd av utsatta personer, så saknar Skatteverkets hantering författningsstöd. 
Dessutom har Skatteverket inte tilldelats uppgiften genom regleringsbrev, sin 
myndighetsinstruktion eller med stöd av någon annan författning. I flera sammanhang har det 
dessutom framkommit brister såvitt avser säkerheten och effektiviteten i förmedlingen av 
postförsändelser. 

I detta betänkande föreslås en ny lag och förordning om förmedling av vissa postförsändelser. 
Dessutom föreslås vissa anpassningar av reglerna om obeställbara brev i postlagen 
(2010:1045) och nya sekretessbestämmelser i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), 
OSL, som ska gälla inom Skatteverkets förmedlingsverksamhet. Den nya lagen och 
förordningen om förmedling av vissa postförsändelser samt ändringarna i postlagen och OSL 
föreslås träda i kraft den 1 januari 2027. 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar låta meddela att kommunen inte har något att 
erinra för innehållet i förslagen avseende Förmedling av post till personer med skydd i 
folkbokföringen (SOU 2025_90). 
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