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Till statsradet och chefen for
Naringsdepartementet

Genom regeringsbeslut den 1 december 2005 bemyndigades den
dévarande chefen for Niringsdepartementet att tillkalla en sirskild
utredare med uppdrag att kartligga olika internationella modeller
fér samfinansiering av marknadsféring, analysera mojligheterna till
okade gemensamma marknadsféringsinsatser f6r svensk turism
samt foresld alternativa modeller fér ytterligare gemensamma
marknadsféringsinsatser, av turistniringen och offentliga aktorer,
for Sverige och olika destinationer i Sverige som resmdl (dir.
2005:133).

Med stdd av bemyndigandet férordnades Anders Lindstrém som
sirskild utredare fr.o.m. den 9 januari 2006.

Som sekreterare i utredningen férordnades den 9 februari 2006
Karin Voltaire.

Som experter i utredningen foérordnades den 4 april 2006
kanslirddet Ann-Charlotte Bernhard, departementssekreteraren
Sara Kilander och departementssekreteraren Cecilia Vestman. Den
8 juni 2006 entledigades Cecilia Vestman frin uppdraget att vara
expert 1 utredningen och departementssekreteraren Asa Edman
férordnades som expert i utredningen.

Regeringen beslutade den 7 september 2006 om tilliggsdirektiv
enligt vilket utredningens uppdrag utdkades till att dven utreda
forutsittningarna for att stilla ut statliga ekonomiska garantier och
fér andra former av stdd till stora evenemang inom bland annat
kultur- och idrottssektorerna (dir. 2006:99).

I anledning av tilliggsuppdraget férordnandes den 30 oktober
2006 hovrittsassessorn Therese Larsson som sekreterare 1
utredningen.

Den 30 november 2006 entledigades Asa Edman frin uppdraget
att vara expert 1 utredningen och #dmnessakkunnige Niclas
Elofsson, kanslirdidet Hans Enflo, departementssekreteraren Ellen
Hausel Heldahl, departementssekreteraren Johan Lantto och
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departementssekreteraren Keneth Wising férordnades som experter i
utredningen.

Utredningen (N 2006:01) o6verlimnar hirmed betinkandet
Tillvixt genom turistniringen (SOU 2007:32). Utredningen har
didrmed avslutat sitt arbete.
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Sammanfattning

Det internationella resandet 1 virlden har ékat och denna tillvixt
bedéms fortsitta. Turismen i Sverige skapar ménga arbetstillfillen,
ger betydande ekonomiska virden till svensk ekonomi och ir en
kraft for regional utveckling. Turistniringen i Sverige innefattar alla
verksamheter som ir relaterade till det resande som definieras som
turism. Det dr friga om sivil privata affirsdrivande féretag som
statliga och kommunala bolag samt organisationer av olika slag.

For att ta till vara turistniringens tillvixtpotential bér det skapas en
mer samordnad och effektiv marknadsféring och marknadsbear-
betning av Sverige och dess regioner som resmal pd den internatio-
nella marknaden. For detta krivs dels 6kade resurser for mark-
nadsféring av Sverige, dels en samordning av resurserna mellan de
offentliga aktdrerna och turistniringen. Vidare kan ett arbete som
innebir en lngsiktighet i gjorda satsningar leda till storre effekter
pa genomslag.

I syfte att hitta alternativa modeller f6r ytterligare gemensamma
marknadsféringsinsatser, av turistniringen och offentliga aktérer,
for Sverige och olika destinationer i Sverige som resmadl, tillsatte
2005 den dévarande regeringen denna utredning.

En annan faktor som kan inverka positivt pa turismen till Sverige
ir stora evenemang med utlindska besékare och deltagare. Allt fler
destinationer anvinder sig av evenemang med intentionen att till-
handahilla en upplevelse och p& det sittet attrahera utlindska
besckare och deltagare till destinationen. Detta kan leda till posi-
tiva samhillseffekter och omfattande intikter till turistniringen
och dirmed till staten. Vidare kan anordnande av stora internatio-
nella evenemang ha betydelse f6r Sverigebilden utomlands samt
oka den internationella uppmirksamheten pd Sverige. Konkurren-
sen om stora internationella evenemang samt sammankomster
inom métesindustrin, exempelvis kongresser, har dock okat. Det
finns i Sverige en kapacitet att anordna fler sidana evenemang och
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sammankomster. For att lyckas krivs dock omfattande invester-
ingar och ekonomiskt risktagande. I dagsliget samarbetar olika
aktorer, huvudsakligen pd lokal och regional nivd, fér att lyckas
“vinna hem” och anordna stora evenemang och sammankomster.
Ett starkare statligt engagemang pd nationell nivd kan ytterligare
oka forutsittningarna for Sverige att f3 anordna fler stora evene-
mang och sammankomster.

I syfte att kartligga och analysera férutsittningarna att stilla ut
statliga ekonomiska garantier och andra former av stéd inom bland
annat kultur- och idrottssektorerna fick utredningen 2006 tilliggs-
uppdraget.

Utredningens forslag ir:

e Staten formulerar tydligare politiska kvantifierbara mél foér vad
som skall &stadkommas inom svensk turistniring och hur
turismen skall medverka till utvecklingen inom olika sektorer i
samhillet. Dessa mil skall bilda underlag for riktlinjer till myn-
digheter och organisationer i sektorer som paverkar och péver-
kas av turismen, si att det dir tas hinsyn till turistniringens
behov och énskemadl vid beslut och prioriteringar. Vidare bér
turistniringen i samlad form sitta upp mal f6r utvecklingen pd
ling och kort sikt. Milen bér fungera som ledstjirna for fore-
tag och organisationer i svensk turistniring.

e VisitSweden fir i uppdrag att utreda forutsittningarna for att
inom nigra omriden organisera partnerskap enligt OPP'-
modellen som anpassas till turistniringens férutsittningar. I
uppdraget ingdr vidare att utreda om marknadskontor samt
vissa regelbundet 3dterkommande marknadsaktiviteter skulle
kunna finansieras gemensamt av staten och turistniringen.
Turistniringen férutsitts medverka i detta arbete.

e Staten utarbetar en nationell strategi for stora internationella
evenemang inom idrott och kultur samt f6r stora internatio-
nella sammankomster inom métesindustrin.

e VisitSweden fir i uppdrag att starta ett dotterbolag med inrikt-
ning pd stora internationella idrottsevenemang, stora interna-
tionella kulturevenemang samt stora internationella samman-
komster inom métesindustrin. Dotterbolaget skall inritta fon-
der for ekonomiskt stdd till ansékningsarbete, marknadsféring,
evenemangsutveckling och genomférande av evenemang inom
idrott och kultur.

! Offentligt-privat partnerskap
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e Staten ansldr ytterligare medel till VisitSweden med 75 miljoner
kronor foér dr 1, 150 miljoner kronor f6r &r 2 och 200 miljoner
kronor fér ar 3, med mélsittningen att turistniringen tillskjuter
ytterligare medel i storleksordningen det dubbla. Vidare anslir
staten medel till VisitSwedens dotterbolag med 40 miljoner
kronor fér dr 1, 70 miljoner kronor f6r ir 2 och 90 miljoner
kronor f6r ar 3.

e Nutek fir i uppdrag att ta fram gemensamma virderings-
modeller. Modellerna skall kunna anvindas till dels prognoser
infér stillningstagande till marknadsféringsinsatser, dels for
utvirdering pd samma sitt. Vidare ingdr i uppdraget att pd
motsvarande sitt ta fram gemensamma virderingsmodeller fér
prognoser och utvirdering av evenemang inom idrott och
kultur samt fér méten, konferenser och kongresser. Dessa
modeller skall ha férutsittningar att accepteras som ett natio-
nellt instrument och kunna anvindas pa nationell, regional och
lokal niva.

e Nutek fir i uppdrag att genomféra undersékning om inkom-
mande besdkare till Sverige som direfter bl.a. kan utgora stati-
stikunderlag.

Uppdraget

En uppgift f6r utredningen enligt ursprungsuppdraget har varit att
kartligga olika internationella modeller fér samfinansiering av
marknadsféring samt analysera forutsittningarna att inféra ndgon
av modellerna i Sverige. En annan har varit att analysera méjlighe-
terna till 6kade gemensamma marknadsféringsinsatser for svensk
turism och foresld alternativa modeller for att skapa 6kade gemen-
samma marknadsféringsresurser. Utredningen har undersékt moj-
ligheten att inféra ett system for att ta ut en mindre obligatorisk
avgift av 6vernattande turister s.k. marknadspeng som kan kom-
pletteras med medel frin kommuner och staten samt undersokt
mojligheterna till en sirskild mervirdesskatt for s.k. kommersiellt
boende.

En uppgift for utredningen enligt tilliggsuppdraget har varit att
analysera och redogéra f6r de férutsittningar som finns enligt gil-
lande lagstiftning och granska vilka hinder och mgjligheter den
inrymmer samt granska fér- och nackdelar med statliga garanti-
och andra stédsystem. Vidare har utredningen haft i uppdrag att
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kartligga férekomsten av garantisystem eller motsvarande 1 ett
urval jimfoérbara linder samt analysera dessa linders erfarenheter
och anvindning av sddana system och st6d.

Utredningens analyser bygger bl.a. pd fakta som samlats in frén
vissa berérda myndigheter, organisationer och féretag. Avseende
bidda uppdragen har utredningen genomfért en kartliggning av ett
antal utvalda linder. Utredningen har valt att se pd de aktuella fri-
gestillningarna utifrin ett 1 huvudsak niringspolitiskt perspektiv.

Okade gemensamma marknadsforingsinsatser

Vid kartliggningen av andra linder har framgitt att samtliga av
dessa valt att ha en organisation f6r turistfrimjande f6r hela landet
samt att turistfrimjandeorganisationen arbetar med internationell
marknadsféring som hela eller en del av sitt uppdrag. I Sverige ir
det V.S. Visit Sweden AB (nedan VisitSweden), till hilften dgt av
staten och till hilften av turistniringen, som ir turistfrimjandeor-
ganisation och som har internationell marknadsféring som upp-
drag.

Av den information som inhimtats frin olika aktuella aktérer i
Sverige samt genom kartliggningen av systemen i andra linder har
utredningen kunnat dra ett antal slutsatser. En av dessa ir att det
inte gir att utréna nigra tydliga moénster som visar att stora mark-
nadsforingsinsatser skapar stor framgidng och utveckling av
inkommande turism. Diremot tycks ett starkt marknadsforings-
samarbete mellan det offentliga och niringslivet pdverka andra
omrdden som ir viktiga for att ni framging, sisom exempelvis
produktutveckling, samverkan mellan olika branscher, servicenivd
och tillginglighet.

Ett grundliggande krav for att lyckas med ckade gemensamma
marknadsféringsinsatser och dirmed turistniringens utvecklande,
ir att bide det offentliga och turistniringen stiller upp tydliga mal
for vad de vill att en stirkt marknadsféring skall dstadkomma samt
vad turismen skall bidra med foér Sverige. De av staten faststillda
mélen f6r turismen kan utgora grund f6r riktlinjer till myndigheter
och organisationer som pédverkar och paverkas av turismen s att
dessa vid beslut och prioriteringar tar hinsyn till turismens och
turistniringens utveckling. Det krivs ocksd att dessa myndigheter
och organisationer fir en 6kad forstdelse f6r turistniringens eko-
nomiska férutsittningar, behov och utvecklingsméjligheter.
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Turismens och turistniringens utveckling ir beroende av flera
aktorer, sdvil offentliga som privata, och det krivs fér att uppnd en
s& bra utveckling som mgjligt att samarbetet mellan dessa aktorer
stirks. For ett lyckat samarbete krivs dock att turistniringen, med
alla dess aktorer pd nationell, regional och lokal nivd, enar sig i
storre utstrickning. Vidare krivs en bittre samordning av de eko-
nomiska resurser som satsas pd internationell marknadsféring.
Utredningen har kommit fram till att organiserade partnerskap
enligt OPP-modellen inom VisitSweden fér nigra omriden skulle
kunna vara ett sitt att skapa ytterligare mer lingsiktiga former fér
samarbete. Ytterligare medel f6r marknadsféring av Sverige frin
staten skulle 6ka medfinansieringen frin turistniringen. Malsitt-
ningen bér vara att turistniringen tillskjuter medel 1 storleksord-
ningen det dubbla. Samarbetet skall ske inom projekt dir turist-
niringen kan delta med kompetens och ekonomiska resurser. Det
kan bli friga om en satsning pd ett fital utvalda programomriden
dir Sverige bedéms ha stor tillvixtpotential och dir olika svenska
regioners och aktorers mojligheter och behov kan tillvaratas. Inom
dessa programomriden bor samarbetet inte enbart handla om
marknadsféring utan avse hela ”virdekedjan”. Enligt utredningen
bér det dven provas om ett stérre gemensamt ansvarstagande och
dirmed gemensam lingsiktig finansiering skulle kunna ske betrif-
fande marknadskontor i niromrddet. For att skapa ytterligare sta-
bilitet 1 verksamheten skulle turistniringen ocksa i storre utstrick-
ning kunna férbinda sig till en arlig finansiering av den produkt-
marknadsféring som samordnas genom VisitSweden.

For att kunna fatta beslut om vilka marknadsféringsinsatser som
ger mest “valuta for pengarna” krivs kvalificerade bedémningsun-
derlag och bedémningsmetoder som stéd. Det krivs dirfor att
gemensamma virderingsmodeller {6r marknadsféringsinsatser tas
fram. Utredningen foreslar att Nutek fir detta uppdrag. En annan
slutsats utredningen kommit fram till ir att det krivs ytterligare bra
och aktualiserat statistikunderlag fér att kunna stilla upp relevanta
mél {6r turismen samt for att avgora resursernas bista anvindning.
En mojlighet till detta skulle vara att Nutek &terupptog arbetet med
den s.k. IBIS-undersékningen. (Unders6kning om inkommande
besckare i Sverige).

Utredningens forslag gir siledes ut pd bla. att finansiering av
ytterligare gemensam marknadsféring av Sverige som resmadl skall
uppnds genom ett utdkat stdd frin staten till VisitSweden dir sam-
arbetet mellan staten och turistniringen utdkas liksom
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medfinansieringen frn turistniringen. Arbetet inom VisitSweden
bér utvirderas efter fyra ar.

Aven andra tinkbara férslag till alternativa finansieringsmodeller
har prévats under utredningens arbete, sisom forslag pd ”mark-
nadspeng” i kombination med kommunal medfinansiering, en sir-
skild mervirdesskatt f6r s.k. kommersiellt boende samt en avsitt-
ning av statens skatteintikter {ér turistniringen. Efter en genom-
ging av forutsittningarna att inféra ndgon sidan l6sning har dock
utredningen valt att inte ligga fram ndgot sddant forslag.

Statligt engagemang i stora internationella evenemang m.m.

En 6kning och utveckling av stora evenemang som genomférs i
Sverige kan skapa positiva samhillseffekter. Utredningen har dock
kunnat konstatera att det i Sverige finns en bristande kunskap om
de samhillseffekter som stora evenemang kan skapar.

I samtliga av de i denna del jimférda linderna har det frin stat-
ligt hall utarbetats eller ir pa vig att utarbetas en nationell strategi
innehdllande visioner och mélsittningar fér stora evenemang. I
Sverige finns det 1 dagsliget inte nigon nationell strategi for stora
internationella evenemang inom idrott och kultur och inte heller
fér stora internationella sammankomster inom mdtesindustrin.
Utredningen foresldr dirfér att det dven 1 Sverige pd statlig nivd
utarbetas en sddan. I denna bér ingd bl.a. att de myndigheter, orga-
nisationer, ambassader och generalkonsulat som arbetar med
Sverigefrimjande far tydligare riktlinjer om att stédja arrangérer av
vissa storre evenemang inom idrott och kultur samt vissa storre
sammankomster inom métesindustrin.

Utredningen har kartlagt gillande ritt betriffande statliga
garantier och annat ekonomiskt stéd samt den praxis som finns
angdende sidant ekonomiskt stéd till stora evenemang. Slutsatsen,
efter denna genomgdng samt efter en jimforelse med de kartlagda
lindernas arbete med evenemang, ir att det inte ir en utékning av
systemet med statliga garantier som behdvs utan i stillet en sirskild
evenemangsorganisation som kan ge kompetensstéd och ekono-
miskt stdd till arrangérer av vissa evenemang inom dels kultur, dels
idrott samt kompetensstdd till arrangdrer av vissa sammankomster
inom mdtesindustrin. Utredningens forslag 1 denna del gir ut pd att
VisitSweden startar ett dotterbolag. Dotterbolaget skall bemannas
med en liten grupp personer med hég kompetens, vilka skall arbeta
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som expertresurs, tillsammans med intressenter inom de tre verk-
samhetsomrddena, fér att medverka i utvecklingen av ldngsiktiga
evenemangsstrategier for vissa idrotter och typer av kulturevene-
mang samt for vissa ssmmankomster inom métesindustrin. Vidare
skall arbetet gd ut pd att som expertresurs, utan kostnad, samt
genom ett nitverk av experter stédja arrangérer till sddana evene-
mang och sammankomster vid ansoknings-, planerings- och
genomfdrandeprocessen. I detta arbete foreslds dven ingd att det tas
fram arrangdrsmanualer f6r respektive omride. Dotterbolaget skall
dven till vissa evenemang inom idrott och kultur via fonder kunna
ge ekonomiskt stdd. En sirskild ansokningsanvisning skall tas fram
for respektive evenemangsomride. Arbetet inom dotterbolaget bor
utvirderas efter fyra &r.

Avsikten ir att de allra storsta evenemangen, sisom de olym-
piska spelen eller virldsmisterskapen i friidrott, i huvudsak skall
ligga utanfér dotterbolagets arbete. I stillet fir staten, vid en
eventuell intention att fi ett sidant evenemang till Sverige, fatta
sirskilda beslut om stdd enligt gillande lagstiftning. Staten behdver
dirfér en beredskap for hur sddana evenemang i framtiden skall
hanteras ekonomiskt och p annat sitt, exempelvis gillande frigor
om sikerhet. Aven sidana frigor boér kunna tas med i den
nationella strategin.

For att kunna avgora vilka evenemang som bér prioriteras krivs
modeller f6r prognoser och utvirdering s att investeringar kan
jimforas mellan olika evenemang. Utredningen har foreslagit att
dven detta uppdrag ges it Nutek. Ett krav i dotterbolagets verk-
samhet angiende ekonomiskt stéd skall vara att arrangéren anvin-
der sig av dessa modeller {6r prognos och utvirdering.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Nir det giller svensk turistpolitik har under de senaste dren ett
antal politiska dokument lagts fram. I juni 1995 beslutade riksda-
gen att det dvergripande mélet for turistpolitiken skall vara att Sve-
rige skall ha en hog attraktionskraft som turistland och en langsik-
tigt konkurrenskraftig turistniring (prop. 1994/95:177, bet.
1994/95:KrU28, rskr. 1994/95:395).

For att frimja turistniringens tillvixt bildades i december 1999
den s.k. Framtidsgruppen med féretridare for staten och turist-
niringen. Framtidsgruppen 6verlimnade till regeringen 2001 ett
forslag till nationell strategi med en rad olika dtgirder, det s.k.
Framtidsprogrammet. I samtliga budgetpropositioner mellan &ren
2002 och 2005 framgar att regeringen ansett att staten och turist-
niringen har ett gemensamt ansvar for att successivt implementera
programmets strategi och dtgirder. Utdver detta har Framtidspro-
grammet inte férankrats 1 ndgot politiskt beslut.

I februari 2004 &verlimnande turistutredningen betinkandet
Turistfrimjande for 6kad tillvixt (SOU 2004:17). I december 2004
overlimnade regeringen den senaste turistpolitiska propositionen
En politik for en ldngsiktigt konkurrenskraftig svensk turistniring
(prop. 2004/05:56) (turistpropositionen). Riksdagen beslutade i
enlighet med regeringens férslag (bet. 2004/05:NU13, rskr.
2004/05:295).

Enligt den divarande regeringen skulle milet for turistpolitiken
vara foljande. Sverige skall ha en hég attraktionskraft som turist-
land och en lingsiktigt konkurrenskraftig turistniring, som bidrar
till hillbar tillvixt och ¢kad sysselsittning i alla delar av landet.
Turistpolitiken skall utgd frin tvd perspektiv — ett niringsfrimjande
och ett Sverigefrimjande. Det niringsfrimjande perspektivet skall
avse frimjande av utvecklingen av en konkurrenskraftig turistnir-
ing som bidrar till en hillbar tillvixt och 6kad sysselsittning i alla
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delar av landet. Det Sverigefrimjande perspektivet skall omfatta en
samordnad och effektiv marknadsféring och marknadsbearbetning
av Sverige och dess regioner som resmél/besoksmal pd foretrides-
vis den internationella marknaden. For att ta till vara turistniring-
ens tillvixtpotential uttalades bla. att det krivs att staten och
kommunerna tar stdrre hinsyn till det turistiska foretagandets sir-
skilda férutsittningar och villkor. Samtidigt betonades att turist-
niringen ir en viktig niringsgren med tillvixtpotential och att sta-
tens resurser till frimjandet av svensk turism bor ses som ett
uttryck f6r denna virdering. Vidare beskrevs att det ir ett viktigt
nationellt intresse och dirmed ocksd ett intresse f6r staten att det
finns en grundliggande strategisk syn pa turistniringens utveckling
som flertalet aktorer sluter upp bakom.

Denna nya turistpolitik innebar, i jimférelse med den tidigare,
att milet bittre stimde med den divarande regeringens over-
gripande ambitioner att frimja en hdllbar tillvixt och en 6kad sys-
selsittning for bdde kvinnor och min genom fler och vixande
foretag i alla delar av landet. Riksdagens beslut innebar ocksd att
statens roll och uppgifter inom turistpolitiken fértydligades.
Genom en tydligare rollférdelning utpekades sivil det statliga
ansvaret som de omriden staten inte har ansvar f6r och dir andra
aktérer méste ta ansvar och initiativ. Vidare uppmirksammades
behovet av en férbittrad samordning och mer utvecklad samverkan
mellan de Sverigefrimjande aktdrerna inom Nimnden foér Sverige-
frimjande 1 utlandet (NSU). De aktorer som 1 dag ingdr i denna ir
Utrikesférvaltningen, Sveriges Exportrdd AB (fortsittningsvis
Exportrddet), Svenska institutet (SI), Invest in Sweden Agency
(ISA) och V.S. Visit Sweden AB (fortsittningsvis VisitSweden).

Riksdagens beslut innebar vidare att Turistdelegationen skulle
avvecklas, vilket genomférdes den 31 december 2005. I samband
dirmed overflyttades Turistdelegationens analysfunktion pd utlands-
marknaderna till Sveriges Rese- och Turistrdd AB (numera Visit-
Sweden) och ansvaret f6r utvecklingen av niringspolitiska insatser
inom turistniringen &verflyttades till Verket fér niringslivs-
utveckling (Nutek).

Vidare foreslogs ytterligare ett antal dtgirder. En av dessa var en
uppbyggnad av ett nitverk for turismforskning dir foretridare for
flera universitet och hégskolor férklarat sin vilja att tillsammans
organisera en nationell turismforskarskola. Denna &tgird har i
dagsliget inte genomforts.
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En annan dtgird som foreslogs var att en utredning borde till-
sittas med uppdrag att analysera och foresld alternativa modeller
for ytterligare marknadsféringsinsatser fér Sverige och olika desti-
nationer i Sverige som resmal. Detta var bakgrunden till att den
davarande regeringen den 1 december 2005 tillsatte aktuell utred-
ning med uppdraget att kartligga olika internationella modeller for
samfinansiering av marknadsféring, analysera mojligheterna till
okade gemensamma marknadsféringsinsatser fér svensk turism
samt foresld alternativa modeller fér att 6ka de gemensamma
marknadsféringsresurserna (dir. 2005:133). Utredningen fick dir-
efter tilliggsuppdraget (dir. 2006:99) att utreda forutsittningarna
for att stilla ut statliga ekonomiska garantier och fér andra former
av stod till stora evenemang inom bland annat kultur- och idrotts-
sektorerna.

Vidare féreslogs en utvirdering av Framtidsprogrammet. Stats-
kontoret fick 1 april 2006 detta uppdrag av den ddvarande reger-
ingen. Vidare fick Nutek i regleringsbrevet f6r 2006 ansvaret f6r att
vidareutveckla Framtidsprogrammet.

Statskontorets och Nuteks forslag angdende
Framtidsprogrammet m.m.

I december 2006 6verlimnade Statskontoret rapporten Staten och
turistniringen 1 samverkan — En utvirdering av Framtidsprogram-
met (2006:14). Statskontoret kom fram till bla. att Framtidspro-
grammets betydelse varit begrinsad, att samordningen och ansvars-
tagandet har brustit, att mélen varit otydliga och svira att f6lja upp
samt att programmets aktualitet och status avtagit med tiden.
Statskontoret limnade f6ljande forslag till regeringen.

1. Att arbetet med att genomféra Framtidsprogrammet bér avslu-
tas.

2. Att regeringen bor dverviga att bjuda in foretridare for rese-
och turistindustrin tll éverliggningar om utvecklingen av den
svenska turistniringen. I detta sammanhang bér mgjligheten
att uppritta ett branschprogram provas.

3. Att regeringen bor skapa férutsittningar for att insikter om
turismens behov kan nds ut till departement och myndigheter
som primirt inte arbetar med turism, men vars verksamhet har
betydelse for turistniringens utveckling.
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Att regeringen bor dverviga att ge Nutek 1 uppdrag att arbeta
med regionerna och linen i syfte att utveckla deras turism.
Uppdraget bér omfatta mél och &terrapporteringskrav i myn-
digheternas regleringsbrev. Milen bor ligga i linje med andra
program och strategier inom den regionala utvecklingspoliti-
ken.

Att foretridare f6r bland annat staten och rese- och turistindu-
strin bor Gverviga att bilda en gemensam intressentgrupp.

Nutek 6verlimnade till regeringen den 15 mars 2007 rapporten
Strategiskt system for utveckling av turistniringen. I denna framgir
att Nutek 1 allt visentligt delar Statskontorets bedémningar och
forslag. Nutek limnade for egen del f6ljande forslag till regeringen.

1.
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Arbetet med att genomféra Framtidsprogrammet frin 2001
avslutas och ersitts med ett strategiskt system for utveckling av
turistniringen samt ett ldngsiktigt utvecklingsprogram.
Regeringen bygger tillsammans med turistniringen och andra
intressenter upp ett strategiskt system for utveckling av turist-
niringen. Fokus ligger pd en ny arkitektur f6r genomférandet
av insatser och dtgirder f6r turistniringens utveckling. Syste-
met baseras pi tre samordnande Forum for aktérssamverkan
med var sin agenda for insatser, genomférande och ansvar.
Centralt Forum, Regionalt Forum och IntressentForum.
Regeringen uppdrar it Nutek att formulera och ha det &ver-
grlpande ansvaret for att driva ett lingsiktigt program for
turistniringens utveckling under 2007-2013. Fokus i pro-
grammet ligger pd att stddja operativa insatser for turistniring-
ens utveckling. Programmet medfér en stark och snabb utvix-
ling av arbetet i systemet med tre Forum och skapar legitimitet
och engagemang hos andra aktdrer och finansiirer, sivil privata
som offentliga.

Regeringen avsitter medel f6r drift av systemet med tre Forum
och 30 miljoner kronor 4rligen fér drift och programanknutna
kostnader for det ldngsiktiga programmet. Medlen dr utdver de
budgeterade medel fér turistfrimjande som angivits i den
senaste budgetpropositionen.
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1.2 Direktiven
Ursprungsuppdraget

Utredningens direktiv faststilldes genom beslut vid regeringssam-
mantride den 1 december 2005 (dir. 2005:133). Regeringens direk-
tiv dterges 1 dess helhet 1 bifogade bilaga 1. Enligt direktiven skall
utredaren foresld alternativa modeller {6r ytterligare gemensamma
marknadsféringsinsatser, av turistniringen och offentliga aktorer,
for Sverige och olika destinationer i1 Sverige som resmil. Utredaren
skall kartligga olika internationella modeller f6r samfinansiering av
marknadsféring, varvid en analys skall géras av férutsittningarna
att infora de olika modellerna i Sverige. Vidare skall utredaren ana-
lysera mojligheterna till 6kade gemensamma marknadsféringsinsat-
ser for svensk turism och foéresld alternativa modeller f6r att skapa
dkade gemensamma marknadsforingsresurser. Forslagen skall vara
statsfinansiellt neutrala. Utredaren skall vidare 1 sina férslag ta hin-
syn till de nationella médlen f6r integration, jimstilldhet, miljé och
regional utveckling.

Tilliggsuppdraget

Utredningens tilliggsdirektiv faststilldes genom beslut vid reger-
ingssammantride den 7 september 2006 (dir. 2006:99). Regering-
ens direktiv dterges 1 dess helhet i bifogade bilaga 2. Enligt direkti-
ven skall utredaren, utdver sitt nuvarande uppdrag, kartligga och
analysera forutsittningarna att stilla ut statliga ekonomiska garan-
tier och andra former av stéd for stora evenemang inom bland
annat kultur- och idrottssektorerna. Utredaren skall analysera for-
utsittningarna fér finansiering av olika, sivil férberedande som
genomforande, insatser bl.a. f6r marknadsféring. Utredaren skall
vidare grundligt analysera och redogéra for de férutsittningar som
finns enligt gillande lagstiftning och granska vilka hinder och méj-
ligheter den inrymmer samt granska f6r- och nackdelar med stat-
liga garanti- och andra stédsystem. Vidare skall tillimpning av gil-
lande lagstiftning f6r stora evenemang redovisas samt gjorda erfa-
renheter. Utredaren skall dven analysera andra regleringar avseende
garantier eller motsvarande som kan vara av vikt, exempelvis export
och investeringar utomlands. Vidare skall utredaren kartligga fore-
komsten av garantisystem eller motsvarande i ett urval jimforbara
linder samt analysera dessa linders erfarenheter och anvindning av
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sddana system och stéd. Utredaren skall ocksd analysera hur garan-
tier eller annat stéd kan vintas pdverka omfattningen av evenemang
i Sverige och de samhillsekonomiska konsekvenserna hirav. Om
utredaren finner det limpligt skall han limna férslag, med en kon-
sekvensanalys, till nir statliga garantier bor stillas ut och nir andra
stodformer bér anvindas. Utredaren skall, utéver en bedémning av
hur forslaget paverkar mojligheterna till stora evenemang, redovisa
utformningen av forslaget, i1 vilka delar nuvarande lagstiftning kan
tillimpas och i vilka delar férslaget medfér krav pd forindringar av
lagstiftningen samt i s3 fall limna férslag till sddana. Hirvid skall
EG:s regler for statligt stéd beaktas. Utredaren skall dven redovisa
vilka roller och vilket ansvar olika aktérer har enligt de olika f6rsla-
gen. Vid arbetets genomférande skall utredaren bl.a. ta del av rele-
vant forskning pd omridet.

1.3 Utredningens fragestallningar
Ursprungsuppdraget

Sedan minga &r har en diskussion férts inom svensk turistniring
om bristande resurser f6r marknadsféring av Sverige, primirt pa de
utlindska marknaderna. Jimférelser har gjorts med niraliggande
linder, bl.a. de nordiska, dir den statliga insatsen f6r marknadsfé-
ring har varit och ir stdrre dn i Sverige. Det férekommer dven dis-
kussioner om otillricklig samverkan, och dirmed bristande sam-
ordning av resurser, 1 Sverige mellan de offentliga aktérerna och
turistniringen. Detta har méjligen som effekt att de resurser som
finns p4 nationell, regional och lokal nivi frin sdvil offentliga som
privata aktdrer inte anvinds tillrickligt effektivt. En annan friga
som uppmirksammats dr bristen pi lingsiktighet i de satsningar
som gors. Kortsiktiga drsvisa insatser eller innu kortare anses ha
himmat kontinuiteten och dirmed méjlighet till genomslag pd
marknaden.

I Framtidsprogrammet, insatsomride 19, pekas pd Sveriges be-
hov av 6kad marknadsféring internationellt f6r att bli mer kint och
dirmed uppnd en starkare position som resmil. I Framtidspro-
grammet talas det om sivil en ¢kad insats frin offentliga aktdrer
som om stimulering av de affirsdrivande aktdrerna att investera
mer 1 internationell marknadsféring. Det finns alltsd en utbredd
och vil férankrad bedémning att Sverige skulle nd stérre framging
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internationellt genom en férstirkt marknadsforing och att en
utdkad satsning bér goras frin sivil offentligt som privat hall.

Tilliggsuppdraget

Sverige har en vilutbyggd infrastruktur och bra idrotts-, kultur-
samt motesanliggningar, ren och vacker natur, bra service, hog
sikerhet och minga sprikkunniga invénare. Sverige har ett gott
anseende som organisatér och genomfdrare av stora evenemang.
Det finns en kapacitet att arrangera fler stora evenemang inom
idrotts- och kultursektorerna och dven betriffande kongresser och
andra sammankomster inom den s.k. métesindustrin. Stora evene-
mang, missor och kongresser kan innebira minga utlindska besé-
kare' och intikter for sivil arrangdr som for lokala serviceniringar
samt for kommun och stat samt generera image, prestige och
goodwill. Sidana evenemang kan dock dven medféra risker i flera
avseenden. Stora evenemang forutsitter som regel ett ekonomiskt
engagemang frdn kommuner och regioner samt dven frin exempel-
vis ett idrottsférbund, under ldng tid innan evenemanget dger rum,
en framforhillning pé 4 till 5 &r dr inte ovanlig. Det kan ibland vara
sd att skattemedel avsitts till marknadstéring och projektering
m.m., men eventuella vinster tillfaller 1 f6rsta hand andra in den
berérda kommunen eller regionen. Det kan dirfoér 1 vissa fall for
exempelvis en kommun eller ett idrottsférbund uppfattas som en
belastning att satsa for att f3 arrangera stora evenemang. I sdvil
anbudsskedet som vid sjilva genomférandet kan en tinkbar [3sning
vara att staten Okar sitt engagemang pa detta omride.

Redan i Framtidsprogrammet beskrevs behovet av en modell for
nationellt engagemang betriffande ekonomiska garantier, sikerhet,
skattefrigor och anliggningsutveckling f6r genomférande av storre
evenemang samt behovet av att 6ka kunskapen om evenemangens
férutsittningar, ekonomi, marknadsféring och organisation samt
att skapa nationella fora dir branschens olika aktdrer och fére-
ningar kan métas och bygga nitverk. Nir det giller stora interna-
tionella méten och evenemang som kriver resurser i form av
garantier och startbidrag maste, enligt Framtidsgruppen, staten
iklida sig en aktiv roll och ansvar.

! Med utlindska besdkare till evenemang m.m. avses samtliga tillresande, dvs. skddare, del-
tagare, ledare m.fl.
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I denna del av utredningen ir syftet att utreda mojligheterna och
limpligheten av att stilla ut statliga ekonomiska garantier och fér
andra former av stdd till stora evenemang inom bland annat kultur-
och idrottssektorerna innebirande att staten dirigenom medverkar
till att fler stora evenemang placeras och arrangeras i Sverige.

1.4 Sa har utredningen arbetat
Ursprungsuppdraget

Utredningens beskrivningar samt analyser grundar sig pa informa-
tion frin bl.a. deltagarna i referensgruppen, nimligen Nils Carlsson
frin Svensk Turism AB, Géran Granhed frin Sveriges Hotell &
Restaurangféretagare (SHR), Karin Backman frin Sveriges Kom-
muner och Landsting (SKL), Thomas Brithl frin VisitSweden,
Ann-Charlotte Bernhard frdn Niringsdepartementet, Claes
Bjerkne frin Géteborg & Co AB, Dennis Bederoff frin Nutek,
Martin Rosborg frdn Stockholm Visitors Board AB, Lars Carmén
frin Malmo Turism AB samt Ossian Stiernstrand frin Turismens
Utredningsinstitut AB. Vidare har utredningen haft kontakt med
representanter frdn Svenska institutet, Invest in Sweden Agency,
Utrikesdepartementet, VisitSweden, Stockholm Convention
Bureau AB, Congress Stockholm, Stockholm Visitors Board AB,
Goteborg & Co AB, Goteborg Convention Bureau , tidningen
Meetings International, Resurs AB, Lantbrukarnas Riksférbund,
Svenska Ekoturismféreningen, Svensk Turism AB, SHR, Malméo
Turism AB samt Riksidrottsférbundet. Information har dven
inhimtats frin vissa beskrivna myndigheters och organisationers
hemsidor p Internet. Dirutdver har ordféranden och sekreteraren
for ursprungsuppdraget deltagit i resemissan ITB” Berlin samt
rese- och turistmissan TUR 2006, bida 1 mars 2006, motesindustri-
missan IMEX® Frankfurt i maj 2006 samt Turistriksdagen i
Stockholm 2006. Ordféranden har vidare deltagit i SHR:s dialog-
samtal samt i Svensk Turism AB:s dialoggrupp.

Utredningen har frigat de olika regionala och de storre lokala tu-
ristorganisationerna om vilka operativa marknadstéringsmedel som
avsatts f6r 2006. Svaren har anvints som arbetsmaterial {6r att gora

2 ITB - International Tourismus Borse, Berlin
> IMEX - The Worldwide Exhibition for Incentive Travel, Meetings and Events, Frankfurt
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uppskattningar om omfattningen av operativa marknadsféringsme-
del.

En del av arbetet har dgnats it omvirldsanalys. Utredningen har
genomfort studieresor till Danmark (Képenhamn) och Finland
(Helsingfors). Vidare har utredningen i denna del anlitat en kon-
sult, Peter Stein, for arbete med kartliggning av finansiering av de
nationella turistfrimjandeorganisationerna 1 Frankrike, Kanada,
Nederlinderna, Schweiz, Tyskland och Osterrike*. Information har
vidare inhimtats frin de nationella turistfrimjandeorganisationer-
nas hemsidor.

P3 utredningens uppdrag har vidare Roger Kellerman, Koala
Publishing AB, gett in en beskrivning av métesindustrin.’

Utredningens experter svitt avser ursprungsuppdraget har varit
kallade till sju sammantriden, varav tre sammantriden tillsammans
med experterna i tilliggsuppdraget.

Deltagarna 1 referensgruppen har varit kallade till sju samman-
triden varav tre omfattat dven tilliggsuppdraget.

Tilliggsuppdraget

I denna del bygger utredningens beskrivningar och analyser bl.a. pd
samtal med samt information frin Riksidrottsférbundet, Svenska
Fotbollférbundet, Statens kulturrid, Resurs AB, Stockholm Con-
vention Bureau AB, Congress Stockholm, Géteborg Convention
Bureau och Meetings International samt frin representanterna i
referensgruppen. I samband med tilliggsuppdraget utsigs Jerker
Lofgren frdn Riksidrottsférbundet som deltagare i utredningens
referensgrupp. Aven hir har information inhimtats frin olika
organisationers hemsidor.

Utredningen har anordnat ett rundabordssamtal angdende frigor
om stora kulturevenemang med representanter frin kulturlivet.
Deltagarlista aterfinns i bilaga 3.

Betriffande arbetet med kartliggning av jimférbara linder har
utredningen gjort studiebesék i Danmark (Képenhamn) och Fin-
land (Helsingfors). En av utredningen anlitad konsult, Peter
Rohmée, har vidare besokt och kartlagt systemen 1 England, Irland

* Peter Stein, Finansiering av andra linders nationella turistfrimjandeorganisationer. Stein
Brothers AB 2006
®> Roger Kellerman, Métesindustrin turismens starkaste motor. 2007
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och Skottland samt varit utredningen behjilplig med analysarbete
betriffande framfér allt tilliggsuppdragets frigestillningar.®

Utredningen har nir det giller f6r utredningen relevant forsk-
ning om turism samt evenemang anlitat professor Tommy
Andersson fér en forskningséversikt av denna.” Huvudrapporten
dterfinns 1 bilaga 4.

Utredningens experter avseende tilliggsuppdraget har varit kal-
lade till tre sammantriden som dven behandlat ursprungsuppdraget.
Angdende referensgruppen se ovan under ursprungsuppdraget.

Valutor

Betriffande valutor si har utredningen i huvuddelen av texterna
anvint svenska kronor genom att konvertera Pund, Euro, danska
kronor och norska kronor till genomsnittskursen fér hela 2006.
Nir nigon annan kurs anvints anges detta sirskilt. Foljande
medelvirden enligt Riksbanken har anvints. Euro 9,25 kronor,
GBP 13,58 kronor, DKK 1,24 kronor och NOK 1,15 kronor.

1.5 Nyckeltermer

Inom turismen finns en mingd begrepp och uttryck som anvinds
synonymt. For att skapa bra kommunikation och undvika missfér-
stdnd ir det av stor vikt att konsekvent tillimpa den terminologi
som finns. FN-organet World Tourism Organization (UNWTO)?®
har sammanstillt en begreppssamling som giller som definitionsbas
for internationell turiststatistik. Rekommendationerna har antagits
av FN:s statistikkommission i mars 1993 och skall enligt direktiv
95/57/EG av den 23 november 1995 om insamling av statistisk
information rérande turism, beaktas for att sikerstilla bittre jim-
forbarhet av turiststatistik pd virldsnivd. Turistdelegationen har
oversatt begreppssamlingen till svenska férhillanden och gav 1995
ut Turismens begreppsnyckel. Turistdelegationen har vidare 2004
gett ut Satellitrikenskaper — En metod att mdta turistndringens effekt

¢ Peter Rohmée, Skrivelse angdende evenemangsarbete i England, Skottland och Irland samt
Idrottsfonden i Danmark. Perohcon 2007

7 Tommy Andersson, John Armbrecht och Erik Lundberg, Delrapport 1, delrapport 2 och
huvudrapport om svensk och internationell forskning avseende evenemangsturism m.m.
Handelshégskolan vid Géteborgs universitet, 2007

8 World Tourism Organization (UNWTO) ir ett organ inom FN som fungerar som ett
globalt forum rérande turistiska frigor.
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pd ekonomi och sysselsitining i Sverige. Med dessa som grund defini-
eras i denna utredning ett antal begrepp enligt féljande.

Turism

Turism omfattar minniskors aktiviteter nir de reser till och vistas
pd platser utanfér sin vanliga omgivning f6r kortare tid dn ett &r for
fritid, affirer eller andra syften.

Vanlig omgivning

Syftet med begreppet ir att ge mojlighet att skilja ut resenirer som
skall ingd 1 turiststatistiken frin 6vriga resenirer. Den aktuella pro-
blemstillningen bestimmer hur begreppet vanlig omgivning skall
avgrinsas efter nigon av tre faktorer: Avstdnd, bortovarotid samt
plats eller administrativt omride.

I satellitrikenskapernas redovisade siffror avses resor 6éver 10
mil.

Former av turism

Nir det talas om resor som passerar landsgrinser, delas turismen
upp 1 tre bestimda grundformer. "Land” i denna definition kan
bytas ut mot region, kommun eller annat administrativt omrade.

For att kunna sirskilja vem som konsumerar turism, samt for att
f3 en koppling till import- och exportbegreppen i nationalriken-
skaperna delas besékarna in i tre olika kategorier:

1. Inhemsk turism. Innefattar de som har sin hemvist i ett givet
land och reser i det landet.

2. Inkommande turism. Innefattar de som reser i ett givet land
och har sin hemvist i ett annat land.

3. Utgdende turism. Innefattar de som har sin hemvist i ett givet
land och reser 1 nigot annat land.
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Kategorier av turism

De tre grundformerna f6r turism ger i kombinerade par tre katego-
rier av turism.

1. Turism inom landet. Utgdrs av kombinationen inhemsk turism
och inkommande turism.

2. Nationell turism. Utgérs av kombinationen inhemsk turism
och utgdende turism.

3. Internationell turism. Utgérs av kombinationen inkommande
turism och utgdende turism.

Besokare

Begreppet besokare ir grundliggande i hela systemet for turiststa-
tistik och ansluter till begreppet turism. Tre krav stills f6r att en
resendr skall kunna riknas som en besckare:

1. Resan skall g3 till en plats utanfér resenirens vanliga omgiv-
ning. Exkluderar regelbundna pendlingsresor, dvs. resor till och
frin hemmet for arbete eller studier.

2. Den sammanhingande vistelsetiden pa platsen f6r besoket skall
vara hogst ett dr. Lingre vistelsetid dr bosittning.

3. Huvudsyftet med resan skall vara annat in att utdva lénearbete
som betalas av ndgon pa platsen. Exkluderar arbetsmigration.

Turist

Turist dr en besdkare som 6vernattar pd platsen f6r besoket.

Satellitrikenskaper

Metoden, Tourism Satellite Account (TSA), har tagits fram av
UNWTO i nira samarbete med OECD och turistniringens orga-
nisationer. Den ir godkind av FN och ir snabbt pd vig att bli en
etablerad standard i hela virlden fér att mita turistniringens eko-
nomi.
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Turistniringen finns inte med som en egen bransch 1 nationalri-
kenskaperna, utan ingdr som delar i ett stort antal branscher.
Enkelt uttryckt handlar satellitberikningarna om att lyfta ut den
del av konsumtionen som hirrér frin turism i de olika branscherna
och samla dem pd ett separat konto, ett si kallat satellitkonto.
Satellitkontot blir ett samlingskonto f6r de ekonomiska aktiviteter
som ir turistrelaterade och uttrycker virdet av fritidsresenirers och
affirsresenirers totala konsumtion av varor och tjinster. Berik-
ningsunderlaget inhimtas genom intervjuer med turister och kar-
liggning av berérda sektorer.

Genom satellitrikenskaperna skapas ett verktyg som gor det
mojligt att studera turismens utveckling 6ver tiden, goéra berik-
ningar av turistinvesteringar, f3 en god uppfattning om turismens
betydelse for olika branscher samt skapa kunskap om turistniring-
ens betydelse for samhillsekonomin.

Ovriga for utredningen relevanta termer ir féljande.

Turistniring

De foretag och organisationer som levererar varor och tjinster
avsedda f6r minniskor som utdvar turism. Som synonyma benim-
ningar anvinds “turistindustri®, “rese- och turistindustri” eller
“besdksniring”. Denna utredning har valt att anvinda begreppet
“turistniring”, eftersom denna benimning ir den mest frekvent
anvinda och anvinds i turistpropositionen och dven numera kon-
sekvent av Nutek. Utredningen har ocksd valt att i begreppet
“turistndring” innefatta de féretag och organisationer som helt eller
delvis dr dgda av foretag i turistniringen, men dir inte turistom-
sittning uppstdr. Detta giller exempelvis VisitSweden, Svensk
Turism AB och Rese- och turistniringen i Sverige (RTS).

Affirsresande

Allt resande som bekostas av féretag/organisationer

Individuellt affirsresande

Individuella méten i syfte att till exempel gora en affir.
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Motesindustrins aktorer i Sverige (producentperspektiv)

Svenska aktdrer som producerar métesrelaterade varor och tjinster
1 Sverige samt till utlandet.

Moétesmarknaden (kundperspektiv)

Maotesrelaterat resande till och inom Sverige samt de varor och
tjanster som konsumeras i Sverige av inhemska och inkommande
kunder.

Kongress

En terkommande sammankomst fér en stor grupp av individer
som samlas kring ett specifikt imne med individuell anmilning och
betalning. En kongress varar ofta i flera dagar. Tiden mellan kon-
gressen ir vanligtvis bestimd i1 férvig. Det kan réra sig om en &rlig
kongress eller en kongress med flera irs mellanrum, dock i fasta
cykler. De flesta internationella eller globala kongresser har flera
4rs mellanrum medan ménga nationella genomférs varje ir.

Konferens

Overliggning, ridpligning eller ssmmantride vilket vanligtvis sker
mellan utsedda partner for ndgon gemensam angeligenhet, med en
bestillare och en faktureringsadress for hela motet. Men dven som
en sammankomst som kan anvindas av vilken organisation som
helst for att triffas och utbyta 3sikter, féra ut ett budskap eller
information, dppna en debatt eller ge publicitet it nigot omride
eller skapa en opinion fér en specifik sak.

Incentive

Anvinds 1 bemirkelse ”beloning”, till exempel fér duktiga och
framgingsrika siljare. En beloning i anslutning till ett incentive-
program kan innebira en utlandsresa eller ndgon annan form av
uppmuntran. Dessa sker allt mer som en kombination av arbete
och néje.
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Evenemang

Ett evenemang ir ett tillfille f6r att samordna kommunikationen
kring ett eget eller sponsrat evenemang. Ett evenemang ir en akti-
vitet som samlar mélgruppen i tid och rum, ett méte 1 vilken en
upplevelse skapas och ett budskap kommuniceras.

Megaevenemang

Varierar 1 karaktir men utgérs av stora evenemang som fir bety-
delse for hela eller delar av samhillsekonomier, som har potential
att attrahera internationella medier och besékare. Kostnaderna fér
evenemangen relateras till turism- och imagevinster pd lang sikt.
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2 Sverige som resmal —
lagesrapport

2.1 Sverigeframjande och Sverigebilden i utlandet
2.1.1 Namnden for Sverigeframjande i utlandet, NSU

For att stirka Sveriges position inom ett antal omrdden och sekto-
rer finns ett organiserat samarbete i Nimnden fér Sverigefrimjande
1 utlandet (NSU). Nimnden bestdr av Utrikesdepartementet (ordf.),
Exportrddet, Invest in Sweden Agency (ISA), Svenska institutet
(SI) och VisitSweden.

NSU inrittades 1995 och ir ett forum for dialog, samrdd och
samarbete kring ett effektivt och lingsiktigt Sverigefrimjande.
NSU har till uppgift att ge rdd till regeringen om inriktning och
omfattning av Sverigefrimjande insatser. NSU fir 4rligen ett anslag
via Utrikesdepartementet. Foér 2007 ir anslaget 2,5 miljoner
kronor.

Utéver NSU-organisationernas verksamhet bidrar sivil det
svenska niringslivet som kulturlivet till att paverka Sverigebilden.
Ett antal svenska féretag anknyter starkt till Sverige 1 sin interna-
tionella marknadsféring, exempelvis Ikea. I andra fall lyfts ”Varu-
mirket Sverige” fram i samarbetet mellan niringsliv, kulturliv och
berérda NSU-organisationer. I de flesta fall avseende rent projekt-
samarbete ir en svensk utlandsmyndighet inblandad (ambassad
eller generalkonsulat).

Nimndens mil

Malet f6r Sverigefrimjandet/Sverigeprofilering genom NSU ir att
medverka till bilden av Sverige som:

o en pilitlig handels- och samarbetspartner
e en attraktiv marknad f6r utlindska direktinvesteringar
o ett attraktivt resmal med berikande upplevelser
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en ledande nation inom hégteknologi, forskning och utveckling
ett uppskattat land att arbeta, studera och forska i

en framstiende akt6r inom arkitektur, formgivning och design
en kreativ kulturnation med ett brett och folkligt kulturliv samt
1 6vrigt bidra till intresse, fértroende och goodwill f6r Sverige

Foljande gemensamma strategi f6r NSU antogs hosten 2006.

driva arbetet med att ta fram gemensamma Sverigebudskap

e marknadsféra de gemensamma Sverigebudskapen bland 6vriga
Sverigefrimjande organisationer i hela landet, si att alla organi-
sationer kan anvinda sig av de gemensamma budskapen

e fungera som en informationsstrategisk instans for det samlade
Sverigefrimjandet samt stirka och bevaka Sverigebilden

e identifiera vilka linder och marknader samt vilka sirskilda
imnesomriden som skall prioriteras fér profilering av Sverige

e identifiera vid vilka storre internationella evenemang som
Sverige skall profileras

e stodja kompetensutveckling och ”benchmarking” och diri-
genom medverka till 6kad kunskap i funktioner p3 alla nivier
inom Sverigefrimjandet

e medverka till att skapa uppmirksamhet kring Sverige genom att
finansiellt stédja projekt inom NSU-kretsen med 1 férsta hand
medel f6r publicitet och information

o verka for férbittrad infrastruktur for Sverigefrimjandet

NSU kommer under 2007 att presentera en plattform fér en
gemensam tydlig, stark och attraktiv bild av Sverige i utlandet. Den
skall fungera som ett fundament att utgd ifrdn vid planeringen av
projekt, féredragningar, tal, presentationsmaterial, pressmeddelan-
den m.m., vara ett praktiskt arbetsredskap for strategiska priorite-
ringar och effektivisera organisationsdverskridande samarbete
mellan NSU-organisationerna hemma och ute p3 filtet.

Sweden Promotion Forum (SPF)

Extranitet Sweden Promotion Forum (SPF) idr ett gemensamt
webbverktyg for intern kunskapséverféring inom NSU-organisa-
tionerna. P4 SPF finns information om pdgdende frimjarprojekt,
rapporter, tips och kontaktuppgifter. Till SPF hér ocks en bild-
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bank med friképta digitala bilder fér utlindsk media och NSU-
organisationernas egna behov, Image Bank Sweden.
NSU-organisationernas gemensamma webbportal www.sweden.se
har en central roll i nimndens verksamhet. Webbplatsen admi-
nistreras av Svenska institutet. Tyngdpunkten ligger pd det redak-
tionella innehdllet och presentationen av svenska profilfrigor.

2.1.2 NSU:s medlemmar

VisitSweden har, tillsammans med de fyra andra medlemmarna, ett
uppdrag att stirka Sverigebilden utomlands. VisitSweden arbetar
med att skapa intresse, fortroende och goodwill f6r Sverige. Detta
sker bla. genom den image- och produktmarknadsféring som
VisitSweden genomfér vid sina aktiviteter. VisitSwedens arbete
beskrivs nirmare under 2.4.1, 4.2 och 5.5 och finns dirfér inte
ytterligare med i detta kapitel. Nedan féljer en kortfattad beskriv-
ning av de dvriga medlemmarna vad giller uppdrag och verksamhet.

Utrikesdepartementet (UD)’

Foér Sverigefrimjande dtgirder finns ett drligt anslag till UD fér
aktiviteter, det s.k. Informationsanslaget (Anslaget 5:10 Informa-
tion om Sverige). 2007 uppgir detta anslag till cirka 14,5 miljoner
kronor (2006 : 9,7 miljoner kronor).

UD har flera ansvarsomriden. Ett av dessa ir Handels-, inve-
sterings- och Sverigefrimjande”. Detta ansvarsomrdde syftar till att
skapa tillvixt, sysselsittning och utveckling i Sverige genom att
frimja export, import och utlindska investeringar i Sverige. Det
sker dven genom att stirka bilden av Sverige i utlandet. I detta avse-
ende spelar det internationella kulturutbytet en visentlig roll.
Genom samverkan mellan minga aktérer sprids bilden av Sverige
som ett attraktivt land att samarbeta och handla med, investera,
beséka och studera i.

! Killa: UD
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UD:s utlandsmyndigheter

UD har vid flera av sina utlandsmyndigheter (ambassader och
generalkonsulat) tjinster f6r Sverigefrimjande. I januari 2006 till-
sattes genom ett initiativ gemensamt for hela Regeringskansliet
trettio tidsbegrinsade tjinster vid ett antal utlandsmyndigheter for
Sverigefrimjande. Inriktningen f6r dessa nyinrittade tjinster ir
dels ett forstirkt frimjandearbete, dels ett 6kat EU-samarbete.
Tjinsterna tillsattes fér perioder om tv4 till fyra 4r.

Exportridet’

Exportridet igs gemensamt av staten och niringslivet. Staten
representeras av Utrikesdepartementet och niringslivet foretrids
av Sverige Allminna Utrikeshandelsférening. 400 anstillda arbetar i
40 linder.

Exportridets centrala uppgift ir att gora det littare for svenska
foretag att vixa internationellt och att samtidigt bidra till profile-
ringen av Sverige som varumirke for ett attraktivt land att gora
affirer med. Internationella framgidngar for svenska foretag stirker
bilden av Sverige som en kreativ och pélitlig handelspartner, samti-
digt som Sverigefrimjande insatser bidrar till att marknadsféra
svenska produkter och tjinster.

Med férankring i denna grundliggande uppgift ir Exportridet 1
en fas av férindring. Under 2005 har en fornyelse av verksamhet,
arbetssitt och organisation skett med ledning 1 tre strategiska
ambitioner:

e att bli mer kinda fér potentiella kunder och nd ut till fler fore-
tag med potential att vixa internationellt

e att knyta samman tjinster och verksamheter, s att Exportradet
kan ge ett tydligt erbjudande till de enskilda féretag och
branschsammanslutningar som kan dra nytta av insatser for sin
affirsutveckling

e att gora ett dnnu bittre jobb fér den stérsta kunden — staten

? Killa: Exportridet
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Det statliga uppdraget

Avgiftsfri affirsutveckling/exportinformation finansieras av staten
och omfattar:

e marknadsinformation

o generella insatser f6r identifiering och fé6rmedling av affirsméj-
ligheter for foretag

e allminna rdd i exporttekniska frigor
frimjandeaktiviteter
regional exportridgivning och samverkan i Sverige

Exportridets verksamheter som samfinansieras av stat/niringsliv
kan hinforas till:

affirschansprojekt fér smiféretag

branschprogram

massprogram

exportsiljarprogram

sirskilda frimjandesatsningar

anbudskostnadsstod

Svenska institutet, SI°

Huvuduppgiften fér SI idr att 6ka kinnedomen om och skapa
intresse for vart land i andra linder. Milet dr att sitta Sverige pd
kartan och att skapa starka relationer med omvirlden genom ett
aktivt kommunikationsarbete och ett omfattande utbyte inom
kultur, utbildning och vetenskap. SI arbetar med omvirldens bild
av Sverige och det svenska varumirket. Milet inom verksamhets-
omridet Sverigefrimjande ir att ”skapa goodwill och fértroende
for Sverige”, men SI har ocksd uppgifter inom det internationella
utvecklingssamarbetet. En stor del av arbetet bedrivs i nira samar-
bete med svenska och utlindska samarbetsparter samt med svenska
ambassader och generalkonsulat utomlands. SI stodjer ocksd
undervisning 1 svenska vid utlindska universitet.

Av SI:s totala budget (2006) om cirka 250 miljoner kronor liggs
minst cirka 30 miljoner kronor pid marknadsféring av Sverige
utomlands. I stort bidrar dock hela institutets verksamhet till att
sitta Sverige pad kartan utomlands.

® Killa: Svenska institutet
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SI ger ut en stor mingd information om Sverige pd minga olika
sprik 1 bide elektronisk och tryckt form som riktar sig bide mot
en bred allminhet och nyckelgrupper som journalister, opinions-
bildare och beslutsfattare. Informationen som ges ut i elektronisk
form kan nds via Sveriges officiella webbplats www.sweden.se, som
institutet driver och utvecklar.

Huvuddelen av den tryckta informationen distribueras ut 1 virl-
den via de evenemang som SI och Sverige arrangerar, via de svenska
ambassaderna eller via SI:s egen bokhandel Sweden Bookshop. SI
erbjuder ocksd prioriterade utlindska malgrupper informations-
och mediaservice liksom institutet har ett sirskilt uppdrag att som
central part stodja de svenska utlandsmyndigheterna i deras lokala
arbete med att informera om och presentera Sverige.

SI skapar ocksd uppmirksamhet f6r Sverige genom presentatio-
ner och projekt inom kultur, samhillsfrigor och vetenskap i alla
delar av virlden. Svensk design, musik, film, konst och dans lockar
besokare till utstillningshallar, biografer, konsert och kulturhus.
Kultur i vid mening ir ett viktigt inslag i1 detta arbete. Det handlar
inte bara om att visa upp det bista och mest spinnande som Sverige
kan erbjuda inom olika konstformer. I projekt som SI initierar
utnyttjas ocksd ofta konstnirliga uttrycksmedel for att belysa olika
foreteelser 1 samhillet.

En sirskild uppgift fér SI ir att informera om svensk hogre
utbildning och forskning och pd si sitt 6ka utlindska studenters
och talangers intresse fér att komma och studera vid svenska uni-
versitet och  hogskolor. Det goérs via  webbplatsen
Studyinsweden.se, genom olika publikationer och genom att delta i
missor och konferenser. Stipendier och stdd till utbyte mellan
Sverige och andra linder ir en annan viktig del av institutionens
verksamhet.

SI befinner sig f6r nirvarande i en férindringsprocess med en ny
strategi. Avsikten ir bl.a. att institutet skall arbeta mer fokuserat
och inriktat pd firre omrdden samt satsa pi nya medier och ny
kommunikation. Vidare har SI tydligare prioriterat milgrupper och
linder dir behovet och genomslaget ir som storst for att sitta
Sverige pd kartan, skapa nitverk och relationer samt erbjuda
svenska kompetenser. Vidare sker satsningar pd analys och
utvirdering.
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Invest in Sweden Agency, ISA*

ISA ir en myndighet under Utrikesdepartementet med uppgift att
frimja utlindska direktinvesteringar till Sverige.

Utlindska direktinvesteringar skapar konkurrens och genererar
expertis, ny teknologi samt nytt kapital till Sverige. Direktinvest-
eringar ir viktiga fér bide sysselsittning och ekonomisk tillvixt.
Genom information och kontakter medverkar ISA aktivt till att
utlindska féretag 1 olika former investerar eller samverkar med
svenska foretag for att f3 till stdnd investeringar i Sverige. Invest-
eringarna kan ta formen av nyinvesteringar, expansionsinvest-
eringar, samarbetsavtal och férvirv. ISA, vars huvudkontor finns i
Stockholm, har tre egna kontor och sex representationskontor.

ISA samarbetar ocksd nationellt med kommuner och regioner
och internationellt med ambassader och konsulat éver hela virlden.
Eftersom den potentielle investeraren som regel kommer frin nir-
ingslivet dr det viktigt att han/hon méter ISA-medarbetare som har
erfarenhet frin niringslivet och som ”talar det spriket”. En majo-
ritet av ISA:s medarbetare kommer frin niringslivet. Aven ISA:s
styrelse bestdr till tvd tredjedelar av representanter frin
niringslivet.

ISA:s verksamhetsomriden

o verka for att utlindska investerare investerar i Sverige pi ett
sitt som bidrar till stirkt konkurrenskraft och tillvixt i Sverige

e bidra till 6kad kunskap och &kat intresse fér Sverige som
investeringsland

e oka och férdjupa samarbetet med aktdrer inom den privata och
offentliga sektorn samt hoja kompetensen vad giller utlindska
direktinvesteringar hos relevanta beslutsfattare i kommuner,
lin och regioner

o tillhandahilla beslutsunderlag av hog kvalitet till regeringen och
andra relevanta aktorer i form av analyser om svensk och inter-
nationell ekonomi ur ett investeringsperspektiv

# Killa: Invest in Sweden Agency (Myndigheten for utlindska investeringar i Sverige).
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ISA:s tjanster

e beslutsstod i form av fakta om Sverige som investeringsland,
sektorinformation individuella beséksprogram samt “match-
making” med svenska foretag

e konkreta och individuella investeringsforslag, exempelvis att
dppna foérsiljningskontor, starta FoU-verksamhet, etablera en
produktionsanliggning, ingd ett forskningssamarbete och etablera
ett regionalt huvudkontor

o praktiskt etableringsstdd och kontakter med myndigheter,
regionala organisationer och kommersiella aktorer

2.1.3 Sverigebilden — en analys av hur omvirlden ser pa
Sverige

Bakgrund

I teorier f6r varumirkesstrategier talas ofta om hur det genom att
koppla ihop ett starkt varumirke med andra varumirken gir att
uppnd effekter vars summa ir storre in de enskilda komponen-
terna. En positiv instillning till Sverige och svenska produkter for-
stirker exempelvis intresset for att besoka landet, 1 affirer eller pd
fritiden. Omvint kan ett besék i Sverige gora att besokaren talar vil
om landet och kanske koper svenska tjidnster och produkter. For
att definiera vad varumirket Sverige stir for dr Sverigebilden ett
viktigt instrument.

NSU beslutade 2003 att genomféra en Studie angdende Sverige-
bilden 1 utlandet, SASU. Enligt direktiven skulle NSU gora en
bedémning av hur Sverigebilden férindrats 6ver tiden och hur den
ser ut i nuliget.

Sverigebilden i 23 linder och en stad

SASU har med olika metoder nirmare granskat Sverigebilden
under 2004. Ett antal utlandsmyndigheter har svarat pd en enkit.
Intervjuer har genomférts med utlindska opinionsbildare och
svenska foéretridare i sex linder. Utlindska korrespondenter i
Stockholm har intervjuats. Resultaten frin 23 linder, vilka ir vik-
tiga f6r virt frimjande och ur ett europaperspektiv, har samman-
forts i synen pd Sverige, svenskarna och olika svenska foreteelser.
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Sammanfattning av Sverigebilden

Den sammanvigda bilden av Sverige i utlandet visar enligt studien:

vidr inte s kinda som vi kanske tror

vidr mer kinda dn jimférbara europeiska linder

det ir en 6vervigande positiv bild

skdrpan avtar med avstdndet

sega klichéer om sex, rikedom, dysterhet, blonda och blicgda
starka omriden: Nobelprisen, idrott, den nya svenska model-
len, internationella féretag och produkter, nischturism, engelsk-
kunskaper, miljé, modernitet, popmusik och éppenhet

o diffusa omriden: investeringar och internationell roll

e svaga omriden: historia, kultur, inrikespolitik, EU och social
kompetens

Slutsatser och reflexioner

Med utgingspunkt frén vad som kommit fram i analysen visar stu-
dien att Sverigebilden:

o vilar pd gamla lagrar
Den bild omvirlden har av Sverige vilar 1 mycket pd gamla lag-
rar och klichéer. Det tar tid innan verkligheten etablerar en bild
som omvirlden ser. Frimjande miste dirfér vara mycket ldng-
siktigt om man vill skapa en positiv bild.

o inte kan tas for given och bér koncentreras

Sedan EU-medlemskapet 1995 betraktas Sverige som europeisk
“mainstream” och vi dr inte lingre sd unika pd s& minga omr3-
den. Det som vi tappat som ir unikt miste d3 istillet kompen-
seras genom att vi sluter upp bakom det som alltjimt skiljer ut
oss och det vi dr fortsatt bra p. Sverigebilden méaste underhal-
las. Internationell erfarenhet visar att nationella varumirken
miste ha koncentrerade budskap om de skall lyckas. I den
svenska konsensuskulturen finns en risk fér att man splittrar
upp budskapet. Departement, myndigheter och 6vriga aktorer
méste liksom svenska frimjandeorgan p4 plats 1 utlandet féra ut
en fokuserad Sverigebild.

o bor utgd fran redan starka omrdden
Den svenska modellen ir det forsta utlinningar associerar med
Sverige. Kulturen ir kind i1 bred bemirkelse, men frin flera
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kinda virldsnamn sisom Ingmar Bergman, Nobelpriset, Abba
och i flera linder Astrid Lindgren bér man kunna sl en brygga
till yngre kulturutévare och artister. Klichéer om sexuell
frigjordhet och vackra, blonda, bldégda kvinnor hér till de star-
kaste bilderna. Nischturism byggd pd exotisk natur och det
“hippa” Stockholm kommer starkt och bér kunna ha stor
potential. Idrotten ger en av de mest kinda och uppskattade
Sverigebilderna och bér kunna lyftas fram i frimjandet. Foretag
och produkter har starka namn och gott rykte f6r sin kvalitet.
Men bara IKEA och Volvo férknippas klart med svensk iden-
titet. Design har till en del vunnit uppmirksamhet i flera linder
men méanga har svirt att skilja ut svensk frin dansk, finsk eller
skandinavisk design.

Utanfér Norden férknippas Sverige inte med investeringar.
Dyrt, ir den mest negativa forestillningen om Sverige, vilket
triffar sdvil produkter och investeringar som turism samtidigt
som manga uppfattar att det indd handlar om ”value for
money”.

Med avstdndet flyter Sverige ithop med det évriga ”Scandina-
via”. Sverige bor formodligen friga sig, frin marknad till mark-
nad, om ensam ir stark eller om Skandinavien ger de positivare
vibrationerna. Modernitet idr starkt férknippat med sivil
svenska produkter som det svenska samhillet. Modernitet utan
historisk forankring kan dock 1 minga linder uppfattas som
identitetslshet.

har flera formedlare in medierna

Knappast ndgot évertriffar den bild som sprids genom person-
liga kontakter med Sverige och svenskar. Det ligger ett stort
ansvar pd alla som arbetar med nigon form av frimjande att se
sig som servicepersoner.

TV idr viktigt {6r att nd masspublik, men nigra {8 kvalitetstid-
ningar, fackpress och magasin ir viktigare fér kunskapsupp-
byggnaden. Internet blir en allt viktigare kunskapsbas. Journa-
listresor dr fortsatt viktiga, likasd dr det viktigt att stimulera
utlindska forfattare att skriva bécker om Sverige.

bor lisas av regelbundet

D34 konkurrensen mellan olika linders nationella bilder 6kar
och stora resurser avsitts for frimjande ir det viktigt att regel-
bundet lisa av Sverigebilden. Det kan ske pd olika sitt: UD:s
press-, informations- och kommunikationsenhet (UD-PIK)
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bér dven fortsittningsvis folja det allminna medieutfallet, som
kan kompletteras med det system for att folja engelsksprikiga
nyheter som utvecklas av Svenska institutet.

NSU bér dven i fortsittningen ha ansvar {6r stérre mitningar
som kan bestd av opinionsundersékningar, fokusgrupper, kva-
litativa intervjuer eller enkiter.

o bor kunna inspirera till forskning
En rad tridar i SASU bér kunna féljas genom forskning inom
olika imnesomriden som mediestudier, statskunskap, féretags-
ekonomi, litteratur, film och musikvetenskap.

2.2 Viktiga utvecklingsomraden for svensk turistnaring

Detta kapitel belyser ett antal omriden 1 turistniringen dir bety-
dande férindringar pigir eller kan vintas. Forindringar som kan
handla om kraftigt férindrad tillginglighet (l8gkostnadsflyget)
men ocksd andra viktiga faktorer sdsom hog potential, forindrad
internationell konkurrens, betydelse {6r destinationens image m.m.
Att dessa omriden valts ut innebir inte att andra turistiska affirs-
omrdden och nischer bedéms av mindre virde utan endast att
denna typ av férindringar inte framstir som lika tydliga.

2.2.1 Lagkostnadsflyget

Nedanstiende text ir en férkortad, redigerad och uppdaterad text
frén den rapport som Turismens Utredningsinstitut AB presente-
rade i mars 2006 pd uppdrag av Foreningen Svenskt Flyg och Sveri-
ges Hotell & Restaurang féretagare (SHR).

Nyckelfaktorer

Rapportens innehdll bildar underlag fér att identifiera ett antal

nyckelfaktorer, vilka paverkar Sveriges mojligheter att bli fram-

gingsrika.

o etablering av nya ligkostnadsflyglinjer och bibehillandet av de
existerande

e samverkan inom och mellan destinationer fér att skapa dkad
attraktionskraft hos destinationer/regioner
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e on-line-bokning av destinationer kopplat till Iigkostnadsflygets
bokningslésningar

Turistniringens tillvixt

Trots att turistniringen tyngts av bl.a. terrorddd, SARS och Irak-
kriget kvarstdr World Tourism Organization vid sin lingtidspro-
gnos for 2020, *Tourism 2020”. Detta beror pd bedémningen att
underliggande strukturer, drivkrafter och trender inte i grunden har
forindrats. I "Tourism 2020” férutspds att det totala antalet inter-
nationella ankomster kommer att uppg2 till nira 1,6 miljarder per
ar vilket skulle innebira en férdubbling pd femton ir. Av dessa
kommer 1,2 miljarder att vara av intraregional karaktir och 0,4
miljarder resor av lingre karaktir. Europa forvintas fortsatt vara
den kontinent som tar emot flest besékare, drygt 700 miljoner
2020, iven om t.ex. bade Asien och Afrika férvintas ha en relativt
sett starkare tillvixt.

World Travel and Tourism Council® (WTTC) gér ocksd bedom-
ningen att rese- och turistniringen kommer att ha en fortsatt posi-
tiv utveckling. Det férvintas en drlig tillvixttakt pd strax under fem
procent under perioden 2006-2015, vilket innebir att rese- och
turistniringen skulle st for drygt tio procent av den globala
BNP:n. WTTC bedémer ocksd att den utlindska efterfrigan kom-
mer att vixa snabbare in den inhemska liksom att privatresandet
utvecklas bittre dn affirsresandet.

Det finns tv faktorer som driver pd denna férvintade utveckling
mer 4n nigot annat. Den férsta ir att stora delar av produktionsin-
dustrin flyttat till linder som Kina och i viss man f.d. Osteuropa
samt delar av IT-sektorns tjinster flyttat till Indien. Detta skapar
nya mojligheter f6r minniskor i dessa omriden att nd en ekono-
misk nivd dir resandet tar fart. Den andra faktorn ir ligkostnads-
flygets entré dir flyget forvandlats frén ett relativt dyrt transport-
medel till att 1 dag vara ett "folkflyg”.

> World Travel and Toruism Council (WTTC) ir ett forum for virldens ledande féretag
inom turistniringen med uppgift att dka medvetandet om turistniringens effekter pd
ekonomi, sysselsittning och vilfird.
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Ligkostnadsflygets tillvixt i Europa

Ligkostnadsflyget ir en relativt ny foreteelse med europeiska métt
mitt och har vuxit fram under den senaste tiodrsperioden som en
direkt effekt av EU:s avreglerade flygmarknad. Expansionen har
varit explosionsartad. 2005 beriknades att 120 miljoner minniskor
reste med l3gkostnadsbolag 1 Europa vilket ir en tredubbling frin
2001. Detta motsvarar en genomsnittlig tillvixt pd 33 procent
sedan 1997. 2004 var lagkostnadsbolagens andel av den europeiska
flygmarknaden 16 procent. Prognoser visar att motsvarande siffra
2007 kommer att vara cirka 20 procent.

Ursprungligen gick de flesta ligkostnadsrutterna mellan norra
och sddra Europa men i takt med utvidgningen av EU har bilden
kompletterats av ett dst-vist-perspektiv.

De aktorer som starkast pdverkar turistniringen i dag ir ldgkost-
nadsbolagen. Ligkostnadsflyget har pd kort tid férindrat bilden av
hur mycket det skall kosta att resa. Detta kraftiga kostnadsfokus
sitter press pd samtliga aktérer som verkar direkt eller indirekt i
flygbranschen. En vixande andel l3gkostnadspassagerare ir affirs-
resendrer.

Flygbolag

De allra flesta ir i dag 6verens om att ligkostnadsflyget har kommit
for att stanna. Affirsmodellen har visat sig vara framgingsrik och
ofta framhills de amerikanska pionjirerna Southwest Airlines som
forebild och i Europa dr det Ryanair och EasyJet som snabbt vuxit
sig stora. Grunden i ldgkostnadsbolagens affirsmodell ir att
erbjuda direktflygningar med envigsbiljetter mellan stora befolk-
ningscentra och/eller turistdestinationer. Detta gérs med en enhet-
lig flygplansflotta dir {3 serviceelement ingdr i biljettpriset och dir
en stor del av produktionsprocessen ir automatiserad. Affirsmo-
dellen innebir en mycket hog produktivitet per anstilld och samti-
digt en relativt lg kostnad per passagerare. Detta dr grunden for att
kunna uppni lingsiktig 16nsamhet med de relativt l13ga biljettpriser
som erbjuds.

Som marknad kan dock ligkostnadsflyget betraktas som omo-
gen. F4 bolag, vid sidan av Ryanair, tjinar pengar och fér minga
tycks det handla om att hinga med sd linge som mgjligt for att
sedan bli uppképta. I USA dir avregleringen skedde redan pd 1970-
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talet finns i dag cirka 15 ligkostnadsbolag. I Europa ir motsvarande
siffra i dag 60 bolag. P3 sikt talar mycket f6r en viss konsolidering
av ligkostnadsmarknaden och en priskonvergens mellan nitverks-
aktorer och ligkostnadsbolagen. Vissa ligkostnadsaktérer har
numera ocksd valt att gora sig bokningsbara i de stora resebyra-
bokningssystemen.

Parallellt med denna utveckling har flaggbolagen tvingats anpassa
produkter och prisnivier f6r att kunna matcha den nya konkurren-
sen. Flera har genomgitt stora kostnadsbesparingsprogram. De
olika aktdrerna pd flygmarknaden nirmar sig dirmed varandra och
&verlappar varandra i vissa fall.

Flygplatser

Ligkostnadsbolagens kostnadsmedvetenhet har gjort att det i
forsta hand valts flygplatser med liga avgifter, alternativt har satts
press pa andra flygplatser nir det giller flygplatsavgifter. Detta som
en foljd av att vikten av effektivitet och l8ga kostnader ¢kat i for-
hallande till traditionella faktorer som transferméjligheter och ser-
vice 3t flygbolagen.

D3 inkomsterna av flygavgifter minskar for flygplatserna 6kar
deras behov av nya intiktskillor. Det gor att flygplatsernas fokus
pd kommersiella intikter, férutom hyrbilar, parkering, shopping
m.m. dkar. Differentieringen av flygmarknaden gor att olika flyg-
platser utvecklar olika typer av funktioner. Ny efterfrigan skapar
t.ex. ny layout pd terminaler. Det finns ocksi exempel pd hur en del
flygplatser anpassar och skriddarsyr terminalfunktioner beroende
pé flygbolag.

Ligkostnadspassageraren

Airport Regions Conference (ARC) ir ett samarbete mellan 26
regioner 1 Europa vars gemensamma nimnare ir att det finns en
internationell flygplats i regionen. I rapporten "Low Cost — a
regional affair” har passagerare som rest med ligkostnadsbolag
intervjuats och fitt frigor om bla. deras konsumtion. Initialt
ansigs ldgkostnadsreseniren inte vara sirskilt attraktiv men ARC:s
undersokningar visar att deras utliggstal ir ungefir desamma som
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de traditionella bolagens kunder, diremot stiller de litet andra krav.
Enligt rapporten kinnetecknas ligkostnadsreseniren av f6ljande:

® privatresendy
80-85 procent av passagerarna ir privatresenirer iven om
andelen affirsresenirer stindigt okar, inte minst pd
inrikeslinjer.

o unga och vilutbildade
Ungefir tvd tredjedelar av ligkostnadspassagerarna ir yngre in
40 4r och nistan lika manga ir hogskoleutbildade.

o wistelselingd
Den genomsnittliga vistelselingden fér utlindska turister ir
fyra till sju nitter.

o sjilvpaketering
Den yngre generationen ir uppvixta med Internet och vana att
plocka ihop sin egen resa. Att vara bokningsbar on-line ir dir-
med ett miste {or samtliga aktdrer 1 virdekedjan.

o betydande konsumtion pa flygplats
Ligkostnadspassageraren spenderar i snitt 60 Euro pd ursprungs-
flygplatsen inklusive transporten till och frén flygplatsen.

o fokus pd ligkostnadsboende
Okat resande okar ocksi efterfrigan pi billigare boende.
Exempel pd detta dr 1-3-stjirniga hotell, vandrarhem och Bed
& Breakfast.

o utkten av goda kommunikationer via kollektivtrafik
Okat fokus pi goda buss- och tigférbindelser som linkar
samman de regionala alternativt sekundira flygplatserna med
nirmaste storstad/destination.

Passagerarmix

For den svenska turistniringens utveckling dr det centralt nir en
linje vil etablerats att den foérmdr fylla planen med s§ ménga
utlindska passagerare som mdjligt. Som exempel kan nimnas hur
den sammanlagda férdelningen sig ut 2005 pd Ryanairs flyglinjer
till och fran Sverige. Cirka 40 procent av resenirerna var utlindska,
vilket innebir att cirka 450 000 utlindska besékare reste till Sverige
med Ryanair. Genom att multiplicera det generella utliggstalet f6r
en privatresenir med antalet utlindska besokare visar en grov upp-
skattning att dessa resenirer spenderat runt tvd miljarder kronor i
Sverige.
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P4 Arlanda flygplats fors sedan ett antal &r tillbaka en omfat-
tande resvaneundersékning (RVU). P4 Arlanda, dir nitverksbola-
gen dominerar, ser passagerarmixen annorlunda ut. Fér 2005 var
andelen utlindska passagerare bland det totala antalet privatreseni-
rer 25 procent.

Det skulle innebira att de paneuropeiska ligkostnadsbolagen
bidrar till en bittre “turistisk balans” 4n de traditionella, nationella
nitverksbolagen.

Regionala effekter av ldgkostnadsflyget

En analys av de senaste drens utveckling visar att det férefaller vara
s& att det gdr att tala om ett samband mellan etablering av nya flyg-
linjer och 6kade turiststrommar. Det forefaller dven vara s3 att
upprittandet av nya flyglinjer, frimst ligkostnadsetableringar i
storre utstrickning driver turistiska strémmar in vad de turistiska
strommarna driver pd dkat behov av nya linjer.

De direkta vinsterna och dirmed motiven att driva flygtrafik ir
for en del aktdrer uppenbara. De positiva indirekta regionala
effekter som etableringar av nya linjer har ir inte alltid lika sjilv-
klara. T huvudsak kan anges fem typer av positiva indirekta effekter
som ny flygtrafik bidrar till:

sysselsittningsskapare

generell ekonomisk tillvixt

dkad turistisk omsittning

utveckling av det regionala niringslivet
skatteeffekter

Samtidigt tvingas en del riktigt stora regioner hantera de negativa
effekterna sdsom miljéproblem, buller m.m.

Stockholm Skavsta Airport

Skavsta Airport 6ppnades for reguljir flygtrafik 1997 nir Ryanair
startade en linje till Stansted Airport utanfér London. Aret efter
silde Nykopings kommun flygplatsen till ett kommersiellt flyg-
platsbolag.

Ryanair har fortsatt att starta nya flyglinjer pd flygplatsen och
2003 etablerade bolaget en bas pd Skavsta med stationering av fyra
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flygplan plus besittning. Passagerarantalet har gitt fr&n 129 000
1997 till cirka 1,7 miljoner (inklusive Wizzair) 2005.

Utmaningar {6r regioner/destinationer

Regioner och destinationer runt om i Europa ir sannolikt de akt6-
rer som stir infér den potentiellt stérsta férindringen eftersom det
ir de som indirekt har mest att vinna p en stark tillvixt av nya lin-
jer och ny trafik. En destinations/regions attraktionsférmaga
hinger ithop med en rad olika faktorer, men i1 huvudsak kan fyra
viktiga faktorer anges:

o folkmingd (destinationen och dess omgivning i en radie pd
15 mil eller 1,5 timmes bilvig)
o generell attraktionskraft

o lige
o destinationsmedvetenhet — fé6rméga till helhetssyn samt nit-
verkstinkande

De flesta destinationer marknadsférs av nigon lokal, regional eller
nationell turistorganisation som ofta ir sprungen ur en kommu-
nal/offentlig bakgrund. Deras uppgift har historiskt varit att pro-
ducera och sprida information om destinationen, dels via tryckta
broschyrer, dels via turistbyrder. Nista steg 1 deras utveckling, vilka
de flesta storre destinationer redan pdbérjat, dr att ta en starkare
och tydligare position nir det giller marknadsféring, paketering
och férsiljning. Det handlar ocksi om att destinationerna skulle
kunna bli den samverkansplattform som binder samman de ménga
aktdrer som utgor den fragmentiserade turistniringens virdekedja.

I takt med att virlden krymper fir reseniren fler destinationer
att vilja mellan. Det gor att konkurrensen hirdnar och det blir allt
svirare att sticka ut. Dirfor dkar ocksd fokus pd att gora destina-
tionen mer attraktiv.

Minga destinationer blir alltmer medvetna om att deras attrakti-
vitet inte enbart handlar om det renodlade turistiska utbudet. Deras
intresseomrdden utvidgas dirfér alltmer och om fokus historiskt
legat inom privatturismen kommer man i framtiden troligen for-
soka ha ett mer strategiskt angreppssitt. En stad dir lokalbefolk-
ningen trivs och dir niringslivet blomstrar blir ocks3 attraktiv att

besoka.
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2.2.2 Motesindustrin

Framtidsprogrammet tar upp affirsresande, med fokus pi métesin-
dustrin, som ett av tre prioriterade affirsomrdden. Affirsresandet
brukar uppdelas i individuellt affirsresande, dvs. nir en person frin
ett féretag reser 1 syfte att gora en affir, och métesindustrin, dvs.
personer p foretag som reser 1 syfte att triffa andra minniskor.

Métesindustrin ir i sitt vidaste begrepp samlingsnamnet pd ett
stort antal typer av mdten, sdsom kongresser, konferenser, missor,
symposier, seminarier, workshops, styrelseméten, &rsmoten,
bolagsstimmor, ledningsgruppsméten, temadagar, events, kick-
off’s, arbetsméten, incentiveprogram, konferens- och incentivere-
sor, technical visits, utbildning m.m.

Staten och destinationen ir stora vinnare nir exempelvis en stor
internationell kongress kan forliggas till Sverige. Det dr exempelvis
frdga om skatteinkomster, sysselsittning och att Sveriges varu-
mirke stirks.

I Framtidsprogrammet bedéms Sveriges potential f6r métesin-
dustrin som god, i beaktande av vér stillning som forskarnation,
hég internationell nirvaro av tekniskt utvecklade internationella
foretag samt genom vir férmdga att organisera och genomféra kva-
lificerade méten.

Utredningen tar upp tre omridden inom métesindustrin dir den
internationella potentialen bedéms vara sirskilt hog. Dessa tre
omriden ir kongresser, konferenser och s.k. incentives.

Nuldgesbeskrivning av omvarlden
Marknadens omfattning

Det finns inget samlat material eller statistik 6ver métesmarkna-
den. De olika undersékningar som finns att tillgd har olika per-
spektiv: producentperspektiv, kundperspektiv, totala industrins
perspektiv eller det internationella resandet.

Nedan beskrivs nigra fakta om métesindustrin himtade frin
International Congress & Convention Association (ICCA)® samt
frdn Turistdelegationen/SCB:s 2002 gjorda konsumentundersok-
ning om Inkommande Besékare i Sverige (IBIS). Denna undersék-
ning gjordes genom intervjuer som utférdes vid grinserna med

¢ www.iccaworld.com
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syftet att f8 en god uppfattning om volymer, dvs. hur minga
utlindska turister som beséker Sverige och nir och varfér. IBIS var
ett tredrigt projekt, med relativt stora kostnader. Det finns f6r nir-
varande inga resurser inom Nutek {or att dteruppta detta projekt.

Moéten och missor

Nistan en tredjedel eller 800 000 av de drygt 2,4 miljoner utlindska
affirsresenirer som kommer till Sverige dr hir 1 syfte att gd pd
missa eller konferens. Av dessa ir 92,3 procent konferensdeltagare
och 7,7 procent missbesokare. 28 procent av alla utlindska beso-
kare kommer frin Norge. Direfter kommer i1 storleksordning
Storbritannien, USA, Tyskland och Danmark. Stockholm ir den
vanligaste destinationen och direfter kommer Vistra Gétaland och

Skine.

Genomsnittligt utligg

Enligt TDB spenderar en affirsresenir per dag i genomsnitt
3493 kronor (privatresenir 759 kronor/dag). Enligt en under-
sokning frdn Utrednings- och Statistikkontoret i Stockholm s3
omsitter en kongressdeltagare mellan 2 500 kronor  och
7 000 kronor per dygn. Genomsnittsomsittningen per kongress-
deltagare och dygn ir 3 800 kr.

Kongresser

Enligt statistik frin ICCA har Stockholm de senaste fem 4ren varit
bland de tio frimsta bland virldens storsta kongresstider. 2002 pd
fjarde plats och 2005 pa tionde plats. Képenhamn var 2005 p3 elfte
plats och Géteborg pd fyrtionde plats. Bland kongresslinderna var
Sverige pa trettonde plats. Virldslistan toppades av USA, Tyskland
och Spanien. Stockholm som kongresstad ligger prismissigt pd
ungefir samma nivd som 6vriga Europa. I Turistdelegationens pris-
nivdindex fick Stockholm virdet 124 medan medelvirdet i Europa
var 123.

Ledtiden f6r internationella kongresser ir ling, ofta flera &r. For
att f en internationell kongress krivs ett professionellt, lingsiktigt
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arbete dir ett antal faktorer har avgérande betydelse for var kon-
gressen slutligen placeras:

e landet eller staden — t.ex. image, prisnivd, vider och annan
limplighet i férhéllande till kongressen
kongresshallen — t.ex. kapacitet och utseende
kommunikationer - t.ex. direktlinjer med flyg, avstind till flyg-
plats, vigar

e boende - t.ex. standard, kapacitet
utbud - t.ex. sociala aktiviteter
destinationens vilja att ta emot mdotet

Nigra destinationer i Sverige har egna kongressbyrder som drivs 1
regi av turistorganisationen och som delfinansieras av niringens
aktorer. De stérsta ir Congress Stockholm och Géteborg Con-
vention Bureau. Dessa organisationer arbetar f6r att vara en link
mellan métesorganisatorer och lokala métesrelaterade foretag samt
lokala beslutsfattare. Samarbetsavtal tecknas med foretag, vilka
representerar turistniringen. Samarbetspartners ir frimst hotell,
restauranger, incomingbyrder, professionella kongressarrangérer,
transportdrer och konferensanliggningar. I Sverige finns ocksd tvd
stora PCO-bolag (Professional Congress Organizers), nimligen
StoCon/MCI AB och Congrex AB. Dessa ir professionella kon-
gressorganisatorer som drivs utan statliga medel.

Konkurrensen om stora kongressarrangemang 6kar mellan
ménga linder, inte minst tack vare att kongressbesdkare ir attrak-
tiva gister som spenderar stora belopp per dygn.

Konferenser

De flesta konferenser genomférs inte med férutbestimda intervall,
dessutom vixlar ofta destinationen mellan de olika konferenstill-
fillena. Foretagen/organisationerna ir initiativtagare samt ofta
organisatorer av konferensen och deltagarna ir ofta anstillda eller
har externa relationer med foretaget. En konferens har i regel en
lingd pd en till tv8 dagar och ledtiden fér en konferens ir ofta kor-
tare 4n ett ar.

Att attrahera utlindska konferenser och foretagsméten till
Sverige dr nigot som intresserar minga aktdrer i Sverige, sdvil i
storstider som 1 mindre stider och pi landsbygden. Sverige har
ménga anliggningar som anpassats for stérre och mindre konferen-
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ser och minga har samverkan med lokala aktiviteter och attraktio-
ner. Marknaden och dirmed potentialen ir stor och vixande,
framférhillningen har minskat och Sverige bedéms ha bra potential
tack vare god standard, attraktiva upplevelser och god organisa-
tionsférméga.

Incentives

Incentive som begrepp stér i Sverige i dag f6r motivation och bels-
ning och anvinds i 6kande utstrickning inom niringsliv och orga-
nisationer. I manga linder finns en ling tradition av beléningsresor
for anstillda, kunder och partners. Ofta kombineras ett konferens-
/seminarieprogram med sociala aktiviteter som blir en beléning f6r
goda insatser.

For ménga svenska aktorer dr denna marknad intressant och till
sin karaktir liknar den till stora delar konferensmarknaden.

Utomlands finns en stor mingd incentivearrangorer, vilka utgor
mélgruppen f6r marknadsféring av Sverige och svenska incentive-
mojligheter.

Hinder och framgangsfaktorer for Sverige

Enligt ett antal ledande branschféretridare dr det frimst nigra fi

faktorer som skapar hinder for Sverige att utvecklas kraftigt inom

den internationella métesindustrin. De méjligheter som finns fér

Sverige ir betydande, och bygger pd ndgra framgingsfaktorer.
Hinder ir:

lig kinnedom om Sverige som land

lig kinnedom om ménga svenska destinationer

lag attraktionskraft till £6ljd av 18g kinnedom

f3 direktflyglinjer frin utlandet (med undantag f6r Stockholm)
den felaktiga uppfattningen om Sverige som en destination med
héga priser

e bristande kapacitet, férindras dock 1 positiv riktning de nir-
maste ren i bl.a. Stockholm
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De viktigaste framgangsfaktorerna ir:

e okad kinnedom och dirmed attraktionskraft bland svenska
destinationer genom vytterligare marknadsféring pd varumir-
kesnivd
uppmuntra etablering av nya direkta flyglinjer
héjd kompetensnivin inom servicesektorn genom fler utbild-
ningar pd hogskole-/forskarnivd

e mer information om Sveriges konkurrenskraftiga prislige

2.2.3 Evenemang’

Evenemang drar turister till en destination och pdverkar dirigenom
ekonomin. Det finns olika typer av evenemang, varav de stora
huvudgrupperna ir kultur-, affirs- och idrottsevenemang. Dirut-
over finns ocksd privata, religiésa och andra evenemang som lockar
turister. Exempel pd kulturevenemang ir minneshégtid, karneval,
festival, konserter, religiést evenemang, parad och procession,
konst och underhillning samt konstutstillning. Exempel pd affirs-
evenemang, som iven hinfér sig till métesindustrin, ir missa,
utstillning, kongress och virldsutstillning. Exempel pd idrottseve-
nemang ir matcher, turneringar, slutspel och stora evenemang som
virldsmisterskap och de olympiska spelen. I 6vrigt kan evenemang
dven vara brollop, &terféreningar, fritid och avkoppling, utbildning
och vetenskapliga samt politiska.

I Framtidsprogrammet anges stdrre internationella evenemang
som ett av tre prioriterade affirsomrdden. Till detta omride riknas
1 Framtidsprogrammet festivaler och evenemang inom kultur- och
idrottsomridet. De insatser som foreslds ror frimst utveckling av
kunskap, produkter och marknadsféring av evenemang.

I DEL III tar vi upp frigor om stora evenemang inom bl.a. kul-
tur och idrott enligt tilliggsuppdraget.

Kunskap om evenemangs betydelse for samhallet

I en undersékning (se nirmare Tommy Anderssons m.fl. rapport,
bilaga 4 s. 11) angav 12,4 procent av tillfrdgade turister att ett eve-
nemang eller attraktion varit den primira orsaken fér deras vistelse

7 Kapitlet bygger delvis pd Tommy Anderssons m.fl. delrapporter samt huvudrapport,
bilaga 4.

60



SOU 2007:32 Sverige som resmal — lagesrapport

pi en destination. Allt fler destinationer anvinder sig av evenemang
med intentionen att tillhandahilla en upplevelse och pd det sittet
attrahera turister till destinationen. En destination har méjlighet att
ge turister ett motiv att besoka just den destinationen under en viss
tid samtidigt som evenemang och festivaler bidrar till att forma
image samt att marknadsféra destinationen med hjilp av massme-
dial bevakning.

Stora internationella evenemang har stor betydelse f6r sdvil den
stad/region dir evenemanget iger rum som foér sambhillet i stort.
Effekterna ir betydande for sdvil det lokala/regionala niringslivet
som kommunen/regionen, staten och exempelvis idrottsrérelsen
eller kulturen.

For att ett evenemang skall ge mitbara ekonomiska effekter
krivs att de besdkare som kommer till evenemanget inte bor pd
destinationen eller att eventuella sponsorer inte driver verksamhet
pa destinationen annat dn vid evenemanget. Om besdkarna enbart
kommer frin niromridet kommer nimligen inget nytt kapital till
destinationen. Detta utifrdn antagandet att de skulle spenderat sina
pengar pd andra konsumtionsvaror inom destinationen om de inte
lagt pengarna pd evenemanget. Nationella samhillsintikter ir allts3
frdn férsta kronan en exportinkomst som dessutom skapar mervir-
desskattintikter till staten eftersom evenemangen genomférs i
Sverige. Regionala samhillsintikter utgér en flyttad konsumtion
inom landet och har dirfér ingen nationalekonomisk betydelse.
Men {6r den arrangerande kommunen/staden ir naturligtvis intik-
ten frin tillresande besékare och &skidare mycket viktig, framfor
allt for turistniringen.

Finansiering

Det krivs en sund och siker finansiering f6r att kunna genomféra
evenemang och for att sikerstilla dess ekonomiska birkraft.
Betriffande vissa kulturevenemang, idrottsevenemang och lokala
evenemang kan dock virdet fér medborgarna med evenemanget,
samt virdet av reklam, 6kad turism och status rittfirdiga finansiella
forluster av sjilva evenemanget. Alltsd méste, for att {3 en helhets-
bild, en samlad analys av evenemanget géras som ocksd bedomer de
samhillsintikter och samhillskostnader som evenemanget f6rvin-
tas skapa.
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Finansieringen kan komma frin myndigheter, privata aktorer
som exempelvis sponsorer och samarbetspartners samt konsu-
menter/besokare.

Aktorer

Arbetet med och genomférandet av evenemang utférs av olika
aktorer. Betriffande stora internationella evenemang se nirmare
under kapitel 6.3. Naturligtvis beror det pd vilken typ av evene-
mang det ir friga om. Nigra aktdérer som kan vara inblandade ir
staten, kommun, region, lokalt och regionalt niringsliv, dgare av
arenor, idrottsrorelsen, kulturarrangdérer samt evenemangsigare
och rittighetshavare av TV- och marknadsrittigheter.

Arenor och annan infrastruktur

En férutsittning for att f8 och genomféra vissa evenemang ir till-
gingen till moderna och vil fungerande arenor. Av tradition har
ansvaret for detta tagits av kommuner, organisationer och nirings-
liv, numera gors detta ofta i partnerskap. Se nirmare om arenor
m.m. i kapitel 6.4.

Konkurrenssituationen

Konkurrensen frin andra linder som vill arrangera framfér allt
stora internationella evenemang har avsevirt 6kat. Minga linder,
med olika aktérer, ir beredda till betydande investeringar och risk-
tagande. Det finns en trend att anvinda internationella evenemang
som ett verktyg for att stirka nationens image och for att 6ka
turismen till landet.

Det offenthga engagemanget sker pd sdvil nationell som regional
och lokal nivd och visar sig inom flera omriden, t.ex. ekonomiska
garantier, imageskapande, lobbyarbete och infrastruktur. De sti-
der/regioner som till slut fir uppdrag att arrangera evenemang ir
ofta de som har en tydlig evenemangspolicy, som arbetar aktivt
mot internationella kontakter och som ir beredda att ta pd sig ett
omfattande ansvar {6r evenemangens genomférande.
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2.2.4 Ekoturism och Naturens Basta

Ekoturism och Naturens Bista ir ytterligare ett exempel pd ett
omride som ir viktigt {6r svensk turism.

Naturens Bista

Naturens Bista ir det svenska kvalitetsmirkningssystemet for
ekoturism, produkter, arrangemang och arrangérer. Naturens Bista
lanserades 2002 av Svenska Ekoturismfdéreningen, Sveriges Rese-
och Turistrdd AB (numera VisitSweden) och Naturskyddsfore-
ningen och ir det férsta nationella kvalitetsmirkningssystemet for
ekoturism pd norra halvklotet.

Tanken ir att samla de frimsta naturupplevelsearrangdrerna i
Sverige och erbjuda de bista naturupplevelser Sverige kan uppvisa
till den nationella och internationella marknaden. Intresset fér
spinnande och unika upplevelser 6kar, inte minst bland resvana
och kopstarka mélgrupper. For att Sverige skall kunna konkurrera
miste Sverige utveckla och lyfta fram arrangemang som kan hivda
sig bland naturresor till andra linder och andra kontinenter.

For Naturens Bista rdder sex grundkrav:

o respektera resmilets begrinsningar — minsta méjliga slitage pd
natur och kultur

gynna den lokala ekonomin

miljéanpassa hela verksamheten

bidra till natur- och kulturskydd

satsa pa upptickarglidje, kunskap och respekt

kvalitet och trygghet pa resan

Kvalitetssymbolen Naturens Bista fir endast anvindas pd mirkta
arrangemang, anordnade av godkinda arrangorer. Bakom varje
mirkt arrangemang finns alltid en godkind arrangdr, men féreta-
gets hela utbud behover inte nédvindigtvis vara mirkt.

Alla godkinda arrangérer miste uppfylla systemets nirmare
30 grundkrav plus ett par bonuskrav. Dessutom ska alla mirkta
arrangemang infria nistan 60 grundkrav och nigra bonuskrav. Vid
lanseringen 2002 fanns ett tiotal arrangemang frin 12 godkinda
arrangdrer som godkindes enligt kraven fo6r Naturens Bista. 2006
fanns det nirmare 300 kvalitetsmirkta arrangemang frin drygt
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70 arrangorer, vilka tillsammans omsitter drygt 180 miljoner
kronor.

Naturens Bista ir pd vig att utvecklas till ett erkint varumirke,
dir andra linder nu anvinder Sverige som férebild vid sin egen
utveckling inom ekoturism.

Svenska Ekoturismféreningen

Huvudman f6r Naturens Bista dr Svenska Ekoturismféreningen,
en ideell forening som arbetar f6r att ekoturismens andel av den
totala turismen skall 6ka. Bland annat sker detta genom féljande:

e inspirera all naturinriktad turism att utvecklas i riktning mot
kvalitetssikrad ekoturism

e vara huvudman f6r kvalitetsmirkningen Naturens Bista och
tillsammans med samarbetspartners stirka skyddet av unika
svenska natur- och kulturvirden, samtidigt som svensk turism
vidareféridlas, miljdanpassas och ges mer lokal firg och krydda

e skapa effektiva kanaler fér marknadsforing via exempelvis
gemensamma webbplatser och samarbeten med sivil svenska
organisationer och féretag som med utlindska partners
arbeta f6r bittre niringsvillkor for svenska naturresearrangérer
stimulera ett vixande erfarenhetsutbyte om ekoturism mellan 1
forsta hand vdra nordiska och arktiska grannlinder men iven
med systerorganisationer virlden éver

e informera resebransch, myndigheter, media, utbildningar och
medlemmar om det senaste pd ekoturismfronten

e péverka turismutbildningarna si att ekoturism fir den kvalitet,
status och tyngd den fértjinar
fa fler resenirer att uppticka ekoturismens fordelar

e mojliggora utbildning dir Naturens Bista med den kompetens
som byggts upp kan bidra till ytterligare utveckling av svensk
naturturism

Finansiering

Behovet av finansiering omfattar frimst fem omrdden, varav tre roér
arrangorer/arrangemang. Dessa omrdden ir produktutveckling,
foretagsutveckling och exportmognadsutveckling. De andra tvd
omridena handlar frimst om helheten Naturens Bista, nimligen:
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o kvalitetssikringen/mirkningsforfarandet av produkter/arrangérer

e marknadsféring av varumirket Naturens Bista som en del av
Sveriges profil och som spjutspets fér naturturism i Sverige
generellt, avseende Sverige som attraktivt naturupplevelseres-
mal samt svenskt miljdmedvetande och hillbar utveckling — en
strategisk frdga i Sverige

Tillkomsten av Naturens Bista har finansierats av flera féretag och
organisationer. En process pdgick under ett par ir dir en stor
mingd féretag och organisationer deltog och dir senare Svenska
Ekoturismféreningen tillsammans med VisitSweden och Natur-
skyddsféreningen blev avsindare av varumirket Naturens Bista.

Turistdelegationen (numera Nutek), Jordbruksverket, Natur-
vardsverket, Niringsdepartementet, en rad linsstyrelser och linstu-
ristorganisationer m.fl. har tidigare finansierat delar av verksamhe-
ten. Dessutom finns ett samarbete med ett antal foretag inom
svensk turistniring. De arrangérer som ansluts till Naturens Bista
betalar en mirkningsavgift som ocksd i visentlig grad bidrar till
finansieringen.

I dagsliget sker finansieringen, utdver arrangdrernas avgifter,
genom ett samarbete mellan Svenska Ekoturismféreningen och
Sveaskog AB. Sveaskog AB finansierar de gemensamma satsning-
arna som bla. gir ut pd att stimulera fram fler och skickligare
turistforetagare samt lyfta fram naturturismen i samhillsdebatten,
med 4,5 miljoner kronor under tre ir. Parterna kommer bl.a. att
investera 1 marknadsféring av naturupplevelser i allminhet och
kvalitetsmairkta arrangemang inom Naturens Bista 1 synnerhet. En
viktig kanal f6r marknadsforingen kommer att vara Sveaskog AB:s
marknadsplats inatur.se, som lanserats under mars 2007.

2.3 Faktorer som inverkar pa turismen till Sverige®

I detta kapitel dr avsikten att beskriva ett antal faktorer som kan
forklara hur turismens utveckling ser ut i olika linder. De faktorer
som hir belyses ir disponibel inkomst, priser och konkurrenskraft,
politisk situation, resvig, faciliteter, sprikkunskaper, resebyrier,
natur, image samt attraktioner och evenemang.

¥ Kapitlet bygger pA Tommy Anderssons m.fl. huvudrapport om svensk och internationell
forskning avseende evenemangsturism m.m., se bilaga 4 s.6 ff.
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Disponibel inkomst

Disponibel inkomst dr den mest betydande faktorn for en turist.
Det ir statistiskt sikerstillt 1 flera studier att en sjunkande reell
disponibel inkomst medfér mindre resande nationellt och interna-
tionellt. Resande ir ndgot av det férsta som ett hushill drar ned pd i
en ligkonjunktur. Detta pdverkar dock bara méjligheten att resa,
men inte val av destination.

Denna faktor ir inte lika betydelsefull for affirsresenirer efter-
som de har behov av att resa dven under ligkonjunkturer. Istillet
drar de ned pd omkostnaderna for sitt resande och viljer billigare
alternativ

Priser och konkurrenskraft

Aven en destinations prisvirdhet eller konkurrenskraftighet ir av
yttersta vikt. Det dr framfér allt friga om vixelkursens rorlighet
och prisnivdn, frimst pd varor och tjinster som efterfrigas av rese-
narer.

Politisk situation

Landets eller regionens politiska situation vid tillfillet for besoket
paverkar turistflédet. Mindre aktiviteter som exempelvis nya poli-
cys frin regeringshill eller lokala myndigheter samt lokalbefolk-
ningens motstrivighet ir hindelser som kan pdverka turismflédet i
stor eller liten skala.

Efter terroristattacken 1 New York 2001 har mer fokus hamnat
pd denna aspekt av turism och hur den péverkats av likartade storre
politiska hindelser. Denna extrema hindelse halverade antalet bok-
ningar pd amerikanskt reguljirflyg under tiden direkt efter vilket i
sin tur pdverkade cirka 100 000 anstillda inom flygindustrin som
fick avsked fran sitt jobb.

Stora hindelser som ir svira eller nistintill oméjliga att gardera
sig mot ir exempelvis epidemier, jordbivningar och stormar. Dessa
hindelser pdverkar kraftigt, men ofta temporirt, turismfléden och
turisters val av destination.
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Resvig

Infrastruktur eller transportkostnaden dr en viktig del i ett till-
ginglighetsperspektiv. Det ir vidare indirekt en funktion av turis-
tens eller affirsresenirens disponibla inkomst/budget eftersom
transportkostnader ofta stir for en stor del av den totala budgeten.

Faciliteter (kvalitet)

Hotell, restauranger och andra faciliteter ir kanske forst och frimst
en del av en besdkares upplevelse och uppfattning av kvalitén pd
servicen som erbjuds pa destinationen, s.k. servicekvalitet. Men att
erbjuda bra anpassade faciliteter som lever upp till eller dvertriffar
besckarens minimum krav pdverkar dven turistens val av destina-
tion och turistflédet. Hog servicekvalitet i allmidnhet pd hotell och
andra faciliteter har ett stort inflytande pa reseniren for vissa desti-
nationer. Information om detta sprids via reklam, information och
”word of mouth”.

Sprakkunskaper

Att kunna tala besékarens modersmal eller ett sprdk som denne
behirskar pdverkar bide beslutet att resa till en destination och
besokarens tillfredsstillelse.

Resebyraer

Med Internets intdg och expansion ir det av yttersta vikt att
erbjuda relevant information, bokningsméjligheter och interaktion
via IT-baserade 16sningar for kunder.

Klimat

Exempelvis har ett varmt klimat en dragningskraft, vilket visar sig i
det enorma antalet turister i Medelhavsomrddet. Marknadsforare
runt om 1 virlden ir vil medvetna om detta faktum och anvinder
sig sdledes av det i reklamen. Vider och oftast virme ir en del av
turistprodukten och beroende av vistelsens syfte ir den av stdrre
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eller mindre betydelse. P4 grund av att vider och klimat ir en del av
den produkt som turisten kdper, paverkar den sdledes dven turis-
tens val av destination. Givetvis skiljer sig dock dragningskraften av
denna faktor, beroende pd vilken betydelse den har fér individen
och eller f6r de aktiviteter som individen tinkt utféra pd en desti-
nation. Stérst betydelse har klimatet for turismen nir en destina-
tion erbjuder aktiviteter som ir kinsliga 1 hinseende till klimat och
vider som exempelvis vandring, paddling, jakt, fiske och klittring.

Natur

Naturen ir en faktor som influerar turismen. Turister vars beslut
paverkas av natur ir ingen homogen grupp utan kan segmenteras i
olika grupper som exempelvis de turister som vill ha ett utbild-
ningssyfte genom att vara i naturen, de som vill konsumera naturen
och de som har en ambition av att behilla/frimja naturen.

Image

En annan faktor som har stor inverkan pd turismen ir destinatio-
nens image. Destinationsimage ir definierat som en persons totala
uppfattning av en destination. Image kan dirfér anses vara den
subjektiva tolkningen av all information som en turist har om en
destination.

Férutom de personliga preferenser som spelar in vid valet av
destination sd har reseniren ett behov av att stindigt bekrifta och
verifiera sitt val av destination med andra som redan besokt eller
skall besoka en viss plats. Detta beror pd att det finns ett mitt av
osidkerhet med att vilja en semesterresa eftersom man, jimfért med
konsumentvaror, har mindre méjlighet att underséka produktens
kvalitet, om man inte redan testat resmélet. Detta visar pd vikten av
image och ”word of mouth”

Attraktioner och Evenemang

En attraktion anses vara alla de delar av en ”inte-hemma-plats” som
motiverar turister att resa frin sitt hem. Det finns ménga olika sitt
att klassificera attraktioner. Exempel ir naturattraktioner, byggda
attraktioner, resursorienterade attraktioner, nationella, regionala

68



SOU 2007:32 Sverige som resmal — lagesrapport

eller lokala attraktioner, inomhus och utomhusattraktioner, privata
eller statliga attraktioner och permanenta, sisongsbetonade eller
tillfilliga attraktioner.

De vanligaste attraktioner som nidmns i litteraturen ir ”synliga”,
som exempelvis Pyramiderna 1 Egypten, Eiffeltornet 1 Paris eller
Niagarafallen i Amerika. P4 senare tid har dven betydelsen av
attraktioner som tilltalar andra sinnen in synen som t.ex. mat
uppmirksammats.

Det faktum att evenemang har en férmédga att dra turister till en
ort ir inget nytt fenomen. Diremot kan konstateras att allt fler
destinationer anvinder sig av evenemang med intentionen att till-
handahilla en upplevelse och pid det sittet attrahera turister till
destinationen. I denna bemirkelse kan evenemang anses ha samma
effekt pd turisters beslutstagande vart de kommer att resa som
attraktioner har.

Ett exempel pd evenemangs potential att pdverka turisters val av
destination r Storsjéyran i Ostersund. I en enkitundersékning
betriffande festivalers ekonomiska effekter angav 78 procent av de
tillresta besdékarna att den frimsta anledning var just festivalen.
Konserterna var de viktigaste aktiviteterna under festivalen som i
storst utstrickning paverkade besékarnas tillfredsstillelse.

Det finns en fundamental skillnad mellan evenemang och andra
naturliga och historiska attraktioner eftersom evenemang till stor
del kan pdverkas av arrangdrer. Att arrangera och genomféra festi-
valer/evenemang ger en destination siledes mojligheten att ge
turister ett motiv att beséka destinationen. Vidare bidrar festivaler
och evenemang till att forma image och att marknadsféra destina-
tionen.

2.4 Marknadsforing av Sverige och svenska destinationer
utomlands

I kapitel 4.2 samt 5.5 redogdrs nirmare for verksamheten 1
VisitSweden. Hir féljer en kortare beskrivning av strukturen for
dagens marknadsféring av Sverige som resmail, svenska destinatio-
ner och féretag i turistniringen.
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2.4.1 Sverige som resmal pa nationell niva

P4 6vergripande nivd kan Sverige som resmal delas upp 1 tre affirs-
omriden, denna struktur gjordes bl.a. i Framtidsprogrammet.

affirsresande, med fokus pd Métesindustrin

evenemang, med fokus pd stora och internationella
privatresande, med fokus pd kommersiella produkter och varu-
mirken

Uppdraget att marknadsféra Sverige som resmdl pd nationell nivd
har VisitSweden. VisitSweden som igs av staten och niringslivet
med femtio procent vardera skall dels marknadsféra Sverige
utomlands pd 6vergripande varumirkesnivd, dels samordna mark-
nadsféring av svenska destinationer och upplevelser pd uppdrag av
turistniringens aktdrer. VisitSwedens statliga anslag uppgdr for
2007 tll cirka 100 miljoner kronor. 2006 uppgick anslaget till
90 miljoner kronor.

VisitSweden har 1 sitt urval av milgrupper och segment valt en
malgrupp som man kallar ”den globala reseniren” som den mest
potentiellt intressanta f6r Sverige. Inom denna milgrupp har man
valt tre segment inom Privatresor: DINK (double income, no
kids), WHOP (wealthy healthy older people), Active family, och
ett segment inom Métesindustrin: Corporate Meetings.

Andra segment inom Métesindustrin, frimst di internationella
kongresser marknadsférs av andra, lokala, organisationer sisom
t.ex. Congress Stockholm och Géteborg Convention Bureau, se
kapitel 2.2.2, 5.6 och 6.3.3.

Nir det giller affirsomridet Evenemang, frimst internationella,
handlar marknadsféringen frimst om att f8 mojligheten att arran-
gera sddana evenemang i Sverige. I dag hanteras exempelvis detta
frimst av idrottsrorelsen sjilv, ofta med stéd av kommunen, se
kapitel 6.3.1.

2.4.2 Marknadsforing utomlands av svenska destinationer och
upplevelser

VisitSweden har dven uppdraget att, tillsammans med féretag och
organisationer inom svensk turistniring, marknadsféra svenska
destinationer och upplevelser utomlands.
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Den marknadsféring som bedrivs utomlands av VisitSweden for
olika destinationer och turistiska produkter skall dock finansieras
av de deltagande aktdrerna. VisitSweden fungerar som samordnare,
kunskapskilla och genomférare. Grundtanken ir att det genom
samverkan gir att uppnd storre genomslagskraft och hégre kost-
nadseffektivitet. Metoderna fér marknadsféringen varierar bero-
ende pd dels vilken marknad det handlar om, dels pd vem den riktar
sig till, konsumenter i vissa fall, internationella medier och
utlindska researrangdrer m.fl. i andra fall. Som kommunikations-
plattform anvinds de analyser som gjorts om respektive marknads-
segment och de kirnvirden som utmejslats i varumirkesarbetet.

Det samarbete och den samordning som uppnis i VisitSweden
utnyttjas av flera aktdrer inom svensk turistniring, dock gir lingt
ifrdn all internationell marknadsféring via VisitSweden. Varje aktor
tar sjilv stillning till hur denne vill marknadsféra sig, pd egen hand
eller tillsammans med andra aktorer. Bedémningarna grundar sig
ofta pd vilken aktér det handlar om och vilken marknad man agerar
pa.

Att 18 en total bild 6ver hur Sverige med alla destinationer och
upplevelser marknadsférs internationellt dr svért, frimst till f6ljd av
den komplexa struktur som finns inom svensk turistniring. Minga
hotell t.ex. tillhér internationella kedjor och marknadsférs utom-
lands genom dessa, vissa destinationer ir sirskilt starka pd vissa
marknader och ser dirfér inte nigot storre behov av samordning
med andra svenska aktdrer pd dessa marknader

2.4.3 Marknadsforing av Sverige som resmal till svenskar

Den marknadsféring som gors i Sverige fér att stimulera svens-
karna att resa i sitt eget land planeras, finansieras och genomférs av
olika aktdrer i Sverige, var for sig eller i samarbete. De regionala
och lokala turistorganisationerna dgnar sig 4t marknadsféring av
sina respektive omrdden. Detta gors ofta i samverkan med lokala
foretag och 1 de delar av landet dir den storsta potentialen bedéms
finnas. Sitten foér marknadsféringen varierar, ofta har respektive
organisation dock ett tryckt presentationsmaterial om sitt omrade
samt en hemsida med turistisk information. De omriden i Sverige
som har stark finansiering kan komplettera verksamheten med
kampanjer av olika slag, frimst genom annonsering i dagspress,
affischering eller reklam via TV eller radio.
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De privata turistféretagen marknadstor sig sjilva pd olika sitt,
dels genom medverkan i turistorganisationernas aktiviteter, men
ocksd pd egen hand. Ofta ir storstiderna de mest aktiva regionerna
fér marknadsféring.

Nigon nationellt samordnad marknadstéring av Sverige till
svenskarna finns inte i dag.
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3 Svensk turism och turistnaring —
en Oversikt

3.1 Turismens ekonomiska betydelse’

Turismen 1 Sverige genererar betydande ekonomiska virden till
svensk ekonomi. Som underlag f6r vad turistniringen omsitter
anvinds det svenska turistsatellitkontot, TSA, som uttrycker virdet
av svenska och utlindska turisters totala konsumtion av svenska
varor och tjinster.

Berikningarna gérs 1 nationalrikenskaperna av Statistiska Cen-
tralbyrdn (SCB) pd uppdrag av Nutek. Berikningar f6r 2006 kom-
mer att publiceras av Nutek i juni 2007.

e turistniringen omsatte 191 miljarder kronor under 2005, vilket
motsvarade cirka 2,8 procent av Sveriges totala bruttonational-
produkt

e turistniringen genererade 62,2 miljarder kronor i exportintik-
ter

e turistniringen ir den enda exportniring som genererar mervir-
desskatt till statskassan, cirka 8,7 miljarder kronor frin ut-
lindsk konsumtion

Ekonomiska effekter uppstdr i turistniringen fore, under och efter
en resa. Det handlar om boende, mailtider, aktiviteter, intriden,
shopping, drivmedel, transporter m.m. Totalt rér det sig om sjut-
ton olika branscher som ingdr som ekonomisk aktivitet i turist-
satellitkontot.

Till detta kommer virden som skapas i omgivande delar av eko-
nomin, t.ex. 1 transportinfrastruktur, produktion av varor och
yjdnster som turistféretagen behover fér utveckling och drift, bl.a.
administrativa tjinster, rdvaror, datatjinster m.m.

Under 2005 var alltsd turistniringens totala omsittning drygt
191 miljarder kronor, en &kning med 9,8 procent frin 2004.

! Killa: Nutek
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Exportvirdet, det vill siga utlindska besdkares konsumtion i
Sverige var 62,2 miljarder kronor, en 6kning med 18,6 procent.
Hushillens turistkonsumtion i Sverige 6kade med 5,5 procent till
87,6 miljarder kronor och affirsresenirernas konsumtion ékade
med 7,4 procent till 41 miljarder kronor.

Omsittningen inom svensk turistniring har ékat med nistan
73,5 procent 1 lépande priser sedan 1995. Svenskarnas turistkon-
sumtion i Sverige har under perioden 6kat med drygt 52 procent i
l6pande priser. Turistniringens exportvirde, det vill siga utlindska
besokares turistkonsumtion i Sverige, har under den aktuella tio &rs
perioden 6kat med drygt 118 procent i [dpande priser.

De branscher som genererar storst omsittning frin turism ir

(2005):

e handel (inkluderande varuinkép, livsmedel och grinshandel) —
52 miljarder varav 25 miljarder i exportvirde
luftfarten — 21 miljarder varav 9 miljarder i exportvirde
drivmedel — 23 miljarder varav 5 miljarder i exportvirde
boende (inkl. missor, dagkonferenser) — 33 miljarder varav
5 miljarder i exportvirde

e utemdltider — 28 miljarder varav 16 miljarder i exportvirde

Det finns fér nirvarande ingen modell for att bryta ned turistsatel-
litkontot pad regional eller lokal nivi. Férdelningen av turister 1 lan-
dets olika omrdden finns dock i den inkvarteringsstatistik dvs. sta-
tistik &ver overnattningar pid kommersiella boendeanliggningar,
som produceras av Nutek och SCB, se kapitel 3.9. Denna statistik
omfattar boende pa hotell, stugbyar, vandrarhem och campingplat-
ser. Den visar bla. antal gistnitter, gistens nationalitet, genom-
snittlig rumsintikt, beliggningsgrad och utveckling av olika delar
av Sverige. Antalet gistnitter uppgick 2006 till cirka 47,7 miljoner.
Detta var en total 6kning med 6,3 procent. Sedan 1991 har den
utlindska turismen till Sverige, mitt 1 antal utlindska gistnitter,
6kat med cirka 95 procent.

En 6kning av det internationella resandet

World Tourism Organization (UNWTO) har uppskattat det in-
ternationella resandet under 2005 till sammanlagt drygt 800 miljo-
ner ankomster. Antalet har vuxit med i genomsnitt 3,3 procent per
ar sedan 2000. Enligt UNWTO:s beddmning kommer tillvixten att
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fortsitta och antalet ankomster under 2010 uppga till 1 miljard och
under 2020 1,6 miljarder. Europa har den stérsta marknadsandelen
av det totala antalet ankomster, 55 procent. Linderna i norra
Europa tar emot ungefir en tredjedel s§ mainga internationella
ankomster som linderna i sédra Europa och Medelhavsomridet,
som ir det frimsta mottagaromradet 1 Europa. Den hogsta tillvixt-
takten de kommande dren finns i Asien. Europas andel bedéms
minska till 46 procent under 2020.

Enligt statistik 6ver utlindska gistnitter har Sverige den stérsta
marknadsandel av de utlindska gistnitterna i Norden. Sverige har
okat sin marknadsandel frdn 27 procent 1995 till 33,6 procent
under 2006. Direfter f6ljer Danmark med 29,1 procent, Norge 21,8
procent och Finland med 15,4 procent.’

3.2 Turismens betydelse for sysselsattningen

Turism skapar mdnga arbetstillfillen och tack vare att turismen ir
en “distribuerad” verksamhet sprids sysselsittningen pd ett stort
antal foretag 1 minga olika branscher och 6ver hela landet. Under
2005 skapades 138 166 heldrsverken som férdelades mellan olika
branscher’. Flest arbeten skapas i branscherna “hotell och restau-
rang” och ”varuhandel”. Antalet drsverken inom turistniringen har
dkat med mer dn 30 procent sedan 1995, vilket innebir en visent-
ligt snabbare ¢kning in i niringslivet totalt.

Turismens Utredningsinstitut AB har pd uppdrag av Svensk
Turism AB gjort en studie om turismens sysselsittningsskapande
betydelse och ur rapporten som limnades 1 bérjan av 2006 kan utli-
sas ett antal slutsatser. Ett urval av dessa ir:

o det krivs i snitt 1,4 miljoner kronor i omsittning fér att skapa
ett arbetstillfille i turistniringen, medan det krivs 3,3 miljoner
kronor for ett arbetstillfille 1 fordonsindustrin och 4,7 miljoner
kronor i likemedelsindustrin

e turismen kan inte utlokaliseras, varfér den har stor regional-
ekonomisk betydelse

e turistniringen ir en viktig inkdrsport pd arbetsmarknaden,
detta har sirskilt stor betydelse fér ungdomar, ligutbildade och
invandrare

2 Se 2007 4rs upplaga av Fakta om svensk turism och turistniring frin Nutek.
? Killa: Nutek
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3.3 Turistnaringen i Sverige

Turistniringen i Sverige innefattar alla verksamheter som ir relate-
rade till det resande som definieras som turism. Det finns ett antal
stora foretag i turistniringen, framférallt inom boende, transporter
och resebyrier, men det stora antalet ir mindre foéretag. S gott
som samtliga féretag dr tjinsteproducerande, en liten andel av
foretagen ir borsnoterade.

Ett utmirkande drag for turistniringen ir att den bestdr av fore-
tag och organisationer som helt eller endast delvis har sin verksam-
het inom turistomrédet och som samtidigt tillhér en annan niring
eller bransch. Detta gor det svért, dven for turistniringens aktorer
sjilva, att definiera hur niringen egentligen ser ut.

Turistniringen bestdr av sdvil privata affirsdrivande féretag som
statliga och kommunala bolag samt organisationer av olika slag.

De frimsta kinnetecknen for turistniringen ir att:

e den omfattar minga olika delbranscher i niringslivet
den bestdr av en stor andel mycket smd foretag (firre in 10
anstillda)

o f{oretagen verkar i ett komplext marknadssystem med hog
interaktion mellan de olika branscherna
foretagen arbetar med enkla och sammansatta tjinsteprodukter
den innehdller minga samarbetsorganisationer, branschspeci-
fika, marknadsorienterade, temaorienterade eller geografiskt
orienterade

34 Foretagen i svensk turistndring

De kommersiella foretagen utgdr den egentliga turistniringen, dvs.
alla de féretag som tillsammans producerade tjinster fér 191 mil-
jarder kronor under 2005.

Foretagen ir verksamma inom vitt skilda omrdden men har det
gemensamt att de tillhandahiller tjinster som de besékande turis-
terna nyttjar. De finns 6ver hela landet och ingr ofta i nigon
branschférening fér sitt specifika branschomride.

Var och en utgér de en del av den totala upplevelsen for fritids-
eller affirsreseniren och tillsammans bildar de en helhet som ofta
bestdr av minga komponenter. En stor skillnad mellan turistnir-
ingens foretag och foretag i de flesta andra branscher ir att de
endast i begrinsad utstrickning pd egen hand kan leverera den pro-
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dukt kunden efterfrigar. Foretagen blir leverantérer av en mindre
eller storre del av turistens upplevelse, sdsom attraktionen, boen-
det, transporten, maten m.m.

Det finns dirmed ett mycket starkt beroende mellan féretagen i
turistniringen. De bildar tillsammans en kedja dir det enskilda
foretaget utgdr en link. Det innebir att de pdverkar och paverkas
av varandra eftersom varje enskild link 1 kedjan miste fungera pd
ett tillfredsstillande sitt for att 6vriga linkar skall bli framgdngs-
rika. Dessutom mdste varje link fungera i varje enskilt 6gonblick
eftersom turismkonsumtion ir en firskvara som inte kan lager-
hillas. Detta gor turistniringens foretag sirbara och dessutom
kinsliga for omstindigheter de inte sjilva kan paverka. De samband
som finns mellan féretagen blir unika i varje enskilt fall eftersom
turisterna 1 sd gott som samtliga fall sjilva sitter samman det som
blir den 6nskade turistprodukten fér dem.

Med visst undantag f6r storstiderna och en del stérre attraktio-
ner kan det ses ett monster vad giller turistféretagen i landet. Kir-
nan i turistprodukten, skilen for turisterna att komma till Sverige
och att besdka en viss plats, upplevelse eller liknande, levereras i1 de
allra flesta fall av smd foretag. Entreprendrer som erbjuder unika
upplevelser 6ver hela Sverige. Dessa foretag ir ofta resurssvaga och
har sillan kraft att marknadsféra sig utanfér det lokala omridet.
Det ir dessa smd foretag som skapar en stor del av virdet 1 turist-
produkten, frimst inom fritidsresandet, och som bildar grund for
de stora foretagen som levererar tjinster som exempelvis boende,
transporter, handel och mat. Dessa foretag ir mycket viktiga vad
giller kvalitet, pris och tillginglighet, men de ir sillan det avgo-
rande skilet f6r turisten att komma till Sverige. Fér métesindustrin
giller en del andra prioriteringar, se sirskilt kapitel 2.2.2.

Detta forhillande avspeglas tydligt i turistsatellitkontot dir
endast en liten del av turistomsittningen tillfaller aktiviteter, upple-
velser, kultur osv. medan den stora omsittningen gir till boende,
handel, transporter osv.
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3.5 Myndigheter och bolag kopplade till svensk
turistndring

Forutom de direkta turistforetagen dr en mingd sektorsmyndig-
heter och bolag starkt involverade i de turistiska arenorna och ska-
par direkt eller indirekt férutsittningar fér turismens utveckling.

Verket {6r niringslivsutveckling, Nutek

Nutek ir Sveriges centrala niringspolitiska myndighet. Sedan den
1 januari 2006 ir Nutek dven ansvarig myndighet for turistnirings-
frimjande. Nutek har till uppgift att utveckla niringspolitiska
insatser fo6r frimjande av féretagande och entreprendrskap inom
turistniringen genom kunskapsbildning, kvalitetsutveckling och
samverkan. En del av detta uppdrag bestdr i att ta fram och sprida
information och kunskap om turism och turistniringens utveck-
lande i Sverige. Nutek dr huvudman for Stiftelsen f6r kunskaps-
frimjande inom turism. Vidare ir, som framgir under kapitel 3.1,
Nutek ansvarigt for Sveriges officiella turiststatistik.

Andra myndigheter och bolag

Andra exempel pd statliga myndigheter och bolag som piverkar,
och pédverkas av, turismen ir Luftfartsverket, Naturvirdsverket,
Riksantikvarieimbetet, Jordbruksverket, Fiskeriverket, Fastighets-
verket, Skogsstyrelsen, Sveaskog AB, ALMI Foretagspartner, Ban-
verket, Vigverket och linsstyrelserna.

3.6 Nationella, regionala och lokala
turistorganisationer

Sdsom tidigare beskrivits finns en nationell turistorganisation fér
marknadsféring av Sverige 1 utlandet, VisitSweden. P4 lokal nivd
och lins- eller regionnivd finns turistorganisationer 6ver hela lan-
det. Dessa har till uppgift att marknadsféra sitt omrdde samt ofta
dven destinationsutveckling, paketering m.m. Arbetet sker i sam-
verkan med turistféretagen i omridet.

Turistorganisationerna har ingen enhetlig struktur utan drift-
formen varierar mellan aktiebolag, ekonomisk férening, projekt-
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form eller verksamhet som bedrivs av det regionférbund omridet
befinner sig inom.

I kommunerna har turistbyrdn en central roll f6r information om
destinationen. Flertalet turistbyrder ir en del av den kommunala
forvaltningen eller drivs av privat féretag pd entreprenad, upp-
handlad av kommunen, och finansieras till huvuddelen av kommu-
nen.

3.7 Organisationer inom svensk turistnaring

Det finns en mingd nationella organisationer i Sverige som arbetar
med att frimja ndgon eller flera branscher inom svensk turistnir-
ing. Nedan beskrivs ett urval av dessa, utan ndgon inbérdes priori-
tering.

Fairlink

Fairlink ir intresseorganisation f6r missarrangdrer 1 Norden och
har &tta medlemmar varav fem 1 Sverige. Fairlink arbetar med
utbildning, information, statistik, forskning, undersékningar och
anordnar seminariedagar.

Foreningen Flygresearrangérerna, FRA

FRA organiserar féretag som ordnar paketresor med reguljirflyg.
Foreningen har 38 medlemsféretag. FRA frimjar 1 férsta hand
niringsvillkoren fér medlemsféretagen, till exempel betriffande
utformningen av lagar, skatter och avgifter.

Foreningen Sverigeturism, Forst

Forst dr en branschorganisation for inrikes researrangérer, stug-
uthyrare, férmedlingsféretag och andra kommersiella verksamheter
inom den svenska inrikesturismens distributionsled. Forst ligger
tonvikten 1 sin verksamhet pa information, service 1 juridiska, eko-
nomiska och datatekniska frigor, utbildning samt bevakning av
politiska frigor.
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Foreningen Turism i Sverige, ForTur

ForTur representerar lokala och regionala turistorganisationer samt
foretag som producerar resor i Sverige. ForTur har ocksd ansvaret
for auktoriseringen av Sveriges turistbyrier.

Lantbrukarnas Riksforbund, LRF

LRF ir en ideell intresse- och niringslivsorganisation fér alla som
dger och/eller brukar jord och skog, och fér deras gemensamma
foretag inom lantbrukskooperationen. LRF skall bidra till att skapa
forutsittningar for uthdlliga och konkurrenskraftiga foretag och till
att utveckla livs- och foretagsmiljoer pd landsbygden. Ett vixande
antal girdar i landet, f6r nirvarande cirka 6 000, bedriver nigon
form av upplevelseverksamhet. LRF driver och stédjer utveck-
lingen inom omridet genom olika koncept, t.ex. Godkind Hist-
gird for turism, Bo pd Lantgird och Naturlig Laddning.

Passagerarrederiernas Férening, PRF

PRF ir en forening for rederier som ir verksamma med turism
inom, till eller frin Sverige. PRF syftar bl.a. till att frimja passage-
rarrederiernas stillning och utveckling.

Researrangorsforeningen i Sverige, RiS

RiS representerar sex medlemskoncerner som ir verksamma med
paketresor med flyg. RiS bevakar bla. frigor om lagar och villkor
for medlemsforetagen.

Rese- och Turistniringen i Sverige, RTS

RTS ir en forening, som foretrider rese- och turistniringen i
Sverige, och arbetar med frigor som ror niringslivsutveckling.
Milet ir att 6ka tillvixten och lyfta upp entreprendrskapet i
niringen. RTS idr ocksd en neutral plattform fér gemensamma
affirs- och utvecklingsprojekt.
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Resebranschens Serviceférening, RSF

RSF ir intresseorganisation for foretag frin flera olika branscher
som erbjuder tjinster till andra f6retag i turistniringen.

Svenska Resebyriforeningen, SRF

SRF ir branschorganisation fér resebyrier 1 Sverige. SRF skall
skapa forutsittningar for resebyriféretag att utveckla 16nsamma
relationer med kunder och leverantérer.

Svenska Ekoturismfoéreningen

Ekoturismféreningens medlemmar ir féretag inom natur- och
kulturturism, privatpersoner och andra som stdder féreningens
grundidé om ekoturism och ansvarsfullt resande.

Svenska Turistféreningen, STF

STF ir en ideell organisation. I verksamheten finns vandrarhem,
fjillstationer och stugplatser 1 vigldst land i svenska fjillen. Med-
lemsaktiviteter arrangeras i 84 lokala féreningar landet runt. STF
har ocksd en reseverksamhet, ett férlag och ger ut medlemstid-
ningen Turist. Mlet f6r STF ir att frimja svensk turism och sprida
kinnedom om land och folk.

Svensk Turism AB

Svensk Turism AB ir verksamt sedan 2003. Foretaget har tre roller,
dels dr foretaget, for svensk turistniring, den prlvata dgaren 1
VisitSweden, dels ir féretaget opinionsbildare. T sin opinionsbil-
dande roll verkar Svensk Turism AB f{6r att férbittra villkoren fér
den svenska turistniringen och utveckla marknadsféringen mot
utlandet f6r 6kad lénsamhet i1 branschen. Den tredje rollen bestér i
att Svensk Turism AB utgér motesplats for den svenska turistnir-
ingen, bl.a. genom att arrangera Turistriksdagen. De storsta dgarna
ir SHR, SCR, SLAO, FérTur, de regionala turistorganisationerna
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samt Svensk Handel. De stérre transportféretagen, bl.a. SAS och
SJ, dr deligare.

Sveriges Camping- och Stuguthyrares Riksorganisation, SCR

SCR ir intresseorganisation foér campingplatser. SCR verkar f6r att
stirka campingféretagens forutsittningar.

Sveriges Fisketurismféretagare, SeFF

SeFF ir en branschorganisation for fisketurismforetagare. SeFF
verkar f6r en positiv utveckling av svensk fisketurism.

Sveriges Hotell- och Restaurangforetagare, SHR

SHR ir bransch- och arbetsgivarorganisation fér hotell- och
restaurangforetag. SHR:s uppgift ir att frimja och stirka medlems-
foretagens konkurrenskraft, utveckla branschens villkor och posi-
tionera hotell- och restaurangniringen som en viktig del i samhille
och niringsliv.

Sveriges Liftanliggningars Organisation, SLAO

SLAO ir bransch- och intresseorganisation f6r liftanliggningar i
Sverige. Dessutom ir leverantdrsforetag med som associerade
medlemmar. SLAO arbetar med frigor kring bl.a. sikerhet, fore-
skrifter och utbildning, ir rddgivande organ fér medlemmar och
myndigheter samt medverkar till utveckling av utférsikningsan-

liggningar.

3.8 Mal for svensk turistnaring

En central frigestillning i utredningen ir vilka mél som bér sittas
for turismen. Vad ir det Sverige vill uppnd med turistniringen pd
ett mer 6vergripande plan, 1 vilka termer skall detta mitas och nir
skall milen vara uppfyllda?
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Utredningens uppdrag att sdka alternativa modeller for ékad
marknadsféring av Sverige som destination bér kunna kopplas till
ett eller flera mal for att visa vad en stirkt marknadsfoéring skall
dstadkomma. Detta kan ske i termer av 6kad omsittning, stirkt
image, 6kad sysselsittning, annan tillvixt eller liknande. Milen bér
dessutom vara tidsatta. Tidigare satta mil ir féljande.

Framtidsprogrammets mal

I Framtidsprogrammet har ndgra mél presenterats. Milen ir kvan-
titativa och beskrivna som tillvixt i omsittning och 16per fram till
2010.

o affirsomride Affirsresande, fokus motesindustrin — tillvixt
med fem procent per &r

o affirsomride Evenemang, fokus stora och internationella — till-
vixt med tio procent per &r

o affirsomride Privatresande, fokus kommersiella produkter och
varumirken - tillvixt fem procent per ar

e Ovriga delar inom turistniringen — tillvixt i takt med allminna

BNP-utvecklingen

I Statskontorets publikation Staten och turistniringen i samverkan
En utvirdering av Framtidsprogrammet (2006:14), har delvis gjorts
en bedémning av hur mélen hitintills uppfyllts.

Regeringens mal

Regeringen har ett mal f6r den svenska turistpolitiken:

Sverige skall ha en hog attraktionskraft som turistland och en lingsiktigt
konkurrenskraftig turistniring, som bidrar till hillbar tillvixt och 6kad
sysselsittning i alla delar av landet.

VisitSwedens m3l

Besoksvolymen mitt 1 utlindska gistnitter skall de nirmaste fem
dren vixa med i genomsnitt fem procent arligen dvs. 2011 uppg3 till
14 miljoner gistnitter, samt procenttillvixt i marknadsandelar
gentemot de konkurrerande nordiska linderna. I dag har Sverige 33
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procent av den totala nordiska marknaden avseende kommersiellt
boende.

Dessutom utvecklas mal uppsatta foér respektive segment som
VisitSweden bearbetar. Eftersom dessa mal dr métt pd exportvirde
istillet f6r antal 6vernattningar dr dock en forutsittning att en ny
grinsundersokning sker.

Svensk Turism AB:s mil

Svensk Turism AB har presenterat mélsittningar fram tll 2015

enligt foljande.

e total omsittning inom turistniringen 340 miljarder kronor
e varav exportomsittning 134 miljarder kronor
e mervirdesskatteintikter for staten 19 miljarder kronor
e antal heldrsverken 240000

3.9 Statistikkallor och nyckeltal

Turistniringens komplexa struktur samt det faktum att niringen
over huvudtaget inte gir att definiera frin produktionssidan gér att
statistik for turistniringen dels spinner 6ver minga samhillsomrai-
den samt ocksd att det sillan ur sedvanlig statistik som exempelvis
ekonomisk statistik, statistik éver utbildning eller arbetsloshets-
statistik, direkt gir att utldsa for turistniringen relevanta uppgifter.

Definitionen av turism gors frin konsumtionssidan och utgir
frdn minniskors aktiviteter nir de reser till eller vistas pd platser
utanfér sin vanliga omgivning f6r fritid, affirer eller andra syften
for kortare tid dn ett dr. Utgdende frin denna definition gir det
sedan att 1 sin tur definiera turistniringen som de féretag som
levererar varor och tjinster till turister.

Turistféretag kan dirmed finnas i en mingd olika branscher, dvs.
alla de branscher som levererar till turister, t.ex. flygbolag, hotell,
campingplatser, restauranger, men ocksd livsmedelsbutiker, bensin-
stationer, klider och mode, design och hantverk m.m. Traditionellt
brukar turisters aktiviteter delas in, och dirmed ocks3 turistforeta-
gen, 1 grupperna resa, bo, dta och géra. Av detta foljer ocksd att
nistan inget foretag i sin helhet kan féras till turistniringen. De
allra flesta foretag levererar savil till turister som till den lokala
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befolkningen. Dessa perspektiv skapar alldeles speciella problem
fér produktion och analys av turiststatistik.

Den statistik som frin produktionssidan traditionellt férknip-
pats med turistniringen har handlat om boendestatistik (6vernatt-
ning pd anliggningar som hotell, stugbyar, vandrarhem och cam-
pingplatser), resevalutafldden och till viss del transportstatistik. P4
konsumtionssidan har vi 1 Sverige en konsumentundersdkning,
TDB, som sedan ett dussintal ir minadsvis samlar in data om
svenskarnas resande i Sverige och till utlandet.

I svensk lagstiftning ir turiststatistik sparsamt reglerad. I fore-
skrifterna om Sveriges Officiella Statistik (SOS) stadgas att
inkvarteringsstatistiken skall ingd 1 SOS-statistiken. Det finns ett
EU-direktiv frin 1995, 95/57/EG, som féreskriver att viss produk-
tionsstatistik frin boendeanliggningar samt vissa konsumentdata
skall levereras av medlemslinderna till Eurostat. EU-direktivet ir
dirmed mer omfattande in den gillande svenska lagstiftningen pd
omridet. Emellertid ir dven EU-direktivet enbart inriktat pd
volymdata och saknar helt koppling till ekonomisk statistik.

I inkvarteringsstatistiken introducerades 1 maj 1997 begreppet
genomsnittlig rumsintikt, vilket gor att vi 1 dag kan f6lja den eko-
nomiska utvecklingen pd boendeanliggningarna p aggregerad niva.
Det gir ocksd att med dessa uppgifter rikna ut intikt per tillging-
ligt rum, REVPAR (REVenue Per Available Room), som ir ett
mycket spritt nyckeltal i hotellbranschen.

I Sverige tas ocksd sedan 1995 fram ett s.k. satellitkonto for
turistniringen i nationalrikenskaperna. Metoden ir framtagen av
World Tourism Organization i samarbete med OECD, Eurostat
och internationella organisationer pa turismens omride. Den god-
kindes av FN:s statistiska kommitté i mars 2000 och ir nu etable-
rad som internationell standard f6r berikningar av turistniringens
effekter pd ekonomi och sysselsittning. Namnet satellitkonto
kommer av att kontot inte kan summeras inom de reguljira natio-
nalrikenskaperna, d& det skulle ge upphov till dubbelrikning, utan
gors 1 ett konto utanfér rikenskaperna, en s.k. satellit. Metoden
finns i generella termer beskriven 1 SNA93, en FN-rekommenda-
tion for nationalrikenskaper, och ir applicerbar pd en mingd fore-
teelser som 1 dag inte kan beriknas eller synliggoras i de vanliga
nationalrikenskaperna.

Efter statistikreformen 1994-95 6verfordes en del av Statistiska
Centralbyrins (SCB) produktionsansvar fér statistik till ett 25-tal
myndigheter. Dessa blev d& statistikansvariga myndigheter f6r sta-
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tistik inom sitt respektive ansvarsomride och fick budget och
bestillaransvar for denna statistik. For turiststatistik fordes
ansvaret till den di nybildade myndigheten pd turismens omride,
Turistdelegationen. Vid Turistdelegationens nedliggning vid &rs-
skiftet 2005/2006 flyttades statistikansvaret tillsammans med en
stor del av Turistdelegationens 6vriga uppgifter till Nutek som
dirmed ir statistikansvarig myndighet for turiststatistik frin
januari 2006.

Foljande turiststatistik produceras pd Nuteks uppdrag eller i
samarbetsprojekt mellan Nutek och ansvarig producent.

Inkvarteringsstatistik

Statistiken produceras pd Nuteks uppdrag av SCB, enheten for
miljé och turism och har producerats av SCB sedan 1978. Statisti-
ken dr en ménatlig totalundersékning av boende p8 hotell, stugbyar
och vandrarhem 1 Sverige och redovisar kapacitet pd anliggningar,
antal 6vernattningar och rumsintikt. Offentlig publicering av
resultaten sker mdnads- och 4rsvis i SCB:s publikation Statistiska

Meddelanden (SM). Inkvarteringsstatistiken dr en del av Sveriges
Officiella Statistik (SOS).

Campingstatistik

Denna statistik produceras pd Nuteks uppdrag av Sveriges Cam-
ping- och Stugféretagare (SCR). Campingstatistiken miter Sver-
nattningar pd campingplatser i Sverige och ir &rlig. I enlighet med
gillande EU-direktiv pigdr arbetet med en gradvis 6verging till

manadsstatistik. Offentlig publicering av resultaten sker &rsvis av
SCR samt 1 SM.

Stugor och ligenheter (SoL)

Produceras pid Nuteks uppdrag av SCB, enheten fér miljé och
turism och miter dvernattningar i kommersiellt férmedlade privata
stugor och ligenheter. Offentlig publicering av resultaten sker rs-
vis 1 SM.

86



SOU 2007:32 Svensk turism och turistndring — en oversikt

Satellitkonto for turistniringen (TSA)

Produceras pid Nuteks uppdrag av SCB genom nationalrikenska-
perna och ir en berikning av turismens inverkan pd ekonomi och
sysselsittning i Sverige. Resultaten redovisas &rligen i juni ménad.

Besoksmalsdatabas

Datainsamlingen sker pd Nuteks uppdrag av Resurs AB. Syftet med
bescksmalsdatabasen ir i férsta hand att kunna analysera férind-
ringar av olika besoksmaélskategorier 6ver tiden och dirmed finga
forindringar i preferenser och beteenden. I databasen finns upp-
gifter om antal besok. Over 2 000 anliggningar finns registrerade i
databasen. En 30 i topplista redovisas &rligen i juni manad. Ovriga
resultat anvinds f6r analyser.

Gisthamnsundersokning

Undersékningen genomférs 1 samarbete med Svenska Kryssar-
klubben, och produceras av Gisthamnsguiden och miter beligg-
ningen 1 svenska gisthamnar. Resultaten redovisas &rligen i
november ménad i samarbete med Gisthamnsguiden.

Rese- och TuristDataBasen, TDB

Data frin TDB levereras av Resurs AB. TDB ir en 16pande konsu-
mentundersékning dir 2000 svenska hushdll intervjuas varje
médnad om deras resvanor i Sverige, till utlandet, pa fritiden och i
tjansten. Data anvinds som underlag till TSA och for analyser och
publikationer och fér avrapportering till bland annat Eurostat.

Annan statistik

Utover den turiststatistik som produceras pd uppdrag av Nutek
finns en stor mingd statistik och undersékningar som har mer eller
mindre nira koppling till turistniringen.

Hir finns bl.a. resevalutastatistiken som produceras av Riksban-
ken/SCB och som visar turistiska valutafléden &ver nationella
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grinser. Resevalutastatistiken ir en viktig indikator pa utvecklingen
av sdvil det utgdende som inkommande resandets ekonomi.

Transportstatistik av olika slag ger ocksd virdefull kunskap om
turistniringens utveckling. Exempel pd sddan statistik ir flygstati-
stik som tas fram av Luftfartsverket och flygbolagen, firjestatistik
(antal passagerare och fordon) som redovisas av ShipPax och stati-
stik 6ver resande med buss, tdg och bil (hyrbil och brinsleférbruk-
ning).

Sdsom beskrivits ovan under 2.2.2 har tidigare genomférts
Undersékningen om Inkommande Besdkare i Sverige (IBIS),
vilken upphérde 2002. Denna gick ut pd att utféra intervjuer vid
grinserna med syftet att fi en uppfattning om hur minga utlindska
turister som beséker Sverige samt nir och varfor.
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4 Kartlaggning av utvalda landers
nationella turistframjande och
samfinansieringsmodeller for
marknadsforing’

4.1 Kartlaggning

I si gott som alla virldens linder finns det organisationer som
dgnar sig &t marknadsféring av landet som turistdestination. Den
mest vanligt férekommande 18sningen ir att det i landet finns en
nationell turistfrimjandeorganisation (NTO) med uppdrag att
marknadsféra landet internationellt, och ofta dven nationellt, som
turistdestination. I ménga fall ingdr det 1 uppdraget att pd nationell
nivd koordinera lokal internationell marknadsféring. I en stor del
av linderna bygger finansieringen av landets NTO pi offentliga
anslag via statsbudgeten. Kartliggningen av andra linders modeller
fér samfinansiering mellan det offentliga systemet och det privata
niringslivet har inletts med en inventering av vilka linder som har
samfinansieringsldsningar. Dirutéver har en bedémning gjorts 1
vilken utstrickning linderna i andra avseenden har sidana likheter
med svenska férhillanden att en kartliggning blir relevant.

Den inledande inventeringen har begrinsats till utvecklade indu-
strilinder 1 och utanfér Europa. Inventeringen utifrin denna
avgrinsning visar att det i huvudsak existerar tre finansieringsmo-
deller f6r marknadstéringen av ett land som turistdestination. Den
forsta dr att NTO:s verksamhet sd gott som helt finansieras genom
statligt budgetanslag. T Europa dominerar modellen i Sydeuropa
samt i Ost- och Centraleuropa. I sistnimnda linder férekommer
att bidrag frin EU kompletterar nationell finansiering.

Den andra modellen ir att NTO fir sin huvudsakliga finansie-
ring genom statligt budgetanslag men att privata foéretag medfinan-
sierar marknadsféringen genom deltagande 1 projekt som NTO
genomfor och/eller koordinerar. Denna modell ir vanlig i nordiska
och anglosaxiska linder. Den férekommer dven 1 linderna som
omnimns 1 den férsta finansieringsmodellen, men inte lika fre-

! Kapitlet bygger delvis pd Peter Steins rapport Finansiering av andra linders nationella
turistfrimjandeorganisationer. Stein Brothers AB 2006.
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kvent. Denna form av medfinansiering kan uppgd till ansenliga
belopp. Den kan dirutéver vara regelbundet dterkommande och
utvecklas i praktiken till en betydelsefull kontinuerlig del i finansie-
ringen av NTO. Likvil finns i denna typ av samverkan inslag av ad
hoc. De privata finansiirerna kan med relativt kort varsel géra
omprioriteringar och avsluta sitt deltagande i gemensamma projekt.

Den tredje finansieringsmodellen kinnetecknas av en fastare,
avtalsbaserad, samverkan mellan offentliga och privata finansiirer.
En vanlig konstruktion ir att landets NTO bygger pd en med-
lemslésning. Foretag betalar en rlig medlemsavgift som blir en del
av. NTO:s finansiering. Denna modell finns i bla. Kanada,
Frankrike, Luxemburg, Malta, Nederlinderna, Schweiz, Tyskland
och Osterrike.

Urvalet av linder for kartliggningen har himtats ur sivil den
andra som den tredje av finansieringsmodellerna och omfattar
totalt nio linder.

Beskrivningarna av lindernas NTO och finansiering ir inte full-
stindiga avseende verksamheten f6r respektive NTO utan fokuse-
ras pa finansiering och uppdrag.

En friga som utretts i samband med denna kartliggning ir om
turistskatter utgér en komponent 1 offentligprivat samfinansiering
av NTO. Turistskatter kan i sin enklaste form definieras som skatt
pd turistrelaterade transaktioner. For att kunna dra slutsatsen att
sidan skatt dr en del av samfinansieringen behéver ett antal villkor
vara uppfyllda. Dels skall det vara méjligt att beligga att intikter
frin turistskatter kanaliseras till finansiering av NTO. Dels skall
denna offentliga finansieringskilla kompletteras med finansiering
frin privata foretag.

Inget land som denna utredning har med i kartliggningen, vare
sig 1 den bredare inventeringen eller 1 den avgrinsade, anvinder
specialdestinerade turistskatter fér att finansiera turistmarknads-
féring pa nationell niva.

Turistskatter féorekommer i olika linder i olika skepnader och
med olika namn. En gemensam nimnare ir att skattebasen ir lokal.
Det innebir att inom ett land férekommer kommuner, stider,
regioner eller delstater som har turistskatter. Den nivd som beslutar
om inférandet av turistskatt forfogar 6ver intikterna. De kan
anvindas for lokalt turistfrimjande men ingenstans anvinds intik-
terna for att finansiera den verksamhet som bedrivs av landets
NTO. Det forekommer mojligen undantag som bekriftar regeln.
En lokal instans som ir medlem av landets NTO kan tinkas
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anvinda intikter frdn turistskatt for att betala sitt medlemskap. Det
kan ocksd vara s att en stad eller region som bedriver egen turist-
marknadsféring l3ter intikter frin turistskatter vara en finansie-
ringskilla. Det gingse ir dock att landets NTO koordinerar lokala

nivders internationella marknadsféring.

4.2 Sverige
Inledning

Turismen 1 Sverige domineras av inhemskt resande, dock har ande-
len utlindska besokare 6kat de senaste dren. Turismens andel av
BNP var 2,8 procent 2005. Uppgifter f6r 2006 publiceras i juni
2007. Antalet gistnitter i Sverige 6kade under 2006 med 6,3 pro-
cent till totalt nira 48 miljoner. Antalet utlindska gistnitter i
Sverige 6kade under 2006 till 10,9 miljoner eller med nistan 9 pro-
cent.

Sveriges nationella turistfrimjandeorganisation ir VisitSweden.
Verksamheten bedrivs i bolagsform med svenska staten som hilf-
tenidgare och den svenska turistniringen, via branschorganisationen
Svensk Turism AB, som idgare av den andra hilften. VisitSweden
har ett tydligt uppdrag — internationell marknadsféring av svenska
upplevelser och destinationer samt varumirket Sverige.

Mail

Regeringen har i riktlinjer for budgetiret 2007 avseende viss verk-
samhet vid VisitSweden (rskr. 2006/07:62) formulerat ett antal mal,
vilka tar sin utgdngspunkt i milet f6r turistpolitiken. Dessa ir fol-
jande.

Overgripande mal: VisitSweden skall bidra till att Sverige skall ha
en hog attraktionskraft som turistland och ha en lingsiktigt kon-
kurrenskraftig turistniring, som bidrar till hillbar tillvixt och ¢kad
sysselsittning i alla delar av landet.

Mal: Turismen skall 6ka genom &vergripande marknadsforing
och information om Sverige som turistland utomlands.

Mal: Samverkan med utrikesférvaltningen, Exportrddet, Invest
in Sweden Agency och Svenska institutet skall stirkas.

Mal: VisitSweden skall medverka till genomférande av den
nationella strategin for regional konkurrenskraft, entreprendrskap
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och sysselsittning 2007-2013 och dess prioriteringar. VisitSwedens
medverkan skall ske i samverkan med den aktér som har det regio-
nala utvecklingsansvaret i linet. VisitSweden skall med strategin
som grund dven prioritera gemensamma insatser med andra myn-
digheter.

Mal: Omstrukturering av verksamheten skall fortsitta for att £3
storre flexibilitet och ligre fasta kostnader.

Mal: VisitSweden bér, vid genomférandet av aktiviteter i USA,
overviga hur bolaget kan dra nytta av de mojligheter som Sveriges
ambassadbyggnad 1 Washington, House of Sweden, erbjuder.

VisitSweden har ocksi egna volymbaserade mal:

Mal: Besoksvolymen, mitt i utlindska gistnitter, skall de nir-
maste fem &ren vixa med i genomsnitt fem procent &rligen, dvs.
2011 uppga till 14 miljoner gistnitter. Dessutom skall Sverige 6ka
sin marknadsandel av internationella hotellévernattningar med 1-2
procent jimfért med dvriga nordiska linder.

Organisation och verksamhet?

VisitSwedens kontor i utlandet ir indelade 1 sex regioner:

Europe North
Europe South
Europe West/USA
Europe East
Europe Central
Asia

Organisationen arbetar aktivt pi 13 marknader och ansvarar fér
den internationella hemsidan www.visitsweden.com.

De prioriterade marknaderna ir i Europe North: Norge,
Danmark; Europe South: Frankrike, Italien, Spanien; Europe
West/USA: Storbritannien, USA; Europe East: Finland, Ryssland;
Europe Central: Tyskland, Holland; Asia: Japan, Kina.

2 Foljande del av kapitlet bygger i huvudsak pd information frin VisitSweden.
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Malgrupper
Den globala resendiren

VisitSweden har valt ut ”den globala reseniren” som den priorite-
rade malgruppen. Den globala reseniren efterfrigar nya, annor-
lunda, exotiska upplevelser. De ir ekologiskt och socialt engage-
rade och s6ker exotiska och lirande upplevelser pd genuina resmal.
De bokar ofta resan pd Internet, har god resvana, bor pi hotell
samt har héga krav pd tillginglighet och aktiviteter. Den globala
reseniren kan delas in i fyra segment.

DINK

Foér Double Income No Kids-segmentet ir resandet en del av livs-
stilen. De reser ofta och har héga krav pi resmélet. Kan tinkas
kombinera ett city-break i Stockholm med skidikning i Are.
Resorna gors sdvil med respektive som med vinner. Prioriterar tid
pd det som kinns meningsfullt. Individualister.

WHOP

Wealthy Healthy Older People-segmentet ir vitala och friska och
ir oftast par med utflugna barn. Rekordgenerationen gir 1 pension
de nirmaste &ren och tiotals miljoner européer och amerikaner
finns 1 segmentet. De har tid och pengar och ser resandet som en
sjilvklarhet. Kommer till Sverige f6r att uppleva kultur, natur, fjill-
virlden och storstiderna.

Active Family

Den europeiska familjen ir det storsta segmentet som besdker
Sverige pd sin semester. De ir intresserade av kultur, natur och vir-
desitter familjeaktiviteter. Bor ofta i stugor eller pd campingplatser
och vill uppleva fjillvirlden, storstiderna och den lokala stim-
ningen.
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Corporate Meetings

Den internationella métes- och incentivemarknaden bearbetas via
agenter och operatérer som ir specialiserade inom foretagsseg-
mentet pd respektive marknad. Segmentet efterfrigar kostnads-
och tidseffektivitet, hog tillginglighet och sikerhetsnivd. Virde-
sitter bra infrastruktur, boende, mat och kringaktiviteter.

Teman

VisitSweden har prioriterat ett antal teman som bedéms ha stor
potential fér svensk turistniring och fér varumirket Sverige. De
teman som valts dr:

storstadsturism

kulturturism

vinterturism

sommarturism

outdoorturism

konferens- och incentiveresande

Ett antal underteman anvinds dessutom fér att stirka Sverigebil-
den:

film
maltid
design
kust
wellness

golf

Avsikten ir att, inom ovanstiende teman, samla partners frin
svensk turistniring och dirmed méjliggora ldngsiktiga satsningar
genom en gemensam marknadsplan. Arbetet inom varje tema byg-
ger pa nira samverkan mellan parterna, gemensam finansiering och
bra utvirderingar.
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Figur 4.1 Arbetsmodell inom VisitSweden
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Finansiering

I samband med bildandet 1995 av Sveriges Rese- och Turistrdd AB
(numera VisitSweden) upprittades ett avtal mellan staten och
foretridare for turistniringen om bla. bolagets verksamhet och
finansiering. Lydelsen betriffande finansieringen indrades i ett
indringsavtal 1999. Av avtalen framgir att bolagets verksamhet
skall finansieras genom dess aktiekapital samt i &vrigt genom
internt genererade medel och/eller upplining. Vidare skall staten
genom aktiedgartillskott tillféra bolaget medel. Dessa statliga
medel skall finansiera bolagets basverksamhet, bl.a. huvudkontor,
utlandskontoren, grundliggande konsumentbearbetning, dataut-
veckling och mediakontakter, samt den évergripande imagemark-
nadsforingen, dvs. varumirket Sverige. Niringen skall verka for att
medfinansiering limnas f6r bedrivande av de aktiviteter som skall
genomforas 1 bolaget, dvs. produktmarknadsféringen i anslutning
till bolagets verksamhet. Niringens mal skall vara att finansieringen
av denna produktmarknadsféring uppgr till minst samma belopp
som staten tillskjuter f6r imagemarknadsféringen med inriktning
att nivin pd denna produktmarknadsféring bor 6kas till motsva-
rande belopp som statens aktiedgartillskott.

Det statliga anslaget till VisitSweden uppgir for 2007 till knappt
100 miljoner kronor. I regeringens riktlinjer f6r budgetiret 2007
framgar bl.a. det som 1 avtalet beslutats om finansiering.
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Den totala intiktsbudgeten uppgick 2005 till knappt 130 miljo-
ner kronor, varav statens insats utgjorde cirka 71 procent (91,8
miljoner kronor). Ovriga 29 procent (38,1 miljoner kronor) var
medfinansiering frin svensk turistniring i kampan;er pro;ekt och
aktiviteter. Hir skall ocksd poingteras att niringen i vissa projekt
ir medfinansiir. Detta kan ibland ske genom en indirekt medfinan-
siering som alltsd inte passerar via VisitSwedens bokféring.

Av de totala kostnaderna har 53,5 procent anvints till aktiviteter
(68,1 miljoner kronor) och 3terstdende 46,5 procent (59 miljoner
kronor) gitt till baskostnader sdsom personal, lokaler m.m.

Arbetsmetodik

Inom VisitSweden anvinds en ny arbetsmetodik som innebir att
bolaget gir frin produkt- till mélgruppsorienterad marknadsféring.
Det dr milgruppens efterfrigan och beteende som bl.a. styr arbets-
processen inom VisitSweden. Huvudsyftet med dessa analyser ir
att kartligga segmenten och deras virderingar, resvanor, livsstil och
beteende. Segmentens beteende leder till ett urval samt en bortpri-
oritering av beséksupplevelser, budskap samt marknadstéringska-
naler. Detta tydliggér vad VisitSweden skall dgna sig 4t, dvs. vilka
budskap skall genomsyra dess verksamhet, vilka marknadsférings-
kanaler prioriteras bort i arbetet samt vilka bessksprodukter skall
VisitSweden bli expert pd att marknadsféra i utlandet.

Mitningar

For att 8 en effektiv organisation miter VisitSweden ménadsvis
olika nyckelma3l f6r varje utlandskontor pa de prioriterade markna-
derna. Dessa mél f6ljs upp varje minad, bdde pd konsoliderad nivd
och lokalniva.

4.3 Danmark
Inledning

Dansk turism omsatte 2004 cirka 82,6 miljarder kronor enligt
Turistsatellitkontot. Detta utgér cirka 4,7 procent av landets BNP
och turismen sysselsatte 99 400 drsverken. Utlindska besékare till
Danmark genererade intikter pd cirka 33,5 miljarder kronor.
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Antalet utlindska 6vernattningar har under perioden 1994-2004
fallit med 16 procent. 2004 var antalet utlindska 6vernattningar
drygt 22,5 miljoner. Utvecklingen fortsatte 2005 med en nedging
pa 3,8 procent till 21,6 miljoner utlindska évernattningar. Under
2006 skedde en mindre uppging om 0,3 procent till cirka 21,7 mil-
joner utlindska vernattningar. Nedgdngen beror primirt pd att det
1 dag dr firre tyska overnattningar. De tyska turisterna stod 2006
for cirka 60 procent av de utlindska évernattningarna.

Omsittningen har varit stabil de senaste fem &ren trots ned-
gdngen i dvernattningar, och detta beror pd att turisterna férbrukar
mer pengar i Danmark. Den sd kallade dygnsférbrukningen — spe-
ciellt for utlindska turister — har varit stigande. Danmark ir bland
de linder i Nordeuropa dir utlindska besékare utgdr den storsta
andelen av den samlade turismen. Lite &ver hilften av turistéver-
nattningarna under 2004 var utlindska. Under perioden 2000-2004
har tillvixten 1 inkommande turister gitt tillbaka i Danmark med
cirka 2 procent per dr, att jimféra med en 6kning pd 4 procent per
&r 1 Nordeuropa.

Regeringens turistpolitik

Den 25 januari 2006 limnade Ekonomi- och niringsministeriet i
Danmark en redogérelse om dansk turism och vilka regeringens
turistpolitiska mal dr for perioden 2006-2010.

o Okad tillvixt
Tillvixten 1 dansk turism ska vid utgdngen av 2010 vara i nivd
med tillvixten i Nordeuropa. Detta kriver fortsatt tillviixt 1
storstadsturismen och métesindustrin, samt kriver att utveck-
lingen inom kustturismen blir mer positiv.

o Gkad innovation
Innovationsaktiviteten inom turistniringen skall ckas genom
strategiska utvecklingsprojekt och speciellt inom kustturismen
skall 6kad innovation bidra till att vinda de senaste drens till-
bakaging.

o stirkt samspel offentligt — privat
Det offentlig-privata samarbetet om utveckling och mark-
nadsféring av dansk turism skall stirkas. Fére utgingen av 2010
skall den privata medfinansieringen av den nationella turismin-
satsen uppga till 50 procent.
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For att nd dessa mél ir regeringens insats uppbyggd pd sex initiativ.
Dessa ir bittre samband och storre slagkraft 1 turisminsatsen, till-
vixt genom innovation, férstirkt forskning och utbildning, fortsatt
marknadsutveckling, bittre transportmissiga ramar samt forstirk-
ning av kustturism genom avstyckning av sommarhustomter.

Den danska regeringen har i januari 2007 lagt fram ett f6rslag till
handlingsplan fér offensiv global marknadsféring av Danmark.
Malet med handlingsplanen ir att sikra att omvirlden har en klar
och positiv bild av Danmark, s& att Danmark stdr sig 1 den stigande
internationella konkurrensen om hégt kvalificerad arbetskraft,
turister, studerande, investeringar och globala marknadsandelar.
Handlingsplanen innehéller 26 mélinriktade initiativ och tanken ir
att marknadsféringsinsatsen skall stirkas med mer dn drygt 496
miljoner kronor de foljande fyra dren.

Verksamhet och organisation

VisitDenmark ir Danmarks nationella turistorganisation och drivs
som en foretagsdrivande stiftelse, som medfinansieras genom &rliga
bas- och projektmedel frin staten och genom férsiljning av servi-
cetjinster till turistniringen och andra partners.

VisitDenmark har marknadskontor i Norge, Sverige, Tyskland,
England, Holland, Ttalien, Japan och USA och har totalt drygt 100
medarbetare.

VisitDenmark har fyra centrala uppgifter:

e att "branda” Danmark genom de internationella marknadskon-
toren, exempelvis 1 form av kampanjer, mediasynlighet, bear-
betning av utlindska researrangérer och press, som kan stirka
attraktionskraften hos dansk turism, tillginglighet och synlig-
het bland specifika mélgrupper

e att understddja innovationen inom dansk turistniring genom
att sitta igdng och delta i konkreta innovativa projekt, exem-
pelvis ”Aktiv Danmark” projektet dir det etablerats ett
offentlig-privat samarbete som stirker underlaget for invester-
ingar i utveckling och marknadsféring av produkter som relate-
ras till “aktiv-ferie”, golf, wellness, cykling, fritidsfiske, segling,
gastronomi m.m.

e att bygga upp en kunskap som turistniringen kan dra nytta av,
dels kunskap om enskilda marknader genom marknadskonto-
ren, dels kunskap om utvecklingen inom turismen generellt
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e att ta hand om driften av den officiella danska turistportalen
*www.VisitDenmark.com”, dir den danska turistprodukten
presenteras pi elva olika sprik

Finansiering av VisitDenmark

Intikterna f6r VisitDenmark uppgick 2005 till drygt 253 miljoner
kronor. VisitDenmark fir ett drligt anslag av danska staten, via
Ekonomi- och erhvervsministeriet. 2005 uppgick det statliga ansla-
get till cirka 139 miljoner kronor, dessutom tillkom ett évrigt
anslag pd 15,3 miljoner kronor. Medfinansieringen frin privata
féretag och organisationer uppgick till 98,5 miljoner kronor.

Av de totala kostnaderna pd 257,6 miljoner kronor utgjorde
163,3 miljoner (63,4 procent) marknadsaktiviteter.

Tabell 4.1 Fordelningen av turism mellan de tre affirsomradena 2004

Overnattningar  Omséttning

% %
Kustturism 87 62
Storstadsturism 8 14
Métesindustrin 5 24

Framtida organisering

VisitDenmark introducerade 2005 en ny samarbetsmodell for
marknadsféringssamarbetet mellan turistniringen, de lokala och
regionala turistfrimjarna och VisitDenmark for att utveckla det
tidigare allianssamarbetet.

Malet med samarbetsmodellen ir att sikra:

o fler och mer mélinriktade investeringar i internationell mark-
nadsféring av dansk turism

e storre sammanhang och synergi mellan de internationella
marknadsféringsaktiviteter som genomférs

e sambandet mellan turistniringens investeringar och deras
inflytande
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Figur 4.2 Samarbetsmodell®
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Modellen ir utarbetad med féresatsen att ge de regioner och kom-
mersiella  partners som vill investera tillsammans med
VisitDenmark direkt och strategiskt inflytande 6ver de aktiviteter
som genomférs. Det kommer ocksd fortsatt att vara mojligt att
genomfora bilaterala aktiviteter direkt mellan VisitDenmark och
partners frin turistniringen.

Prioritering och genomférande av marknadsféringsaktiviteter i
den framtida samarbetsmodellen kommer att ske med utgings-
punkt frdn foljande punkter:

e marknaderna utarbetar projektforslag som liggs fram for
intresserade partners

e en informell projektgrupp etableras dir konkreta projekt utfor-

mas

affirsomridets styrelse orienteras om projektet

projektet erbjuds brett till turistniringen

genomférande pd marknaderna

utvirdering/effektmitning i marknadsprojektgrupperna

rapporteras till hela styrelsen

* Figuren ir himtad ur VisitDenmarks publikation Strategi 2005-2008.
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Event Denmark

Med bas 1 VisitDenmark har regeringen som ett led 1 sitt initiativ
att stirka upplevelseekonomin i Danmark etablerat “kompetensen-
heten” Event Denmark. En nirmare genomging av detta projekt
samt vilka satsningar som planeras pd kulturomridet finns 1 kapitel.
9.1.

4.4 Norge
Norges turistpolitik

Norges nirings- och handelsdepartement presenterade 1 juli 2005
en handlingsplan f6r norsk turistniring som innehéller savil vision,
mél och konkreta handlingsplaner {6r perioden 2005-2010.

Vision: Norge skall ta en stoérre del av den internationella till-
vixten inom turismen genom att vara ett av de resmil som foredras
bland kvalitetsmedvetna resenirer.

Mal: Antalet utlindska resenirer till Norge skall 6ka med 1 mil-
jon, frdn 3,5 miljoner 2004 till 4,5 miljoner 2010.

Handlingsplan: Norges nirings- och handelsdepartement har
skapat en handlingsplan f6r turistniringen. Milet med handlings-
planen ir att stimulera till 6kat virdeskapande och innovationer
inom norsk turistniring for att sikra konkurrenskraften och éver-
levnaden pd sikt. I handlingsplanen fokuseras det pd fyra insatsom-
rdden som ir av stor betydelse fér turistniringens férmdiga att
uppnd konkurrenskraft och lénsamhet under de kommande &ren.
De fyra insatsomridena ir:

profilering
mnovation
kompetens
samarbete

Den konkreta handlingsplanen skall stimulera till:

e en vilkind och positiv profil av Norge 1 utlandet

o flera innovativa produkter med hog kvalitet som efterfrigas pd
marknaden

o kad kompetens i turistniringen, genom niringsinriktad forsk-
ning och marknadsanpassad kompetensutveckling
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e okat samarbete for bittre resursutnyttjande och samordning
inom turistniringen

Tabell 4.2 Turistkonsumtion

Ar 2005 2004
Totalt: 100 miljarder kronor 95,3 miljarder kronor
Inhemsk 69,7 miljarder kronor 66,9 miljarder kronor

Exportvdrde 30,3 miljarder kronor 28,4 miljarder kronor

Andel av BNP uppgir till cirka 5 procent
I forslaget till statsbudget f6r 2007 limnade regeringen féljande
forslag.

e okning av medel fér turistmarknadsféring frin 198,3 miljoner
kronor till 230 miljoner kronor

e kad satsning pd nationella turistvigar frdn 57,5 miljoner kro-
nor till 115 miljoner kronor

o Skade medel f6r muséer med cirka 77 miljoner kronor

Nationell turistorganisation

Innovasjon Norge ansvarar f6r marknadsféringen av Norge som
destination. Innovasjon Norge ir en sammanslagning av Statens
nirings- och distriktutvecklingsfond (SND), Norges Exportridd
(NE), Norges Turistrdd (NTR), och Statens vigledningskontor fér
uppfinningar (SVO).

Innovasjon Norges budget

Tabell 4.3 Innovasjon Norges budget under de senaste aren

Ar Total budget Fran regeringen
2004 218 miljoner kronor 133 miljoner kronor (61%)
2005 224 miljoner kronor 116 miljoner kronor (52%)
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NHO Reiseliv

NHO Reiseliv dr en arbetsgivar- och niringlivsorganisationer fér
turistniringen 1 Norge. Organisationen ticker hela landet, har sju
regionfoéreningar och representerar éver 2 200 féretag inom turist-
niringen.

NHO Reiseliv har presenterat en turiststrategi som en offensiv
plan f6r hur det nationella mélet att fa en miljon fler turister f6re
2010 kan uppnis.

Turiststrategin presenteras 1 forkortad version nedan. Strategin
omfattar bdde de grepp niringen sjilv miste ta, f6rslag till nédvin-
diga indringar pd myndighetssidan och férslag till dtgirder som
niringen och myndigheter bér genomféra gemensamt. Strategin
bygger pd fem omriden som tillsammans ska bidra till ett dkat
virde.

samarbetsstrategin

resurs- och infrastrukturstrategin
marknadsféringsstrategin

skatte- och avgiftsstrategin
kompetens- och FoU-strategin

Samarbetsstrategin

Samarbetsstrategin skall samordna och organisera myndigheterna
och niringslivets insats for att utveckla en internationellt konkur-
renskraftig turistprodukt. Ambitionen ir att samla bide myndig-
heter och niringsliv. om gemensamma mil och att etablera nya
handlingskraftiga samarbetsformer som kan lyfta Norge som des-
tination. Detta kriver helhetstinkande och grepp pd tvirs om tra-
ditionella departementsstrukturer lika mycket som det kriver okat
samarbete och ansvar i turistniringen.

Hir skall Norge vara 2010:

e turistniringen har gemensamma mal och stdr samlat bakom
entydiga politiska budskap

e det finns utvecklade spelregler om ansvar och uppgiftsfordel-
ning mellan myndigheter och turistniringen

e turistniringen har etablerat nya samarbetsformer och ir vil
koordinerade p4 tvirs mellan olika organisationer
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niringen ir priglad av arbetsglidje, bra samarbete och goda
resultat

myndigheterna ir samordnade i turistpolitiken och tgirder
ir koordinerade mellan departementen

Resurs- och infrastrukturstrategin

Resurs- och infrastrukturstrategin handlar om hur Norge pd bista
mojliga sitt kan f3 fler turister till Norge, runt i Norge och vilka
faktorer som ir grundliggande for att utveckla en bittre turistpro-
dukt. Ambitionen ir att turister som beséker Norge skall uppleva
resan som upplevelserik, behaglig och effektiv. Skall detta uppnas
miste turistniringens behov tillvaratas ocksé 1 transportpolitiken.
Ren och spektakulir natur, ett levande kulturlandskap och tillging-
ligheten till detta dr turistniringens viktigaste resurs. Utmaningen
ir att férvalta naturen 1 balans och i1 samarbete med andra niringar.
Hir skall Norge vara 2010:

104

turismens viktigaste resurs, ren natur och ett levande kultur-
landskap, ir tillvarataget pa ett hillbart sitt

Norge har ett landstickande och effektivt transportutbud
inom kollektivtransport och luftfart

transportpolitiken tillvaratar turismens behov knutet till pri-
oriteringar, investeringar och underhdll av vigar, hamnar,
jirnvigar, flygplatser, cykelvigar och annan infrastruktur
turistniringen ir central i regelfrigor som innebir stora mil-
joingrepp

niringens ramvillkor dr pd en europeisk konkurrenskraftig
niva

de stora aktdrerna tar ett sirskilt ansvar for att oka antalet
turister i Norge, 1 samarbete med myndigheter och 6vrig
turistniring

norska flygbolag dr aktiva 1 tillrittaliggandet for turism i
Norge genom marknadsféring, prissittning, tidtabeller och
rutter samt genom samarbetsprojekt med évrig turistniring



SOU 2007:32 Kartlaggning av utvalda landers nationella turistfrimjande ...

Marknadsforingsstrategin

Marknadsféringsstrategin handlar om hur Norge kan forstirka
marknadsféringen av Norge som destination och hur myndigheter
och niringsliv bist anvinder sina resurser for att 6ka turiststrom-
marna till Norge. Ambitionen ir att sitta Norge i en ledarposition
inom internationell marknadsféring och presentera Norge pd det
sitt som lockar flest. For att uppnd detta krivs férutom kraftiga
Skningar av offentliga medel ocksd handlingskraft i turistniringen
sjilv. En klar profil kriver spjutspetsar och samordnade tgirder,
dir bidde stora och smi turistaktérer deltar. Den norska turist-
marknadsféringen miste kinnetecknas av sin kvalitet men ocksd av
sin mlmedvetenhet.
Hir skall Norge vara 2010:

e Norge ir ett kint och uppskattat resmal

e turistmarknadsféringen satsar pd naturgivna foérdelar som
efterfrigas pi den internationella marknaden sisom natur,
kulturlandskap och upplevelser

e Norge har etablerat ett enhetligt omdéme internationellt

e marknadsféringen av Norge ir effektiv och priglad av saklig-
het, kontinuitet och lingsiktighet. Koordinering och samar-
bete sker pd nationell, regional och lokal nivd och mellan
turistniringen och det offentliga

Skatte- och avgiftsstrategin

Skatte- och avgiftsstrategin skall gora turistniringen konkurrens-
kraftig pd den internationella och nationella marknaden och initiera
okad satsning pd turism i niringslivet. Ambitionen ir att gora
norskt niringsliv 1 skick att méta en stadigt starkare konkurrens
fran utlindska aktorer vad giller pris, kvalitet och kapacitet. En hog
kostnadsnivd 1 kombination med sirnorska avgifter och hég kron-
kurs férsvagar turismens konkurrensférmiga.

Skall norsk turism kunna utvecklas kriver det ramvillkor som
inte dr simre dn for niringslivet i 6vrigt. Det dr dirfér nédvindigt
att dagens regelverk genomgds och liggs pd en konkurrenskraftig
och férutsigbar nivi.
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Hir skall Norge vara 2010:

turistniringen har forutsigbara stabila ramvillkor som ligger
pd en europeiskt konkurrenskraftig nivd

skatte- och avgiftspolitiken tar hinsyn till turismen som en
internationellt konkurrensutsatt niring

det dr inte infort statliga siravgifter pd privata aktorers verk-
samhet for att tillvarata generella samhillspolitiska forplik-
telser

Kompetens- och FoU-strategin

Kompetens- och FoU-strategin skall ge Norge ett verktyg for att
héja kompetensen och niringsutvecklingen i turismen. Ambitionen
ir att gora norsk turism mer professionell. Kvalitet och seriositet
skall kinneteckna den norska turistprodukten och detta férutsitter
en mdlmedveten satsning pd kompetens och FoU, som 1 dag har
alltfor liten plats 1 turismen.

Hir skall Norge vara 2010:
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turistniringen ir professionell och har 6kat sin 16nsamhet
det dr stor dvertygelse om viktigheten av hog etisk standard,
seriositet och gott omdéme

foretagen 1 turistniringen ir etablerad som solida kunskaps-
organisationer

upplevelseekonomin ir etablerad som en av Norges vikti-
gaste niringar

myndigheterna har etablerat en kunskapsbas med ekono-
miska upplysningar i linje med andra industrier i Norge
satsningen pd kompetens och medarbetarutveckling har 6kat
det finns en hog grad av kompetenséverféring inom turist-
niringen

det férs en FoU-politik dir dtgirderna stimmer med turist-
niringens behov
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Ekoturism i Norge
Samarbetet om ekoturism i Norge

Efter FN:s internationella ekoturismdr 2002 har Stiftelsen f6r bir-
kraftig produktion och anvindning (GRIP) tillsammans med
Virldsnaturfonden WWF och Innovasjon Norge startat ett gemen-
samt tredrigt projekt for att satsa pd ekoturism 1 Norge.

Projektet dr finansierat av norska Miljéverndepartementet samt
Nirings- och Handelsdepartementet och syftar till att ekoturism
etableras som koncept, nitverk och marknad fér naturbaserade
turistfretag 1 Norge. Projektperioden dr 2005-2008.

Mil och huvuduppgifter

Projektmadlen ir:

o utveckla konkreta riktlinjer f6r ekoturism 1 Norge

o etablera godkinnandeldsning for att sikra kvalitet och trovir-
dighet pd marknaden

e etablera nationellt ekoturismnitverk

e produktutveckling i niringen: vigledning, utbildning for att f3
fram bra norska ekoturismprodukter

o koppla ithop ekoturismféretag med relevanta marknader

Huvudaktiviteterna ir:

o utveckla norskt ekoturismkoncept med klara riktlinjer och mil-
jokrav for turistniringen

e gora konceptet kint och accepterat i niringen
utveckla utbildningskoncept och vigledning fér produktut-
veckling och f6r att sikra hog kvalitet pd norska ekoturismpro-
dukter

e utveckla och genomféra en marknadsstrategi f6r att sikra ithop-
kopplingen av norska ekoturismprodukter med relevanta
marknader

e etablera norskt ekoturismnitverk for att sikra kontinuitet och
identitet for norsk ekoturism
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Forebilder

De organisationer som 1 Norge ir forebilder vid uppbyggnad av
ekoturismprojekt dr frimst:

e Eco Tourism Australia
e Ekoturismféreningen i Sverige
e The International Ecotourism Society

Utvecklingen av ett norskt ekoturismkoncept skall f6lja interna-
tionella rekommendationer frin FN, Virldsturismorganisationen
och den internationella ekoturismféreningen, TIES. Ett norskt
ekoturismkoncept kommer att bygga pd principerna i Quebec-
deklarationen frin 2002 och bidra till uppféljning av Konventionen
for Biologisk Mangfald.

4.5 Finland
Regeringens turistpolitik*

Regeringen har, genom handels- och industriministeriet, &tagit sig
att investera 1 utvecklingen av turismen och har utarbetat en stra-
tegi som skall vigleda turistniringen enligt f6ljande.

dka det geografiska och administrativa samarbetet
frimja en s3 effektiv anvindning av de offentliga medlen for
turism som mojligt
investera i forskning och utbildning
frimja tillgdngen till och utvecklingen av elektroniska distribu-
tionskanaler f6r turisttjinster och produkter

e sporra till en kontinuerlig kvalitetsforbittring av turisttjins-
terna och frimja verksamhet som ger en hillbar utveckling

Overgripande m3l®

Regeringen har formulerat mil f{ér turismen fram tll 2010.
Huvudmadlet ir en efterfrigedriven, 16nsam och ekonomiskt sjilv-
stindig turistniring som ir konkurrenskraftig bdde p& den
inhemska och p4 den internationella marknaden.

* Killa: Handels- och industriministeriet
5 Killa: Handels- och industriministeriet
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Inhemskt mdl: Den finska turistniringen skall ha 15 miljoner
inhemska &vernattningar 2010 (jimfért med 11,9 miljoner 6ver-
nattningar 2000).

Internationellt mdl: Den finska turistniringen skall ha 7 miljoner
overnattningar 2010 (jimfort med 4 miljoner évernattningar 2000).
Intikterna frin inkommande turister skall uppgd tll drygt
23 miljarder kronor &r 2010 (jimfért med 13,9 miljarder kronor
2000), exklusive transportinkomster.

Sysselsdttningsmdl: Milet dr att 2010 ha 148 000 heltidsanstillda
(jimfért med 98 000 heltidsanstillda 1998).

Forslag fran arbetsgrupp tillsatt av Handels- och
industriministeriet

I juni 2006 tillsatte Handels- och industriministeriet en arbets-
grupp med uppgift att ta fram ett forslag rérande behovet av stat-
ligt finansierad marknadsféring av utlindsk turism till Finland,
organisationen av denna verksamhet samt nédvindiga statliga
anslag och andra resurser. Arbetsgruppen presenterade sitt forslag
den 9 februari 2007.

Den dominerande aktdren vad giller statligt finansierad mark-
nadsféring av utlindsk turism till Finland 4r Centralen f6r Turist-
frimjande (MEK). Rapporten fokuserar huvudsakligen kring verk-
samheten i denna organisation. Huvudférslaget gdr ut pd att den
statliga finansieringen av turism till Finland dven fortsittningsvis
skall koncentreras till MEK. MEK:s uppgifter och metoder att
driva verksamheten skall dock revideras s3 att den framtida kirn-
verksamheten bestdr av marknadsféring av Finlands turistiska
image utomlands, sivil som att stédja produktmarknadsféring, av
insamling av marknadsinformation och vidareférmedling av denna
till turistniringen samt att driva hdgkvalitativ produktutveckling
och produktifiering. Avsikten ir att turistniringen i ¢kande grad
skall vara ansvariga fér produktutveckling och produktifiering.
Vidare foreslas att MEK skall avskaffa sina egna kontor utomlands 1
nira samarbete med Finlands andra utlandsbaserade aktérer. Den
bista organisationslésningen skall viljas f6r varje utlandsmarknad.
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CTF, Finska turistrddet, uppdrag mal och strategi®

CTF ir en myndighet understillt handels- och industriministeriet
som har till huvuduppgift att marknadsfora det finska turistutbudet
utomlands. CTF planerar, genomfér och finansierar sina mark-
nadsdtgirder 1 titt samarbete med olika finska turistféretag och
organisationer.

Verksamheten utomlands

CTF har 15 utlandsbyrier, de flesta i egen regi men nigra pd entre-
prenad. Dessa byrders centrala uppgifter ir att i samarbete med den
finska turistniringen marknadsféra finska turistprodukter och
yanster 1 utlandet samt att skapa nya kontakter med researrangorer
och resebyrier. Byrierna organiserar ocksd seminarie- och work-
shopturnéer och koordinerar den finska turistniringens deltagande
1 de viktigaste turistmissorna i respektive land.

Dessutom férmedlar CTF:s utlandsbyrer till den finska turist-
niringen aktuell information om utvecklingen och framtidsutsik-
terna pd deras egna marknadsomrdden. Denna information baserar
sig pd marknadsundersokningar och byrdernas egna uppskatt-
ningar.

En av CTF:s uppgifter utomlands dr ocksd att skapa en positiv
och attraktiv Finlandsbild. Detta sker t.ex. genom att férmedla
tidsenlig och mangsidig information om Finland via pressen.

Frin januari 2007 drivs marknadskontoren 1 Sverige
(Stockholm), Norge (Oslo) och USA (New York) av privata
féretag som marknadsfoér Finland pd uppdrag av CTF.

Verksamheten i Finland

I hemlandet deltar CTF i produktutvecklingen av turisttjinster
samt koordinerar kvalitetsutvecklingen av dess produkter och
yanster. For detta arbete har CTF 2001 startat projektet Kvalitet
1000.

CTF har en turistinformationsbyrd i Helsingfors centrum for
utlindska turister i Finland. Dir kan turister {3 broschyrer och per-
sonlig information om de tinker fortsitta sin resa till ndgon annan

¢ Killa: Finska turistrddet (CTF)
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ort i Finland. Informationsbyrin betjinar ocksd finlindska turister
bide personligen och per telefon, telefax eller e-post.

CTF svarar inte lingre fér marknadsféringen av finska turist-
produkter och tjinster i hemlandet utan detta skots numera av bl.a.
foretagen, regionerna och landskapen.

Finansiering CTF

Den verksamhet som CTF bedriver finansieras via statsbudgeten.
For 2005 har CTF en budget om cirka 150 miljoner kronor. Dess-
utom foérvintas den finska turistniringen 1 &r delta i marknadsfo-
ringen av turismen med omkring 83 miljoner kronor.

Regionalt turistfrimjande

De regionala aktdrerna bir huvudansvaret for utvecklandet av
turismen. Landskapsférbunden (sammanlagt 19 + Aland) svarar
for den regionala utvecklingen i enligt med regionutvecklingslagen.
Férbunden har dessutom till uppgift att géra upp EU:s struktur-
fonders regionala program och genomféra programmen. Ocksd
planering av markanvindningen och planliggningen hér till land-
skapsforbundens uppgifter. Juridiskt sett dr landskapsférbunden
samkommuner som féljer principen om kommunalt sjilvstyre.
Landskapsférbunden har ett nira samarbete med inrikesministeriet.

4.6 Frankrike’

Inledning®

Maison de la France (MDLF), den franska nationella turistfrim-
jandeorganisationen, ir sannolikt den nationella turistfrimjande-
organisation som har mest ldngtgiende erfarenhet av offentlig och
privat samverkan respektive offentlig/privat samfinansiering.
MDLF anses vara en av virldens mest framgingsrika nationella
turistfrimjandeorganisationer.

71 detta kapitel, som grundar sig pd Peter Steins rapport om finansiering av andra linders
nationella turistfrimjandeorgansiationer, har vixelkursen fér augusti 2006 anvints,

1 Euro = 9,4 SEK

¥ Killa: Arsredovisning fér Maison de la France
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MDLF har bl.a. f6rmitt knyta till sig finansiirer och samarbets-
partners vars verksamhetsinriktning inte brukar betraktas som
direkt turistniring, 27 procent av MDLF:s medlemmar ir av denna
karaktir.

MDLEF fér cirka 50 procent av sin drsbudget i form av anslag frin
statsbudgeten. De resterande 50 procenten utgors dels av &rliga
medlemsavgifter frin MDLF:s medlemmar, vilka dr 1 380 stycken,
varav. 900 stycken foretrider det privata niringslivet, dels av
avgiftsfinansierad tjinsteproduktion. En betydande del av dessa
tjanster har privat sektor som kopare.

Frankrike som turistdestination

Turismens andel av BNP uppgér till strax under 5 procent vilket
internationellt dr en hg andel.

Fransk turistniring sysselsitter 760 000 minniskor som verkar i
fler in 200 000 féretag. Frankrike erbjuder sommar- och vintertu-
rism, badsemestrar, fjillvandring, kulturresor, slottsresor, golftu-
rism, gastronomiskt baserad turism osv. Landet kan med alla rim-
liga métt betraktas som en betydelsefull global turistdestination.

Fransk turistpolitik

I Frankrike finns ett ministerium for turism. Ministeriet ingdr 1 ett
storre departement vars ansvarsomridden dirtill omfattar transport-
och infrastruktur samt sj6fart. Franska regeringar har linge insett
turismens betydelse f6r den franska ekonomin vilket ger posten
som turistminister god status.

Turistministeriet har i samarbete med andra departement och
berdrda organ ansvaret for att formulera de dvergripande mélen for
fransk turistpolitik, nationell planering fér turismen, investerings-
frimjande &tgirder m.m. Genom en méngfald mellandepartemen-
tala samarbetsorgan har turism som politikomrdde en direktkanal
till alla stérre departement sdsom finans-, utrikes-, kultur-, utbild-
nings och miljédepartementen.

Det franska turistministeriet har flera sido- och underavdel-
ningar. En sidoavdelning ir ett nationellt turistrdd (Conselil
national du Tourisme) som har en ridgivande funktion och bestir
av foretridare for offentlig sektor pd regional och nationell nivd
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samt representanter foér privat niringsliv inom turism och nirlig-
gande verksamhetsomraden.

Direkt under ministeriet sorterar tre, i organisatorisk mening,
underavdelningar, vara MDLF ir en. Den andra ir den centrala
turistadministrationen (Administration centrale, la direction du
Tourisme) som ir central myndighet f6r turism. Myndigheten ir
turistministeriets verkstillande organ och stédjer ministeriet med
omvirldsbevakning, utredningsverksamhet, statistikproduktion
m.m. Den tredje ir Observation, Dévelopement et Ingénierie
Touristiques France (ODIT France) som har ansvar {ér att hjilpa
turistniringen med produktutveckling, personalutbildning och lik-
nande.

Centrala turistadministrationen dr en del av turistministeriet
medan MDLF och ODIT France ir juridiskt fristdende organisa-

tioner.

Maison de la France verksamhet
Mandat

Turistministeriet har tilldelat MDLF en 6vergripande uppgift att
marknadsféra Frankrike internationellt som turistdestination.
Formellt ingdr dven i uppdraget att marknadsféra Frankrike gent-
emot den inhemska marknaden. Cirka 5 procent av verksamheten
idgnas 4t inrikes marknadsforing.

Till skillnad fr&n manga nationella turistfrimjandeorganisationer
har MDLF ett uppdrag vars avgrinsning ir tydligt formulerad.
Organisationen férvintas enbart idgna sig &t marknadsféring.
Avgrinsningen f6r med sig att MDLF inte behéver avdela resurser
for att utforma 6vergripande turiststrategier eller liknande. MDLF
rapporterar direkt till turistministeriet och har ansvar fér att koor-
dinera marknadsféringskampanjer utomlands fér Frankrikes 22
regioner.
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Verksambetsmal och inrikining

For perioden 2005-2010 har turistministeriet fastlagt féljande kva-
litativa och kvantitativa huvudmail f6r MDLF:s verksamhet:

e f6rnya nationen Frankrikes varumirke foér att oka landets
attraktionsf6rméga som turistdestination

e ka Frankrikes samlade turistintikter frin dagens 34 miljarder
Euro till 40 miljarder Euro
reducera turismens sdsongsvariationer
lyfta fram samtliga landsindar 1 den internationella marknads-
féringen

MDLF avser att koncentrera de kommande &rens marknads-
féringskampanjer pd nedanstiende befolkningssegment:

e arbetande storstadsbefolkning
e hoginkomsttagare

e pensionirer

e individuella affirsresenirer

e yngre dlderskategorier

Att marknadsféra turisttjinster med okat foridlingsvirde samt
stimulera turister att oftare besoka Frankrike f6r kortare perioder
blir centrala medel f6r att uppfylla de kvantitativa mélen om ékade
turistintikter och minskad sisongsvariation.

Tyénster

2005 producerade MDLF nirmare 5 miljoner broschyrer som
spreds 6ver hela virlden. Studiebesék i Frankrike arrangerades for
cirka 2 500 utlindska journalister och nirmare 17 000 artiklar dter-
fanns om Frankrike som resmil. MDLF deltog tillsammans med
samarbetsparterns vid 142 turistmissor virlden éver och MDLR
arrangerade 1 egen regi 131 workshops.

Nya elektroniska medier fir allt storre vikt 1 organisationens
yansteutbud. 2005  invigdes den  nya  webbplatsen,
www.franceguide.com, med information pd 6ver trettio sprik.
Hemsidan registrerar ver en miljon besékare per manad.

En skillnad jimfért med minga andra turistfrimjandeorganisa-
tioner ir att en stark finansiering gor det mojligt for MDLF att
genomfora omfattande marknadsforingsinsatser.
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Organisation

MDLF grundades 1987, har huvudkontor i Paris samt 34 utlands-
kontor. Organisationen, som finns representerad pd samtliga kon-
tinenter, har 290 anstillda varav 90 p& huvudkontoret.

Finansiering

Tabell 4.4 Intktskallor miljoner SEK®

2005  PROCENT AVTOTALA 2004 PROCENT AV TOTALA

INTAKTER INTAKTER
Anslag fran turistministeriet. 216 45 225 50
Medlemsavgifter. 18 4 17 4
Intakter fran avgifts-
finansierade tjanster. 236 43 197 44
Diverse mindre poster. 14 3 8,5 2
TOTALSUMMA 484 100 4475 100

MDLF har tv8 huvudsakliga intiktskillor, anslaget frin turistmini-
steriet samt inkomster frin avgiftsfinansierade tjinster. Mellan
2005 och 2004 skade MDLF:s drsbudget med &tta procent. Samma
period minskade anslaget frin turistministeriet och 2005 var inte
lingre anslag frin staten den enskilt stérsta intiktsposten. Med-
lemsavgifternas andel av totalbudgeten ir konstant och detsamma
giller diverse mindre poster.

Awvgiftsfinansierade tjinster

2005 var inkomster frin avgiftsfinansierade tjinster den stdrsta
intiktsposten. Hir dterfinns ett brett spektrum av tjanster. MDLF
siljer material och tjinster elektroniskt och en viktig intikeskilla ir
skriddarsydda utredningsrapporter som medlemmarna bestiller.

Dessa rapporter kan t.ex. handla om turismens utveckling pd
vissa marknader, om potentialer pi nya marknader, ekonomisk-
politisk utveckling eller annonspriser pa en viss marknad.

MDLF uppskattar att omkring 70 procent av de 236 miljonerna
kronor 1 intikter kan hirledas till marknadsféringsrelaterade akti-

? Killa: Maison de la France, Rapport D Activité, Edition 2005
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viteter och omkring hilften av dessa bedéms vara intikter frén det
privata niringslivet.

Offentligprivat samverkan

Den som tecknar medlemskap 1 MDLF viljer att bli aktiv eller
associerad medlem. Aktiva medlemmar har ritt att f§ sitt varu-
mirke exponerat pi samtliga MDLF:s utdtriktade marknadsts-
ringskampanjer. I borjan av varje verksamhetsir presenterar MDLF
en detaljerad verksamhetsplan f6r &ret for de aktiva medlemmarna
som utifrdn denna bestimmer hur de énskar skylta eller nirvara vid
missor, workshops etc. Aktiva medlemmar erhdller ocksd tre
ginger per &r ett nyhetsbrev med information om utvecklingen pd
MDLEF:s marknader samt har tillgdng till kodad elektronisk infor-
mation. Associerade medlemmar har firre férméner.

Ar en branschorganisation medlem ir det endast denna organi-
sation som har ritt att skylta med logo vid MDLF:s marknadsfé-
ringskampanjer. Enskilda féretag i organisationen miste teckna
individuellt medlemskap fér att {3 synas. Medlemsavgiften varierar
utifrdn omsittning och en del andra kriterier. Aktiva medlemmar
betalar ligst 11 000 kronor och hogsta avgiften dr 122 000 kronor.
For associerade medlemmar varierar avgifterna mellan 7 000 till
36 000 kronor.

Medlemmar

Sedan starten 1987 har MDLF haft i uppdrag att s6ka privata finan-
siirer och samverkanspartners. MDLF hade vid starten 60 med-
lemmar och 2005 fanns sammanlagt 1 380 medlemmar.

Denna siffra kan tyckas liten 1 ett land med &ver 200 000 foretag
inom turistniringen. Indirekt dr dock betydligt fler féretag knutna
till MDLF eftersom manga av MDLF:s medlemmar 4r branschor-
ganisationer vilka i sin tur har minga enskilda féretag som med-
lemmar.

40 procent av foretagsmedlemmarna ir foretag vars verksamhet
kan betecknas tillhéra turistniringen (t.ex. Air France och
Disneyland Paris) medan 27 procent ir foretag vars inriktning van-
ligtvis inte anses som turistféretag. Bland dessa terfinns de inter-
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nationellt kinda varuhusen Galeries Lafayette och Printemps samt
modekoncernen Louis Vuitton. Tvd ginger om &ret arrangerar
MDLF heldagstriffar fér sina medlemmar. P4 en av dessa deltar
samtliga chefer for organisationens utlandskontor.

Klubbkoncept

Nigot som gjort MDLF sirskilt berémt ir organisationens s.k.
klubbmodell. Ungefir 20 procent av den totala verksamheten
kanaliseras via klubbar. Varje klubb ir ett MDLF i1 miniformat med
egen budget, egen styrelse och eget drsmote. Varje klubb finansie-
ras till hilften via MDLF:s centrala budget och till hilften via
klubbmedlemmarnas medlemsavgifter och olika tjinster. Aktiva
medlemmar kan delta i1 valfritt antal klubbar medan associerade
medlemmar ges mojlighet att bli medlem i endast en klubb. For
nirvarande finns 14 klubbar som var och en fokuserar pd f6ljande:

affirsresendrer

ungdomsresenirer

seniorturister

golfturister

turism 1 storstider

regional turism

turism pa slott och museer

mat- och vinturism

vandringsleder

idrottsaktiviteter

upplev naturen

alpturism

turism inriktad pd konst och litteratur
turistfrimjande med inriktning pd yrkesaktiva héginkomst-
tagare 1 ledande befattningar

Foér MDLF ger klubbkonceptet mojlighet att attrahera nya med-
lemmar som de annars sannolikt inte skulle kunna rekrytera. Dess-
utom skapar klubbmodellen en stérre attraktionskraft bland vissa
medlemmar dn vad MDLF i 6vrigt kan erbjuda.

Inom MDLF rider en bestimd uppfattning om att utan klubbsy-
stemet hade organisationen inte férmitt knyta till sig smi eller
mycket specialinriktade féretag. Genom klubbarnas existens far
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MDLF inte bara fler medlemmar utan ocksd méjlighet att tillgodo-
gora sig dessa medlemmars specialkompetens.

Turistskatter i Frankrike

I Frankrike finns en turistskatt sedan 1910 i form av en s.k. taxe du
séjour. Det dr en Svernattningsavgift som betalas 1 anslutning till
overnattning pd hotell och liknande annat boende. Lagstiftningen
om denna skatt har genomgatt ett stort antal férindringar. Taxe du
séjour baseras pd flera lagtexter och regleringsbrev. I grunden byg-
ger systemet pd att regioner, kommuner, stider och andra lokala
instanser dger ritt att inféra taxe du séjour samt férfoga Sver
intikterna frin den. Intikterna kan anvindas fér turistfrimjande
indamadl, vilket 1 praktiken kan innebira en mingd saker sdsom t.ex.
upprustning av kommunens parkanliggningar.

Det férekommer minga statliga foreskrifter 1 denna friga. En av
dem innebir att skattesatsen tilldts variera mellan minimum
0,20 Euro och maximum 1,5 Euro. Skatten liggs pd priset per natt
och skattesatsen varierar beroende pd hotellets klassificerade stan-
dard.

2003 beriknas taxe du séjour ha inbringat cirka 1 miljard svenska
kronor. Intikterna som respektive lokal instans uppbir frin taxe du
séjour kanaliseras inte till finansiering av Maison de la France utan
intikterna stannar lokalt. Teoretiskt kan dock tinkas att nigon
region anvinder en del av dessa intikter for att betala sin medlems-

avgift till MDLF.

4.7 Schweiz'°
Inledning

Schweiz ir en turistdestination med en hdg andel utlindska gist-
nitter, 55 procent av det totala antalet gistnitter.

I Schweiz pdgir en 6versyn av samtliga offentliga organisationer
som dgnar sig 3t turistfrimjande, niringsfrimjande, exportfrim-
jande etc. En uttalad mélsittning dr att dstadkomma en mer kraft-
full mix av nationella strukturer som bittre f6rmir méta framtida

10T detta kapitel, som grundar sig pa Peter Steins rapport om finansiering av andra linders
nationella turistfrimjandeorgansiationer, har vixelkursen fér augusti 2006 anvints,
1 CHF = 5,8 SEK
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utmaningar. Schweiz  nationella  turistfrimjandeorganisation
Switzerland Tourism (ST) ir en del av denna éversyn. En ambition
ir att férindrade organisationsstrukturer skall vara firdiga att trida
1 kraft frin och med 2008. Vad 6versynen konkret kan medféra for
ST:s framtida verksamhet och finansiering ir inte klart.

I Schweiz hér turism som politikomrdde till ekonomideparte-
mentet.

ST organisation och verksamhet

ST ir ett privat foretag och har lingtgdende befogenheter att
bestimma om verksamhetens inriktning, mil och strategier. ST har
ocksd ett officiellt mandat att marknadsféra Schweiz som turist-
destination, nationellt och internationellt. Mer dn 95 procent av
ST:s marknadsforingsaktiviteter riktar sig mot internationella
marknader.

Férutom marknadsféring skall ST utbilda personal inom turist-
niringen, frimja produktutveckling av turistniringens utbud, vara
katalysator for tekniska innovationer inom turismen, ta fram stati-
stik och expertrapporter m.m.

Utlindska turister till Schweiz kommer huvudsakligen frin det
geografiska niromridet - Tyskland, Belgien, Luxemburg,
Frankrike, Nederlinderna, Italien, Irland och Storbritannien, samt
frdin USA och Japan. Merparten av turister kommer fér att fjill-
vandra eller semestra pd skidorter. Hela 80 procent av all ung-
domsturism ir pd skidsemester. Foér de nirmaste dren har ST iden-
tifierat Kina, Indien, Sydkorea, Ryssland och linder vid Persiska
Golfen som viktiga tillvixtmarknader. Dessa utgor tillsammans
med Tyskland, Japan, Frankrike, USA, Storbritannien, Italien och
Nederlinderna ST:s prioriterade internationella marknader.

ST har funnits i 88 ir. Organisationen har huvudkontor i Ziirich
och sysselsitter totalt 200 personer, varav hilften arbetar pd tjugo
utlandskontor spridda éver virlden.
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ST marknadsféring

ST har formulerat en strategi dir fyra omriden foér nirvarande sir-
skilt dominerar.

e sommarturism med underrubrikerna fjillvandring, hostsemes-
ter, vandra med familjen

e vinterturism med underrubrikerna snésemester och glaciirupp-
levelser

e affirsturism med underrubriken Schweiz som vird fér konfe-
renser

e storstadssemester med underrubrikerna — Schweiz, inte bara
berg och dalar, kulturupplevelser, temaresor och livsstils-
semester

Finansiering

Tabell 4.5 Finansiering av Switzerland Tourism, miljoner SEK'!

FINANSIERINGSKALLA 2005 PROCENTAVTOTALA 2004 PROCENT AV TOTALA
INTAKTER INTAKTER

Anslag fran regeringen. 266 63 255 61

Medlemsavgift schweiziska 1,2 1,2

jarnvagsbolaget.

Medlemsavgift 0,6 0,6

hotellféretagares
branschorganisation.

Medlemsavgift restaurangfére- 0,6 0,6

tagares branschorganisation.

Medlemsavgift schweiziska 35 3,5

turistradet.

Medlemsavgifter regionala 7,5 Medlemsavgifter 6,3  Medlemsavgifter
organ och enskilda foretag. totalt: 3 procent totalt: 3 procent
Intakter fran avgiftsfinansierad 139 32 127 32
tjansteproduktion.

Ovriga. 75 1,7 8,1 2
TOTALSUMMA 425 402

"' Killa: Annual Report, Switzerland Tourism 2005.
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Den privata sektorns andel av samfinansieringen av internationell
marknadsféringen dr hog 1 Schweiz. Tva faktorer bedéms ha gjort
denna starka samverkan méjlig. Den ena ir att vare sig kantoner
eller enstaka stider anser sig ha tillrickligt med resurser for att
dstadkomma optimala internationella marknadsféringsinsatser.
Uppfattningen ir att det krivs gemensamma l8sningar pd central
nivd. Den andra faktorn dr att manga i det privata niringslivet anser
att det ligger 1 deras eget intresse att det investeras i turistmark-
nadsféring av varumirket Schweiz.

ST har en organisation och finansiering som bygger pa en klubb-
modell. Foéretag och branschorganisationer kan teckna med-
lemskap. Det anvinds differentierade medlemsavgifter som betyder
att medlemmarna har ritt att vilja hur hég medlemsavgift de vill
betala och denna avgor vilka rittigheter och méjligheter man har
som medlem.

I likhet med Maison de la France har ST férmdtt knyta till sig
ménga foretag som inte riknas som direkta turistfretag.

Juridiska personer med huvudkontor i Schweiz kan teckna med-
lemskap 1 ST. Medlemsavgiften varierar frin ligst 10 000 kronor till
hégst 5 miljoner kronor per &r. I en medlemsavgift pd 10 000 kro-
nor ingdr ritten att 3 sitt féretag omnimnt i ST:s medlemsmatrikel
samt ritten att i sin egen marknadsféring lyfta fram medlemsskapet
1 ST. De medlemmar som betalar den hogst tillitna medlemsavgif-
ten har ritt att 3 sitt namn exponerat i samtliga ST:s marknadsfs-
ringskampanjer och efter 6nskemal skylta med sin logo pa organi-
sationens hemsida. Fér medlemmar med insatser diremellan variera
mojligheterna att fi sitt namn exponerat 1 ST:s internationella
marknadsféring.

ST:s totala intikter 6kade med fem procent mellan 2004 och
2005. Anslaget frin regeringen 6kade med fyra procent medan
intikterna frin avgiftsfinansierade tjinster 6kade med 9,5 procent.
ST:s anslag frdn regeringen fastliggs for en fyradrsperiod och
senaste budgetbeslutet fattades 2004.

Av de totalt 77 miljoner kronor som ST under 2005 erhéll som
medlemsavgifter uppskattar organisationen att tvd tredjedelar hir-
ror frdn privat sektor.

Schweiziska jirnvigsbolaget liksom hotell- och restaurangfore-
tag foretrider privat niringsliv. Flera enskilda foéretag som ir
mycket aktiva medlemmar i1 ST ir icke-turistforetag. Hir dterfinns
klocktillverkaren Longines, osttillverkarnas branschorganisation
(Formaggi svizzeri) samt Victorinox, berémt for sina filtknivar.
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Tabell 4.6 Marknadsforingskostnader uppdelade pa finansieringskallor

FINANSIERINGSKALLA MILJONER SEK ~ PROCENT AV TOTALA MARK-
NADSFORINGSKOSTNADER

Intékter frén elektronisk forséljning och

marknadsforing. 12 5

Bidrag fran medlemsforetag. 139 51

Medel ur ordinarie budget. 121 44

TOTALSUMMA 272 100

Den privata sektorns andel av samfinansieringen som kanaliseras
till internationell marknadsforing kan anses vara hég. Tvd for
Schweiz specifika faktorer tycks ha gjort denna samverkansmodell
mojlig. Den férsta dr att det finns en bred uppfattning i landet att
med en konfederativ grundlag, dir kantoner har ldngtgiende for-
fattningsreglerad autonomi, har vare sig enskilda kantoner eller
enstaka stider tillrickligt med resurser f6r att dstadkomma opti-
mala internationella marknadsféringsinsatser. Det fordras gemen-
samma anstringningar pd central nivd. Den andra faktorn ir att i
Schweiz har uppfattningen att det ligger i det privata niringslivets
intresse att de investeras resurser i turistmarknadsféring av varu-
mirket Schweiz en mycket stark férankring.

Turistskatter i Schweiz

I Schweiz finns turistskatt (Kurtaxe) i form av hotellavgifter. Det
finns inga enhetliga foreskrifter pd vare sig nationell eller kantonal
nivd om turistskattens utformning, utan det beslutar respektive
lokal instans sjilv om. Den instans som beslutar om att inféra
Kurtaxe behiller intikterna som kan anvindas for turistfrimjande
tgirder pd orten.
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4.8 Osterrike ™
Inledning

I Osterrike uppgick 2005 turismens andel av BNP till 5,5 procent
och andelen utlindska gistnitter var 74 procent.

Osterrikes nationella turistfrimjandeorganisation, Osterreich
Werbung (OW) har ett officiellt mandat att marknadsféra hela
Osterrike sivil nationellt som internationellt.

Regeringen och Osterrikes handelskammare (WKO) idger OW
gemensamt, varav regeringens dgarandel ir 75 procent. WKO ir en
organisation med status som officiell foretridare for hela det dster-
rikiska niringslivet och ir paraplyorganisation f6r 110 branschor-
ganisationer. Medlemskap 1 WKO ir obligatoriskt for osterrikiska
foretag.

Organisation och verksamhet

Organisationen har 250 anstillda och 31 utlandskontor. Det éver-
gripande ansvaret pd regeringsnivd innehas av en statssekreterare pd
ekonomidepartementet.

Verksamheten for OW baseras pa foljande huvuduppdrag:

e positionering och vidareféridling av varumirket *Semester 1
Osterrike”

e bidra till att 6ka féridlingsvirdet 1 de produkter som turist-
destinationen Osterrike tillhandahsller

e en starkare marknadsprofilering pd landets stérsta marknader
fér inkommande turism

e marknadsanpassad  bearbetning av  turistdestinationen
Osterrike pa landets stérsta marknader fér inkommande
turism

Vigledande for OW:s arbete ir:

o tillvixtorienterade strategier
e marknadsanpassade produkter
e kundorienterat férhdllningssitt

12T detta kapitel, som grundar sig pd Peter Steins rapport om finansiering av andra linders
nationella turistfrimjandeorganisationer, har vixelkursen fér augusti 2006 anvints,
1 Euro = 9,4 SEK.
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OW har en roll som katalysator fér produktutveckling inom den
Osterrikiska turistniringen. Genom systematiska marknadsanalyser
och professionell marknads- och destinationskinnedom ska OW
fungera som en hogkvalitativ kunskapsférmedlare.

2005 genomférde OW cirka 1500 marknadsféringsaktiviteter.
Tjinsteutbudet omfattar klassisk reklam for turistdestinationen
Osterrike, mediabevakning, lobbyverksamhet, produktion av
tryckta publikationer, missor och events, elektronisk information
pd hemsidan (www.austriatourism.com) samt utbildning fér rese-
byra- och eventbranschen.

Finansiering

OW:s totala budget uppgick 2005 till 464 miljoner kronor.
48 procent (225 miljoner kronor) var offentligt anslag. 16 procent
(75 miljoner kronor) ir ett anslag frin Osterrikes handelskammare.
Bida dessa anslag rubriceras formellt som medlemsbidrag. Aterst3-
ende del, 164 miljoner kronor, utgér intikter frin 6Osterrikisk
turistniring f6r avgiftsfinansierade tjinster. En del av dessa intikter
kommer frin féretag som far sitt varumirke exponerat. Intikterna
kommer ocks3 frin t.ex. marknadsundersékningar och kampanjer.
Av den totala budgeten pd 464 miljoner kronor anvinds cirka 65
procent till marknadsféring, dvs. cirka drygt 300 miljoner kronor,

Turistskatter i Osterrike

Osterrike har en turistskatt som gir under namnet Kurtaxe. Beslut
om att inféra Kurtaxe fattas som hogst pd delstatsnivd. Kurtaxe
betalas av konsumenten som en &vernattningsavgift pd hotell,
vandrarhem, campingplatser och liknande boende. Avgiften éver-
stiger sillan en Euro per ¢vernattning. Den instans som beslutar
om att inféra Kurtaxe forfogar 6ver intikterna. Det finns inga
beréringspunkter mellan systemet fér Kurtaxe och finansieringen

av OW.
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4.9 Tyskland"
Inledning

Turismens andel av BN uppgick 2005 till 0,95 procent. Andelen
utlindska gistnitter dr 17 procent av det totala antalet gistnitter.
Den nya koalitionsregeringen har signalerat att turism skall bli ett
prioriterat politikomride och som ett led i detta har en ansvarig fér
turism utnimnts pd ekonomidepartementet.

Tysklands nationella  turistfrimjandeorganisation ~ German
National Tourist Board (GNTB) har ett officiellt uppdrag, som i
dagsliget stricker sig till 2011, att vara huvudansvarig for sdvil
nationell som internationell marknadsféring av Tyskland som
turistdestination.

Sommaren 2006 arrangerade Tyskland VM 1 fotboll. Sportsligt
och organisatoriskt betraktas evenemanget som en succé for vird-
landet. F6r GNTB var de fem senaste drens marknadsféringsinsat-
ser 1 stor utstrickning inriktade pd att skapa en positiv bild av

Tyskland infér VM 1 fotboll.

GNTB organisation och verksamhet

GNTB har, liksom bl.a. Schweiz, ett medlemssystem. Privata och
statliga foretag samt branschorganisationer ir medlemmar och
bland medlemmarna terfinns foretag som inte tillhér den direkta
turistniringen.

GNTB har sitt huvudkontor i Frankfurt am Main och har kon-
tor 1 trettio linder. Organisationen sysselsitter 135 personer varav
hilften utomlands. Flera av kontoren ir regelritta utlandskontor
medan ndgra ir uppbyggda som agentverksamhet.

GNTB ir en statlig organisation utan vinstintresse. I dsteuropa
drivs utlandskontoren i samverkan med nationella tyska handels-
kammaren (DIHK).

GNTB delar upp verksamheten i ett antal regioner:

e Norra Visteuropa
e Sodra Visteuropa
e Norra Osteuropa

B T detta kapitel, som grundar sig pd Peter Steins rapport om finansiering av andra linders
turistfrimjandeorgansiationer, har vixelkursen f6r augusti 2006 anvints,
1 Euro = 9,4 SEK.
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e Sodra Osteuropa
o USA/Israel
o Asien/Australien/Sydafrika

Flest utlindska turister till Tyskland kommer frin Nederlinderna
(9 procent) foljt av turister frin USA, Storbritannien, Schweiz,
Italien, Belgien, Osterrike och Frankrike. I likhet med flera andra
linders nationella turistfrimjandeorganisationer identifierar GNTB
Ryssland, Kina, Indien och Persiska Gulfen som viktiga tillvixt-
marknader.

Parallellt med att internationell turism utgér en jimforelsevis
liten andel av den tyska ekonomin turistar tyska medborgare
utomlands 1 stérre utstrickning dn invinare i andra linder. Enligt
GNTB:s statistik registrerades 77 miljoner utlandsresor frin
Tyskland under 2005.

Marknadsféring

GNTB marknadsfér Tyskland internationellt och deltar bla. pd
internationella missor. De bedriver ocks8 aktivt informationsarbete
gentemot inhemska och utlindska journalister, resebyrder, flygbo-
lag m.1L.

Fér GNTB liksom for alla motsvarigheter blir elektronisk mark-
nadsforing alltmer betydelsefull. Omkring en tredjedel av de
inkommande turisterna arrangerar sin resa elektroniskt. Enligt
GNTB blir framtida internationell turism alltmer individbaserad.
Utlindska turister efterfrigar resor som dels kinnetecknas av ett
stort inslag upplevelser, dels utmirks av att turisten sjilv har stora
mojligheter att egenhindigt piverka och skriddarsy lésningen.
GNTB bedomer ocksi att kultur- och hilsorelaterad turism blir en
stor framtidsmarknad.

GNTB har en hemsida som erbjuder information pd 21 frim-
mande sprik och de har producerat en elektronisk guidebok som
oversatts till 27 sprik samt ett elektroniskt bildgalleri med 6ver
3 000 bilder.

Ett dominerande inslag i GNTB:s marknadsforing ir att varje ar
l8ta marknadsfoéringen kretsa kring ett tema. Fér de kommande
dren har nedanstiende teman beslutats:
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2007 — Konst och kultur i Tyskland

2008 — Parker och slott, tysk nationalromantik

2009 — Tyskland i hjartat av Europa, stader och regioner
2010 — Essen, Europas kulturhuvudstad

Finansiering

Tabell 4.7  Arshudget GNTB, miljoner SEK'*

INKOMSTKALLA 2005  PROCENT AV 2004  PROCENT AV
TOTALA INTAKTER TOTALA INTAKTER

Intakter frén avgiftsfinansierad

verksamhet. 58 19 53 19

Offentligt budgetanslag. 225 12 219 12

Medlemsavgifter fran delstater. 15 5 16 33

Medlemsavgifter fran féretag och

branschorganisationer. 5 1,6 5 1,3

Diverse. i 2,2 11 3,6

TOTALSUMMA 310 304

Det offentliga anslaget frin ekonomiministeriet ir den absolut
storsta intiktsposten for GNTB. Mellan 2005 och 2004 &kade
intikterna frin avgiftsfinansierade tjinster och frin det offentliga
anslaget. Medlemsavgifterna utgor en relativt 18g andel av de totala
intikterna.

60 procent av GNTB:s verksamhet kan hinforas till marknadsfs-
ring. En obekant andel av de 188 miljonerna kronor finansieras
genom tillskott frin medlemsforetagen.

GNTB redovisar 59 medlemmar, bland dessa 3terfinns stora
foretag som flygbolaget Lufthansa, branschorganisationer vilka
foretrider hotellféretag, restaurangforetag, konferensarrangorer
och kuranliggningar, nationella handelskammaren samt organisa-
tioner som pd delstatlig nivd ansvarar f6r marknadsféring. Bland
icke turistforetag mirks Mastercard Europé. Samtliga GNTB:s
internationella marknadsféringsinsatser sker 1 samarbete med
Lufthansa. Inhemsk marknadsféring sker 1 samarbete med jirn-
vigsbolaget Deutsche Bahn, DB. Inslaget av offentligprivat samfi-

! Killa: GNTB &rsredovisning 2005
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nansiering forefaller spela en nigot mindre roll f6r GNTB in 1 flera
dvriga undersokta linder.

Turistskatter i Tyskland

I Tyskland finns tvd turistskatter som gir under namnen Kurtaxe
respektive Fremdenverkehrsabgabe. Bidda ir skatter som lokala
instanser beslutar om och férfogar lokalt &ver. Dessa intikter ir
avsedda att bidra till skétsel och underhill av besoksanliggningar
pa respektive ort for att bibehilla ortens turistiska attraktionskraft.

Kurtaxe betalas av turisten och tas ut av kurorter som erbjuder
termalbad, hilsobad eller andra hilsorelaterade upplevelser.
Fremdenverkehrsabgabe tas ut av féretag som har en pdvisbar
koppling till turism. Férutom aktérer med uppenbart samband
med turism, sisom hotell och restaurang, kan t.ex. en likarpraktik
som fir en stor del av sina intdkter frin turister beliggas med denna
skatt.

4.10  Nederldnderna®
Inledning

Nederlindernas nationella turistfrimjandeorganisation Foundation
Nederlands Bureau voor Toerisme & Congressen (NBTC) ir en
stiftelse. NBTC har genomgitt ménga forindringar de senaste dren
och den organisatoriska strukturen for turistfrimjande har indrats
ett antal ginger.

NBTC:s verksamhet och organisation

NBTC sysselsitter 170 anstillda 1 Holland och utomlands. NBTC
har tio utlandskontor och sex representationskontor. NBTC hér
till ekonomiministeriet och har ett officiellt uppdrag att mark-
nadsféra Nederlinderna som turistdestination nationellt och inter-
nationellt. NBTC uppger att cirka 90 procent av organisationens
marknadsféringsinsatser riktar sig internationellt.

15T detta kapitel, som grundar sig pa Peter Steins rapport om finansiering av andra linders
nationella turistfrimjandeorgansiationer, har vixelkursen fér augusti 2006 anvints,
1 Euro = 9,4 SEK.
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Nederlindska ekonomiministeriet har formulerat ett tydligt
kvantitativt mal f6r NBTC:s verksamhet: Tillvixten inom sektorn
inkommande turism mdste varje ir ligga en procent hégre in
genomsnittet 1 de 6vriga nordvisteuropeiska linderna. Detta mal
motsvarar 2006 10 miljoner internationella ankomster till
Nederlinderna.

Foérutom marknadsféring dgnar sig NBTC 4t produktutveckling,
lobbyverksamhet gentemot journalister och turistniring, mark-
nadsundersékningar och liknande. NBTC arbetar mycket med
temabaserad internationell marknadsféring. Det betyder att ett
overgripande tema sitter stor prigel pd organisationens internatio-
nella marknadsféring.

Temat fér 2005 var "Holland - landet flddande av vatten” och
temat for 2006 tog upp att det dr 400 &r sedan Rembrandt féddes.

NBTC:s finansiering

NBTC finansieras frin det nederlindska ekonomiministeriet i
enlighet med en 2003 framférhandlad éverenskommelse som giller
till och med 2006. Finansieringen omfattar drygt 565 miljoner kro-
nor férdelade 6ver tre &r vilket innebir cirka 188 miljoner kronor
per ar.

Ekonomiministeriets anslag motsvarar cirka 60 procent av
NBTC:s budget. Aterstiende 40 procent kommer i huvudsak fran
det privata niringslivet 1 gemensamma marknadsforingsaktiviteter,
men dven kommuner deltar i vissa aktiviteter.

Avtalet mellan NBTC och ekonomiministeriet 16per ut vid &rs-
skiftet 2006/2007. NBTC riknar med att anslaget direfter kommer
att minska nigot eftersom den forbittrade konjunkturen i
Nederlinderna gor det littare att 8 finansiering frin det privata
niringslivet.

Turistskatter i Nederlinderna

I Nederlinderna regleras turistskatter enligt en kommunallag.
Turistskatter kan tas ut av kommuner, vilka ocksd férfogar dver
intikterna frin dessa. Lagen anger inte att intikterna miste anvin-
das for turistfrimjande indama4l.
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4.11  Skottland
Inledning

Skottlands lokala regering, Scottish Executive, dr ansvarig for de
dagliga frigor som berdr Skottland. Regeringen som bildades 1999
handhar frigor som hilsa, utbildning, lagstiftning, transporter,
kultur, sport och turism. Den nationella turistfrimjandeorganisa-
tionen, Visit Scotland, ir en sjilvstindig del av Scottish Executive,
och ansvarar fér att utveckla turismen och turistniringen i
Skottland.

Event Scotland, som ir Skottlands nationella evenemangsorgani-
sation med ansvar for att attrahera och utveckla idrotts- och kul-
turevenemang 6ver hela landet, beskrivs nirmare under kapitel 9.5.

Visit Scotlands uppgift

Visit Scotland har tre 6vergripande prioriteringar:

e attrahera besékare till Skottland
engagera partners till Visit Scotland
6ka virdet av besdkarnas upplevelser

De kirnuppgifter Visit Scotland har ir att:

e attrahera besokare genom att bygga ett framgingsrikt skotskt
varumirke och marknadsféra Skottland som en “mistebesoka”,
“mistedtervinda” destination for privatresenirer inrikes och
internationellt

e engagera och arbeta i partnerskap med turistniring och arbeta
med turistniringen genom ett nytt “system account manage-
ment” for att skapa bista méjliga 16sning f6r respektive partner

e vidga besokarens upplevelse och 6ka virdet av upplevelsen
genom att utveckla kvalitetssikring och genom att erbjuda ny
informationsservice

e erbjuda strategisk riktning till turistniringen och erbjuda led-
ning och samordning av niringen genom att forma och kom-
municera en vision och strategi f6r niringen och hur méilen kan
uppnas

e driva verksamheten effektivt som ett team, genom en kombina-
tion av ledarskap och leverans av koordinering mellan natio-
nella och lokala intressen
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Finansiering

Visit Scotland finansieras av Scottish Executive. Budgeten for Visit
Scotland uppgick fér 2006 till drygt 1,1 miljarder kronor. Ett stort
antal offentliga och privata aktdrer utgér partners till Visit Scotland
och deltar 1 medfinansieringen av verksamheten. Finansieringen,
beloppen dr ungefirliga, fordelar sig pd féljande sitt.

Scottish Executive 517 miljoner kronor
Industry 350 miljoner kronor
Local authority 95 miljoner kronor
TIC 79 miljoner kronor
Projects 29 miljoner kronor

Tourism Innovation Group

2002 bildades “The Tourism Innovation Group” (TiG) som leds av
den privata turistniringen och vars syfte dr att stimulera turistakts-
rer att agera, att 6ka kvaliteten, att hitta annorlunda lésningar f6r
att oka Skottlands konkurrenskraft. Gruppen skall stimulera till
innovation, att samarbeta effektivare, att ta risker och att hitta nya
vagar.

TiG omfattar ett aktivt medlemskap frin 6ver femtio medlem-
mar som representerar ett brett filt av turistforetag, entreprenérer
och nyckelpersoner frin de 6vergripande nationella turistorganisa-
tionerna. Medlemmarna i TiG har beslutat sig for att Skottland
skall delta i den globala tillvixten av turismen och ir beredda fér att
gora ndgot for att uppnd detta. Tanken dr — ”vad kan vi, TiG, gora —
hir, nu och pd ett praktiskt sitt, for att riva barridrer som hindrar
vdr niring och accelerera férindringar dir méjligheterna finns?”

Huvuduppgifterna ir:

e visionen ir att vara den som driver den lingsiktiga strategiska
férindringen inom skotsk turism

e identifiera och fokusera pd nyckelstrategiska frigor dir TiG
kan skapa férindring

o stddja utveckling av offentliga/privata aktorer

e stark integrering med Pride&Passion initiativet

e uppmuntra medlemmar att triffas, lyssna till specialister och
diskutera; som en ”1dé think-tank”
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Under 2006 uppstod en debatt 1 media dir Visit Scotland péstods
foresld en obligatorisk skatt som skulle tas ut frén turister och som
skulle anvinda f6r att skydda miljén. Istillet var det TiG som fére-
slagit en insats som skulle tas ut pa frivillig basis av de turister som
vill medverka till en hillbar milj6 1 Skottland.

4.12 Kanada'
Inledning

Vid sidan av Maison de la France lyfts ofta Kanadas nationella
turistfrimjandeorganisation, Canadian Tourism Commission
(CTC) fram som ett exempel pd en organisation med innovativa
former f6r offentligprivat samverkan.

Kanada ir den enda utomeuropeiska nation som ingdr i denna
kartliggning. Med sin vidstrickta geografi och flersprikiga befolk-
ning har Kanada drag av kontinent. Turismens andel ir lig,
1,07 procent av BNP.

CTC:s statuter innehdller ett antal mélsittningar som kan ges
avsevird operationell tolkning och verksamheten inom CTC har en
stor bredd dir marknadsféring utgér en del av uppdraget, tillsam-
mans med marknadsanalys, statistik, produktutveckling m.m.

CTC:s uppdrag

CTC:s uppdrag ir enligt organisationens policydokument:

bidra till att Kanada fir en blomstrande turistniring
marknadsféra Kanada nationellt och internationellt som turist-
destination

e vara katalysator fér samverkan mellan offentliga och privata
aktdrer nationellt och regionalt

¢ 16pande producera information om Kanadas turism och turist-
niring

16 T detta kapitel, som grundar sig pa Peter Steins rapport om finansiering av andra linders
nationella turistfrimjandeorganisationer, har féljande vixelkurs anvints,
1 kanadensisk dollar CAD = 6,5 SEK.
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Marknadsforing

CTC:s styrelse tillsitter arbetsgrupper som tillsammans med
CTC:s kansli fungerar som styrgrupper. Fem styrgrupper leder
CTC:s turistmarknadsféring. Dessa omfattar Kanada, USA,
Europa och Latinamerika, Asien och Mellanéstern, Affirs- och
konferensturism.

Storst infléde av utlindska turister till Kanada kommer frin
USA, Frankrike, Tyskland, Storbritannien och Sydkorea. Snabb-
vixande marknader ir Mexico, Kina och Australien.

CTC skall koncentrera sina marknadsfoéringsinsatser till linder
vars turister till Kanada férvintas ge turistniringen hdgsta mojliga
intikter. Fér kommande ir bedémer CTC att nedanstiende mark-
nadssegment har storst tillvixtpotential:

affirs- och fritidsturism frin USA

Europa: Frankrike, Storbritannien och Tyskland
Latinamerika: Mexico

Asien: Japan, Sydkorea, Kina och Australien

CTC:s internationella marknadsféring 4r sedan 2005 uppbyggd
kring mottot "Canada. Keep Exploring” med det underférstddda
budskapet att i Kanada finns s odndligt med spinnande upplevel-
ser for turister att utforska att ett besok till landet inte ricker.

CTC gor samma bedémning som MDLF angdende att elektro-
nisk marknadsféring blir en allt viktigare marknadsféringskanal.
Redan i dag bokar tvd tredjedelar av alla amerikanska turister till
Kanada sina resor via Internet och bland europeiska turister ir
andelen cirka femtio procent. I r lanserar CTC en ny flersprikig
interaktiv hemsida (www.canada.travel) som centralt medium for
att marknadsfora hela Kanada elektroniskt.
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Finansiering

Tabell 4.8  Arshudget miljoner SEK'’

INTAKTSKALLA 2005 PROCENTAVTOTALA 2004  PROCENT AV TOTALA
INTAKTER INTAKTER

Offentligt anslag frén federala

regeringen. 585 92 533 89

Bidrag fran foretagspartners. 45 7 58 9

Ovriga. 2 0,03 3 0,05

TOTALSUMMA 632 594

CTC har som uttalad mélsittning att anslaget frin den federala
regeringen skall matchas med finansiering frin féretag. 2005 erhéll
CTC ett offentligt anslag pd 585 miljoner kronor. Finansieringen
frin foretagspartners motsvarade nistan hela det beloppet, dven om
denna summa inte slussas via CTC:s resultatrikning.

CTC bedriver marknadsféringsinsatser med foretagspartners
lings tre huvudspér. Till att bérja med finns marknadsféringskam-
panjer som initieras och huvudfinansieras av CTC. Intikter frin
foretag som deltar 1 sddana kampanjer redovisas i drsredovisningen
som bidrag frin foretagspartners (45 miljoner kronor).

Ett andra spér dr att CTC etablerar samverkan i marknadsfs-
ringskampanjer, men ldter de medverkande féretagen ansvara for
logistiken. I sddana samverkansprojekt kanaliseras inga finansiella
floden frin foretagspartners till CTC. Foretagens uppskattade
insats genom denna form av samverkan uppgick 2005 till 214 mil-
joner kronor.

Det tredje spiret dr var CTC kallar parallella marknadsférings-
kampanjer. Hir handlar det om samverkansprojekt dir marknads-
foringen sker 1 tvd etapper. I den forsta bedriver CTC sin kampanj
fér Kanada som turistdestination. I den andra etappen hakar fére-
tagen pd och marknadsfér sina olika produkter. Inte heller i denna
variant kanaliseras finansiella fléden via CTC. Féretagens insatser
frin parallella samverkansprojekt uppgick 2005 till 175 miljoner
kronor.

Dessutom erhsll CTC 2005 medfinansiering motsvarande cirka
123 miljoner kronor fér t.ex. hotell som erbjudit utlindska journa-

17 Killa: Canadian Tourism Commission, Annual Report 2005
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lister att 6vernatta kostnadsfritt eller flygbolag som 14tit journalis-
ter flyga utan kostnad 1 Kanada.

Tabell 4.9 Totala bidrag fran foretagspartners for marknadsforingsinsatser
2005, miljoner SEK

INTAKTSKALLA SEK
Bidrag fran foretagspartners. 45
Bidrag fran kampanijer initierade av CTC:s foretagspartners. 214
Bidrag fran parallella marknadsféringskampanjer. 175
Ovriga bidrag fran foretagspartners. 123
TOTALSUMMA 557

Turistskatter i Kanada

Kanada har turistskatt pa delstatsnivd och ligre instanser. En vanlig
modell ir att regioner som ir starkt beroende av turism inkluderar
turistskatten 1 konsumentpriset for ett stort antal produkter, inklu-
sive tobak och alkohol.

Samtidigt finns en federal lagstiftning om att turister fir sin
hotellmervirdesskatt (i Kanada kallad sales tax) &terbetalad, férut-
satt att den totala kostnaden for detta Gverstiger 1200 svenska
kronor. Intikterna frin turistskatter anvinds inte f6r att finansiera

CTC.
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5 Exempel pa andra
samfinansierade projekt och
verksamheter

Det finns, utéver de nationella modellerna, ett stort antal l6sningar
och forslag 1 och utanfér Sverige dir samfinansiering sker mellan
offentliga och privata aktdrer. Vi har valt ut ett antal exempel som
kan vara relevanta {6r utredningen.

5.1 Flyglinjefonden i Skottland
Bakgrund

Skottland har en vil utvecklad infrastruktur for flyg med flygplat-
ser 1 sdvil starka befolkningsomriden som 1 glesbygdsomriden och
pd darna. Flygforbindelserna med 6vriga Storbritannien har tradi-
tionellt varit goda medan direkta flyg frin USA och &évriga Europa
varit underfrekventerad. 1 de flesta fall har resenirerna varit
tvungna att resa via ndgon av de internationella storflygplatserna
som London, Amsterdam, Paris eller Frankfurt. Detta ir bdde dyrt
och tidskrivande och ett uppenbart hinder f6r ekonomisk tillvixt.
For att indra pd detta skapades The Route Development Fund” av

o skotska regeringen (genom niringslivsenheten Scottish Enter-
prise)

e HIAL ( statligt flyplatsbolag med ansvar for mindre flygplat-
ser)

e Visit Scotland (Skottlands officiella turistorganisation)

Fondens utformning och mal

”The Route Development Fund” lanserades i november 2002 av
Skottlands hogste minister. Fonden administreras av Scottish
Enterprise och en styrgrupp bestdende av grundarna triffas regel-
bundet for att &verblicka effekterna och sitta riktlinjer for det
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fortsatta arbetet. De forsta nya flyglinjerna startade i mars 2003
och till dags dato har runt tjugo nya direkta flyglinjer givits stod
inom ramen fér fonden. Fonden tilldelades i ett inledningsskede
cirka 92,5 miljoner kronor och har direfter fitt ytterligare medel,
enligt uppgift férfogar man dver totalt cirka 139 miljoner kronor.
Den beriknade effekten under en tiodrsperiod uppgér till éver
2 miljarder kronor och cirka 600 nya arbetstillfillen inom turismen.
Fonden har erhillit medel frin den skotska regeringen (74 miljoner
kronor), Scottish Enterprise (cirka 13,9 miljoner kronor) och frin
Highlands and Islands Enterprise (cirka 4,6 miljoner kronor).

Kriterier for fondstod

Fonden finns till fér att stddja alla nya &ret runt linjer som &stad-
kommer pitagliga ekonomiska vinster fér Skottland — inkluderande
sinkning av restider, skapandet av ”tur och retur éver dagen” till
USA, stimulering av exportmarknader, direkt sysselsittning och
forbittringar av Skottlands globala férbindelser.

Fonden syftar till att stirka det affirsresande och den inkom-
mande turism till Skottland som erbjuder de storsta potentiella
vinsterna fér den skotska ekonomin.

Fokus liggs pa utvecklingen av nya kontinentala europeiska lin-
jer, dock beaktas iven interkontinentala linjer och utvecklingen av
inhemska linjer frin skotska mindre flygplatser. Alla nya direktlin-
jer skall ha fem avgidngar per vecka. Fonden kan inte stddja linjer
mellan skotska flygplatser. Den nya flyglinjen fir inte heller vara i
konflikt med en redan existerande flyglinje.

Stoédets innehill

Stéd frin fonden kan erhillas 1 hégst tre r. Upp till 100 procent
rabatt pd landningsavgifter och passageraravgifter, men rabatten
kan vara ligre. Maximalt 50 procent av rabatten fir komma frin
fonden, resten fir flygplatsen std fér. Maximal kabinfaktor fér att
fa stod dr 75 procent.
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Marknadsforing

Den organisation, Visit Scotland, som ansvarar f6r internationell
marknadsféring av Skottland ir en mycket viktig partner f6r fon-
den. Marknadsforing ir inte en del av fonden utan en koordinering
sker mellan Visit Scotland och fonden f6r att marknadsféra de nya
flyglinjerna.

En del av Visit Scotlands marknadsbudget anvinds i kampanjer
fér de nya direktlinjerna, under 2005/2006 beriknas denna del av
budgeten uppga till ungefir 55,5 miljoner kronor.

Resultat

Scottish Enterprise som administrerar fonden har utvirderat den
och kommit fram till fyra kriterier som bér uppfyllas fér att en
linje som startats med stdd frin fonden ska bli ldngsiktigt 16nsam.

o vitt linje
Ritt passagerarmix dr viktig samt att den direkta eller indirekta
konkurrensen inte ir for hird.

o 7itt kapacitet
Ritt flygplanstyp och ritt antal frekvenser har visat sig viktigt,
samt att bolaget har méjlighet att dndra kapacitet beroende pd
hur marknaden utvecklas.

®  7itt prissatining
Med ritt prissittning avses att en affirsrutt med ett mindre
flygplan hiller ett relativt hégt pris medan privatturistiska rut-
ter med storre flygplan méste ha mojlighet att hilla relativt 13ga
priser med uppritthillen l6nsamhet.

o it flygholag
Det ir viktigt att ha en god kinnedom om aktérens finansiella
situation, affirsstrategi och méjligheter att marknadsféra den
nya linjen.

Sedan vdren 2003 har cirka tjugo nya linjer beviljats stéd av fonden.
Vissa av dessa har lyckats bra, medan andra blivit tvungna att
avvecklas. Skilen till succé kontra avveckling stir att finna i de ovan
beskrivna kriterierna.

EU:s riktlinjer for statsstdd gor dock att stodet till linjer som
trafikerar Edinburgh Airport och Glasgow International Airport
tvingas upphéra frdn 2007. EU-kommissionen har givit ett
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godkinnande av fonden fram till och med 2007, direfter dr det osi-
kert om fonden kommer att godkinnas med nuvarande konstruk-
tion.

5.2 Osterrikes modell for stadskirneutveckling
inklusive turism'

Stadskirneutveckling handlar om hur det gir att uppnd en konkur-
renskraftig och vital stadskirna. En viktig aspekt hirvid ir hillbar-
het ur ekonomisk, ekologisk, kulturell och social synpunkt.
Utmirkande fér stadskirneutveckling ir samarbete mellan kom-
mun, fastighetsigare, handel och 6vrigt niringsliv. Samarbetstan-
ken dr grundliggande, vilket innebir att alla som berérs maste
engagera sig och arbeta tillsammans. Det bygger vidare p8 att samt-
liga parter enar sig om gemensamma visioner och mal.

I Osterrike, som kommit lingt p detta omridet, har skapats en
modell f6r stadskirneutveckling inklusive turism som presenteras
nedan.

Nigra fakta om Osterrike som turistmil kan férst anges. Antalet
gistnitter uppgdr till cirka 120 miljoner gistnitter per dr och den
totala biddkapaciteten ir cirka 970 000 biddar. Turismen bidrar till
cirka tio procent av Osterrikes BNP. De forsta turismlagarna
utvecklades i bérjan pd 1900-talet, exempelvis 1 Tyrolen och Upper
Austria och nistan vart sjunde eller tionde ir modifieras turismla-
garna. | dessa lagar finns i nistan alla Osterrikes delstater sedan
slutet pd 1990-talet en lagenlig uppfordran att finansiera stadskir-
neutvecklingen. Se exempel nedan angdende "The Upper Austrian
Tourism Law”.

Betydelsefulla ramvillkor for stadskirneutveckling i Osterrike

Inledningsvis kan féljande betydelsefulla ramvillkor foér stadskir-
neutveckling i Osterrike anges. Det handlar om att Osterrike har 8
miljoner invinare och 9 delstater (federalt system). Varje delstat
har en specifik och legitimerad kompetens att driva lokal och regi-
onal utveckling (ingen enhetlig och landsomfattande plane-
ringslag). Det foreligger ett obligatoriskt medlemskap for foéretag i

! Kapitlet bygger i huvudsak p4 material frin Roland Murauer, CIMA Osterreich, Osterrike,
Sversatt av Sveriges Kommuner och Landsting
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Osterrikes Handelskammare. Slutligen ir Osterrike ett mycket
landsbygdsdominerat land, bara 160 stider och de flesta av dem har
mindre dn 10 000 invinare.

Naigra utvecklingssteg i arbetet mot professionell
stadskirneutveckling

Under tidigt 1970-tal grundades smd marknadsféringsenheter av
detaljhandlare. T bérjan av 1990-talet utvecklades de forsta kon-
cepten for centrumutveckling (mestadels med stod frdn
lokala/regionala handelskammare) och i mitten av 1990-talet grun-
dades professionella enheter och féretag fér centrumutveckling.

Trender i Osterrikes stadskirneutveckling

Foljande trender har varit viktiga for stadskirneutvecklingen i
Osterrike.

e tydlig omsvingning fr&n nyliberal planeringspolitik till mer
restriktiva lagar/regler

e frdn ren “eventmarketing” till helhetsperspektiv pd stads-
utveckling

e {r8n “emptyspace-marketing” till strategisk bebyggelseutveck-
ling.

e utveckling av service for kunder, turister, foretag (t.ex.
information och rddgivning, biljettférsiljning)

e One Stop 6r Stadscentrumutveckling med all verksamhet sam-
lad (ekonomisk utveckling, turism, marknadsféring av staden
och kongresser m.m.) 1 en stark organisation

Grundbudget for stadskirneutveckling

Medelbudgeten i stider ir ungefirligen f6ljande per ar.

Stader med mindre 4n 20 000 invanare 1,4 miljoner kronor
Stader med 20 0000-80 000 invénare 4,6 miljoner kronor
Stader med mer &n 80 000 invanare 6,5 miljoner kronor
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Betriffanden finansieringen av grundbudgeten si stdr kommuner
for mellan 50 till 80 procent, den lokala turistavgiften (Osterrikes
”biddpeng”) fér mellan 20 till 30 procent och den lokala detaljhan-
deln f6r mellan 10 till 20 procent.

Best Practice — "The Upper Austrian Tourism Law”

Den gillande lagen *The Upper Austrian Tourism Law” ir frn
1990 och har modifierats 1997 och 2003. I lagen regleras bl.a. klas-
sificering av samhillen i turismklasser, organisatoriska ramvillkor
samt finansiering och bidrag.

I Upper Austrian finns totalt 445 kommuner, varav 220 klassas
som turismkommuner. Det finns fem kommunala turismklasser
enligt féljande.

”Staturestadt”= de tre stérsta stiderna 1 Upper Austria

A = toppturism-kommuner med ett stort antal évernattningar
B = kommuner med en bra utvecklad turismstruktur

C = kommuner med en svagt utvecklad turismstruktur

D= kommuner utan turismstruktur

Delstatens turismlag giller for klasserna A, B, C och de storsta sti-
derna.

En kontroll av klassificeringen sker vart tionde ar.

Mitt pd turismens betydelse 1 en kommun sker genom att se pd
antal Overnattningar, Overnattningar per invdnare samt Aarlig
omsittning av turism hos alla féretag (restauranger, hotell m.m.).

Tillvigagingssittet for att bli en “turismkommun” gir ull pid
foljande sitt. Forst skickas en skriftlig forfrigan till alla foretag i
kommunen. Om mer dn 50 procent av insinda enkiter ir positiva,
fattas ett beslut av stadsfullmiktige. Efter ett positivt beslut frin
stadsfullmiktige ir det obligatoriskt att tillsitta en lokal turiststy-
relse som skall vara i det allminnas tjinst. I styrelsen skall det fin-
nas foretridare for samtliga foretagare. Det skall vidare finnas en
organisation for alla turiststyrelser, en plenarférsamling, en turist-
nimnd, en exekutiv kommitté, en ordférande och en ”controler”.

Genom plenarméte samlas alla foretag 1 kommunen en gdng om
dret for att diskutera val av en turismkommission, héjning eller
sinkning av den lokala turismavgiften (med enkel majoritet),
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acceptans eller inte for det turistiska konceptet, eventuellt avske-
dande av den exekutiva kommittén.

I turistnimnden, som bestdr av borgmistaren och &tminstone
sex entreprendrer som viljs for fyra &r, hlls méten minst tvd
ginger per ir. Nimndens uppgifter ir att vilja den exekutiva kom-
mittén, uppsigning av ledamot i den exekutiva kommittén, utnim-
ning av turistchef och andra anstillda, val av “controler” samt god-
kinnande av den &rliga budgeten.

En avdelning i styret f6r delstaten Upper Austria har till uppgift
att faststilla turismavgiften, analysera foretagsdata samt vara ser-
vice- och rddgivningsenhet for lokala turiststyrelser och entrepre-
nérer i turistkommuner.

Turistavgifter i Upper Austria

Turistavgifter betalas av foretagen 1 de kommuner som klassats
som turitskommuner och gistavgifter betalas av turister beroende
av lingden pd évernattningen.

Turistavgiften beror dels pd vilken kategori som kommunen
klassats i samt vilken typ av féretag det handlar om (sju grupper)

Grupp 1 Hotell, souvenirbutiker, linbanor, resebyraer, uthyrningsfirmor for sportut-
rustning, skidskolor, foretag for uthyrning av batar

Grupp 2 Restauranger, barer, pubbar, gym och sportforetag

Grupp 3 Biluthyrning, taxi, banker och mediaféretag

Grupp 4 Bagerier, livsmedelsindustri, bryggerier, sportutrustning och juvelerare

Grupp 5 Merparten av detaljhandeln

Grupp 6 Klades-, tra- och pappersindustrin

Grupp 7 Metallverkstader, konsultforetag och begravnings-
entreprendrer

5.3 Offentligt-privat partnerskap
Vad ir ett offentligt-privat partnerskap?

Partnerskap ir en samarbetsform som har vuxit fram efter inspira-
tion och idéer frdn USA och Storbritannien och d frimst inom
bygg- och anliggningsomridet. Inspiration har ocksi himtats ifrn
offentliga initiativ 1 Storbritannien i form av Private Public Partner-
ship (PPP) och Private Finance Inititative (PFI).
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Offentligt-privat partnerskap (OPP) ir ett begrepp som ticker
ett antal olika samarbetsformer av olika karaktirer, dir man kan ta
fasta pa ett antal gemensamma nimnare f6r att skapa en avgrins-
ning gentemot andra former av samarbete. Ett OPP bygger pd dia-
log, incitament och foértroende.

Ett offentligt-privat partnerskap kan definieras som:

e sammanfdr ett dmsesidigt intresse och en nytta mellan tvi eller
flera parter, varav minst en ir offentlig och en ir privat, i ett
lingsiktigt samarbete vars resultat bidrar till offentliga tjinster

e parterna har valt samarbetet med anledning av respektive parts
kompetens

e samarbetet karaktiriseras av att det har en kontraktsliknande
eller associationsrittslig form som i synnerhet reglerar férdel-
ningen av risker

e mailet med ett partnerskap innebir dessutom oftast nigon form
av innovation, utveckling eller investering

e partnerskapet innehiller oftast ldnga relationer

Grundliggande f6r ett partnerskap ir att alla parter gr in i samar-
betet med ett émsesidigt och lingsiktigt intresse. Omsesidigheten
bestdr i en dnskan om att foérbittra, utveckla eller skapa nya 16s-
ningar pd ett kostnads- och kvalitetseffektivt sitt. Det utesluter
inte att det dven finns vinstdrivna intressen bakom samarbetet.
Med langsiktigt samarbete avses ett samarbete vars mél och juri-
diska bindningstid kan stricka sig 6ver flera mandatperioder.
Oftast innefattar partnerskapet ocks en kontraktsbunden émsesi-
dig riskférdelning mellan parterna. Mélsittningen ir ocksd minga
ginger en Onskan om en etablering av nigot som inte tidigare
existerat, eller utveckling av nigot till en ny form eller struktur.
Med privat verksamhet menas hir verksamheter som bedrivs i pri-
vatrittslig form som t.ex. aktiebolag eller ekonomisk férening.
Definitionen innefattar bdde vinst- och ickevinstdrivna verksam-
heter som t.ex. féretag, idrottsféreningar, intresseorganisationer.
Med offentliga tjinster avses hir tjinster som kommuner och
landsting tillhandahaller och som faller inom ramen fér den kom-
munala kompetensen.
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Former av offentligt-privat partnerskap
Upphandling

Traditionellt ir det den offentliga parten som kommer fram till att
tjinster, varor eller byggentreprenader behdver inférskaffas. Den
offentliga parten ”sonderar” di marknaden for att virdera konkur-
renskraftiga anbud. Ett allt mer incitamentsbaserat kontrakt kan till
slut leda fram till ett partnerskap.

Privat initiativ

Ett offentligt-privat partnerskap kan uppstd genom en vidareut-
veckling av ett privat initiativ eller projekt. Ett privat fore-
tag/forening kan ha lagt ned resurser pd att utveckla en affirsidé
eller ndgot utvecklingsprojekt till vilket man bjuder in kommunen
att ta del av.

Institutionellt OPP

Ett institutionellt OPP uppkommer genom att en fristdende enhet
(skild juridisk person) upprittas, vilken den offentliga och den pri-
vata partnern gemensamt foérfogar Gver. Samarbetet mellan den
offentliga och den privata partnern sker i associationsrittslig form,
1 minga fall genom ett samigt aktiebolag. Den gemensamma enhe-
ten fir mer 1 uppdrag att 6vervaka leveransen av ett allmidnnyttigt
arbete eller en allminnyttig tjinst framfér att utféra tjinsten i egen
regi.

Avtalsgrundat OPP

Till skillnad fr8n det institutionella partnerskapet avser ett rent
avtalsmissigt OPP ett partnerskap som uteslutande grundar sig pa
avtalsmissiga férbindelser mellan olika aktdrer. Ndgon skild enhet
dir det offentliga och det privata ingdr som deligare tillskapas inte.
Den internationellt mest vilkinda modellen av ett avtalsgrundat
offentligt-privat partnerskap ir koncession, dir den privata part-
nern erbjuder allminheten en tjinst under den offentliga partnerns
kontroll.
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De tvd huvudmodellerna, institutionellt OPP och avtalsgrundat
OPP, kan sigas representera tvd vedertagna och principiella sitt att
betrakta och kategorisera ett partnerskap. Tillimpningen av offent-
ligt-privata partnerskap som samarbetsform har dock lett till att
operationella varianter och beteckningar har utvecklats.

Drivkrafter bakom partnerskap

Det finns ett flertal drivkrafter bakom de offentligt-privata part-
nerskapen. Den kanske storsta drivkraften bakom kommuners och
landstings intresse av att samarbeta med privata aktérer genom
partnerskap ir den pressade ekonomiska situationen. Effektivise-
ringar och besparingar ir en central drivkraft bakom det offentligt-
privata samarbetet, men det finns ocksi minga andra avgorande
motiv och drivkrafter. Det kan handla om 6kad internationell kon-
kurrens, ny teknik, kvalitet och kunskap.

Ett huvudargument som tas upp av foresprikare fér OPP ir
onskeméilet om innovation och nytinkande. De storsta férutsitt-
ningarna for att skapa innovativa 18sningar ligger i att parterna i ett
OPP har tillit till varandra. I samband med det delade risktagandet
och en gemensam incitamentsstruktur skapar ett offentligt-privat
partnerskap mojlighet till innovation genom utnyttjandet av
respektive parts olika erfarenheter och kompetens. Innovation i det
hir fallet kan handla om att skapa helt nya modeller for att l6sa en
uppgift, vilket ocksd kan vara ett av de kriterier som parterna har
kommit $verens om.

En intressant utveckling i Sverige ir framvixten av mer eller
mindre formella OPP som involverar inte bara ett privat foretag
och en offentlig myndighet, utan ofta ocks3 en ideell organisation,
som t.ex. en idrottsférening.

Ett sddant typiskt OPP-liknande projekt i Sverige kan beskrivas
som ett samspel mellan tre olika aktérer. Denna form av treparts-
samarbete ir forhdllandevis unik fér Sverige.
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5.4 Forslaget om "Marknadspengen” m.m.

I september 2002 limnade Nitverket svensk Turism (numera Svensk
Turism AB) ett forslag till regeringen om den s.k. Marknads-
pengen.” Bakgrunden till férslaget ir att det i Framtidsprogrammet
definierats ett antal tgirder varav en var att tillsitta en arbetsgrupp
med uppdrag att utreda férutsittningarna att inféra ett system som
sikerstiller erforderliga resurser for destinationsutveckling och
nationell marknadsféring. I uppdraget ingick bl.a. att utvirdera ett
system for att ta ut en mindre obligatorisk avgift av 6vernattande
turister, dir avgiften vixlas upp av kommuner och staten — den s.k.
Marknadspengen.

Nitverket Svensk Turism erholl detta uppdrag och tillsatte
under hésten 2001 en arbetsgrupp som senare 6verlimnade ett for-
slag till regeringen. Forslaget behandlades 1 Regeringskansliet och
besvarades av Niringsdepartementet i augusti 2003. Sivil forslaget
frdn Nitverket Svensk Turism som svaret frin regeringen presente-
ras 1 férkortad form nedan.

Forslaget

Infor ett system med “marknadspeng” for att generera ytterligare
resurser avseende destinationsutveckling och marknadsféring.

Konstruktion

Marknadspengen utgérs av fyra delar: 1.”bed-tax”, 2. "resurser frin
kommun/kommuner i samverkan”, 3. ”staten”, 4. “dvrigt privat
niringsliv”.

1. ”bed-tax”
Nitverket Svensk Turism rekommenderade en obligatorisk
avgift avseende det kommersiella boendet kombinerad med
insatser frdn bade offentliga och privata aktorer.

Den privata delen av rese- och turistniringen inom en viss
destination skall, genom ”bed-tax”, generera ett visst samman-
lagt belopp under ett r. Detta kan i praktiken utféras genom
flera olika modeller. Exempelvis kan olika kommersiella éver-
nattningsalternativ. ha olika nivier - hotell, camping,

? Promemoria till Niringsdepartementet den 26 september 2002
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vandrarhem, stugbyar, gisthamnar kan bidra med medel i
forhdllande till barkraft. Denna “bed-tax” kan ocksd tas ut
genom procentuellt pislag per 6vernattning eller som ett
absolut belopp. Som exempel anvinds beloppet 20 SEK per
6vernattning.

“resurser frin kommun/kommuner i samverkan”

De direkt tillforda medlen frin den/de kommun/kommuner
som geografiskt utgér den aktuella destinationen skall uppgd
till samma belopp som ”bed-tax” genererat avseende det kom-
mersiella boendet.

“staten”

Staten bor bidra med ett lika stort belopp som de évriga intres-
senterna. Statens medfinansiering bor dock inkludera en maxi-
mal nationell nivd for hur stora statens totala insatser kan bli.
Som exempel kan ges att under 2001 vara totala antalet gist-
nitter pd hotell i Sverige cirka 22 miljoner. Detta skulle, med
ovan angivna férslag om 20 SEK per 6vernattning, innebira att
om “bed-tax” existerat 2001 hade statens insats varit cirka 440
miljoner kronor.

”$vrigt privat niringsliv”

Férutsittningarna for ytterligare frivilliga resurser frin det pri-
vata niringslivet skulle 6ka avsevirt med ett inférande av “bed-
tax”. Nitverket Svensk Turism gér bedémningen att det inte ir
orimligt att dessa resurser storleksmissigt kan komma att mot-
svara de resurser som erhdllits via "bed-tax” — dvs. motsvarande
20 SEK per 6vernattning.

Ytterligare ekonomiska resurser

Systemet med “bed-tax” skulle innebira att de resurser som frigdrs

for

marknadsféring och destinationsutveckling motsvarar (med

2001 och 22 miljoner hotellévernattningar som index):
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Hotell 440 miljoner kronor
Kommun/kommuner i samverkan 440 miljoner kronor
Staten 440 miljoner kronor
Opwrigt privat niringsliv 440 miljoner kronor

Totalt 1 760 miljoner kronor
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Anvindningsomrdden

Nitverket Svensk Turism poingterade att det dr av storsta vike att
de ekonomiska resurser som genereras 6ronmirks” och predesti-
neras till de organisationer och féretag pi respektive ort/
destination som handhar organisering, férvaltning, marknadsféring
och utveckling av de aktuella destinationernas turistiska varu-
mirken. Vidare att det dven ir mycket viktigt att den kommersiella
rese- och turistniringen avseende varje berérd destination/
varumirke ges ett mycket stort inflytande avseende utnyttjandet av
resurserna.

Inom ramen for foérslaget med "Marknadspengen” méste ocksd
genererandet av ekonomiska resurser till den nationella nivin
sikerstillas (dvs. resurser till VisitSweden). Detta kan géras genom
att en viss del av den totala "Marknadspengen” som drligen genere-
ras inom landet predestineras till den nationella marknadsféringen.

Regeringens svar

I en promemoria den 21 augusti 2003 svarar regeringen pd Nitver-
ket Svensk Turism férslag om ”Marknadspengen”. Svaret sam-
manfattas i korthet nedan.

“Forslaget innebir 1 realiteten att staten skall std for 2/3 av
marknadsféringskostnaderna (varav hilften utgér skatt frin 6ver-
nattande turister och hilften utgér andra skattemedel) och kom-
munerna fér 1/3. Hotellnidringens insats inskrinker sig till en moj-
lighet att limna frivilliga bidrag och risk att géra mindre vinster om
de 6kade boendekostnaderna medfér en minskad beliggning.”

Overnattningsavgiften ir en turistskatt

Inférandet av en Overnattningsavgift kriver en forfattningsre-
glering. Overnattningsavgiften enligt det skisserade forslaget ir i
sjilva verket en skatt, en turistskatt, i form av en ny punktskatt.
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Staten skall tillskjuta ytterligare medel

Avsikten ir att turistskatten skall férdubblas genom tillskott av
statliga medel frin statsbudgeten. Det torde vara svirt att garantera
en viss arlig statlig insats av budgetmedel som ir kopplad till vad
turistskatten inbringar.

Specialdestinering av turistskatten

Garantier for att turistskatten anvinds pd ett visst sitt skulle kunna
ges genom en indamilsbestimmelse i den punktskattelag som
krivs for att genomfora forslaget. Det finns inte ndgot principiellt
hinder mot en sddan specialdestinering av skattemedel, men av
budgetskil torde motstdndet mot att inféra en sddan skatt bli stort.

Kommunernas medverkan

Kommunernas skyldigheter miste forfattningsregleras. Eftersom
det ror ett kommunalt dliggande méste reglerna beslutas av riksda-
gen genom lag. Detta giller oavsett om det blir en obligatorisk
skyldighet eller om det skall rida valfrihet f6r kommunerna att
delta. Aliggandet skulle kunna utformas som en skyldighet att
betala en avgift efter antalet vernattningar inom kommunens
omride. Reglerna miste dessutom utformas s8 att de inte kommer i
konflikt med den kommunala sjilvstyrelsen.

Aven utan en sirskild forfattningsreglering av tgirderna kan en
kommun enligt kommunallagen p3 frivillig vig genomfora dtgirder
for att allmint frimja niringslivet 1 kommunen. En alternativ 16s-
ning ir att utforma systemet som ett statligt stéd som villkoras av
att kommunen skjuter till medel. Detta skulle innebira goda moj-
ligheter for staten att ha inflytande 6ver hur pengarna anvinds. En
nirmare analys méste dd géras av om en sidan 16sning kan komma i
konflikt med EG:s statsstodsregler. En sidan 18sning ir dock inte
forenlig med det skisserade forslaget.
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Majligheten att infora en kommunal skatt

P& grund av den kommunala sjilvstyrelsen skulle en sddan 16sning
bygga pd frivillighet. Det dr dessutom tveksamt om en kommun
kan beskatta andra in sina medlemmar. Det finns ocksd konstitu-
tionella problem med en alltfér stark begrinsning av utrymmet fér
kommunen att sjilv besluta om skatten. En sddan 16sning skulle
ocksd innebira att det &r kommunerna sjilva som bestimmer vad
skattemedlen skall anvindas till. Det skulle knappast g8 att férena
med en sddan modell som skisseras i det framlagda forslaget.

Férslag fran Svensk Turism AB till utredningen

Svensk Turism AB har under utredningens arbete till utredningen
inkommit med ett forslag till samarbetsavtal mellan staten och
svensk turistniring gillande 6kade resurser till internationell mark-
nadsféring med 1 huvudsak féljande innehall.

Mal

En genomsnittlig 6kning av antalet utlindska gistnitter med 8 pro-
cent fram till 2015. (Den inhemska marknaden beriknas ha en
genomsnittlig arlig tillvixt med 5 procent), vilket innebir:

o utlindska gistnitter &r 2015 22 miljoner
e andel utlindska gistnitter ir 2015 30 %
e utlindska turisters konsumtion i Sverige

ar 2015 134 miljarder
e totalt antal &rsverken &r 2015 245000
Bakgrund

I dag utgor utlindska turisters konsumtion 1 Sverige 62,2 miljarder
kronor. Av utredningar av bl.a. Handelns Utredningsinstitut utgér
45 till 48 procent olika typer av skatter, dvs. minst 28 miljarder
kronor.

Statens satsning pa VisitSweden var 2006 90 miljoner kronor och
ir f6r 2007 10 miljoner kronor. Detta innebir att statens direkta
satsning utgér 0,35 procent 1 férhllande till skatteintikter.
Omriknat per capita i Sverige utgdr statens satsning cirka
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10 kronor. I vira nordiska grannlinder utgér den statliga sats-
ningen 30 till 50 kronor per capita.

Om Sveriges satsning skall komma i nivd med konkurrerande
nordiska linders resurser pd regional utveckling, strukturell
utveckling samt arbete med marknadsféring/inférsiljning med typ
internationella evenemang, skall svenska statens satsning 1 stillet
utgora 2 procent av de skatteintikter staten tar in pd utlindska
turisters konsumtion i Sverige:

e 2 procent av 28 miljarder = 560 miljoner kronor (i dagens
virde)

Modell

Staten och turistniringen gor en dverenskommelse innebirande att
staten satsar 2 procent av beriknade skatteintikter av den
utlindska konsumtionen. Avstimning goérs arligen via Nuteks
berikning av sattelitrikenskaperna. Det hirmed uppkomna &rliga
beloppet fonderas. Fonden gér sedan arliga utbetalningar enligt
foljande:

e operativa medel till Visit Sweden, breddning och férdjupning
av operativ verksamhet internationell marknadsféring

e operativa medel till Visit Sweden, imagemarknadsféring (6ver-
gripande i1 samverkan med regionala destinationer m.fl.) pd
marknad Sverige
destinationsutveckling, kompetensutveckling och forskning
utveckling volymintensiva nya aktivitetsmél, konceptutveckling
och framtagande av masterplaner

o strukturell utveckling, typ satsning pd nya ligpristlyglinjer, typ
den skotska flygfonden, dvs. support f6r nya linjer

e marknadsféring/inférsiljning internationella evenemang, kom-
petensutveckling, erfarenhetsbank samt risktagande

Reglerna fér fondens anvindning skapas gemensamt av staten och
niringen. For f6rvaltning och drift av fonden ansvarar styrelsen for
VisitSweden alternativt tillsitts en styrelse, knuten till VisitSweden.
Av skattemissiga och etiska skil skulle fonden kunna férvaltas av
exempelvis Riksgildskontoret.

Mot bakgrund av uppstilld mélsittning 2015 innebir detta att
dr 1 inbetalas till fonden 560 miljoner kronor (2 procent av
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28 miljarder kronor) och &r 15 inbetalas till fonden 1, 2 miljarder
kronor (2 procent av 60 miljarder kronor).

Fondstyrelsen skulle ocksd f3 1 uppdrag att balansera goda och
mindre goda &r och ha en viss kontinuitet i satsningarna.

5.5 V.S. Visit Sweden AB — exempel pa projekt

VisitSweden driver tillsammans med partners ett antal projekt for
att marknadsfora Sverige som resmal. Nedan visas tre exempel pa
projekt som nyligen genomférts alternativt startats upp. Underlag
till projektbeskrivningarna har limnats av VisitSweden.

Stockholm the Musical - DINKs kampanj i UK

VisitSweden har tillsammans med ett antal partners under 2006
genomfort en City-break kampanj mot malgruppen DINKs
(Double Income No Kids) 1 Londonomridet.

Kampanjuppligg

Det finns en stor potential gillande City break-resor inom seg-
mentet DINKs. Segmentet gor fler utlandsresor per &r idn den
dvriga populationen. De reser oftare och till fler destinationer tack
vare de mojligheter lagpristlyget ger. DINKSs vill uppleva nya plat-
ser och dr bland annat intresserade av kultur, gastronomi och shop-
ping. D3 anvindningen av Internet ir mycket hog i detta segment
och bide bokning och informationssékning till stor del sker via
denna kanal, anvindes Internet som huvudmedium.

I Londonomridet ir koncentrationen av DINKs mycket hog.
For att ytterligare effektivisera kommunikationen gjordes dirfor
dven en geografisk avgrinsning.

Syftet med kampanjen var att marknadsféra Stockholm som en
attraktiv City break-destination, genom att héja mélgruppens kin-
nedom om destinationens breda utbud och samtidigt locka till resa.
For att nd igenom det enorma mediebrus som DINKs i London
dagligen exponeras fér, valdes en kommunikationslésning som
inbjéd till interaktion. Kampanjen byggdes upp som en viruskam-
panj, bestiende av ett interaktivt musiknummer. Musikalfilmen
som byggde p& humor och ironi kunde anpassas efter mottagaren.
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Filmen kunde varieras efter de vanligaste férnamnen pd britter
inom malgruppen, som fir ett personligt tilltal i filmen samtidigt
som den anspelade pd vanliga férdomar om Sverige. Kunden leddes
via musikalen till en siljdrivande kampanjsite dir erbjudanden och
deltagande partners lyftes fram.

Kinnedomen om kampanjen uppndddes f6rst genom en integre-
rad kommunikationskampanj, innehdllande bannerannonsering, PR
och evenemang. Sedan spreds kampanjen frin anvindare till anvin-
dare. Dirigenom ndddes en stor rickvidd och bidrog till en effektiv
investering,.

Kampanjen féljdes upp och optimerades l6pande. Partners fick
kontinuerlig information om resultat och kunde pd s3 sitt
utvirdera resultatet av sin investering. Alla partners frin kampanjen
2006 har valt att stédja kampanjen dven under 2007.

Total omsdittning

2006: 2,7 miljoner kronor, varav 2 miljoner kronor avser direkt
finansiering frin partners. Resterande avser projektledning och
insatser som inte medfért kostnader men som har ett virde, s.k.
added value aktiviteter (PR och kommunikationsaktiviteter).

Partners

SAS, Scandic, Radisson SAS Hotels, StockholmVisitorsBoard och
VisitSweden.

Affarssamarbetet Swedish Lapland
Bakgrund

Norrbotten med frimst Kirunaomridet har under flera &r mark-
nadsfort sig som Swedish Lapland, ikonen har varit Icehotel. Res-
ten av linet har marknadsfért sig under olika varumirken som till
exempel Heart of Lapland och Polcirkeln. Det har varit en stor
avsaknad av bred och fokuserad satsning med tydliga roller, samti-
digt som varumirket Swedish Lapland stirkts genom samarbetet
med VisitSweden pi vissa marknader och di kanske frimst inom
foretagsmoten. Swedish Lapland har blivit en del av bilden av
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Sverige utomlands och har stor potential som destination. Lapland
har 1 m&nga &r marknadsférts av Finland utomlands, vilket Swedish
Lapland skall dra nytta av.

Samarbete och samarbetspartners

Viren 2005 beslutades att ett samarbete mellan starka aktdrer
skulle startas i syfte att stirka varumirket Swedish Lapland och ¢ka
tillgingligheten till Swedish Lapland. En styrgrupp skapades med
Vd/igare och en arbetsgrupp tillsattes frin respektive fore-
tag/organisation. Sammankallande ir VisitSweden. Ett annat syfte
med projektet var dven att préva en nationell arbetsmodell for att
visa pd nir ett affirssamarbete kan startas. Efterfrigan styr vilka
produktigare som ytterligare skall bjudas in 1 samarbetet.

Syfte

Stirka varumirket och 6ka tillgingligheten till Swedish Lapland
och dirmed 6ka antalet besokare.

Marknad och malgrupp

Arbetsgruppen fokuserar pa tre marknader dir analyser pd den glo-
bala reseniren bildar vigledning fér beslut av potential pd marknad.

e Frankrike/Paris
e Tyskland

e Nederlinderna/Amsterdam

Aven Storbritannien bearbetas genom upparbetade kanaler. P§
respektive marknad bearbetas researrangérer, bide stora och nisch-
operatorer efter en bestimd tidsplan. Bearbetningen sker med hjilp
av VisitSwedens utlandskontor som bjuder in till workshops och
moten tillsammans med koordinator. Med p& workshops ir dven
Stromma AB, Icehotel, Luftfartsverket. Den starka laguppstill-
ningen av aktdrer som tror pd destinationen och som bistdr med
marknadsféring ir ett starkt kort i den hirda konkurrensen av nya
destinationer som vill in i researrangdrernas utbud.
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Mal

Senast vintern 2008/09 skall minst en direkt flyglinje etablerats till
Kiruna med minst 14 ankomster och avgingar per sisong. Till-
gingligheten skall 6ka till 35 ankomster och avgingar senast r 5.

Insatser fran partners

Fas 1. Férberedande — Deltagande féretag/organisationer investerar
for analyser och bearbetning av researrangérer. Budget drygt
500 000 kronor.

Fas 2. Uppstart — Kampanjarbetet inleds. Varje deltagande fore-
tag 1 Sverige kan investera cirka 500 000 kr var. VisitSweden invest-
erar som ovriga. Den storsta affrsrisken tas av researrangérer som
startar upp en ny linje och destination, beriknad affirsrisk 1 till 5
miljoner kronor beroende pd hur de riknar affirsrisken. Férutom
detta beriknas dven att samarbete med andra varumirken i andra
branscher kommer att ske vilket kommer innebira miljoner i virde.

Fas 3. Etablering — Destinationen har éppnats. Intikter genere-
ras for alla parter, den globala reseniren har upptickt ett nytt res-
mal. Kampanjer for att stirka destinationen sker tillsammans med
aktorer och VisitSweden.

Wallanderkampanj i Tyskland

Under tvd mdnader visar den tyska motsvarigheten till SVT, tv-
kanalen ARD, tio Wallanderfilmer. Genom att aktivt marknadsféra
Skdne och Ystad 1 samband med sindningen maximerar
VisitSweden tillsammans med partners kommunikationen av
Sverige som turistdestination. Den valda malgruppen fér denna
kampanj ir WHOPs (wealthy healthy older people) med special-
intresse for kultur och deckare i film och bokform. D3 tvd av de
hégsta koncentrationerna av dessa WHOPs finns i Berlin och
Hamburgomridet. Kampanjen ir geografiskt avgrinsad dit. Denna
mélgrupp har sin hégsta mediakonsumtion i dagspress och maga-
sin. Dirfér marknadsférs budskapet, att skapa lust att resa till
Ystad och Skine, genom en broschyr. Broschyren kommer till 90
procent att distribueras som bilaga 1 exempelvis Hamburger
Abendblatt och Berliner Morgenpost. Resterande broschyrer dis-
tribueras via bokhandlare, som under denna period har temakvillar
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om Wallander, Reisen- och ITBmissan samt Skandinaviska
Enskilda Bankens bankfilialer

I kampanjen ingdr dessutom marknadsféring pd Internet, di i
form av inspirerade fakta om Ystad och Skine och annonsering i
VisitSwedens elektroniska nyhetsbrev.

Konsumenterna kan tivla, i broschyren eller pd Internet, om en
resa f6r tva till Wallanders Ystad och Skine; med Scandlines och
Oresundsbron och med boende p§ Hotel Ystads Saltsjobad.

Kampanjen understéds av PR-arbete frin VisitSweden 1 form av
pressreleaser 1 samband med kampanjen och en inbjudan till press-
resa 1 februari ménad.

Huvudpartner i kampanjen ir Position Skdne AB’, Ystads kom-
mun och VisitSweden. Som ”premium preferred partner” deltar
Scandlines, Oresundsbron, Hotel Ystads Saltsjébad, SEB Tyskland
och &vrig partner dr bokhandelskedjan Thalia.

5.6 Kongressamarbete i Stockholm och i Géteborg
Inledning

Vid arbete med inférsiljning och genomférande av kongresser sker
samarbete mellan olika aktérer. Det kan vara friga om kongressby-
rier, professionella kongressorganisatorer s.k. PCO:s, Destination
Management Company (DMC)*, métesanliggningar, transportd-
rer, aktivitetsarrangdrer samt hotell och restauranger.

En kongressbyrds uppdrag ir att generera fler méten till sina
respektive stider. Den ir en icke vinstdrivande organisation som
aktivt arbetar for en positiv utveckling av en destination eller flera.
Hir fir foretag, organisationer eller enskilda personer kostnadsfria
rdd och stdd fér att arrangera ett framgingsrikt mote. En kon-
gressbyrd fungerar ofta som en koordinator mellan kongressarran-
gor/motesplanerare och andra aktoérer inom métesindsutrin. De tvd
storsta 1 Sverige ir Congress Stockholm (inom Stockholm Visitors
Board AB) och Géteborg Convention Bureau (inom Géteborg &
Co AB).

De professionella kongressorganisatérerna ger kunden struktu-
ren f6r en kongress. Dessa drivs utan nigra statliga medel. Aven for
dessa ir mélet att ”ta hem” kongresser och stérre méten till Sverige

? Region Skines organisation fér marknadsfoéring och evenemangsfrigor.
* Foretag som ir specialiserade pd att arrangera turistiska program och aktiviteter for
enskilda och grupper som gistar en stad. Underleverantér till PCO.
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och den egna destinationen. Exempel ir StoCon/MCI AB i Stock-
holm och Congrex AB i Géteborg.

Under en kongress kan en métesarrangdr under ndgra dagar ta i
ansprik storre delen av den hotellkapacitet som finns i den aktuella
staden. Det krivs dirfor ett nira samarbete med hotellen.

Nedan kommer att beskrivas hur arbetet gillande kongresser ir
organiserat 1 Stockholm och 1 Géteborg.

Stockholm Visitors Board AB
Agarforhillande

Stockholm Visitors Board AB (SVB) ir ett heligt dotterbolag till
Stockholm Business Region AB (SBR). Koncernen arbetar med
kommunens och Stockholmsregionens niringslivsfrigor och har
till uppgift att utveckla och marknadsféra Stockholm som etable-
rings- och besoksregion.

Affirsidé

SVB ska inom valda segment ¢ka antalet nationella och internatio-
nella besokare, genom att erbjuda ett attraktivt utbud och hég till-
ginglighet, i nira samarbete med turistniringen, f6r vilken SVB
skall vara en professionell och attraktiv samarbetspartner som stir
for kunskap. Det handlar om koordinerad marknadsféring och
utveckling av Stockholmregionen.

De 6vergripande malen f6r SVBs verksamhet 2007

verka fér att privatresandet 6kar till Stockholm
verka for att foretagsmoten, incentiveresor och kongresser for-
liggs till Stockholm
e verka for att evenemang forliggs till Stockholm.
tillhandahalla turistservice
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Organisation

SVB bestar av fyra avdelningar; Privatresor, Méten & Kongresser,
Evenemang och Turistservice samt en stabsfunktion.

Moten & Kongresser

Affirsomrdde Méten & Kongresser dr uppdelat i tvd storre projeke,
Meet Stockholm som startade 2004 och Congress Stockholm som
startade 1992. Bida projekten drivs i rullande tredrsperioder i nira
samarbete med projektdeltagare som foérbinder sig bdde verksam-
hetsmissigt och ekonomiskt att delta under hela projektperioden.
Huvuduppgifterna ir att:

e marknadsféra Stockholm som internationell métesstad
o verka for att Stockholm utvecklas som kongresstad
e vara en resurs for alla som vill bjuda in ett internationellt méte

till Stockholm

I bida projekten samverkar intressenter frdin métesindustrin, uni-
versitet och hogskolor samt staden. SVB:s roll idr att leda projekten
som sysselsitter totalt dtta heltidsanstillda. Till de bida projekten
finns en styrgrupp knuten i vilken ett drygt 10-tal representanter
frdn de stora foretagen inom métesindustrin ingdr. Styrgruppen,
som triffas tvd till tre gdnger arligen, deltar i strategidiskussioner
och godkinner budgetférdelning samt aktivitetsplan.

Mail

Foljande mal har faststillts f6r avdelningen Méten och Kongresser
under perioden 2007-2009:

e minst 250 000 framtida kongressnitter skall &rligen initieras av
Congress Stockholm

e genomférda kongresser i Stockholm skall drligen generera
totalt 1,2 miljarder kronor

e Stockholm skall 4rligen placera sig bland de 10 frimsta
kongresstiderna pd ICCA:s rankinglista

e minst 60 nya agenter skall &rligen besoka Stockholm

e minst 75 féretagsmoten skall drligen ha initieras av Meet
projektet

159



Exempel pa andra samfinansierade projekt och verksamheter SOU 2007:32

Ekonomi

Avdelning Méten och Kongresser omsitter total 12 till 13 miljoner
drligen varav 70 procent avser Congress Stockholm och resterande
30 procent Meet Stockholm. Finansieringen delas lika mellan sam-
arbetspartners i de bida projekten och SVB.

Meet Stockholm
Verksambetsidé

Meet Stockholm skall 6ka antalet internationella besékare, inom
foretagsmoten och incentive, genom att erbjuda ett fér dem
attraktivt utbud och hog tillginglighet, i nira samarbete med
turistniringen. For turistniringen skall Meet Stockholm vara en
professionell och attraktiv samarbetspart som stdr fér kunskap,
samlande marknadsféring och utveckling av Stockholm som desti-
nation.

Marknader

Valet av geografiska marknader har gjorts i nira samarbete med
turistniringen betriffande foretagsméten.

A-marknader: Belgien, Frankrike, Italien, Storbritannien, Tysk-
land och USA

B-marknader: Spanien, Norden, Baltikum samt St. Petersburg
och Moskva

Congress Stockholm
Verksambetsidé

Congress Stockholm ir ett nidtverksbaserat partnerskap med upp-
gift att marknadsféra Stockholm som internationell kongresstad
och skall aktivt verka f6r att Stockholm utvecklas till norra Europas
ledande kongresstad. Congress Stockholm ska dven f6lja och analy-
sera utvecklingen inom den internationella kongressmarknaden
samt vara en samlande resurs f6r information och vigledning till
kongressniringen. Verksamheten finansieras av SVB tillsammans
med aktdrer inom métesindustrin i Stockholmsomrédet.
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Marknadssergment

Det utvalda marknadssegmentet ir s.k. NGOs (Non-Govenmen-
tal-Organizations) med bas i Europa som regelbundet genomfér
roterande internationella kongresser. Storleksmissigt varierar kon-
gresserna frin 300 till 24 000 deltagare.

Nationella och inomnordiska kongresser éver en viss storlek
hanteras pi forfrigan eller vid sirskilda tillfillen. Aven mindre
internationella kongresser, inhemska kongresser och konferenser
samt missor som en del av en kongress/konferens hanteras.

Goteborg Convention Bureau
Inledning

Goteborg Convention Bureau ir en del av organisationen Géte-
borg & Co AB. Affirsidén for Goteborg & Co AB ir att vara en, i
internationell jimforelse, ledande plattform for samverkan 1 desti-
nationsutveckling. Uppgiften fér Géteborg & Co AB ir att mark-
nadsféra och medverka i utvecklingen av Géteborg som turist-,
métes- och evenemangsstad.

Vision, affirsidé och strategi

Visionen fér Géteborg Convention Bureau ir att "Géteborg skall
vara en av Europas mest attraktiva métesdestinationer f6r méten
upp till 13 000 delegater”. Affirsidén ir att "Goteborg Convention
Bureau skall marknadsféra och silja Géteborg som destination till
beslutsfattare av méten”. Géteborg Convention Bureau skall dess-
utom medverka i utvecklingen av Géteborg som métesdestination.

Huvudstrategin ir att Géteborg Convention Bureau skall mark-
nadsféra och silja destinationen Goteborg till beslutsfattare av
vetenskapliga, fé6rbunds- och organisationsméten, politiska moten
samt foretagsmoten med ett deltagarantal som beriknas bli minst
200 personer.

Géteborg Convention Bureau agerar bide inom den nationella
och internationella marknaden avseende organisationsméten
(Associations) och inom den europeiska marknaden for foretags-
moten (Corporate).
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Goteborg Convention Bureau vill, genom ett professionellt, tro-
virdigt och neutralt agerande, fungera som

e support for forskare inom Géteborgs Universitet, Chalmers
samt andra organisationer och foretag att virva méten till
Goteborg

e katalysator och link mellan den akademiska virlden och métes-
industrin i Géteborg

For att uppnd detta skall Géteborg Convention Bureau

e agera lokalt men verka globalt
medverka till att Géteborg fir en positiv hotellutveckling
medverka till att direktflygmojligheterna till Géteborg blir
bittre

e medverka till att kringaktivitetsprodukterna som design, shop-
ping och kultur utvecklas

e bearbeta endast europeiska kontakter avseende segmentet fore-
tagsmoten

Organisation och verksamhet

Goteborg Convention Bureau har ett tiotal anstillda och utgor ett
av fyra affirsomrdden inom Goteborg & Co AB. Affirsomridet
har, liksom 6vriga affirsomriden, en styrgrupp frin niringslivet i
Goteborg. Styrgruppens uppgift dr att faststilla affirsplanen och de
operationella mélen, dessutom fungerar den som ”bollplank” for
verksamheten. I styrgruppen representeras bl.a. Géteborgs stad,
hotellniringen, transportorer, restaurangniringen, Chalmers tek-
niska hégskola, Handelshogskolan 1 Géteborg, Géteborgs Univer-
sitet och Géteborg & Co AB.

Den operativa verksamheten 1 Géteborg Convention Bureau
drivs och finansieras genom ett medlemskap. Ett 80-tal medlemmar
frin niringslivet representeras i de aktiviteter som genomfdrs.
Dessa medlemmar har 18ngsiktiga samarbetsavtal med Géteborg
Convention Bureau och deltar 1 planering, genomférande och
utvirdering.
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Tillvixtprogrammet Motesmarknaden i Vistsverige

Med start 2005 har Géteborg Convention Bureau pd uppdrag av
Vistra Gotalandsregionen, genom Vistsvenska Turistridet, bear-
betat forskare och organisationsféretridare i frimst hogskoleor-
terna  Goteborg, Bords, Skoévde, Trollhittan, Vinersborg och
Uddevalla. Syftet med detta ir att attrahera méten till dessa desti-
nationer.

Mail

De mél som satts upp ir kvantitativa och mits 1 sdvil gistdygn
(delegatdygn) som omsittning. Milen sitts i tredrsintervaller.

Tabell 5.1 Delegatdygn och omséattning
Ar Delegatdygn*  Omséttning (MSEK)

Mal Utfall mal  Utfall
2000-2002 380 000 447600 1000 1298
2003-2005 500 000 381000 1200 1265
2006-2008 425000 1430

*Delegatdygn: Antal delegater som deltar i méten med fler &n 200 personer for organisationsmé-
ten och med fler &n 100 personer for foretagsmaten, multiplicerat med det antal dagar de stannar.

Finansiering

Goteborg Convention Bureau har en omsittning pd cirka 12
miljoner kronor. Finansieringen baseras pa:

uppdragsersittning frin Géteborgs stad (30 procent)

e marknadsersittning frin medlemsféretagen (30 procent)
extra marknadsersittning fo6r projektet Foéretagsmoten
(15 procent)

e marknadsersittning  frdn = Vistra = Gotalandsregionen/
Vistsvenska Turistrddet for projektet Tillvixtprogrammet
Moétesmarknaden (25 procent)
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Medlemmar

Géteborg Convention Bureau har ett 80-tal medlemsforetag. De
representerar hotell, restauranger, métesanliggningar, professionella
kongressarrangérer, s.k. Destination Management Companies,
transportdrer och aktivitetsarrangorer.

Den minsta gemensamma nimnaren fér dem ir att de har en tro
pd att marknadsféringen — 1 synnerhet den internationella — av
destinationen blir mer kraftfull om man samverkar genom en kanal,
in om var och en agerar pi egen hand.

5.7 Svenska institutet — Linnés 300-arsjubileum
Syfte

Det 6vergripande syftet dr att ta vara pd 300-4rsjubileet for att lyfta
fram de aspekter av Linnés girning som har satt spar i det moderna
svenska samhillet och att dirigenom frimja den internationella bil-
den av Sverige som ett progressivt och innovativt kunskapssam-
hille. Detta stéttar den kommunikativa plattformen som arbetats
fram inom NSU.

Mal
Efter jubileet 2007:

e skall mélgruppen (se nedan) veta mer om det samtida Sverige,
om Linné och om arvet efter honom

e skall fler utlindska studerande, forskare och foéretag inom
omriden dir Sverige har en ledande position se Sverige som en
ledande nation inom hégteknologi samt forskning och utbild-
ning samt se en attraktiv arbetsmiljé och/eller samarbetspartner

Projektbeskrivning

SI skall producera ett ’Linnépaket’ som erbjuds utlandsmyndighe-
ter (UM) som vill anvinda det inom ramen fér en stérre Linné-
satsning i samarbete med lokala och svenska partners.

Linnépaketet kommer att bestd av:
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en webbplats

en multimedia presentation pA CD-ROM

en skrift om Linné av Gunnar Broberg pd 9 sprik

tryckt och elektroniskt marknadsféringsmaterial inklusive roll-

ups, affisch, kort

o stod tll svenskt deltagande i internationella vetenskapliga
evenemang

e journalistbesok

o fotoutstillning Herbarium Amoris

SI ansvarar f6r produktion av Linnépaketet. UM skall genomféra
lokala aktiviteter 1 samarbete med lokala partners, exempelvis
museer, vetenskapsakademier, forskningsinstitutioner (med inrikt-
ning pd exempelvis bioteknik, genetik, miljéforskning) eller med
lokalt niringsliv. ST kan diskutera limpliga lokala Linnéaktiviteter
med UM i samrid med NSU-organisationerna och kan férmedla
kontakter i Sverige.

Mailgrupp

e en allminhet enligt SI:s kommunikativa plattform som nis via
webbplatsen m.m.

o deltagare 1 seminarier, féredrag och andra aktiviteter med
vetenskaplig/frimjande inriktning: studerande, etablerade fors-
kare, forskningsintensivt niringsliv

e press och andra medier med framfér allt vetenskaplig, populir-
vetenskaplig eller grinsoverskridande inriktning
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6 Arrangerande av stora
evenemang inom bl.a. kultur-
och idrottssektorerna

6.1 Bakgrund

Stora kultur- och idrottsevenemang samt stora konferenser, méten
och kongresser kan skapa positiva samhillseffekter och omfattande
intikter till turistniringen och dirmed till staten. Detta dels genom
att staten genom det regionala niringslivet fir en omfattande
intiktsokning som leder till 6kad mervirdesskatt och féretagsbe-
skattning, dels genom att arrangdren investerar inom regionen, vil-
ket f&r samma effekt. Hir skall dock noteras att evenemang bara
har mitbara ekonomiska effekter for destinationen om besdkarna
som kommer till evenemanget inte bor pi destinationen eller de
sponsorer som ir med och finansierar evenemanget inte driver
verksamhet pd destinationen annat in vid evenemanget. Forklar-
ingen till detta dr att inga “nya” pengar tillférs destinationen om
besékarna enbart kommer frin niromridet eftersom dessa skulle
spenderat sina pengar pd andra konsumtionsvaror inom destinatio-
nen om de inte anvint pengarna vid evenemanget. Detta innebir att
en positiv samhillseffekt f6r staten kriver utlindska besckare och
deltagare till ett evenemang. For det fall ett evenemang enbart har
nationella besékare s3 kan regionen dir evenemanget hills {3 posi-
tiva effekter, men f6r staten innebir det enbart en forflyttning av
konsumtion mellan olika regioner.

Stora evenemang skapar dven andra spin-off effekter. Ett lyckat
anordnande av ett stdrre evenemang ger prestige och status, vilket
kan leda till 6kade méjligheter att {8 anordna liknande evenemang i
framtiden. Vissa evenemang medfér omfattande mediabevakning,
bade nationell och internationell, vilken kan medféra att den inter-
nationella uppmirksamheten pd Sverige 6kar. Ett stort evenemang,
med kringarrangemang f6r kommuninnevinarna och tillresta beso-
kare, innebir att arbetstillfillen skapas samt att métesplatser skapas
for niringslivet. Vidare skapas motesplatser for lingsiktig turism-
utveckling. Dessutom skall beaktas sddana effekter som att de
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tillresta besékarna uppticker Sverige och att en del besdkare viljer
att komma tillbaka till landet vid ett senare tillfille samt, utifrin
sina erfarenheter, fér vidare information om resmélet Sverige.

Betriffande internationella idrottsevenemang konstaterade den
ddvarande regeringen 1 turistpropositionen att internationella
idrottsevenemang 6kar den internationella uppmirksamheten pa
Sverige, har stor betydelse fér Sverigebilden men ocksd for turist-
niringen 1 landet som helhet samt lockar till sig stora mingder av
dskddare bide frdn Sverige och frin utlandet. I regeringsforklar-
ingen den 6 oktober 2006 forklarade den nya regeringen i1 denna
friga att Sverige skall verka aktivt for att {3 fler stora internationella
idrottsevenemang till virt land.

Betriffande kulturevenemang angav den divarande regeringen i
en skrivelse om Kulturlivets internationalisering (Skr. 2005/06:188)
att internationella kulturméten i Sverige skall stimuleras. Av skri-
velsen framgdr att det handlar bl.a. om att utveckla och stédja hogt
kvalificerade konstnirliga och kulturella miljéer inom landet samt
att med sidana verksamheter som bas gora riktade insatser for att
t.ex. attrahera internationellt verksamma konstnirer, producenter,
kuratorer, journalister och liknande till Sverige. Vidare framgdr att
artistlanseringar, festivaler, internationella symposier, filmveckor
och liknande som bidrar till kulturutbytet, bér stédjas och utveck-
las. Det poingteras i skrivelsen att erfarenheter visar att insatser fér
kultur av hog kvalitet och med hog konstnirlig integritet stirker
bilden av Sverige. Vidare att utbyte av konstnirliga impulser ir vik-
tiga f6r kulturlivets utveckling och att dessa samtidigt ger bety-
dande Sverigefrimjande effekter samt frimjar tillvixt och syssel-
sittning. Detta giller dven internationella kulturfestivalers
arrangerande 1 Sverige eller svenskt deltagande i konstnirligt ange-
ligna festivaler utomlands.

Nir det giller stora idrottsevenemang kan dessa vara nira kopp-
lade till stérre internationella konferenser, méten och kongresser.
Inom idrotten kan det exempelvis vara friga om kongresser som
halls inom specialidrottsférbunden, stora drsméten eller moten
inom generalférsamlingen eller Olympiska Kommitténs virldskon-
gress. Aven pi kulturomridet forekommer det att Sverige 4r vird-
land f6r storre internationella méten. Stora internationella konfe-
renser, moten och kongresser finns dven inom andra branschorga-
nisationer, affirsomrdden och yrkesprofessioner. Som exempel kan
anges den stora internationella kongress som Europeiska
Kardiologorganisationen flera gdnger hillit i Stockholm.
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Mot bakgrund av vad som ovan beskrivits kan redan hir den
slutsatsen dras att internationella stora idrotts- och kulturevene-
mang till betydande del handlar om niringspolitik. Utredningen
har valt att betona det niringspolitiska perspektivet vid arbetet med
de f6r utredningen aktuella frigorna. Det skall dock poingteras att
stora evenemang naturligtvis dven har betydelse inom idrotts- och
kulturpolitiken. Exempelvis kan stora evenemang leda till ytterli-
gare engagemang och utveckling inom idrotten och kulturen i dess
helhet samt kan idrottens och kulturens sociala betydelse stirkas.
Vidare kan stora idrottsevenemang i Sverige skapa forebilder for
barn och ungdomar, {3 dessa att sjilva borja idrotta och dirigenom

bidra till en férbittrad folkhilsa.

6.2 Problembeskrivning

Konkurrensen att vinna hem stérre internationella idrottsevene-
mang Skar stindigt. Detta giller dven storre internationella konfe-
renser, méten och kongresser. Andra linder, regioner och stider ir
beredda till omfattande investeringar och ekonomiskt risktagande
for att vinna hem stora evenemang. Det finns skil att befara att
Sveriges konkurrenskraft kan ha minskat pd grund av avsaknad av
en nationell strategi avseende stora evenemang. Styrkan med en
nationell strategi dr att den goér kint fér omvirlden att Sverige
betraktar internationella evenemang som viktiga verktyg for att
forstirka Sverigebilden utomlands. En annan styrka ir att den klar-
gor pd vilket sitt och i vilken omfattning staten ir beredd att stédja
evenemangsarrangdrer i olika faser.

Idrottsrorelsen eller arrangdrer av kulturevenemang samt kom-
muner och regioner ir inte lingre alltid beredda p4 att ensamma std
for riskkapital och dirmed riskera sin verksamhet. Ett riskkapital
som, vid ett framgdngsrikt genomfért evenemang, senare kan leda
till omfattande samhillsintikter pd bide nationell och regional niva.

De problem som finns inom turistniringen samt nir det giller
stora evenemang ir komplexa och berér insatser frin minga olika
hall. Hir kan nimnas att staten foér att hantera sidana problem
inom andra omriden 1 nigra olika sektorer utvecklat bransch- eller
strategiprogram. Framtidsprogrammet kan sigas likna dessa
branschprogram, dock ir strategierna och 3tgirderna mer precisa i
ett branschprogram och det dr dir tydligt vilken aktér som har
ansvaret for att de genomfors. Vidare dr parterna i dessa medvetna
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om att genomforandet av dtgirderna kommer att kriva omfattande
finansiering.

I Framtidsprogrammet beaktades olika problem och det fast-
stilldes bla. att affirsomrddena ”stora internationella méten och
evenemang” kriver resurser i form av garantier och startbidrag och
att staten miste iklida sig en aktiv roll och ansvar. Vidare pekade
framtidsgruppen pi ett behov av samverkan mellan stat och kom-
mun & ena sidan och turistniringen 4 andra sidan. Problemet att
Sverige inte har ndgon nationell strategi for att arrangera storre
kultur- och idrottsevenemang eller stérre konferenser, missor, mé-
ten eller kongresser bestdr, enligt vad som ovan beskrivits, alltjimt.

I Framtidsprogrammet pekas dven pd behovet av att utveckla
modeller f6r att objektivt mita storre evenemangs effekter pd turist-
niringen, samhillsekonomi och destinationsutveckling. I dag finns
det inte nigon nationell policy for en sddan samverkan och inte
heller ndgon enhetlig virderingsmodell f6r vare sig idrotts- eller
kulturevenemang eller inom métesindustrin. Riksidrottsférbundet
har framfért att metoderna att utvirdera idrottsevenemangen, bide
internationellt och 1 Sverige, varierar, vilket f6rsvirar de jimforelser
som krivs for prioriterings- och investeringsdiskussioner. Minga
universitet och privata utvirderingsféretag finns pid marknaden
men nigon global metod som mojliggor internationella jimforelser
finns inte. Se nirmare om utvirderingsmodeller i kapitel 6.5.

Vidare foreligger en viss oklarhet kring ansvaret f6r arenor och
annan infrastruktur, frimst ansvaret fér de “nationalarenor” som
krivs for att éverhuvudtaget kunna séka vissa evenemang, se nir-
mare kapitel 6.4.

6.3 Beskrivning av stora internationella evenemang
6.3.1 Idrott!
Bakgrund

Sverige har ett antal fordelar nir det giller att vinna hem stora
idrottsevenemang. Svenska idrottsorganisationer har ett gott rykte
som arrangdrer och de anses leverera det som utlovats i tid och
med bra kvalité. Vira elitidrottsmin tillhér de viktigaste ambassa-

! Kapitlet grundar sig i huvudsak pd information frén Riksidrottsférbundet samt pa material i
rapport frin Peter Rohmée till Turistdelegationen, 2005, angiende stora idrottsevenemangs
betydelse f6r regional tillvixt, attraktionskraft och turistutveckling.
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dérerna for landet och brukar komma hogt pd listorna nir
utlindska personer fir lista kinda svenskar. Dessutom samarbetar
ofta arrangorerna med stora svenska foretag och pid det sittet
marknadsférs Sverige med dnnu bredare fokus. Sverige har ocksd en
idrottsintresserad befolkning och evenemang ir dirfér oftast vilbe-
sokta, vilket dr en férutsittning for att vinna hem ett evenemang
samtidigt som inramningen ger ett positivt intryck av tivlingarna.
Som ovan nimnts har konkurrensen att anordna stora internatio-
nella idrottsevenemang dock &kat. Detta syns tydligt nir det
exempelvis giller de olympiska sommar- och vinterspelen. Detta
beror pd att det inte lingre enbart dr en renommé att anordna ett
sddant evenemang utan att evenemanget dven kan medféra positiva
ekonomiska effekter. Aven om evenemanget gir med férlust, dvs.
arrangdrerna pdvisar ett negativt resultat fér evenemanget, kan
detta rittfirdigas med de positiva effekter som genereras for sjilva
destinationen eller f6r nationen som helhet.

Hir inledningsvis kan dven nimnas nigot om den svenska
idrottsorganisationen pd nationell nivd, nimligen Riksidrottsfor-
bundet (RF) och Sveriges Olympiska Kommitté (SOK).

RF ir en paraplyorganisation f6r hela den svenska idrottsrorel-
sen. I RF:s organisation ingdr 68 specialidrottsférbund och Boson,
Riksidrottsférbundets  utvecklingscentrum. Organisationen  har
cirka tre miljoner medlemmar férdelade pa drygt 22 000 féreningar.
For att hantera verksamheten finns 21 distriktsidrottsférbund som
fungerar som RF:s ”forlingda arm”. RF:s frimsta uppgift ir att
stotta medlemsférbunden och féretrida idrottsrorelsen 1 kontakter
med exempelvis myndigheter. En annan uppgift ir att vilja vilken
strategi idrotten skall ha nir det giller exempelvis finansiering,
organisationsformer och kommunikation. Vidare férséker RF ini-
tiera och samordna tviridrottslig forskning inom medicin, fysio-
logi, sociologi, beteendevetenskap m.m. RF skall stédja idrott pd
alla nivder samt bekimpa dopning.

RF far sina intikter nistan uteslutande frin staten. En del kom-
mer frin statsbudgeten och dessa medel férdelas frimst till de olika
idrottsférbunden fér deras verksamhet. Medel frdn AB Svenska
Spel utgdr dels som ett generellt bidrag till RF, dels som aktivitets-
stdd till de lokala idrottstéreningarnas barn- och ungdomsverk-
samhet, dels som bidrag till den nya satsningen pi svensk idrott
som inleds under 2007. Statens stéd under 2007 uppgir totalt till
cirka 1,6 miljarder kronor och den storsta delen gir direkt ut till
idrottsforeningarna i landet.
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SOK ir det hogsta organet for olympiska frigor inom idrotten 1
Sverige. SOK arbetar 1 huvudsak med att organisera och genomféra
Sveriges deltagande i olympiska spel, férberedelser fér deltagande i
olympiska spel, uttagning av aktiva, elitidrottsutveckling, interna-
tionellt arbete samt marknadsféring och sponsring.

SOK:s intikter kommer i princip frin tvd killor; statsanslaget
och niringslivsintikter frin forsiljning av licensrittigheter, dvs.
ritten att 1 marknadssammanhang f& anvinda SOK:s varumirke
samt andra rittigheter. Det statliga bidraget avser tre typer av stdd,
nimligen stdd till SOK:s administrativa kostnader, till elitidrottar-
nas och ledarnas deltagande vid OS tivlingarna och till de lingsik-
tiga férberedelserna infér OS tivlingarna.

Ansékningsfasen

Forutsittningarna for att vinna hem och arrangera stérre idrotts-
evenemang varierar mycket mellan olika idrotter. Vissa evenemang
kan utvecklas av en arrangér (exempelvis Vasaloppet) och andra
genomfors enligt ett medfdljande internationellt regelverk (exem-
pelvis Basket EM). Vissa evenemang kriver enbart en férenklad
ansdkan eftersom de dterkommer med viss periodicitet (exempelvis
Bandy VM). Andra kriver en omfattande ansékningsprocess dir
det rider en hird internationell konkurrens med ansékningar frin
ett antal andra linder (exempelvis Friidrotts EM och VM). I nigra
fall m3ste arrangdren betala en avgift eller en avgift som faststillts
efter forhandling med igaren till evenemanget (exempelvis Ishockey
VM). I ett fital fall miste arrangdren betala en avgift for att
dverhuvudtaget fd limna in en ansékan (OS) och i andra fall kan
det vara friga om att den fir betala som tilldelas evenemanget. For
vissa evenemang betalar arrangéren frin ndgra hundratusentals
kronor upp till flera miljoner kronor fér att f arrangera tivlingen.
Hur ansékningsforfarandet ”bidden” ir upplagt varierar frin
idrott till idrott och evenemang till evenemang. Det kan vara friga
om allt frin sex till sju &r fére genomférandet till inom avsevirt
kortare tidsram. Den normala processen ir att ett nationellt speci-
alidrottsférbund anséker hos ett internationellt férbund om att f3
arrangera ett specifikt misterskap foér ett visst 4r, ibland med
ansdkningsavgift. Evenemanget kan g2 till Sverige som land eller till
en utpekad stad eller eventuellt stider. Evenemang pd VM-nivi kan
1 undantagsfall skapas av en arrangér som képt tivlingen och rit-
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tigheterna frin det internationella férbundet och som férhandlar
direkt med limplig stad och idgare av arenor. Det nationella speci-
alidrottsférbundet engagerar sig dd inte formellt.

Kraven pd vad en ansdkan skall innehdlla skiljer mycket mellan
olika evenemang. I flera fall krivs det att staten exempelvis kan
garantera de internationella deltagarna tilltride 1 landet samt att
deltagarna och de nationella férbunden fir ta med sig den tivlings-
utrustning, inklusive medicin och sjukvirdsprodukter, som behovs.
Vid de allra storsta evenemangen, sisom de olympiska spelen, kan
det dessutom stillas krav pd att staten/regionen/staden stdr bakom
ansdkan, gir in med ekonomiska resurser och garanterar att infra-
struktur, boende m.m. fungerar.

Juridisk kompetens dr en av forutsittningarna foér att kunna
hantera de krav som i dag stills pd en organisation som vill arran-
gera ett storre evenemang. De internationella idrottsférbunden har
komplexa kravlistor och regelverk som foreliggs det f6rbund som
avser soka ett arrangemang. For att éverhuvudtaget komma p3 tal
som arrangdr miste det vidare finnas ndgon som idr huvudansvarig
for tv-sindningarna och som ansvarar f6r att tillhandahilla interna-
tionell signal, en s.k. host-broadcaster. Mindre idrotter har svért
med detta och kan fi betala f6r att fi en host-broadcaster medan
andra stérre och mer mediamissiga idrotter kan silja rittigheterna.

Ett exempel pd ansokningsprocess samt krav, roll- och ansvars-
férdelning, Europamaisterskapet i fotboll (herrar), finns i bilaga 5.

Marknadsféring

Ett lyckat evenemang innebir ofta att evenemanget ir vilbesokt
samt uppmirksammat. Det ir dirfor viktigt f6r arrangéren med en
bra marknadsféring av evenemanget. Hur vil detta lyckas skiljer
mycket mellan olika arrangérer och olika idrotter. Hir handlar det
om kunskaper om marknadsféring samt tillgdng till ett bra kon-
taktnit. Ett sitt for arrangdren att {4 hjilp i denna del ir om exem-
pelvis organisationerna inom Nimnden fér Sverigefrimjande i
utlandet (NSU) samt ambassaderna aktivt deltar i marknadsfs-
ringen.
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Genomférande

Normalt ir specialidrottsférbundet ansvarigt for evenemanget.
Den juridiska formen fér genomférandet sker antingen som en
ideell forening eller 1 bolagsform med olika dgarkonstellationer.
Det kan vara friga om att bolaget ir majoritetsigt av specialid-
rottsforbundet eller att specialidrottsférbundet dr minoritetsigare
och arrangerande distrikt och/eller férening majoritetsigare. Ibland
kan ocksd medarrangerande kommun vara deligare. I undantagsfall
kan kommunen vara till 100 procent ansvarig arrangér, sisom vid
exempelvis Friidrotts EM 1 Géteborg 2006. Vid vissa evenemang
garanterar specialidrottsférbundet att ticka ett eventuellt ekono-
miskt underskott. Ibland kan det fulla ekonomiska ansvaret ligga
pd arrangerande distrikt/klubb, specialidrottstérbund och eventuell
arrangdrskommun.

I vissa fall f8r arrangéren ett organisationsbidrag som ersittning
for de intikter som det internationella férbundet far frin TV- och
marknadsrittigheterna. Det normala idr att dessa rittigheter ligger
hos det internationella férbudet, eller hos det féretag som férbun-
det sdlt rittigheterna till, vilket medfér att arrangdren normalt far
mycket begrinsade rittigheter att silja exempelvis reklamplatser.
Organisationsbidragets storlek avgér normalt om arrangéren tar en
ekonomisk risk eller inte. Organisationsbidraget kan variera frin
ndgra hundratusen kronor till 6ver 200 miljoner kronor. Exempel-
vis fick Basket EM 2003 cirka 3 miljoner kronor, Konstdknings EM
cirka 13 miljoner kronor, Allround VM 1 skridsko cirka 8 miljoner
kronor och VM Alpint 2007 i Are cirka 250 miljoner kronor. Hir
kan dven nimnas att det ir oklart hur uttag av mervirdesskatt pd
sddana bidrag, framfér allt di evenemanget genomférs i bolags-
form, skall hanteras och att hanteringen skiljer sig it mellan olika

fall.

Aktorer och rollfordelning

Ett storre idrottsevenemang har minga aktdrer av olika betydelse
och med inbyggda intressekonflikter. Aktdrernas styrkeférhillande
och rollférdelning varierar mellan olika typer av evenemang. Avgé-
rande ir vem som iger rittigheterna, dels tivlingsrittigheterna, dels
TV- och marknadsrittigheter. Aktérerna kan vara evenemangs-
idgare, innehavare av TV-rittigheter, innehavare av marknadsrittig-
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heter, arenaigare, arrangdren samt olika medarrangorer, vilka kan
utgoras av specialidrottsférbunden, kommun, region, stat och nir-
ingsliv.

Rollférdelningen kan exempelvis se ut pd foljande sitt. Det
internationella férbundet ir ofta evenemangsigare och dger dirmed
TV- och marknadsrittigheterna. Det svenska specialidrottstérbun-
det ansoker om att {3 arrangera ett visst evenemang och blir diref-
ter arrangdr samt genomfor evenemanget enligt det regelverk som
evenemangsigaren faststillt. Férbundet, som arrangor, kan sedan
vilja att samarbeta med olika medarrangérer, exempelvis kommu-
nen, regionen, arenaigare och marknadsbolag. I avtal kan regleras
olika ekonomiska och tekniska frigor. Kommunen och ibland
regionen har ofta en avgdrande betydelse vid stora idrottsevene-
mang. Det kan handla om ekonomiska bidrag, marknadsféring,
kostnader fér arenor, kommunal service m.m. Vidare kan regionalt
och lokalt niringsliv ibland samarbeta som medarrangér. Detta kan
avse exempelvis avtal om priser f6r rum, lokal marknadsforing, mat
och service. Betriffande statligt engagemang har direkt medverkan
hitintills 1 huvudsak skett vid OS-ansékningar. Staten kan dock
vara inblandad nir det giller vissa bevaknings- och sikerhetsfrigor.
Staten har i ett fital fall gett ekonomiskt stéd till ett specifikt eve-
nemang, se kapitel 7.4.

Aktorerna har olika utgdngspunkter for att arrangera ett stort
idrottsevenemang. For idrottsrérelsen kan det handla om att stérre
evenemang stimulerar svensk idrott samt att dessa kan medfora att
utvecklingen av arenor och teknisk utrustning tidigareliggs. Eve-
nemangen kan vidare gynna utvecklingen av svensk idrott, sdvil pd
bredden som for elitverksamhet samt kan idrottens sociala bety-
delse stirkas. Nir det giller det lokala och regionala niringslivet
kan ett stort evenemang ge 6kad omsittning {6r foretagen. Vidare
skapas tillfille f6r niringsidkarna att synas f6r en bredare publik,
vilket ger forutsittningar f6r 6kad omsittning pd lingre sikt. For
kommunen och regionen skapas regionalekonomiska samhills-
intikter genom tillresande deltagare och 3skddare. Turistsisongen
kan ibland férlingas och evenemanget kan ge 6kad nationell och
internationell medieexponering. Dirmed skapas en plattform for
marknadsféring av destinationen som stimulerar turism samt
inflyttning av sdvil privatpersoner och foretag. Nir det dr friga om
stora idrottsevenemang med utlindska besdkare och deltagare samt
eventuella medféljande familjer s& kan det skapas omfattande
intikter till staten, frimst 1 form av skatter. Vidare skapar direkta
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utlandsinvesteringar mervirdesskatt och okade foretagsskatter
genom att ett organisationsbidrag foér vissa evenemang tillférs
arrangdrsbudgeten, som 1 sin tur képer varor och tjinster till evene-
manget av frimst det lokala niringslivet. Vidare ger stora evene-
mang internationell synlighet och stirker Sverigebilden utomlands.

Utvirdering

Efter ett idrottsevenemang gors vanligtvis en utvirdering for att
mita evenemangets effekter. I dag anvinds olika modeller vilket
gor att det dr svdrt att jimfora olika evenemang. Se nirmare om
utvirderingar i kapitel 6.5.

Exempel pd genomfoérda evenemang

e Alpina VM i Are 2007

Alpina VM i Are 2007 ir ett exempel p3 hur ett evenemang kan
organiseras. Efter en ansékan frin Svenska Skidférbundet tilldela-
des Are, i konkurrens med andra linder, evenemanget av Interna-
tionella Skidférbundet. Aktiebolaget Are 2007 (bolaget), med
dgarna Svenska Skidférbundet till 70 procent, Skistar till 15 procent
och Areféretagarna till 15 procent, var ansvarigt fr evenemanget.

Nigot direkt statligt eller kommunalt ekonomiskt stéd utgick
inte. Enligt Riksidrottsférbundet gick evenemanget dnd3 att arran-
gera eftersom det finns mycket erfarenhet inom just denna idrott
samt pd grund av organisationsbidragets storlek. Bolaget fick nim-
ligen ett organisationsbidrag om cirka 250 miljoner kronor frin det
Internationella Skidférbundet. Internationella Skidférbundet, som
igde TV- och marknadsrittigheterna, silde dessa vidare till
European Broadcasting Union och APF Marketing Services
GmbH.

Bolaget investerade 120 miljoner kronor i backar och 72 miljoner
kronor i vigtunnel. Investeringarna i backar kommer att siljas till
Skistar f6r cirka 36 miljoner kronor. Det ir bolagets férhoppning
att Vigverket skall ta 6ver vigtunneln nigon gdng under 2012-
2015. Bolaget samt kommunen bir finansieringskostnader fram till
dess.
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Medel frin EU:s strukturfond gavs avseende projektet Alpint
VM 2007 till férstudie, ansékningsprocess och anmilningsavgift till
Internationella férbundet (1,8 miljoner kronor av totalt 6 miljoner
kronor). Hir kan &ven noteras att Are kommun fitt medel frén
EU:s strukturfond till Multihallen i Are (0,9 miljoner kronor for
en férstudie av projektet och 27 miljoner kronor fér byggnation).
Vidare har frin det regionala tillvixtprogrammet i Jimtland/
Hirjedalen anvints 33 miljoner kronor fér att utveckla Alpina
Riksskidsstadion i Are. Efter det att Are blivit tilldelat arrange-
manget har vidare niringslivet investerat cirka 3 miljarder kronor i
kommunen.

Alpina VM 2007 avslutades i Are den 19 februari 2007 och det
finns dirfér vid utredningens avslutande endast ett begrinsat antal
nyckeltal. Exempelvis blir utfallet av den turistekonomiska omsitt-
ningen firdig under maj 2007.

Evenemanget omsatte preliminirt cirka 430 miljoner kronor,
varav cirka 190 miljoner kronor avsdg de infrastrukturinvesteringar
som nimns ovan. Under de elva tivlingsdagarna sildes kring 68 000
biljetter. Antalet besokare, inkluderande deltagare, ledare, tiv-
lingsfunktionirer och 6vrig evenemangspersonal beriknas till strax
under 80 000. Over 370 tivlande deltog frin 60 linder. Evene-
manget bevakades av cirka 300 olika media, dvs. TV- och radiobo-
lag samt tryckta och nitverksbaserade tidningar och magasin.

e Friidrotts VM 1995 och EM 2006

Betriffande dessa tvd evenemang har det statliga och kommunala
engagemanget varit omfattande. Detta har varit en férutsittning
fér evenemangen eftersom inget eller enbart ett litet organisations-
bidrag utgitt.

Betriffande Friidrotts-VM i Géteborg 1995 samt det statliga
engagemanget 1 detta evenemang se nirmare under kapitel 7.4.

Friidrotts-EM 1 Géteborg 2006 arrangerades av Friidrottsférbun-
det i samarbete med Géteborgs kommun genom dess tva bolag Got
Event AB (anliggningsbolag) och Géteborg & Co AB (marknads-
och evenemangsbolag). Enligt avtal mellan samarbetsparterna
skulle risktagandet f6r genomférandet av evenemanget ligga hos
kommunen genom bolagen. Detta var forsta gdngen en kommun
dtagit sig ett sddant ansvar till hundra procent.

Den operativa budgeten omsatte cirka 160 miljoner kronor och
gav ett mindre operativt dverskott pd cirka 200 000 kronor. Kost-
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naderna foérdelades pa projektorganisationen (26 procent), anligg-
ningsstdd (25 procent), logistik (16 procent), marknadsféring
(14 procent), TV och media (6 procent) samt 6vrigt (13 procent). I
dessa kostnader ingick inte kostnader for "EM-festen pd stan”,
merparten av kostnaderna fér invigningsceremonin pd Gétaplatsen
(enbart 2,5 miljoner kronor ingick i den operativa budgeten),
Goteborgs stads kostnader for den internationella och nationella
marknadsféringen av hela evenemanget, dvs. tivlingarna och kring-
aktiviteterna, personalkostnaderna fér de personer inom Got Event
AB och Géteborg & Co AB som arbetat med evenemanget samt
byte av [6parbanor p Ullevi. De statliga kostnaderna for bevakning
och sikerhet, exklusive SAPOs kostnader, beriknades till cirka
50 miljoner kronor. Kostnaderna fér Sveriges Television AB berik-
nades ocks3 till 50 miljoner kronor. Dessutom har inte medriknats
kostnader fér &vriga forvaltningar inom Géteborgs stad samt
dvriga regionala organisationer och statliga myndigheter som pd
olika sitt medverkat.

Enligt Goteborg & Co AB har den turistekonomiska omsitt-
ningen beriknats till cirka 800 miljoner kronor. Utfallet kommer
att redovisas senare under 2007.

Hir kan nimnas att regeringen infér evenemanget beviljade
Géteborgs kommun 10 miljoner kronor som ett bidrag fér nir-
ingslivsfrimjande aktiviteter i samband med Europamisterskapen i
friiddrott 1 Géteborg 2006.

e Deltivlingen Malmé6-Skdne Louis Vuitton 6 & 7 of the 32nd
America’s Cup — Valencia®

America’s Cup ir en av virldens stérsta seglingstivlingar och ir
uppbyggd kring olika deltivlingar som avslutas med en final.
Liampliga stider erbjuds att delta 1 kampen om att {3 arrangera del-
tivlingar och final. Arrangerandet av den aktuella deltivlingen bor-
jade med att Oresund Yacht Club fick en férfrigan frin America’s
Cup Management (ACM) om ett eventuellt virdskap fér en del-
tivling 1 Malmé 2005. Ett antal politiska beslut fattades i Region
Skdne och Malmé stad om att férhandla med ACM om att std som
vird 1 deltivlingen.

Det bildades en utvirderingsgrupp bestdende av representanter
frin Region Skine, Malmé stad och Position Skine AB. P4 dessa
representanters uppdrag gjordes ett antal utvirderingar och rap-

? Information om evenemanget fran i huvudsak Region Skine, www.skane.se
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porter. Innan de politiska besluten fattades gjordes tvd utredningar;
en om intiktskillor och férvintade direkta intikter samt en om
berikning av bide de direkta och indirekta intikterna (samhills-
ekonomiskt resultat) samt effekter for sysselsittningen. Utred-
ningarna visade pd bl.a. féljande férvintade effekter. Omsittningen
skulle 6ka med 360 miljoner kronor, bruttoregionprodukten 6ka
med 50 miljoner kronor, antalet sysselsatta 6ka med 360 arsarbeten
samt kommunal- och landstingsskatten 6ka med 30 miljoner
kronor.

P4 grund av de prognostiserade goda ekonomiska effekterna
beslutade Region Skdne och Malmé stad att engagera sig 1 tiv-
lingen. Vidare var deras bedémning att arrangemanget skulle bli ett
viktigt steg i en lingsiktig satsning pd att etablera regionen som
attraktivt f6r evenemang, investeringar och besdk samt att sats-
ningen skulle kunna bidra till 6kad tillvixt 1 hela regionen. Nimnas
kan att beslutsprocessen kantades av politiska motsittningar.

ACM och Region Skine samt Malmo stad delade upp olika
ansvarsomrdden mellan sig. Betriffande finansieringen satsade
Region Skine och Malmé stad 20 miljoner kronor vardera, vilket
belopp kostnaderna hégst beriknades uppg till. Det har dock efter
evenemanget framférts att den totala skatteinvesteringen var hégre,
upp till cirka 95 miljoner kronor, inkluderande infrastrukturinve-
steringar i Vistra hamnen dir evenemanget genomférdes.

Evenemanget fick inte den internationella mediatickning som
initialt prognostiserades. Vidare utgjorde evenemangets ifrigasatta
legitimitet grund fér lokal och regional mediarapportering som till
huvuddel var negativ.

Exempel pi evenemang i framtiden

Riksidrottstérbundet, som representerar 68 specialidrottstérbund,
har angett att det ir svirt att utpeka nigot férbund som inte har
potential att anordna ett stort evenemang. Dock varierar storleken
pd idrotterna och dirmed férutsittningarna att anordna ett stort
evenemang. Samtidigt kan en idrott som ir liten 1 Sverige vara stor i
virlden. Ett exempel dr Triathlon-VM i Siter som ir en idrott som
ir storre utanfor Sverige. Evenemanget dr dock av stor vikt fér
utvecklingen i regionen. Ett annat exempel ir bordtennis, som ir
en liten idrott i Sverige men en stor idrott i andra delar av virlden.
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Nir det giller megaevenemang som drar ett stort antal interna-
tionella TV-tittare ir det framfér allt friga om de olympiska som-
marspelen, virldsmisterskapen i fotboll, virldsmisterskapen 1 friid-
rott samt de olympiska vinterspelen. Huruvida Sverige i framtiden
kommer att {4 mojlighet att arrangera ndgot av dessa evenemang ir
oklart. Sverige har férmodligen storre potential nir det giller andra
mycket stora evenemang som exempelvis europamisterskapen i
fotboll eller europamisterskapen i friidrott.

Exempel pd férbund som i Sverige ir stora genom ett relativt
hégt medlemsantal samt relativt stor omsittning och som dirmed
borde ha grundférutsittningar att vara med att arrangera stora eve-
nemang ir féljande. Fotboll, golf, friidrott, ishockey, innebandy,
handboll, bilsport, gymnastik, basket, skidor, simning, ridsport,
orientering och tennis.

Naturligtvis dr det inte enbart storleken pd specialidrottsférbun-
det som har betydelse utan dven exempelvis vilka anliggningar
Sverige har att erbjuda. Exempelvis inom bilsport kommer Sverige
férmodligen inte kunna anordna ett stdrre evenemang avseende
Formel 1, som drar stor publik och ir massmedialt bevakad, efter-
som nigon sddan arena fér nirvarande inte finns i Sverige.

6.3.2 Kultur

Kulturen har stor betydelse for regional konkurrenskraft, entre-
prendrskap och sysselsittning. En regions eller orts kulturutbud
kan 6ka attraktiviteten och dirmed vara en viktig bas fér turismen.
Det gors olika satsningar pd lokal, regional och nationell nivd foér
att utveckla samspelet mellan kultur och turism. Olika slags kultur-
arrangemang, kultur- och musikfestivaler, museer, kulturarv och
kulturmiljéer anvinds som resurser fér att skapa attraktiva turist-
mal. Kultursatsningar, som 6kar den internationella turismen fir
positiv betydelse for utvecklingen i landet, totalt sett.

Ett stort internationellt kulturevenemang ir inte uppbyggt pd
samma sitt som ett stort internationellt idrottsevenemang med
olika faser dir den inledande ansékningsfasen gir ut pd att Sverige
konkurrerar med andra linder fér att fi arrangera evenemanget.
Stora kulturevenemang ir i stillet ofta resultatet av ett lokalt arbete
grundat pd ideella insatser. Samhillet och privata sponsorer ir ofta
betydande finansiirer.
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Inom kulturomridet finns ett stort antal festivaler och andra
arrangemang med en potential att dra en internationell publik. Som
exempel kan nimnas Hultfredsfestivalen, Bok & Biblioteksmissan
1 Goteborg, Goteborg International Film Festival och Stockholms
Kulturfestival. De storsta festivalerna har samlats i ett nitverk lett
av Folkets Hus och Parker. Fér musikfestivalerna finns en sirskild
organisation — Svenska Musikfestivaler. Till stora evenemang inom
kulturomridet kan ocksd riknas konserter med virldsartister pd
arenor som Globen i Stockholm eller Ullevi i Géteborg. De kultur-
evenemang som genomfdrs i Sverige ir i regel av mindre omfatt-
ning in de stora vilkinda bokmissor, festivaler, konstutstillningar
etc. som finns i linder som Tyskland, Osterrike och Ttalien.

P3 kultursidan finns inte pd nationell nivd ndgon motsvarighet
till Riksidrottsférbundet. Diremot finns en central férvaltnings-
myndighet inom kulturomridet, Statens kulturrdd. Statens kultur-
rdd har till uppgift att bl.a. férdela statligt st6d inom kulturomridet
samt att ge regeringen underlag foér kulturpolitiska beslut samt
informera om kultur och kulturpolitik. Hir kan ocksd nimnas att
Svenska institutet som en del av sitt uppdrag har att stddja utbyte
med andra linder inom kultur. En stor del av Svenska institutets
arbete sker tillsammans med svenska ambassader och generalkon-
sulat.

Nir det giller stod till stora internationella kulturevenemang har
detta tidigare tagits upp till diskussion. Den Internationella kultur-
utredningen foreslog i sitt betinkande (SOU 2003:121) bl.a. att en
internationell kulturfond skulle bildas fér stod till stérre interna-
tionella kulturprojekt och fér att f8 med nya aktérer i det interna-
tionella kultursamarbetet. Det foreslogs att fonden skulle inordnas
organisatoriskt 1 Statens kulturrdd. Bidrag frin fonden skulle kunna
gd till dels evenemang eller satsningar med inriktning pé langsiktig
uppbyggnad av kulturkontakter med specifika linder alternativt
inom sirskilda konstformer, 1 synnerhet av icke etablerat slag, dels
aktiviteter som frimjar Sverige som internationell kulturmétes-
plats. Hiri inbegreps stdd till storre internationella samproduktio-
ner och stdrre internationella festivaler och konferenser forlagda i
Sverige. Den divarande regeringen avslog 1 en skrivelse Kulturlivets
internationalisering (Skr. 2005/06:188), forslaget 1 denna del, men
instimde 1 utredningens uppfattning att behoven av fria resurser
for fornyelse av Sveriges internationella kulturkontakter ir stora.
Regeringen angav att detta kunde gilla bl.a. evenemang och sats-
ningar med inriktning pa l&ngsiktig uppbyggnad av kulturkontakter
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med specifika linder eller satsningar inom sirskilda och nyare
konstformer, i synnerhet av icke-etablerat slag. Regeringens upp-
fattning var dock att férslaget att inritta en sirskild kulturfond
skulle innebira att organisationen fér internationellt kultursamar-
bete skulle bli onédigt komplicerad och att i stillet Statens kultur-
rid inom ramen f6ér nuvarande organisation borde férdela medel
for internationell kulturverksamhet. Regeringen angav vidare att
Statens kulturrdd vid férdelning av medel for internationell kultur-
verksamhet skall stilla hoga krav pd kvalitet, konstnirligt mervirde
och tillginglighet liksom p& férankring i mottagarlandet. Stod
angavs dven kunna avse projekt 1 Sverige, sisom festivaler av ling-
siktig internationell betydelse.

Statens kulturrdd har den 5 mars 2007 till kulturdepartementet
inkommit med en plan fér internationell verksamhet 2007-2010. T
denna framgdr bl.a. att Statens kulturrid kunnat konstatera att det
finns en 6kande efterfrigan och behov av ekonomiskt stod for
internationella kulturméten och kultursamarbeten.

Aven enligt deltagare frin kulturlivet har det framférts ate det
finns en potential for Sverige att skapa ytterligare stora evenemang,
men att det for detta krivs olika former av stéd. Det har vidare
framforts att kulturen pd ett bittre sitt borde kunna ingd i mark-
nadsféringen av Sverige samt att det ir viktigt att kunna prioritera
vilka evenemang som det frin nationellt hdll bor satsas pa.

6.3.3 Méten’

Moétesindustrin har beskrivits 1 kapitel 2.2.2.

Som nimnts under kapitel 6.1 férekommer det ofta att det till
stora idrotts- och kulturevenemang ir kopplat stérre internatio-
nella konferenser, méten och kongresser. Sddana finns dven inom
andra branschorganisationer, affirsomrdden och yrkesprofessioner.
Stora internationella méten m.m. kan fér Sverige innebira att det
skapas arbeten, att exporten o6kar, okade skatteintikter, att
Sverigebilden utomlands stirks, att Sverige sikras som ett framsta-
ende forskarland och att internationella forskare och studenter
lockas till Sverige.

Ett exempel pd en stor internationell kongress ir den kongress
om hélls av den Europeiska Kardiologorgansiationen. Denna har

3 Kapitlet bygger delvis pd material i Roger Kellermans rapport Métesindustrin, turismens
starkaste motor, 2007.
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hallits 1 Stockholm ett flertal ginger och kommer att forliggas till
Stockholm 2010. Enligt informationsmaterial frin Stockholm
Convention Bureau AB, som ir med att anordna denna kongress,
s& dr omsittningen 6ver 300 miljoner kronor, exklusive transporter,
under fyra dagar. Under denna tid fir staten in &ver 37 miljoner
kronor i mervirdesskatt och ytterligare flera tiotals miljoner kro-
nor i indirekta lénerelaterade skatter. Som exempel pé intikter till
staten kan nimnas att det nir den férra kongressen hélls gick &t
mycket mineralvatten. Stockholm Convention Bureau AB gjorde
en berikning av detta och kom fram till att det gdtt &t 320 000 flas-
kor, vilka sammanlagt kostat 5,4 miljoner kronor, varav mervirdes-
skatt drygt 1 miljon kronor. Det beriknas att det till kongressen
2010 i Stockholm kommer cirka 27 000 delegater, utstillare, jour-
nalister och andra i sex dygn.

Sverige har potential att hdlla fler stora méten. Det finns anligg-
ningar pi flera orter som har m6jlighet att anordna stora méten
och nya kongressanlaggnmgar har pd senare r vuxit fram. De sti-
der som pd grund av sina anliggningar, sitt lige och vetenskapliga
kraft har stérst potential internationellt dr Stockholm, Géteborg
och Uppsala. Stockholm har enligt internationell kongresstatistik
under de senaste fem &ren varit bland virldens tio mest populira
kongresstider. Men iven stider som Malmé, Lund, Orebro, Visby,
Luled, Umes och Are har potential. Vidare anses Sverige som ett
land med hog kvalitet pd sjilva genomfoérandet av kongresserna.
Det finns ocksd 1 Sverige forskare, féretagare, uppfinnare, artister,
designers och ledare som ir ansedda och efterfrigade virlden 6ver.
Nobel och nobelpriset ir ett starkt varumirke inom forskarvirlden.

Nir det giller arbetet med att locka fler stora méten till Sverige
s& finns 1 dag inte nigon organisation eller ndgot arbete pd nationell
nivd. Minga destinationer i Sverige har dock egna kongressbyrier,
varav de stérsta ir Congress Stockholm och Géteborg Convention
Bureau, se nirmare kapitel 5.6.

Exempel pd arbete med att fi stora internationella kongresser
till Sverige

Valet av ort {6r exempelvis en internationell kongress kan skapas av
initiativet frdn en aktiv medlem. Varje statligt féretag, myndighet,
hogskola eller forskningsinstitut dr sjilva medlemmar eller har
anstillda som ir medlemmar i internationella organisationer som
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anordnar internationella kongresser. Det kan vara friga om en eller
fler engagerade personer, med nitverk och fértroendekapital bland
sina kollegor, som ir villiga att ta sig arbetet med att dvertyga
kollegor om att férligga méten till Sverige. De minga duktiga
vetenskapsminnen pd Sveriges hogskolor och universitet samt Sve-
riges anseende som vetenskapligt land, vilket bla. avspeglas i
Nobelpriset, ir ofta en forutsittning for att Sverige skall kunna
locka till sig stora méten.

Det kan ta l&ng tid att till Sverige locka stora kongresser. De
mindre och de drliga kongresserna kan vinnas inom ett till tre &r,
medan de stérre kongresserna och de som roterar mer sillan tar
lingre tid. Att vinna hem en riktigt stor kongress har jimférts med
att vinna hem ett olympiskt spel. Frin det att beslutet ir taget om
kongressort kan det sedan ta tvd till fyra &r till sjilva genom-
foérandet.

Varje kongress har sin egen nominerings- och beslutsging. Detta
innebir att varje organisation som avser att ansdka om en kongress
forst maste identifiera den aktuella beslutsgingen. Ett vil genom-
fort forarbete ger ett bra underlag f6r den PR-kampanj och mark-
nadsféring som ibland krivs fér att f ett positivt beslut. En anso-
kan kan ske spontant i form av ett brev eller muntligt till en svensk
organisation, professor eller myndighet eller limnas vid ett utlyst
datum. Vissa organisationer ber att fi in skriftliga ansékningar
enligt en given mall. En sidan ansékan kan kriva stora arbetsinsat-
ser och hjilp kan i dag fis av exempelvis kommunala Convention
Byrder och av kongressanliggningarna. Direfter sker en utvirde-
ring av inkomna ansékningar. Ibland kan en grupp personer beséka
respektive kandidatstad {or att studera férutsittningarna for exem-
pelvis lokaler, sociala aktiviteter och infrastruktur. Ibland kan
beslut tas vid en omréstning pd kongressen foére och ibland kan
beslut fattas av styrelsen f6r organisationen.

6.4 Arenor och annan infrastruktur
Arenor

I minga linder tar staten, bide pd nationell och pa regional niv, ett
stort ansvar for infrastruktursatsningar. I en del av Sveriges kon-
kurrentlinder nir det giller evenemang ges ekonomiskt samhills-
stod till byggnation och 1 vissa fall underhall av arenor, frimst de
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s.k. nationalarenorna som utgér férutsittning for att ett land 6ver-
huvudtaget skall kunna soka vissa storre evenemang. I takt med att
den internationella konkurrensen om stora evenemang hirdnar kan
evenemangsigarna 6ka sina krav pd arenorna. Enligt Riksidrotts-
forbundet har Sveriges konkurrenskraft minskat pa grund av att det
1 dag finns ekonomiska problem med underh3ll och utveckling av
befintliga inomhus- och utomhusarenor. Inom Ostersjéomridet
finns det cirka tjugo arenor som alla ir presumtiva konkurrenter
om samma typer av evenemang. Hir kan dock uppmirksammas att
det i Sverige sker en viss uppgradering betriffande arenor. I Solna,
Goteborg och Malmé pigir arbete med att bygga nya arenor.
Vidare f6rs det diskussioner om ett operahus i Stockholm.

En forutsittning for att kunna genomfora vissa evenemang ir
alltsd tillgdngen till moderna och tekniskt flexibla arenor fér inom-
och utomhusevenemang, exempelvis konserter, kongresser, konfe-
renser och idrottsevenemang. Globen i Stockholm samt Ullevi och
Scandinavium 1 Géteborg dr exempel pd anliggningar som mojlig-
gjort att stora evenemang kunnat f6rliggas till Sverige.

Av tradition har 1 Sverige ansvaret f6r arenor hanterats av kom-
muner och niringsliv. Undantaget dr OS-satsningar dir staten for-
utsitts ta ett sirskilt ansvar fér nédvindiga infrastruktursatsningar.
Vid en tillbakablick 15-20 &r s& har det dock skett en stor f6rind-
ring. Férr var huvudregeln att kommunen hade ett hundraprocen-
tigt ansvar for idrotts- och kulturanliggningar. I dagsliget dr det
niringslivet och idrotten som stir f6r merparten av finansieringen
och nistan helt f6r driften. Det blir allt mer vanligt med olika part-
nerskaplésningar dir privata féretag, kommuner och féreningar
samverkar kring byggande och drift av idrotts- och kulturanligg-
ningar.

Det skall i detta sammanhang dven noteras att EU:s struktur-
fonder och till en mindre del vissa regionala tillvixtprogram inom
de svenska stddomridena anvinds fér att finansiera investeringar i
anliggningar.

I en rapport 2006 frin Sveriges Kommuner och Landsting fram-
gir att det under dren 2004-2010 kommer att byggas ett trettiotal
nya moderna stora arenor i Sverige samt att investeringskostna-
derna for dessa beriknas bli cirka 8 miljarder kronor, varav
niringslivet beriknas std f6r cirka 5 miljarder kronor och kommu-
nerna fér cirka 3 miljarder kronor. Betriffande driftskostnaderna
beriknas att niringslivet/idrotten kommer att st fér 90 procent
och kommunerna fér cirka 10 procent. Arenorna, som blir en
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viktig del av kommunernas turistverksamhet, kommer att vara
mangsidiga och exempelvis innehdlla idrott, kultur, kongresser,
konserter, missor, utstillningar, restauranger, kontor, bostider
samt IT- och Digital Center. Enligt rapporten finns det dven en
trend i minga kommuner att skapa mindre arenor genom en
samverkan mellan kommunen, niringslivet och idrotten. I rappor-
ten ges exempel frin 15 kommuner med arenor/métesplatser for
idrott och kultur. T rapporten pekas dven pi riskerna fér en
kommun, de ekonomiska, politiska och juridiska, och det ifriga-
sitts om samtliga dessa nya arenor i Sverige kan klara sig
ekonomiskt.

Annan infrastruktur

Sverige ir 1 och for sig erkint for en vil fungerande samhillsorgani-
sation. Ett stort evenemang stiller dock krav pd att organisationen
fungerar vil och ett stort evenemang kan medféra en 6kad belast-
ning vilket leder till 6kade kostnader. Vid arrangerandet av ett eve-
nemang ir det dirfor viktigt att utreda vilka insatser som krivs av
samhillet och hur dessa skall finansieras. Det kan vara friga om
infrastrukturella investeringar for nya vigar, boenden m.m., vad
som krivs for att sikerheten skall uppritthdllas eller eventuella
kostnader for 6kat behov av sjukvard.

Sikerheten omfattar tivlingsarenorna, nirliggande omriden och
samhillet 1 vrigt. Desto stdrre ett evenemang ir, desto storre krav
stills pd omfattningen av sikerhetsdtgirderna. Det finns i dag inget
enhetligt synsitt nir det exempelvis giller polisens insatser. I vissa
fall begirs ekonomisk ersittning f6r de 6kade kostnaderna, vilket
dock inte ir sd vanligt férekommande, och i andra fall gérs detta
inte. Linspolismyndigheten kan i samband med tillstdndsgivningen
kriva att arrangdren organiserar och bekostar en s3 stor del som
mojligt av sikerhetsbevakningen i och runt arenan.

Vidare kan vid ett evenemang Rikspolismyndigheten ha kostna-
der for att utarbeta hotbildsbedémningar och fér personskydd
(SAPO). Dessa kostnader faktureras dock aldrig till en arrangér
utan ingdr i det statliga dtagandet.
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6.5 Utvarderingsmodeller

Sdsom nimnts tidigare finns det i dag inte ndgra enhetliga virde-
ringsmodeller {6r evenemang. Det finns ett antal privata foretag
och universitet som arbetar med samhillsanalyser. Som exempel
kan anges att modeller utarbetats av Turismens Utredningsinstitut
AB, Resurs AB och professor Tommy Andersson pid Handelshog-
skolan vid Géteborgs universitet, vilka samtliga anvints vid stora
evenemang. Varje aktdr har sin egen modell eller i vart fall sitt eget
sitt att presentera resultatet. En del féretag som utvirderar evene-
mang gor detta med en blandning av egna metoder och utrik-
ningsmodeller baserade frin Riksskatteverket. Genom att olika
modeller f6r prognos och utvirdering anvinds forsviras jimforel-
ser av olika evenemang. Detta minskar evenemangens trovirdighet
och gor beslutsunderlagen mindre tillférlitliga. Redan hir kan den
slutsatsen dras att det beh6vs en nationell enighet om vilka model-
ler som kan anvindas pd olika typer av evenemang — konserter,
kongresser, konferenser, missor, idrottsevenemang och olika kul-
turevenemang — och som méjliggér objektiva jimforelser vid inve-
steringsbeslut. Detta idr viktigt for att turistniringen i allminhet
och kultur- och idrottsevenemang i synnerhet skall kunna betraktas
som en professionell niring. I Tommy Anderssons m.fl. huvudrap-
port, se bilaga 4, beskrivs tre utvalda internationella modeller och
metoder fér utvirdering och mitning av evenemang, nimligen
Input-output modellen, Computable General Equilibrium (CGE)-
modellen och Cost-Benefit-modellen.

I detta sammanhang kan en jimférelse goras med exempelvis
Danmark dir det finns en samsyn genom en modell, den makro-
ekonomiska s.k. LINE-modellen, som utvecklats av Amternas och
Kommunernas Forskningsinstitut. Denna anvinds fér att utvirdera
och beskriva samhillsintikternas férdelning frdn sdvil idrottseve-
nemang som kongresser 1 Danmark. Resultatet av utvirderingarna
ir sedan tillgingliga for samtliga intressegrupper inom evene-
mangsindustrin.
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7/ Stod fran staten

7.1 Olika former av stod

Ekonomiskt stéd frdn staten ir underkastad reglering pd tvé nivder,
dels pd unionsnivd i form av bestimmelserna om statsstdd, se
kapitel 8, dels nationellt genom regeringsformen (RF), lagen om
statsbudgeten och dirtill hérande férfattningar. Endast visst stod
méste vara forenligt med EG-ritten, men for allt stéd giller att
regeringen enligt 9 kap. 10§ RF inte utan riksdagens bemyndi-
gande far uppta ldn eller 1 6vrigt iklida staten ekonomisk forplik-
telse.

Staten kan ge stdd genom bidrag eller genom subventionerade
lan och garantier. Statsbidrag, statliga 1dn och statliga garantier
anvinds foér att stddja sddan verksamhet som staten finner
angeligen.

I foljande kapitel gdr vi nirmare igenom vad som giller for de
olika stodformerna. Redan hir kan betriffande de olika stodfor-
merna nimnas att regeringen enligt 12 § lagen (1996:1059) om
statsbudgeten fir, for det indamal och med hogst det belopp som
riksdagen bestimmer, bestilla varor eller tjanster samt besluta om
bidrag, ersittning, lin eller liknande som medfér utgifter dven
under senare budgetir in det statsbudgeten avser. Det grund-
liggande skilet till att bemyndigandetekniken anvinds ir att det pd
ménga statliga verksamhetsomrdden ir ofrinkomligt att det 16per
flera &r frin ett beslut om en 3tgird till dess utgifterna upptrider pd
statsbudgeten. Detta giller inte bara 1 typiska investeringsverksam-
heter, utan dven i stddverksamhet dir ett &rs bidragsbeslut i minga
fall blir kommande ars utbetalningar. I andra fall ir det nodvindigt
att staten gor flerdriga stodutfistelser for att tillricklig lingsiktig
stabilitet skall nds i en verksamhet som utférs av annan huvudman.
(se SOU 1996:14 s 167). Nir regeringen har utnyttjat ett bemyndi-
gande innebir det att staten iklitts en ekonomisk forpliktelse som
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utgoér en bindning fér framtiden. Ett bemyndigande kopplas i
princip alltid till ett anslag som utgér den framtida finansieringen.

Institutet for tillvixtpolitiska studier (ITPS) ansvarar sedan 2005
for uppfoljning och rapportering till regeringen av statligt stod till
niringslivet, i enlighet med de dterrapporteringskrav som féljer av
WTO:s och EG:s bestimmelser om statligt stéd (22 och 23 §§ 1
férordningen (1988:764) om statligt stod till niringslivet samt 4 a §
férordningen (2000:1133) med instruktion fér Institutet for till-
vixtpolitiska studier). Tidigare ansvarade Nutek for statsstddrap-
porteringen till Regeringskansliet. Arbetet omfattar allt stod for-
utom EU:s strukturfonder och de jordbrukspolitiska stéden som
rapporteras pd annat sitt. Alla myndigheter och organisationer som
administrerar st6d dr skyldiga att limna uppgifter ull ITPS.
Typerna av stdd som I'TPS har uppgifter om ir i huvudsak féljande.
Bidrag, 18n, garantier, skattereduktion, dgarkapital och kapital mot
royalty.

7.2 Statliga garantier

Staten har olika former av garantidtaganden, nimligen insittnings-
garanti och investerarskydd, garantier om tillforsel av kapital,
exportgarantier och u-kreditgarantier, andra slags kreditgarantier
samt pensionsgarantier. Flera av dtagandena ir mycket stora och
forknippade med relativt hog risk. Garantierna hanteras av féljande
fem myndigheter. Insittningsgarantinimnden (IGN), Riksgilds-
kontoret (RGK), Exportkreditnimnden (EKN), Statens bostads-
kreditnimnd (BKIN) samt Styrelsen for internationellt utvecklings-
samarbetet (Sida). Statens garantiportfslj uppgick vid utgdngen av
2005 till 723 miljarder kronor.

For statliga garantier krivs beslut av riksdagen att antingen
medel avsitts f6r den enskilda garantin eller att medel avsitts for
viss garantiverksamhet (se RF 9:10). Reglerna for statens givning
av garantier hinger nira samman med budgetprocessen och regleras
huvudsakligen genom lagen om statsbudgeten och den dirtill
hérande garantiférordningen (1997:1006).

Statliga garantier regleras i 14 och 15 §§ lagen om statsbudgeten,
enligt f6ljande lydelse.

14§ For det indamil och med hogst det belopp som riksdagen
bestimmer fir regeringen stilla ut kreditgarantier och gora andra
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liknande &taganden. Nir det finns sirskilda skil fr dtagandet enligt
riksdagens bestimmande goras utan att beloppet begrinsas.

15 § For ett dtagande enligt 14 § skall en avgift tas ut. Avgiftens
storlek skall motsvara statens ekonomiska risk och 6vriga kostnader
for dtagandet, om inte riksdagen for ett visst dtagande beslutar annat.
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer beslutar
om avgiftens storlek.

Av dessa bestimmelser framgir den s.k. garantimodellen som
infoérdes den 1 januari 1998 {6r hantering av statliga garantier.
Avsikten med garantimodellen ir dels att kostnaderna fér statens
garantigivning skall vara synlig, dels att verksamheten skall vara
lingsiktigt finansiellt sjilvbirande. Modellen innebir i korthet att
en avgift skall faststillas for varje garanti. Avgiften skall ticka &ta-
gandets finansiella risker och administrativa kostnader. Garantier
som ir obegrinsade till tid och belopp ir inte férenliga med garan-
timodellen eftersom de ir olimpliga ur ett riskperspektiv och
mycket svdra att prissitta pd ett tillforlitligt sitt (se Skr
2005/06:101 s. 181). Riksdagen kan emellertid besluta att en garanti
inte skall avgiftbeliggas eller att dess avgift inte helt skall ticka dess
kostnader. I de fall s& sker dr det en statlig subvention. Fér att
ticka garantiverksamhetens kostnader skall anslagsmedel motsva-
rande subventionens storlek anvisas pd statsbudgeten. Garantiav-
gifter, och 1 férekommande fall anslagsmedel, fors till ett konto, en
garantireserv, 1 Riksgildskontoret. Till detta konto fors ocksd
eventuella 8tervinningar frin tidigare infriade garantier. Kontot
belastas med garantiverksamhetens kostnader. Intikterna skall pd
lang sikt balansera dess kostnader, dvs. reserven skall vara lingsik-
tigt sjilvbiarande. For att staten vid varje tillfille skall kunna full-
gora sina betalningsforpliktelser ir en obegrinsad kredit kopplad
till reserven. I praktiken innebir denna konstruktion att eventuella
garantiinfrianden belastar statens linebehov. Garantireserven giller
for garantier som utfirdats av Riksgildskontoret.

Nir det giller statliga garantier vid exempelvis ansékan och
anordnande av ett olympiskt spel s3 ir det friga om ett generellt
garantidtagande dir riskerna prévas 1 varje enskilt fall. T dessa fall
kan regeringen, efter godkinnande av riksdagen, stilla ut exempel-
vis en genomfdrandegaranti, se nirmare kapitel 7.4. Denna kan
innehdlla en ekonomisk garanti, men iven garantier gillande
exempelvis infrastruktur och sikerhet.

Betriffande s.k. kreditgarantier anvinds dessa av staten som ett
niringspolitiskt medel for att stédja verksamheter av samhilleligt
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intresse. Innebérden av en sidan garanti ir att en ldngivare kan
vinda sig till staten med begiran om betalning om lintagaren inte
kan betala linet. Dirigenom kan ett foretag med annars lig
kreditvirdighet erbjuda en betryggande sikerhet for ett l8n som
dirmed kan upptas till en ligre rintekostnad. Det ir siledes friga
om en ekonomisk forpliktelse som eventuellt kan medféra en
framtida utgift for staten. Kreditgarantier har anvints eller anvinds
for att stédja bl.a. jordbruket, varvsindustrin, energiférsérjningen,
exporten och bostadsbyggandet (SOU 1996:14 s. 1711f).

I garantiférordningen finns bestimmelser 1 anslutning till 14 och
15 §§ lagen om statsbudgeten. Av 3 § garantiférordningen framgir
att det med garantier avses kreditgarantier och andra liknande 3ta-
ganden. Av 4 § i garantiférordningen framgir att Riksgildskonto-
ret fir stilla ut garantier nir det f6ljer av en férordning eller annars
av ett sirskilt beslut av regeringen. Enligt 8 § garantiférordningen
fir en garanti endast beviljas f6r den som bedéms vara redbar och
som kan antas ha betalningsférmaga och férutsittningar att bedriva
den verksamhet som garantin utgér stéd for. Vidare enligt 9§
garantiférordningen skall Riksgildskontoret bedéma och virdera
de ekonomiska risker som ett garantiitagande innebir for staten
och se till att drendet fir en ekonomiskt ansvarsfull prévning och
hantering. Enligt 12 § garantiférordningen skall Riksgildskontoret,
om inte regeringen har beslutat nigot annat, for ett garantidtagande
ta ut en avgift och bestimma sittet for betalningen.

7.3 Statliga lan och bidrag

S&som nimnts ovan kan staten ge stdd antingen direkt som bidrag
eller indirekt genom subventionerade 1an och garantier. Statliga 1n
utgor ett komplement till den privata linemarknaden. En ldnesub-
vention bestdr av nedsatt rinta och administrationsavgifter
och/eller begrinsad aterbetalningsskyldighet.

Riksgildskontoret skall enligt férordningen med instruktion foér
Riksgildskontoret samordna och meddela féreskrifter och all-
minna rid for andra myndigheters verksamhet med statliga 13n till
niringslivet samt félja omfattningen av och kostnaderna fér sidan
verksambhet.

Vissa grundliggande bestimmelser for statligt stdd till niringsli-
vet 1 form av 1an och bidrag finns i férordningen om statligt st6d
till niringslivet.

194



SOU 2007:32 Stod fran staten

Enligt 1 § nimnda férordning tillimpas férordningen pd statligt
stod till niringslivet i form av 18n och bidrag. 21 — 23 §§ giller dock
allt statligt stdd som omfattas av artikel 87 1 EG-férdraget. Vidare
tillimpas 18 — 20 §§ p3 allt statligt st6d som omfattas av férordning
nr 69/2001 av den 12 januari 2001 om tillimpningen av artiklarna
87 och 88 1 EG-fordraget pd stéd av mindre betydelse.

Enligt 2 § 1 forordningen om statligt stdd till niringslivet anges
att stod endast limnas om sékanden inte sjilv kan tillgodose det
finansieringsbehov stédet skall ticka och banker eller andra kre-
ditinstitut som stdr under Finansinspektionens tillsyn ej bedéms
kunna eller vilja tllgodose behovet. Enligt 3 och 4 §§ skall vid
proévningen av om stdd skall limnas, stédmyndigheten ta hinsyn
till om sokanden tidigare 1 annan ordning har beviljats statligt stod.
Vidare skall st6d endast limnas om verksamheten bedéms vara eller
kunna bli I6nsam frin féretagsekonomisk synpunkt.

Nir staten stiller ut 18n med kreditrisk tar staten samma risk
som nir staten stiller ut en kreditgaranti. Skillnaden ir att finansie-
ringen av ldnet i det f6rsta fallet skots av staten via Riksgildskonto-
ret och i det andra fallet av en bank eller annat kreditinstitut (se
Skr. 2005/06:101 s. 188).

Vid utgdngen av 2005 uppgick den statliga utldningen totalt till
drygt 188 miljarder kronor. Den storsta delen avser utldning av
studiemedel frin CSN som uppgick till cirka 173 miljarder kronor.
Riksgildskontorets utldning till statliga bolag uppgick ll 13,1 mil-
jarder kronor, vilken nistan uteslutande var kopplad till olika infra-
strukturprojekt. Vid sidan av denna utlining uppgick 6vriga statliga
myndigheters 13n till niringsliv och privatpersoner till mindre in en
miljard kronor. Nyutlining av stérre omfattning, exempelvis lin
inom infrastrukturomridet, ges efter beslut av riksdag och
regering.

I de fall regeringen beslutar att en organisation skall fi 18n frin
Riksgildskontoret kommer utliningsrintan att motsvara summan
av statens uppliningskostnad, l8nets administrativa kostnader och
linets kreditrisk. Dirmed blir utliningsrintan nistan lika hég som
vid ett ldn pd den privata marknaden; den enda skillnaden blir att
den statliga l&neverksamheten inte bedrivs med ndgot pislag for
vinst. En bank har nimligen tydligare avkastningskrav in Riks-
gildskontoret. Vid anvindning av denna modell behévs inte nigot
anslag och utgiftstaket paverkas inte. Lin kan dock dven ges i form
av villkorslan, 14n mot vinst (royaltyavtal), vilket normalt finansie-
ras genom att medel anvisas engdngsvis pd anslag inom utgiftstaket.

195



St6d fran staten SOU 2007:32

Staten kan dven underlita att direkt viga in kreditrisken for att pd
s& sitt subventionera utliningsrintan. I ett sddant fall bor medel
motsvarande subventionen anvisas pd anslag och féras till Riks-

gildskontoret.

7.4 Exempel pa tidigare prévning av stod fran staten
till stora evenemang inom kultur- och
idrottssektorerna

St6d frin staten till stora evenemang har historiskt sett inte varit
vanligt férekommande. Hir presenteras nigra exempel avseende
idrottsevenemang. Utredningen har inte kunnat finna nigot mot-
svarande slags beslut for stora kulturevenemang.

Olympiska vinterspel

Det har frin svensk sida infor 1984 &rs, 1988 rs, 1992 irs, 1994 Ars,
1998 ars och 2002 &rs tivlingar gjorts ansékningar hos Internatio-
nella Olympiska Kommittén (IOK) om att {8 arrangera olympiska
vinterspel. Enligt IOK:s regler fordras normalt att en arrangér av
olympiska spel av staten tillférsikras ekonomiska garantier for
spelens genomférande. Riksdagen har med anledning av bl.a. denna
regel vid dessa ansékningstillfillen beslutat om sddana statsgaran-
tier (prop.1977/78:146, KrU23, rskr. 275, prop. 1980/81:200,
KrU35, rskr. 428, prop. 1985/86:104, KrU23, rskr. 331, prop.
1987/88:24, KrUS8, rskr. 87, prop. 1990/91:55, bet. 1990/91:KrU12,
rskr. 1990/91:72 och prop. 1993/94:240, bet. 1993/94:KrU35, rskr.
1993/94:413). De olympiska spelen erbjéds dock vid samtliga till-
fillen till andra stider. Garantierna har haft ungefir samma
utformning vid samtliga sex tillfillen.

Som exempel redogors for ansokan om anordnande av olympiska
vinterspelen i Sverige &r 2002. I detta fall var det Ostersunds och
Ares kommuner som beslutat om att anséka om virdskapet.
Kommunerna bildade ett gemensamt bolag — Vinterspelen i Oster-
sund-Are Aktiebolag — som var det gemensamma organet for for-
beredelserna och genomférandet av vinterspelen. Fér att bedriva
kampanjen f6r kommunernas kandidatur fram till IOK:s beslut om
val av arrangér bildades Stiftelsen for Vinter-OS i Ostersund &r
2002. I stiftelsens styrelse fanns foretridare fér Sveriges Olympiska
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Kommitté (SOK), de bdda kommunerna, linsidrotten, niringslivet
och linsmyndigheterna. IOK krivde att det samtidigt med ansok-
ningen limnades en statlig ekonomisk garanti f6r spelens genomf6-
rande. Kommunerna gjorde efter samrdd med SOK en utredning
om férutsittningarna for att arrangera de olympiska spelen samt en
investerings- och driftskalkyl.

Den divarande regeringen uttalade i frigan bl.a. féljande. Det ir
av stor vikt for sdvil Sverige som for svensk idrott att storre inter-
nationella idrottsevenemang kan forliggas till virt land. Ett arran-
gemang som OS ger niringsliv och sambhille direkta inkomster
genom ett okat antal besdkare till landet och bidrar samtidigt till
att gora Sverige kint utomlands. Redan det férhillandet att Sverige
kandiderar till OS har positiv betydelse i detta sammanhang. Det ir
mot denna bakgrund motiverat att staten, liksom tidigare, stiller en
ekonomisk garanti fér anordnande av de olympiska vinterspelen.
Regeringen betonade att framstillningen liksom eventuella fram-
tida framstillningar provas utifrdn de férutsittningar som giller i
det enskilda fallet och inte ges ndgon prejudicerande verkan.
Garantibeloppet for spelen foreslogs omfatta utgifter om hogst
drygt 5,6 miljarder kronor. Vidare anférdes att 6verliggningar
mellan staten och bolaget borde utgd frin att kommunerna fullt ut
tog ansvaret for de olympiska vinterspelens genomférande och
ekonomi. Vidare att avtalet om mojligt borde utformas s att risk-
tagandet i viss utstrickning férdelades mellan staten och kommu-
nerna. Regeringen stillde dven andra villkor. Regeringen pekade pa
niringslivets uttalade intresse f6r att medverka med olika invester-
ingar samt idrottsrorelsens uttalade stéd f6r medverkan med ideellt
arbetet, vilket ansdgs vara av avgorande betydelse f6r spelens
genomforande. Betriffande de sambhillsekonomiska intikterna
uttalade regeringen att ett vinter-OS &r 2002 skulle ge ett bety-
dande goodwillvirde fér Sverige och niringslivet. Ett OS skulle
innebira en mycket stark exponering av virdlandet, sdvil under
forberedelserna som under sjilva spelen. Ett olympiskt vinterspel i
Sverige skulle komma att engagera idrotts- och allminintresserade i
alla samhillsgrupper och upplevas som en mycket positiv hindelse
for en stor del av befolkningen. Vid sidan av de direkta goodwill-
effekterna skulle dirfor ett OS 1 Sverige sannolikt innebira bety-
dande positiva vilfirdseffekter.

Den divarande regeringen féreslog i propositionen att riksdagen
skulle bemyndiga regeringen att utifrin de i propositionen redovi-
sade forutsittningarna utstilla en statlig ekonomisk garanti fér
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genomférande av de vinterolympiska spelen i Ostersund och Are
kommuner &r 2002. Riksdagen beslutade i enlighet med regeringens
forslag dock med fértydliganden och kompletteringar avseende
foérutsittningarna for en garanti.

Utredning vid eventuell ansokan om ett olympiskt
vinterspel 2014

Infér en eventuell ansdkan om ett olympiskt vinterspel 2014
begirde den divarande regeringen in en utredning frin Statskonto-
ret. Efter det att Statskontoret limnat utredningen om de samhill-
ekonomiska effekterna av ett olympiskt vinterspel och Paralympics
i Are och Ostersund 2014 gjorde regeringen tillsammans med
Riksidrottstérbundet och SOK den bedémningen att det inte fanns
forutsittningar f6r Sverige att g vidare med en ansékan di de sam-
hillsekonomiska férutsittningarna f6r att genomfora detta OS var
alltfér osikra. Statskontorets bedémning i utredningen var bla.
foljande. Ett vinter-OS innebir ett omfattande statligt finansiellt
dtagande. De resurser som anvinds f6r att férbereda och genom-
féra ett OS har en alternativ anvindning. Virdet av denna alterna-
tiva anvindning ir projektets alternativkostnad. For att evene-
manget skall vara ekonomiskt 16nsamt krivs att den nytta som ett
OS skapar fér gemene man 6verstiger alternativkostnaden.
Bedémningen var att de statliga kostnaderna for ett vinter-OS 2014
skulle komma att 6verstiga de statliga intikterna, sannolikt med
flera miljarder kronor. Vidare gjordes bedémningen att ett vinter-
OS i Are och Ostersund skulle innebira en positiv ekonomisk
chock for arrangdrsregionen med sannolikt betydande effekter pd
sysselsittning, turism- och niringslivsutveckling, &tminstone i det
korta perspektivet. I ett lingre perspektiv bedémdes dock effek-
terna som mer osikra. Goodwill-effekten for Sverige och svenskt
niringsliv bedémdes som begrinsat mot bakgrund av det hoga
anseende som Sverige och svenska féretag redan har internationellt.
Betriffande exportturismen gjordes bedémningen att det skulle
finnas en potential genom att Sverige har relativt fi utlindska
turister och satsar relativt sm3 ekonomiska resurser pd marknads-
féring utomlands. Det pekades dock pi att tidigare erfarenheter
visat att férvintningarna om en kraftigt 6kad turism sillan infrias.
Betriffande idrotten bedémdes denna som kollektiv kunna komma
att tjina pd ett vinter-OS, men att det fanns avvigningsproblem
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som skulle kunna innebira att andra delar av idrotten skulle kunna
forlora pd evenemanget.

Friidrotts-VM

Vid virldsmisterskapen i1 friidrott i Géteborg 1995 beslutade den
ddvarande regeringen om en statlig garanti f6r att bygga en tillfillig
by 1 centrala G6teborg med husrum f6r de aktiva vid misterskapen
(prop. 1992/93:105, bet. 1992/93:KrU9, rskr. 1992/93:193). Bak-
grunden var att Friidrottsférbundet pd grund av likviditetsskil hos
regeringen begirde en statlig garanti om 28 miljoner kronor fér att
ticka forbundets dtaganden pd detta omride. Friidrottstérbundet
utlovade att stilla erforderliga sikerheter f6r en sddan garanti.
Regeringen féreslog, med beaktande av den betydelse Friidrotts-
VM 1 Géteborg 1995 skulle £3 6r Sverige och svensk idrott samt de
utlovade sikerheterna, att en statlig garanti skulle stillas ut. Riks-
dagen beslutade i enlighet med regeringens férslag. Garantin 16pte
ut i oktober 1995 och krav pd att utnyttja garantin restes aldrig.
Vidare beslutade den divarande regeringen om ett bidrag for
information om Sverige i samband med virldsmisterskapen 1i
friidrott 1 Goteborg ar 1995  (prop. 1994/95:110, bet.
1994/95:KrU7, rskr.1994/95:46). Friidrottstérbundet genomforde
arrangemanget genom en sirskild organisationskommitté fér mis-
terskapen. Arendet initierades av organisationskommittén genom
en ansdkan om ett bidrag om 35 miljoner kronor till kostnader fér
invigningen. I ans6kan pekade kommittén pd flera omstindigheter
som gjorde friidrotts-VM i Géteborg viktigt fér Sverige och att det
inte skulle vara rimligt att idrottens pengar skulle anvindas till
invigningen av misterskapen utan att det borde vara en angeligen-
het f6r hela landet och dirmed staten. Kommittén pekade vidare pd
att friidrotts-VM ir ett globalt arrangemang med ménga deltagande
linder och att misterskapen genom medias bevakning nir en
mycket stor publik 6ver hela virlden. Den divarande regeringen
foreslog att ett bidrag om 15 miljoner kronor skulle beviljas for
information om Sverige i samband med virldsmisterskapen i
friidrott i Goteborg &r 1995. Som skil angav regeringen bla. att
misterskapen kan medféra positiva effekter for Sverige och svensk
idrott och att staten har ett ansvar f6r att underlitta att sidana
effekter kan uppnis. Vidare angavs att arrangemanget ir av sirskild
betydelse for Géteborgs kommun och att anvindningen av

199



St6d fran staten SOU 2007:32

bidraget dirfér borde diskuteras med kommunen. Det féreslagna
bidraget ansigs tillsammans med det bidrag som medgivits av Sty-
relsen for Sverigebilden samt arrangérens redovisade insatser méj-
liggora att invigningen av friidrotts-VM kan bidra till att den posi-
tiva bilden av Sverige och Géteborg stirks internationellt. Riksda-
gen beslutade i enlighet med regeringens férslag. Kulturutskottet
framholl 1 detta drende att medelsanvisningen skulle gora det méj-
ligt att f6r en mdngmiljonpublik presentera svensk kultur.

Detta VM-projekt gick i sig med underskott. Det fanns dven
ytterligare underskott som kunde falla ut beroende pi 16sningen av
tvister och forhandlingar med Géteborgs kommun. Vissa ford-
ringsigare funderade pd att begira Friidrottsférbundet i konkurs,
men en uppgdrelse ndddes dir de flesta fordringsigare skrev ned
sina fordringar. De samlade skulderna som Friidrottsférbundet
ddrog sig till f6ljd av VM var i bérjan av 1997 6ver 60 miljoner kro-
nor. Den divarande regeringen medverkade, efter riksdagens god-
kinnande, till att en ackordsuppgérelse kunde komma till stind
genom ett bidrag pd 11,3 miljoner kronor.

Olympiska sommarspel

Stockholms kommun hade f6r avsikt att 1996 anséka om virdska-
pet f6r de olympiska sommarspelen &r 2004. IOK krivde att det
samtidigt med ansékningen limnades in en tillfredsstillande eko-
nomisk garanti for spelens genomférande. Stockholms kommun
bildade ett bolag, Stockholm 2004 AB, f6r att bedriva kampanjen
med foretridare f6r kommunen, idrottsrorelsen och niringslivet.
Den divarande regeringen (prop. 1995/96:189) féreslog att riks-
dagen skulle bemyndiga regeringen att utifrin vissa redovisade for-
utsittningar utstilla en statlig garanti f6r genomférande av de
olympiska sommarspelen i Stockholms kommun ir 2004. Som skl
for forslaget angav regeringen bl.a. féljande. Det ir av stor vikt for
Sverige och for svensk idrott att internationella evenemang med
globalt intresse forliggs till landet. Ett olympiskt sommarspel ir
virldens storsta idrottsevenemang och kommer att féljas med
intresse av ett stort antal dskddare. Det kan ge ett betydande good-
willvirde f6r vart land och for svenskt niringsliv och dirigenom en
samhillsekonomisk vinst. Ett olympiskt spel innebir en mycket
stark exponering av virdlandet under flera dr. Vidare kan positiva
effekter for sdvil sysselsittningen som turismen uppsti.
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Regeringen kom fram till att vid en helhetsbedémning s& borde
spelen ha en positiv inverkan pd sivil sysselsittning, statsfinanser
som samhillsekonomi.

Betriffande utformningen av garantin pipekade regeringen att
ett projekt med sidan omfattning som ligger lingt fram i tiden med
nddvindighet ir férknippat med stor osikerhet nir det giller de
ekonomiska bedémningar som kan géras. Garantin borde dirfor
utformas si att statens dtagande framgdr som tydligt samt att
Stockholms kommun skulle ansvara for projektet och dess eventu-
ella underskott. Vidare var ett krav att staten gentemot Stockholms
kommun skulle garantera att kommunen skulle erhilla det budge-
terade beloppet f6r lotteriinkomster pd 2,5 miljarder kronor under
forutsittning att staten fick ansvaret foér lotteriverksamheten.
Regeringen foreslog att den statliga garantin skulle utformas som
en fullgérandegaranti pd sd sitt att staten gentemot IOK garante-
rade att spelen skulle genomféras i enlighet med ansékan. I den
mén detta skulle innebir kostnader f6r staten skulle dessa 1 efter-
hand &terbetalas av kommunen. De nirmare férutsittningarna for
garantin skulle tas in 1 ett avtal mellan regeringen och kommunen.
Riksdagen beslutade i enlighet med regeringens férslag (bet.
1995/96:KrU15, rskr. 1995/06:102).

7.5 En jamforelse med systemet fér stod inom export
och investeringar utomlands

Exportkreditnimnden (EKN) ir en statlig myndighet vars nuva-
rande huvudmadl ir att frimja svensk export genom att erbjuda
garantier som skyddar exportérer mot vissa férlustrisker i export-
affirer. I 2007 4rs ekonomiska vrproposition (prop. 2006/07:100)
har regeringen foreslagit att huvudmalet 1 stillet bor vara att EKIN
skall stirka den ekonomiska utvecklingen i Sverige genom att
frimja svensk export och niringslivets internationalisering. EKN
skulle dirmed ges utrymme att bevilja garantier for exportrelate-
rade transaktioner i vilka det finns ett betydande svenskt intresse.
Enligt forslaget bér EKN vidare ges storre flexibilitet 1 utform-
ningen och utbudet av riskavtickningstjinster.

EKN kan ge garantier som stirker svenska féretags mojlighet att
erbjuda sina kunder krediter, kontraktsgarantier och annat finansi-
ellt risktagande. Exportgarantier skall frimja svensk export genom
att mot en premie erbjuda konkurrenskraftiga exportkreditgarantier
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och investeringsgarantier anpassade till kundernas efterfrigan.
EKN erbjuder olika typer av garantier; garantier for tillverknings-
perioden, garantier fo6r krediter, garantier fér bankens produkter
och garantier for kontraktsgarantier samt garantier for invester-
ingar 1 utlandet. Garantierna fungerar som forsikringar 1 export-
affirer och investeringar utomlands. Exportoren betalar en premie
fér garantin, som beror pd hur hég risken ir i affiren. Garanti-
villkoren skall vara likvirdiga dem i omvirlden under férutsittning
att verksamheten pd ling sikt uppndr ett balanserat resultat. Minga
andra linder har ocksi statliga kreditinstitut. Inom OECD
samarbetar kreditinstituten genom att komma &verens bl.a. om den
ligsta tilldtna premienivin fér affirer i olika linder samt hur olika
linder skall riskklassificeras. Detta for att inte nigon stat skall
subventionera sin exportindustri. Det finns gemensamma regler for
hur l&ng kredittiden far vara fér olika varor och hur amorteringar
skall goras.

EKN:s verksamhet dr underkastad reglerna i1 férordning
(1988:1225) med instruktion fér Exportkreditnimnden. Bestim-
melserna i férordningen utgér till del en implementering av rddets
direktiv 98/29/EG av den 7 maj 1998 om harmonisering av huvud-
bestimmelserna for kreditforsikringar f6r medellinga och linga
exportaffirer. EKN har att handligga irenden enligt férordningen
(1990:113) om exportkreditgaranti, férordningen (1987:861) om
1nvester1ngsgarant1 och férordningen (1984: 1132) om krediter for
vissa utvecklingsindama3l. Det kan uttryckas sdsom att exportkre-
ditgarantier kan stillas i samband med export av svenska varor och
yanster eller lagerhdllning utomlands av sidana varor medan inve-
steringsgarantier avser tickning av forlust 1 samband med inve-
steringar 1 utlandet som bedéms vara av svenskt sambhillsekono-
miskt intresse. Fér bdda typerna av garanti ir det en férutsittning
att en premie utgdr som 1 viss mdn avpassas efter den verkliga ris-
ken. Det finns omfattande allminna villkor som kompletterar de i
férordningen givna ramarna. Den slutligen utfirdade garantin har
likheter med kreditférsikring och de allminna villkoren forstirker
intrycket av forsikring. U-krediterna har en nigot annan karaktir
eftersom utfirdandet av en u-kredit forutsitter beslut av Sida och
ofta dr en kombination av bistind till landet och sikerhet f6r den
svenska parten. Enligt 6-7 §§ forordningen om krediter fér vissa
utvecklingsindamal fir premien sittas ligre in vad annars skulle
vara befogat och Sida fir anvinda anslagsmedel {6r att subventio-
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nera garantipremien (se Ingvarsson, Torbjorn, Juridiska personers
borgensitaganden, 2003, s. 95-96 samt Skr. 2005/06:101 s. 181f).

Enligt konkurrensreglerna inom EG skall statliga kreditinstitut
inte konkurrera med den privata marknaden. For kreditinstitut
inom EU giller att det inte ir tilldtet att f6rsikra affirer som kan
risktickas med privata forsikringar. EKN kan dirfér inte forsikra
krediter nir risktiden ir kortare 4dn tvi ir for affirer till Australien,
Island, Japan, Kanada, Norge, Nya Zeeland, Schweiz och USA
samt linderna inom EU. Diremot kan EKN garantera ldnga kre-
dittider, utstillda kontraktsgarantier, vixlar och remburser for affi-
rer i dessa linder.

Hir kan ocks3 nimnas att det finns 6verenskommelser inom
OECD i etikfrigor. En exportér som medverkar i en affir med
negativ miljopdverkan mdste, for att kunna f3 en statlig garanti,
redogora f6r hur miljopaverkan skall hanteras. Vidare fir affirer dir
det finns inslag av korruption inte stédjas och de statliga garanti-
erna far inte medverka till att 6ka fattiga linders skuldbérda.

Proceduren kring en garanti gir till enligt f6ljande. En exportor
ansoker om en garanti, varefter EKIN gér en kostnadsfri riskanalys.
Om risken ir fér hég kan det bli ett avslag och annars fir exporto-
ren en garantiutfistelse. Premien baseras pd riskbedémningen, vil-
ken innefattar bide politisk risk och kommersiella riskfaktorer.
Nir exportdren genomfor sin affir anmailer denne till EKN att den
utlovade garantin skall anvindas. EKN skickar di en garantiférbin-
delse och en premiefaktura. Om ndgot skulle hinda, exempelvis att
koparen inte betalar enligt avtal, 6vertar EKN hela fordran och
betalar ut den del av beloppet som garantin ticker. EKN arbetar
ddrefter tillsammans med exportdren for att f3 tillbaka pengarna
och om det lyckas kan denne {3 tillbaka en del eller hela sjilvrisken.
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EG:s regler om statligt stdd

8.1 Gallande ratt

EGerittens regler om statsstdd, intagna i EG-fordragets artiklar
87-89, har féljande lydelse.

Artikel 87

1. Om inte annat foreskrivs i detta fordrag, dr stod som ges av en
medlemsstat eller med hjilp av statliga medel, av vilket slag det n ir,
som snedvrider eller hotar att snedvrida konkurrensen genom att
gynna vissa foretag eller viss produktion, oférenligt med den gemen-
samma marknaden i den utstrickning det pdverkar handeln mellan
medlemsstaterna.

2. Forenligt med den gemensamma marknaden ir

a) stdd av social karaktir som ges till enskilda konsumenter, under
forutsittning att stddet ges utan diskriminering med avseende pid
varornas ursprung,

b) stod for att avhjilpa skador som orsakats av naturkatastrofer eller
andra exceptionella hindelser,

¢) (Avser Foérbundsrepubliken Tyskland.)

3. Som forenligt med den gemensamma marknaden kan anses

a) stdd for att frimja den ekonomiska utvecklingen i regioner dir
levnadsstandarden ir onormalt l3g eller dir det r3der allvarlig brist pd
sysselsittning,

b) stéd for att frimja genomforandet av viktiga projekt av gemen-
samt europeiskt intresse eller f6r att avhjilpa en allvarlig stérning i en
medlemsstats ekonomi,

c) stdd for att underlitta utveckling av vissa niringsverksamheter
eller vissa regioner, nir det inte piverkar handeln i negativ riktning i en
omfattning som strider mot det gemensamma intresset,

d) stdd for att frimja kultur och bevara kulturarvet, om sidant st6d
inte paverkar handelsvillkoren och konkurrensen inom gemenskapen i
en omfattning som strider mot det gemensamma intresset,

e) stdd av annat slag i enlighet med vad ridet pd forslag frin kom-
missionen kan komma att bestimma genom beslut med kvalificerad
majoritet.
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Artikel 88

1. Kommissionen skall i samarbete med medlemsstaterna fortlo-
pande granska alla stédprogram som férekommer i dessa stater. Den
skall till medlemsstaterna limna forslag till limpliga tgirder som
krivs med hinsyn till den pigiende utvecklingen eller den gemen-
samma marknadens funktion.

2. Om kommissionen, efter att ha gett berdrda parter tillfille att
yttra sig, finner att stdd som limnas av en stat eller med statliga medel
inte ir forenligt med den gemensamma marknaden enligt artikel 87,
eller att sidant st6d missbrukas, skall den besluta om att staten 1 friga
skall upphiva eller dndra dessa stoditgirder inom den tidsfrist som
kommissionen faststiller.

Om staten i friga inte rittar sig efter detta beslut inom féreskriven
tid fir kommissionen eller andra berorda stater, med avvikelse frin
artiklarna 226 och 227, hinskjuta drendet direkt till domstolen.

P34 begiran av en medlemsstat kan ridet enhilligt besluta att stod
som denna stat limnar eller avser att limna skall anses vara férenligt
med den gemensamma marknaden, med avvikelse frin bestimmelserna
i artikel 87 eller de forordningar som avses i artikel 89, om ett sddant
beslut ir motiverat pi grund av exceptionella omstindigheter. Om
kommissionen betriffande ett sidant stéd redan har inlett det forfa-
rande som avses i forsta stycket av denna punkt, skall kommissionen —
i sddana fall dir staten har limnat in en begiran till ridet — skjuta upp
forfarandet till dess rddet har tagit stillning till statens begiran.

Om rddet inte har tagit stillning till nimnda begiran inom tre
manader efter det att den inlimnats, skall kommissionen fatta beslut i
irendet.

3. Kommissionen skall underrittas i s3 god tid att den kan yttra sig
om alla planer pd att vidta eller 4ndra stoddtgirder. Om den anser att
nigon sidan plan inte ir forenlig med den gemensamma marknaden
enligt artikel 87, skall den utan drdjsmadl inleda det forfarande som
anges 1 punkt 2. Medlemsstaten i friga fir inte genomféra tgirden
forrian detta forfarande lett till ett slutligt beslut.

Artikel 89

Ridet fir med kvalificerad majoritet pd férslag av kommissionen
och efter att ha hort Europaparlamentet anta de férordningar som
behovs for tillimpningen av artiklarna 87 och 88 och far sirskilt fast-
stilla villkoren for tillimpningen av artikel 88.3 och vilka slag av st6d-
dtgirder som skall vara undantagna frin detta forfarande.

Huvudregeln ir siledes att statligt eller kommunalt stéd som gyn-
nar vissa foretag eller viss produktion ir oférenligt med den
gemensamma markanden 1 den utstrickning stédet paverkar han-
deln mellan medlemsstaterna. Hir skall alltsd noteras att d4ven om
det inom EG-ritten benimns statligt stéd s omfattar detta inte
enbart stdd frin staten utan dven frdn myndigheter, kommuner och
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landsting. Som framgir nedan kan dven st6d som ges genom kom-
munala bolag och stiftelser med bestimmande inflytande samt pri-
vata bolag som hanterar offentliga medel anses utgora statligt stod.
Foérbudsbestimmelsen har direkt effekt vilket innebir att nationella
myndigheter och domstolar it tvungna att tolka begreppet statligt
stdd for att kunna avgora om en 3tgird vidtagits 1 strid med fordra-
get. Det skall ocksd noteras att en nationell domstol enbart far
besluta om att en dtgird inte ir férenlig med fordraget. Det ir
nimligen enbart kommissionen som kan sli fast vilka dtgirder som
ir forenliga med fordraget.

Kommissionen har antagit rambestimmelser och riktlinjer som
fortydligar hur de i artikel 87 upptagna undantagsklausulerna skall
tillimpas. Detta i syfte att bestimmelserna om statligt stéd skall
gilla lika och konsekvent i alla medlemslinder och alla branscher.
Vidare har kommissionen pi vissa omriden antagit s.k. gruppun-
dantagsférordningar, som anger pd vilka villkor medlemslinder far
limna st6d utan att anmila dem till kommissionen. For att sikra
oppenheten miste dock medlemslinderna limna in ett tillkinna-
givande till kommissionen strax efter att stédet limnats.

Nir ir EG-rittens regler om statligt stod tillimpliga?

Vid bedémning av om EG-rittens regler om statligt stéd ir till-
limpliga f6r en viss tgird miste forst avgdras om mottagaren fak-
tiskt fact ett statligt stod enligt EG-ritten. Detta ir fallet nir f6l-
jande kriterier ir uppfyllda.

o det offentliga har ingripit eller har anvint statliga medel vilket
kan ske pd ménga olika sitt som minskar kostnader som nor-
malt belastar ett foretag, exempelvis i form av rintebidrag,
rintesubventioner, befrielse frin skatter och avgifter, statliga
garantier, statligt innehav av hela eller delar av foretaget eller att
varor eller tjinster tillhandahills till {6rméanliga villkor

o stddet ger mottagaren en selektiv forman exempelvis genom att
stodet beviljas vissa foretag eller branscher eller féretag 1 vissa
regioner

o stodet kan pdverka handeln mellan medlemslinderna

e konkurrensen snedvrids eller hotas att snedvridas

Begreppet ”stdd som ges av en medlemsstat” innefattar stéd av
regeringen och dess departement, myndigheter, kommuner och
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landsting. St6d som kanaliseras genom offentligt dgda bolag, stif-
telser eller liknande kan enligt praxis frin EG-domstolen ocksd
anses ske med statliga medel. EG-domstolen har pekat pd att for-
méner som ges direkt eller indirekt med hjilp av statliga medel
betraktas som stéd, och d& inbegrips inte endast stod som ges
direkt av staten utan ocksd stdd som ges av offentliga eller privata
organ som utsetts eller inrittats av staten, kommuner och lands-
ting. (Se exempelvis mil C-482/99, Franska republiken mot
Europeiska kommissionen; Stardust Marine samt férenade méilen
C-72/91 och C-73/91; Sloman Neptun) Aven foretag som agerar
under inflytande av staten omfattas. Sidant inflytande kan exem-
pelvis hinfora sig till majoritetsigande av aktierna i ett foretag eller
utseende av inflytesrika personer i féretagets styrelse eller utseende
av revisorer. Det avgdrande ir om inflytandet kan anses si omfat-
tande att det paverkar beslutsfattandet i féretaget. Atgirden maste
vidare innebira en 6verforing av offentliga resurser.

Betriffande begreppet "féretag” skall noteras att bdde offentlig
och privat sektor ir att anse som foretag nir de utévar ekonomisk
aktivitet. Nir stat, kommun eller landsting startar en ekonomisk
aktivitet 1 konkurrens med andra privata féretag, kan staten, kom-
munen eller landstinget omfattas av féretagsbegreppet i EG-for-
draget.

Selektivitetskravet innebir att mottagaren av stodet skall gynnas
genom att dtnjuta ekonomiska férdelar som denna inte skulle ha
erhillit enligt normala marknadsmissiga villkor. Detta innebir,
enligt principen om likabehandling av privata och offentliga fére-
tag, att kapital som staten direkt eller indirekt stiller till ett fore-
tags forfogande under omstindigheter som motsvarar normala
marknadsvillkor inte betraktas som statligt stéd (se exempelvis
ovan nimnda mélet Stardust Marine).

Aven stéd till hela branscher kan omfattas. Generella stéd,
exempelvis en generell skattelittnad, anses diremot inte utgora
statligt stéd eftersom de inte dr selektiva utan tillimpas pi alla
foretag oavsett storlek, lige eller bransch.

For att statsstddsreglerna skall vara tillimpliga méste vidare
stoddtgirden snedvrida konkurrensen och péverka handeln mellan
medlemsstaterna. Det skall vara friga om en mirkbar pdverkan pd
konkurrensen. I praktiken har dock tréskeln for att finna en kon-
kurrenssnedvridning visat sig vara l3g. Den omstindigheten att en
stoddtgird forstirker ett foretags stillning i férhéllande till andra
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konkurrerande foéretag 1 handeln inom gemenskapen ir tillricklig
for att handeln skall anses pdverkas av stodet.

Vid bedémning av om en &tgird utgdr stdd enligt artikel 87.1
kan tvd principer tillimpas. Den férsta ir effektprincipen som
innebidr att det inte tas hinsyn till orsaken eller syftena med de
aktuella dtgirderna utan i stillet 1 f6rhillande till deras verkningar.
Den andra principen ir den ekonomiske investeraren. Denna prin-
cip innebir att om staten eller en kommun exempelvis vill ge und-
sittningsstod till ett statligt eller kommunalt dgt bolag bedéms
tgirden efter en jimforelse med hur en privat investerare hade
agerat 1 en motsvarande situation. Om utfallet blir att den privata
investeraren hade fattat samma beslut anses dtgirden inte utgdra
stod, men om det stdr klart att den privata investeraren inte gjort
samma bedémning anses &tgirden utgdra stod.

Om en &tgird efter prévning anses utgéra statligt stdd enligt
EG-ritten kan féljande friga stillas.

Faller dtgirden inom nigot undantag?

Det ir forenligt med den gemensamma marknaden att ge stéd av
social karaktir till enskilda konsumenter och att ge stéd 4t att
avhjilpa skador som orsakats av naturkatastrofer eller andra excep-
tionella hindelser. Det kan anses vara férenligt med den gemen-
samma marknaden att ge regionalpolitiskt st6d inom omriden dir
levnadsstandarden ir onormalt 1ig eller det rdder allvarlig arbets-
loshet, att ge stod for att frimja viktiga projekt av gemensamt
europeiskt intresse eller for att avhjilpa allvarlig stérning i en med-
lemsstats ekonomi, att ge stod for att underlitta utvecklingen av
vissa niringsverksamheter eller vissa regioner, nir det inte pdverkar
handeln i negativ riktning som strider mot det gemensamma intres-
set, att ge stdd f6r att frimja kultur och bevara kulturarvet och att
ge stdd av annat slag 1 enlighet med vad ridet pd forslag av kom-
missionen kan komma att bestimma genom beslut med kvalificerad
majoritet.
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Nir skall anmilan om statligt stod goras till kommissionen?

Som framgdr av artikel 88 bygger EG-ritten p4 en princip om for-
handskontroll. Atgirder som klassificeras som stéd maste anmilas
till kommissionen och godkinnas innan de anvinds. Kommissio-
nen har dock utfirdat flera gruppundantag. Det innebir att dtgir-
derna automatiskt dr undantagna utan féregiende anmilan. Denna
forenkling tillimpas pd omriden dir kommissionen har stor erfa-
renhet av statligt stdd som bidrar till den allminna utvecklingen av
EU:s ekonomi. Bland dessa finns stdd till utbildning (férordning
nr 68/2001 angdende stdd till utbildning), sysselsittning (férord-
ning nr 2204/2002 angdende sysselsittningsstdd), sm& och medel-
stora foretag (forordning nr 70/2001 angiende st6d till smd och
medelstora féretag) samt forskning och teknisk utveckling (for-
ordning nr 364/2004). Kommissionen har genom férordning (EG)
nr 69/2001 om tillimpningen av artiklarna 87 och 88 i EG-férdra-
get pd stdd av mindre betydelse, initierat dtgirder som kvantitativt
ir s§ smd att de inte utgor stdd. Ett foretag kan erhdlla 200 000
Euro i stdd under en tredrsperiod utan att detta strider mot stats-
stodsreglerna.

Om en 3tgird innebir stdd, och inte omfattas av ett gruppun-
dantag, méste upplysningar om den planerade &tgirden limnas till
regeringen eller till den myndighet som regeringen bestimmer. Om
en medlemsstat avstdr frin att anmila eller genomfér en tgird i
strid mot genomférandeforbud klassificeras stoddtgirden som
olaglig. Forfarandet vid olagligt stdd regleras i artiklarna 10-15 i
Ridets férordning (EG) nr 659/1999 av den 22 mars 1999 om till-
limpningsfoéreskrifter for artikel 93 1 EG-foérdraget. 1 lagen
(1994:1845) om tillimpning av Europeiska gemenskapens konkur-
rens- och statsstddsregler finns bestimmelser om tillimpningen av
bla. vissa av reglerna om statsstéd. Som exempel kan anges att
kommissionen enligt 5 a § 1 nimnda lag har ritt att f handrickning
av Kronofogdemyndigheten fér att genomféra vissa &tgirder hos
ett foretag, exempelvis granska rikenskaper.

Om kommissionen ftt upplysningar om péstitt olagligt sto6d
skall dessa undersékas av kommissionen. Upplysningarna kan lim-
nas anonymt eller genom ett formellt klagomal. Kommissionen kan
ocksd agera ex officio genom exempelvis inhimtad information via
kommissionens bevakning av medierapportering av de olika med-
lemsstaterna. Utomstiende kan forutom att anmila saken till
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kommissionen ocksd direkt vicka talan mot statligt stéd vid en
nationell domstol.

Om kommissionen anser att stédet ir otillitet uppmanas med-
lemslandet att avskaffa stddet samt att dterkriva stodet frin motta-
garna for att terstilla den situation som ridde innan stédet bevil-
jades.

Kommissionen har ocks3 till uppgift att 6vervaka storleken och
karaktiren pd medlemslindernas statliga stod. Uppgifter om detta
finns pd den sk. resultattavlan foér = statligt  stod
(http://europa.eu.int/comm/competition/state_aid/scoreboard/)

Det ir Niringsdepartementet och Jordbruksdepartementet som
ansvarar for att det svenska statliga stodet sker 1 enlighet med reg-
lerna och det ir dessa departement som hanterar de svenska anmil-
ningarna av stdd till kommissionen.

Hir kan ocksd nimnas att dven de internationella regler som
administreras av Virldshandelsorganisationen WTO begrinsar
anvindningen av stéd och subventioner till niringslivet. I artikel 25
av The WTO Agreement on Subsidies and Countervalling
Measures krivs att medlemslinderna dppet redovisar vilka stod-
program som férekommit och vilka stédbelopp som utbetalats.

8.2 Relevanta rambestammelser och rattsfall

Kommissionens tillkinnagivande om tillimpningen av
artiklarna 87 och 88 i EG-fordraget pa statligt stod i form av
garantier (2000/C 71/07)

Nir det giller statliga garantier har kommissionen uttryckt f6l-
jande. Statliga garantier omfattas generellt av artikel 87.1, om han-
deln mellan medlemsstaterna pdverkas och om ingen marknads-
missig premie betalas.

En enskild garanti eller en garantiordning frén statens sida faller
utanfor artikel 87.1 om det inte ir friga om stéd som gynnar vissa
foretag eller produktion av vissa varor. I sddana fall krivs inte
nigon anmilan frin medlemsstaten. En garanti utgér inte heller
statligt stod enligt artikel 87.1 nir dtgirden inte pdverkar handeln
mellan medlemsstaterna.

Kommissionen anser att en enskild statlig garanti inte star 1 strid
med art 87.1 om samtliga dessa villkor ir uppfyllda: a) ldntagaren
for vilkens 1n garantin stills inte har finansiella svirigheter, b)

211



EG:s regler om statligt stod SOU 2007:32

lantagaren i princip hade kunnat erhilla 1in dven om staten inte
avgivit garantin, ¢) garantin ir knuten till ett bestimt tagande, ir
beloppsbegrinsad, ticker hogst 80 procent av fordringen och ir
tidsbegrinsad samt d) marknadsmaissig avgift f6r garantin tagits ut.

Vidare anser kommissionen att en statlig garantiordning inte
utgor statligt stod enligt artikel 87.1 om samtliga dessa villkor ir
uppfyllda: a) garantiordningen medger inte att garantier beviljas
l&ntagare som inte har en sund finansiell stillning, b) lintagaren i
princip hade kunnat erhilla 18n dven om staten inte avgivit garantin,
c) garantin ir knuten till ett bestimt &tagande, dr beloppsbegrin-
sad, ticker hogst 80 procent av fordringen och ir tidsbegrinsad, d)
de villkor som faststills i garantiordningen bygger pd en realistisk
riskbedémning, sd att de premier som betalas av de stédmottagande
foretagen med all sannolikhet gér garantiordningen sjilvfinansie-
rande, €) 1 garantiordningen anges att de villkor enligt vilka nya
garantier kan beviljas och den &vergripande finansieringen av
garantiordningen skall ses 6ver minst en ging om 4ret, samt f)
premierna ticker bide de normala risker som ir férbundna med
beviljandet av garantin och de administrativa kostnaderna fér
garantiordningen, inklusive en normal rintabilitet pd kapitalet 1 de
fall staten tillhandah&ller startkapitalet f6r att ta garantiordningen i
bruk.

Det ir uppenbart sd att statliga garantier ofta inte kan uppfylla
samtliga dessa kriterier. Avgdrande f6r om garantin ir forenlig med
EG-ritten ir dirmed normalt om den piverkar handeln mellan
EU:s medlemslinder. Rent nationellt verkande garantier omfattas
alltsd inte av bestimmelsen i art 87.1 EG. (Ingvarsson, Torbjorn,
Juridiska personers borgensitagande, 2003, s. 91).

Kommissionens beslut av den 28 november 2005 om tillimpning
av artikel 86.2 i EG-fordraget pa statligt stod i form av
ersittning for offentliga tjinster som beviljas vissa foretag som
fatt i uppdrag att tillhandahilla tjinster av allmint ekonomiskt
intresse (2005/842/EG)

Beslutet giller mottagande féretag som fitt i uppdrag att utféra en
viss uppgift som ir av allmint ekonomiskt intresse. Uppdraget
méste vara formulerad i ett eller flera offentliga dokument. Grins-
dragningsproblem kan ibland férekomma nir det giller att bedéma
vilka tjinster som har ett allmint ekonomiskt intresse.
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Kommissionens meddelande till medlemsstaterna och 6vriga
berérda betriffande statligt stod N 376/01 — Stodordning for
linbaneanliggningar

I detta fall gjorde kommissionen en bedémning av hur en fond fér
teknisk innovation, modernisering och férbittring av sikerheten i
friga om linbaneanliggningar i1 de icke-autonoma italienska regio-
nerna forholl sig till statsstodsreglerna. Som eventuella stddmotta-
gare angavs tre kategorier: 1. anliggningar som huvudsakligen ir
avsedda fér person- och varutransporter som ersittning f6r andra
former av transport, 2. anliggningar som ir avsedda fér sportakti-
viteter pd turistorter och 3. enstaka anliggningar som ir avsedda
for lokala sportaktiviteter.

Kommissionen, vars beslut var att stodet 1 detta fall var férenligt
med den gemensamma marknaden, angav bl.a. foljande slutsatser.
En anliggning som ir avsedd for verksamhet som drar till sig icke-
lokala anvindare anses ha effekter pd gemenskapshandeln. Detta ir
dock inte alltid fallet nir det giller anliggningar f6r sportaktiviteter
pd orter med fi anliggningar som har begrinsad turistkapacitet.
Anliggningar som huvudsakligen ir avsedda att uppfylla befolk-
ningens allminna transportbehov har diremot enbart effekter pa
gemenskapshandeln nir det finns grinséverskridande konkurrens
vad giller utbudet av transporttjinster. Vidare uttryckte kommis-
sionen att det i de fall dir det faststillts inslag av statligt st6d méste
granskas om det berdrda stddet ir férenligt med den gemensamma
marknaden 1 enlighet med undantagen och hirvid beakta att det
inom transportsektorn kan krivas att staten ingriper for att siker-
stilla transporttjinster som motsvarar sociala och miljomissiga
krav.

Kommissionen ansig att statligt stdd till linbaneanliggningar
kan ha stor betydelse nir det giller att stodja balanserad ekonomisk
utveckling i ett omrdde. Tillhandahéllandet av tjinster foér vin-
tersportaktiviteter utsitts dock i allt hogre grad f6r 6kande grins-
dverskridande konkurrens. Dirfér miste kommissionens politik
inom sektorn i framtiden utformas klarare, tolkas striktare och till-
limpas enhetligare. Kommissionen angav att planer fanns pi en
overgdngsperiod pd fem &r — frdn den 1 januari 2002 till den 31
december 2006 — under vilken hégre stédnivder tillfilligtvis skulle
beviljas till linbanesektorn. Fran 2007 och framit kommer st6dét-
girder som inte dr godtagbara enligt nigot av undantagen 1 férdra-
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get och i de olika férordningarna och riktlinjerna, att vara oféren-
liga med den gemensamma marknaden.

Meddelande frin kommissionen angiende statligt stod (N
325/98) — UNITED KINGDOM; Northern Ireland Events
Company

Northern Ireland Events Company (bolaget), som etablerades av
Miljédepartementet i Nordirland, hade som syfte att locka stora
evenemang inom kultur och idrott till Nordirland. Bolaget skulle
for att uppnd detta kunna ge underskottsgarantier samt 1 vissa fall
direkt stdd till arrangdrer. Som exempel pd evenemang som skulle
kunna erhlla st6d angavs festivaler, exempelvis the Belfast Festival
of Queens, konserter, konferenser, hégprofilerade idrottsevene-
mang, exempelvis golfturneringar. Budgeten l8g pd 7,2 miljoner
Euro f6r perioden 1999-2001.

Kommissionen konstaterade att stéd till den kategori av evene-
mangsarrangérer som bestar av offentliga myndigheter samt ideella
och allminna organisationer som inte har kommersiella mal nor-
malt inte faller under regeln om statligt st6d enligt artikel 92 (nuva-
rande artikel 87). Betriffande de fall dir arrangdren av kultur- eller
idrottsevenemang ir foretag engagerade 1 ekonomiska aktiviteter
kom kommissionen fram till att det foreldg risk att eventuellt stod
skulle kunna pdverka handeln mellan medlemslinderna. Detta
eftersom en del arrangdrer av stora kultur- och idrottsevenemang
arbetar pi den internationella marknaden. Kommissionen ansig
dock att hinsyn borde tas till att stédet var avgrinsat till Nord-
irland och de svdrigheter och konflikter som ritt dir under en ling
tid. Med hinsyn till i huvudsak dessa omstindigheter ansig kom-
missionen att det statliga stédet var tillitet enligt EG-ritten.

8.3 Stod fran staten till stora internationella
evenemang i Sverige i ett EG-rattsligt perspektiv

Stod frin staten till stora internationella idrotts- och kulturevene-
mang forekommer 1 flera europeiska linder. Frigan hur sddant stod
forhéller sig till statsstodsreglerna har, sdvitt dr kint, hitintills inte
provats pd EU-nivd annat dn i fallet Northern Ireland Events
Company.
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Av det fallet kan den slutsatsen dras att statsstddsreglerna kan
vara, for det fall 6vriga férutsittningar dr uppfyllda, tillimpliga 1
den utstrickning det handlar om offentlig finansiering av evene-
mang som gynnar foretag/ekonomiska aktdrer medan projekt som
bedrivs 1 offentlig eller ideell regi utan vinstintressen och som till
sin natur ir “icke-ekonomiska” anses fall utanfér statsstodsreg-
lerna. Ett offentligt engagemang i kommersiella evenemang skulle
dock kunna vara méjligt om det ir friga om riskdelning pa lika och
marknadsmissiga villkor. Medel som staten direkt eller indirekt
stiller till ett foretags forfogande under omstindigheter som mot-
svarar normala marknadsvillkor betraktas inte som statligt stdd.
For det fall det offentliga hiller sig inom ramen fér den s.k. mark-
nadsekonomiska investerarprincipen si ir det alltsd ndgot som fal-
ler utanfér statsstodsreglerna.

Om ekonomiskt stéd ges med offentliga medel till ett specifikt
evenemang och detta trots det ovan beskrivna skulle anses falla
inom statsstddsreglerna, si méste det 1 varje enskilt fall provas om
stodet faller inom ndgon undantagsbestimmelse. Det skulle exem-
pelvis kunna vara friga om de i artikel 87.3 angivna undantagen om
stod att frimja den ekonomiska utvecklingen i vissa regioner eller
om stdd for att frimja kultur och bevara kulturarvet. Vidare skulle
det kunna vara friga om gruppundantaget om stdd till smd eller
medelstora foretag eller sidant st6d som faller inom férordningen
om stéd av mindre betydelse.

Nir det giller stdd genom statliga garantier, som efter en
bedémning anses omfattas av statsstddsreglerna, far sirskilt beak-
tas kommissionens tillkinnagivande om tillimpningen av artiklarna
87 och 88 i EG-férdraget pd statligt stéd 1 form av garantier, som
redogjorts f6r ovan. For det fall dessa dr utformade enligt angivna
kriterier, exempelvis marknadsmissig avgift tagits ut, si anses de
forenliga med art. 87.
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9 Statligt engagemang i stora
evenemang inom kultur och
idrott m.m. i ndgra andra lander!

9.1 Danmark

I kapitel 4.3 har den danska turistpolitiken samt den nationella tu-
ristorganisationen VisitDenmark beskrivits.

Den danska regeringen har mélinriktat arbetat med att hitta
strategier for att stirka idrotts- och kulturevenemang i Danmark. I
publikationen ”Danmark i kultur — och oplevelseekonomien — 5
nya skridt pd vejen”, som publicerades 1 september 2003, har re-
geringen uttalat bl.a. att minga kulturella och idrottsliga evene-
mang stirker den generella uppmirksamheten pi en region eller
nationen och att dessa ir bra {6r turismen, medborgarna, niringsli-
vet och samhillsekonomin. Betriffande det statliga engagemanget
inom idrotts- och kulturevenemang samt dven betriffande storre
sammankomster inom métesindustrin s har nationella kompe-
tenscentrum skapats genom Event Denmark samt Idrottsfonden.
Dessa beskrivs nirmare nedan.

Den 3 april 2007 presenterade den danska regeringen genom
kulturministeriet en 6vergripande strategi — handlingsplan — som
skall leda till att fler storre internationella idrottsevenemang kom-
mer att genomfdéras i Danmark. Handlingsplanen giller {6r perio-
den 2008 till 2011 och innebir en ekonomisk satsning pa cirka 325
miljoner kronor. Finansieringen kommer att ske med cirka 230
miljoner kronor frin kulturministeriet och cirka 95 miljoner kro-
nor gemensamt frdn Danska Idrottsférbundet och Danska anligg-
ningsfonden. Denna handlingsplan har en stark koppling till hand-
lingsplanen fér den globala marknadsféringen av Danmark, se ka-
pitel 4.3, dir stora idrottsevenemang utgor ett viktigt verktyg.
Handlingsplanen fér storre internationella idrottsevenemang be-
skrivs nirmare nedan.

! Beskrivningarna betriffande England, Irland och Skottland samt delvis betriffande
Danmark (Idrottsfonden) har utférts av konsulten Peter Rohmée, Perohcon.
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Event Denmark
Bakgrund

Som ett led i regeringens initiativ fér att stirka upplevelsekonomin
1 Danmark etablerades “kompetensenheten” Event Denmark som
en sjilvstindig funktion med bas i VisitDenmark den 1 januari
2004. Projektet skulle l6pa under tre dr, vilket betyder att anslags-
perioden I8pte ut 1 och med utgingen av 2006. Kulturministeriet
samt Ekonomi- och niringsministeriet har tillsammans finansierat
projektet med 2,48 miljoner kronor per r. Projektet kommer att
fortsitta, men de nirmare formerna ir innu inte klarlagda. Be-
skrivningen nedan kommer dirfér avse hur projektet sett ut under
tredrsperioden samt vilka framtida planer som slagits fast under
denna period. Vilka planer och rekommendationer som 1 praktiken
kommer att genomforas ir for utredningen okint.

Verksamhet

Event Denmarks uppgift ir att 6ka professionalismen i kulturella
evenemang med maélet att tillskapa evenemang som kan stirka lan-
dets kulturella profil p4 ett internationellt plan och samtidigt bidra
till en 6kad internationell turism till Danmark. Event Denmark be-
stdr av olika kompetenser som kostnadsfritt kan ge olika arrangérer
ridgivning. Vidare finns ett nitverk av olika experter dit arrangorer
vid behov kan hinvisas vidare. Dessa experter tar dock betalt f6r
sitt arbete. I dagsliget ges inte ndgot ekonomiskt stéd till arrangs-
rer av kulturevenemang.
Arbetet inom projektet har bl.a. givit f6ljande resultat.

e Event Denmark Task Force, en rddgivande expertpanel med
tolv medlemmar som ticker en stor vidd av kompetenser 1
evenemangs- och festivalbranschen

e Eventguiden, en virtuell “handbok {6r eventmakare”, dir idé-
minniskor, arrangorer osv. kan himta inspiration och goda
rid tll sina projekt, guiden ir tillginglig p& adressen
www.eventdenmark.dk

e Culture Kick, ett samarbetsprojekt som siljer opera- och
balettresor online med hotell och biljett till Kungliga
Teatern/Operan i paket
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e Marathon Denmark, nystiftat nitverk som i1 samlad form
marknadsfér sju danska maratonlopp (utvecklat i samarbete
med Idrottsfonden Danmark)

¢ JazzAround Denmark, nitverk som skall skapa en gemensam
profilering av danska jazzfestivaler

e systematisk anvindning av internationella kulturevenemang i
VisitDenmarks marknadsforing i utlandet

e evenemang som ett framtridande element pd den nationella
internetportalen www.visitdenmark.com

o stiftandet av féreningen for Festivaler och Events i Danmark
(FED) med féresatsen att organisera branschen och skapa
ett forum f6r erfarenhetsutbyte och professionalisering

Utvirdering

Efter det att projektet 16pt under tvd ars tid gjordes en utvirdering
av villkoren f6r kulturevenemang i Danmark. Event Denmark pla-
nerade dirfor en ”Camp 2006” dir Event Denmarks Task Force
jimte ytterligare utvalda experter deltog. Resultatet blev en under
véren 2006 utgiven skrivelse "En bedre fremtid for kulturelle begi-
venheder 1 Danmark”. Mailsittningen i denna angavs tll att
Danmark skall bli den ledande nordeuropeiska destinationen fér
kulturupplevelser. Utifrdn erfarenheter frdn projektet Event
Denmark gjordes exempelvis f6ljande slutsatser.

o storre kulturprojekt pd internationell nivd ir virdefulla efter-
som de kan ha en visentlig ekonomisk betydelse, profilera
Danmark som kulturnation, skapa kulturupplevelser fér en stor
publik, skapa kulturellt och samhillsmissigt egenvirde och ge-
menskap bide lokalt och nationellt, utveckla kulturlivet att hoja
ambitionsnivin och stirka internationaliseringen samt att bidra
till att 6ka Danmarks andel av den internationella kultur-
turismen

e sidana stora kulturevenemang kan vara evenemang vid ett en-
staka tillfille, dterkommande evenemang (exempelvis festiva-
ler), utveckling och uppbyggnad av stora kulturinstitutioner
(exempelvis Aros, Operan), utveckling och ”branding” av ett
avgrinsat kulturomrdde med stor potential (exempelvis dansk
film och dansk design)
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e problemet i dagsliget dr att det inte finns en samlad strategi pd
nationell nivd som kan sikra underlaget for fler ambitiésa kul-
turella evenemang 1 Danmark

Efter en genomging av aktuella problem och frigestillningar avse-
ende kulturevenemang gavs ett antal rekommendationer pa tgir-

der.

Rekommendationer
Event Lab

En rekommendation var att etablera ett Event Lab vars mil skulle
vara att skapa och utveckla nya kulturella evenemang och vidareut-
veckla existerande evenemang med outnyttjad potential.

Avsikten var att Event Lab till alla aktdrer inom kulturevene-
mang skulle ge olika former av kompetensmissigt stéd och ridgiv-
ning. Event Lab skulle bdde motta idéer och skapa egna idéer och
stédja idéerna till konkreta evenemang samt tillféra kunskap, re-
kommendera samarbetspartners, virdera kulturell och internatio-
nell potential och vara ett laboratorium foér kreativa utvecklings-
modeller.

Rekommendationen var vidare att Event Lab borde ha en budget
pa minst 6,2 miljoner kronor per &r for att kunna driva ett sekreta-
riat pd tre personer, inom VisitDenmark, samt f6r andra kostnader.
Det offentliga skulle skéta grundfinansieringen och medfinansie-
ring s6kas hos privata partners.

Stod till internationell marknadsforing

En annan rekommendation var att Event Denmark och Event Lab
skulle tas med som ridgivare redan frin starten nir det frin offent-
lig/statlig sida satsas pd storre kulturevenemang. Vidare skulle in-
ternationell profilering och marknadsféring av kulturprojekt for-
stirkas och samarbetet mellan de danska kulturrepresentationerna i
utlandet och VisitDenmark prioriteras. Det rekommenderades dven
att det skulle etableras en pott frin vilken arrangérer skulle kunna
ansdka om medel for internationell marknadsféring av sina kultur-
evenemang. Event Denmark skulle stilla upp ansékningsregler och
villkor samt administrera potten.
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Uppbyggnad av en kunskapsbank

Denna rekommendation gick ut pd att Event Denmark skulle fun-
gera som centrum for systematisk insamling och férmedling av
kunskap om kulturella evenemang. Genom en efterféljande insam-
ling av erfarenheter av avslutade projekt skulle en erfarenhetsdata-
bas kunna skapas.

Biittre ledarutbildning

En rekommendation om att héja kompetensnivin bland evene-
mangsledare 1 Danmark s8 att dessa klarar av att samarbeta sdvil i
Danmark som p3 internationell niva.

Nya mdtmetoder

Rekommendationen gir ut pi att ett nationellt ekonomiskt verk-
tyg, som kan askddliggora virdet av och rittfirdiga investeringar i
kulturella evenemang, utarbetas. Arbetet med detta skulle ske i
samarbete mellan Event Denmark och Foreningen for Festivaler
och Events i Danmark och direfter stimmas av med International
Festival & Events Association.

Kulturevenemang pa regeringens dagordning

Enligt denna rekommendation skall staten vara fortsatt villig att
medfinansiera ambitiésa kulturella evenemang av internationell ka-
raktir nir tillfille ges, t.ex. HCA 2005 och etableringen av Operan.
Vidare borde det utarbetas en nationell handlingsplan fér utveck-
ling av kulturella evenemang i linje med det pigdende strategiarbe-
tet inom idrottsevenemangsomradet.

Analys av lagkomplexiteten

Slutligen rekommenderades att det borde genomféras en justering
av lagstiftningen betriffande mervirdesskatt och avgifter si att
denna blir tydlig och inte skapar onédiga svirigheter f6r arrangorer
av kulturella evenemang.
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Idrottsfonden
Bakgrund

Idrottsfonden bildades 1994 av Danmarks Idrottsférbund (motsva-
rande svenska Riksidrottsférbundet) och Team Danmark (dansk
elitsportorganisation med uppgifter som i Sverige till viss del han-
teras av Sveriges Olympiska Kommitté). Idag dgs fonden till lika
delar av Kulturministeriet (ansvarigt fér idrottsfrigorna), Eko-
nomi- och niringslivsministeriet samt Danmarks Idrottstérbund
och Team Danmark.

Utifrén den danska regeringens intentioner ir det Idrottsfon-
dens vision att Danmark skall uppfattas som ett av virldens ledande
evenemangslinder och dirmed som en limplig plats for att genom-
fora stérre internationella idrottsevenemang.

Regeringen bestimde sig f6r ndgra dr sedan att mer systematiskt
och aktivt arbeta for att etablera fler idrottsevenemang och inter-
nationella idrottsméten till Danmark. Ett koncept utarbetades un-
der arbetsnamnet "Going for Gold” och med Géteborg som fore-
bild. Samtidigt pdbérjades en diskussion om att bygga en mul-
tiarena 1 Képenhamnsomridet f6r inomhusevenemang och med en
dskddarkapacitet pd cirka 15 000. Ungefir samtidigt beslot reger-
ingen att utreda férutsittningarna fér att nigon ging pd 2020-talet
genomfora ett olympiskt sommarspel i Danmark.

Idrottsfondens uppgift ir dirfoér att med evenemang och id-
rottskongresser som verktyg skapa en 6kad samhillsintikt, inter-
nationell exponering och idrottsliga upplevelser fér danskarna.

Uppgifter och samarbete

Foér att genomféra visionen har Idrottsfonden tilldelats féljande
uppgifter:

e att bidra med ekonomiskt stéd och expertresurser f6r att vinna
hem vissa “megaevenemang”

e att medverka till att danska specialidrottsférbund tilldelas ett
stort antal evenemang pd virlds- och europamisterskapsnivd
samt internationella idrottskongresser

e att medverka med kompetens och projektstdd for att £3 special-
idrottsférbunden att utarbeta internationella evenemangsstra-
tegier inom sina respektive idrotter
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e att utvirdera samhillseffekterna av stérre evenemang

o att skapa internationell erfarenhet och nitverk

e att i samarbete med Team Danmark utveckla anliggningar som
mojliggor att soka vissa evenemang

e att medverka i samhillsdebatten om ansvar och rollférdelning
for ansékningar och genomférande av storre internationella
evenemang

Idrottsfonden samarbetar — férutom med idrottsrérelsen — ocksd
med arrangdrsstider, kommuner, regioner och turistorganisationer.

Stéodformer och krav

Idrottsfonden arbetar med flera stodformer. Vissa stdd dterbetalas
av arrangdren om evenemanget skapar overskott. De viktigaste
stodformerna ir:

o stod till ansokningsprocessen; expertstdd, marknadsférings-
stod, direkta insatser i lobbyarbetet, framtagning av presenta-
tionsmaterial, resekostnader till internationella kongresser

o I6nekostnader; for specialistfunktioner som projektledare,
sponsor- och medieexperter

o stdd till genomférandet; sirskilt for kostnader for teknisk ut-
rustning, utbetalning av prispengar, avgifter till det internatio-
nella férbundet

o stdd till marknadsféring; sirskilt for att sikra antalet utlindska
besokare

e underskottsgaranti; beviljas i undantagsfall som ett maximerat
belopp om det foreligger sirskilda ekonomiska risker med eve-
nemanget

e sponsringskdp; 1 undantagsfall kan Idrottsfonden kopa reklam-
rittigheter eller andra sponsorsprodukter for att férbittra eve-
nemangets intikter

Direkt anliggningsstdd ges inte frin Idrottsfonden utan detta be-
traktas som en uppgift for frimst berdrda stider och kommuner.
De storsta fotbollsarenorna dgs idag av borsnoterade féretag medan
de stérre motesanliggningarna ir privatigda. De danska inomhus-
arenorna ir relativt smi och i huvudsak kommunigda utan statlig
medfinansiering. Den danska staten ger inga statliga garantier utan-
fér den ram som Idrottsfonden disponerar. Om Danmark fullféljer
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en Sommar OS ansékan ir det dock hogst troligt att ekonomiska
garantier kommer att stillas ut.

For att beddma om en ansékan kan ges nigon form av stéd, gors
en samlad bedémning av ett antal faktorer. De viktigaste ir:

evenemangets internationella idrottsliga nivd
de danska utévarnas mojlighet att vinna medaljer
den turistekonomiska effekten, dvs. virdet av den samlade kon-
sumtionen av de tillresande &skidarnas och deltagarnas inkép
med fokus pd de internationella besékarna (som riktlinje minst
500 utlindska gistnitter)
den majliga internationella medieexponeringen
specialidrottsférbundets kompetens och ekonomi samt hur
evenemanget passar in i forbundets lingsiktiga evenemangs-
strategl

e hur arrangdrsorten/regionen, turistniringen och andra intres-
senter ekonomiskt och p4 annat sitt stottar evenemanget

Ansékningar kan géras — férutom av specialidrottsférbunden —
ocksg av stider, kommuner och turistorganisationer.

Organisation och finansiering

Idrottsfondens styrelse bestdr av sju personer. Vardera dgaren utser
en ledamot. En ytterligare ledamot representerar specialidrottsfor-
bunden medan en ledamot utses av VisitDenmark. De fyra dgarna
utser gemensamt en ordférande, som di utgdr den sjunde ledamo-
ten.

Idrottsfondens kansli bestir idag av tre personer med kompeten-
ser frén internationella evenemang, utvirderingar och kommunika-
tion/marknadsféring.

Den 4rliga budgeten motsvarar cirka 12 miljoner kronor och fi-
nansieras med 25 procent vardera av de fyra dgarna. Eftersom
Danmarks Idrottsférbund och Team Danmark till stora delar ir
skattefinansierade, utgdr dirfér Idrottsfondens totala finansiering
av skattemedel.
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Utvirderingar

En viktig del av Idrottsfondens arbete ir att lita externa organisa-
tioner genomfdra utvirderingar av de samhillseffekter och sam-
hillsintikter som evenemangen skapar. Utvirderingsmodellen har
utarbetats av motsvarande Sveriges Kommuner och Landsting och
har en allmin acceptans bland de danska evenemangsintressenterna.
I sitt uppligg ir den likartad med den modell som Turismens
Utredningsinstitut AB anvinder. Se vidare kapitel 6.5.

Idrottsfonden har analyserat ett tiotal stdrre evenemang samt
genomfort en sammanfattande jimférelse av nitton internationella
evenemang genomférda under 1998 till 2005.

Vad har Idrottsfonden hitintills uppnatt?

Enligt Idrottsfonden har antalet stérre internationella idrottseve-
nemang markant 6kat 1 Danmark under de senaste tio &ren. Dock
redovisas inga jimforelsetal. Kunskapen om evenemangens bety-
delse fér samhillet, dansk turism och idrott har ocksd 6kat, vilket
bl.a. visar sig i ett 6kat antal intresserade arrangérsorter.

Foér genomférande under 2007 har sju internationella evenemang
vunnits hem. Dessa har tillsammans fitt ett ekonomiskt stod pa
cirka 2,6 miljoner kronor. Fem av evenemangen har fitt genomfé-
randebidrag pd mellan 85000 till 840 000 kronor. Ett av evene-
mangen har beviljats ett underskottsbidrag pd maximalt 1,2 miljo-
ner kronor medan ytterligare ett evenemang har fitt marknadsfs-
ringsstéd pd 36 000 kronor.

Handlingsplan for storre internationella idrottsevenemang

Visionen fér handlingsplanen ir att Danmark skall utgéra en viktig
aktdr for stora internationella idrottsevenemang. Det dr friga om
evenemang som Okar det danska idrottsintresset och som utgér en
viktig faktor for samhillsgemenskap, folkhilsa, affirsutveckling,
integration och nationell stolthet samtidigt som evenemangen ska-
par omfattande samhillsintikter och internationell exponering. For
genomfoérande av visionen krivs en samlad dansk insats av den
offentliga sektorn, idrottsrorelsen, niringslivet och befolkningen.
Handlingsplanen bygger pd fyra grundliggande férutsittningar:
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e att ett antal ekonomiska och andra férutsittningar skapas for
att vinna och hem och genomféra evenemangen
e att vissa idrottsanliggningar byggs ut till internationell stan-

dard

e attidrottsledarnas internationella kompetens ir hog
att idrottsutdvarna ligger pd internationell tivlingsnivd

Utifrdn dessa foérutsittningar har regeringen definierat 14 “initia-
tiv” som skall genomféras.

Att vinna hem och genomféra internationella idrottsevenemang

Inom detta omride tillférs sammanlagt cirka 175 miljoner kronor
under fyradrsperioden.

e forstirka ansokningsprocessen

Detta skall ske genom direkt ekonomiskt stdd till ansékningspro-
cessen pd ansokan frin kommuner och idrottsarrangérer, genom
att tillféra experthjilp frimst inom kampanjplanering och kommu-
nikation samt genom att engagera politiker pd nationell och lokal
nivd i lobbyprocessen.

e stddja genomfdrandet

Detta skall ske genom ridgivning och expertstéd, exempelvis gil-
lande TV produktion fér att sikerstilla internationell exponering.

e uppsdkande/proaktivt ansdkningsarbete
Detta skall ske genom rddgivning.
e utveckling av finansieringsmodeller

Modeller skall utarbetas f6r hur stérre internationella evenemang
skall finansieras utifrn tre finansieringsprinciper; direkta bidrag
utan villkor, riskkapital som skall 3terbetalas vid éverskott samt
underskottsgarantier.

e utveckling av medfinansieringskrav

En férdelningsnyckel skall utarbetas f6r hur stor andel kommuner
och specialidrottsférbund skall bidra med, bdde fér anséknings-
och genomférandeprocesserna, f6r att kunna fi statligt stod.

e systematiska utvirderingar
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Detta skall kontinuerligt goras av ekonomiskt och annat stéd som
ges till ans6knings- och genomférandeprocesserna.

e sirskilt stod till internationella idrottskonferenser

Danmark har identifierat idrottskonferenser som ett viktigt verk-
tyg for att vinna hem evenemang. Exempelvis hélls Internationella
Olympiska Kommitténs kongress 2009 1 Képenhamn under nio
dagar.

e utveckling av ett transportabelt “evenemangskontor”

Syftet ir att ge arrangorer ett antal tekniska faciliteter fér genom-
forandet som varje arrangér inte sjilva kan skapa.

Idrottsanliggningar av internationell standard

Inom detta omrédet tillférs sammanlagt cirka 100 miljoner kronor
under fyradrsperioden.

Team Danmark har kartlagt de arenor som idag uppfyller de tek-
niska kraven pd inom- och utomhusarenor fér att genomféra eve-
nemang pd europa- och virldsmisterskapsnivd. Kartliggningen vi-
sade att, férutom avsaknaden av flera medelstora arenor {6r inom-
husidrotter, avsaknaden av uppvirmningsarenor, 3skddarplatser,
parkermgsplatser samt VIP-utrymmen utgdr en nackdel vid ansok-
mngar av vissa evenemang. Flera befintliga arenor kriver moderni-
sering och uppbyggnad till internationell standard. Regeringens
utgdngspunkt ir att finansieringen av nya och moderniseringen av
befintliga arenor i princip ir ett kommunalt ansvar. I handlingspla-
nen har dock, férutom det ekonomiska stédet om cirka 100 miljo-
ner kronor, ocksd angivits mojligheten att garantera vissa arenor en
extern hyresintikt for genomfoérande av storre internationella eve-
nemang genom att de ekonomiska resurserna enligt handlingspla-
nen garanterar intikter fér en specifik arena fér ett antal evene-
mangsdagar per ir.

o ckonomiskt stéd f6r uppgradering av arenor

Ekonomiskt st6d skall kunna sékas av kommuner fér att skapa
arenor som uppfyller kraven pd internationell standard.

e stéd genom mobila anliggningar

227



Statligt engagemang i stora evenemang inom kultur och idrott m.m. i ndgra andra linder SOU 2007:32

Sddant stdd skall kunna sékas av arrangérer {6r att skapa temporira
anliggningar for dskddarplatser, uppvirmningsfaciliteter, VIP-ut-
rymmen m.m.

e stora evenemang inom handikappidrott

Mojlighet till ekonomiskt stéd for att uppfylla de tekniska kraven

vid storre evenemang inom handikappidrott.
e expertstdd vid planering av idrottsanliggningar

Syftet dr att 1 samband med planerings- och konstruktionsfasen av
idrottsanliggningar kunna ge en byggherre expertstod for att ut-
formningen av arenan skall uppfylla internationella evenemangs-
krav.

Idrottsledarnas internationella kompetens

For detta omridet dr inga ytterligare medel tillférda, utan kostna-
der skall hanteras inom befintlig budget. I handlingsplanen anges
att en viktig férutsittning for att vinna hem stérre internationella
idrottsevenemang ir att det finns danska foretridare i de interna-
tionella idrottsférbundens styrelser. 135 danskar har idag sddana
positioner, men de flesta arbetar med tekniska idrottsfrigor. En-
dast 24 personer arbetar 1 politiska” styrelseposter dir mojlighet
finns att pdverka beslut om var evenemangen forliggs.

e internationell kompetenshjning

Danska Idrottsforbundet skall se till att danska féretridare har en
hég internationell kompetens samt skall medverka 1 planeringen
och genomférandet av kampanjer som kan leda till inval i befatt-
ningar som direkt kan pdverka var evenemangen forliggs.

Idrottsutdvare pd en hog internationell niva

Utover de cirka 105 miljoner kronor som staten, genom Danska
Spil, satsar pd elitidrotten varje &r tillkommer genom handlingspla-
nen ytterligare cirka 50 miljoner kronor under perioden. I hand-
lingsplanen beskrivs sambandet mellan att vara evenemangsarran-
gor pd hemmaplan och méjligheten att vinna medaljer. Det bedéms
littare att i forberedelsearbetet skaffa sponsorer for de enskilda
idrotterna om evenemanget genomférs i Danmark.
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e forstirkning av elitidrotten

Det utdkade stodet till dansk elitidrott kommer att vara avhingigt
inte bara av hur vil en idrott lyckas med att vinna medaljer utan
ocksd av idrottens formdga att vinna hem och genomféra stdrre
internationella idrottsevenemang,.

9.2 Finland

Angdende turistpolitik och turistfrimjande 1 Finland, se kapitel 4.5.

Betriffande stora evenemang inom idrott och kultur finns i
Finland fér nirvarande inte ndgot nationellt kompetenscentrum
med statligt engagemang. Statligt och regionalt ekonomiskt stéd
ges dock till olika evenemang. P4 statlig niva sker detta genom ad-
hoclésningar, pd liknande sitt som 1 Sverige, for varje enskilt eve-
nemang dir bl.a. statsunderstédslagen tillimpas.

Idrottsevenemang

Betriffande idrottsevenemang kan Undervisningsministeriet bevilja
riksomfattande idrottsorganisationer understdd som ersittning av
eventuell forlust vid anordnande av viktiga internationella idrotts-
tivlingar. Ett beslut om maximibelopp pd férlustgarantin utfirdas
innan evenemanget genomfdrs. Enligt praxis har forlustgaranti i
huvudsak beviljats f6r VM- och EM-tivlingar f6r vuxna. Senast en
sddan forlustgaranti utfirdades var f6r “Helsinki 2005 Athletics
wC”.

Kulturevenemang

Betriffande kulturevenemang kan Undervisningsministeriet bevilja
understdd f6r riksomfattande kulturevenemang. Genom dessa stod
vill staten bidra till att trygga och férbittra méjligheterna att an-
ordna konstnirligt hégstdende och nationellt betydande kultureve-
nemang runt om i landet. St6d ges i regel till s3dana kulturevene-
mang som redan visat sig vara etablerade. I genomsnitt beviljas tio
nya kulturevenemang stdd per ir.

Hir kan ocksi nimnas att det finns en sammanslutning av
Finlands centrala kulturevenemang, Finlands Festivals. Dess verk-
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samhet gdr ut pd att utveckla samarbetet mellan medlemsorganisa-
tionerna, att vara en intresseorganisation fér kultur och turism
samt sprakrér for marknadsféringen och informationen. Finlands
Festivals deltar i det internationella samarbetet och marknadsfs-
ringen for att hjilpa medlemsorganisationerna med att bygga upp
nitverk och utveckla nytt innehdll och nya former for samarbete. I
samarbetsnitverket 1 Finland hér bl.a. Kulturministeriet, Handels-
och industriministeriet samt Utrikesministeriet.

Konferenser och kongresser

Finland Convention Bureau (FCB) ir en marknadsféringsorgani-
sation for konferenser och féretagsevenemang med uppgift att
marknadsféra Finland och forbittra sina medlemmars och samar-
betspartners mojligheter att bedriva framgdngsrik konferens- och
kongressverksamhet. FCB, vars budget ir cirka 12 miljoner kronor,
finansieras med 30 procent frin Handels- och industriministeriet,
30 procent frdn kommunerna, 30 procent frin de féretag som gitt
med 1 verksamheten samt 10 procent egen finansiering.

FCB arbetar i en sirskild grupp med internationella konferenser
och kongresser. Det ir framforallt vetenskapliga imnen som be-
handlas inom dessa och virdarna ir exempelvis universitet, hog-
skolor, forskningsinstitut samt féreningar och vetenskapliga sam-
fund. Det hélls, enligt FCB:s statistik, 265 kongresser fér interna-
tionella organisationer under 2005. Tre definierades som stora ef-
tersom dessa hade 6ver tusen deltagare.

Framtiden

For nirvarande pdgir det arbete 1 Finland med att se 6ver stdsy-
stemen till stora evenemang. Som underlag for detta arbete finns
ett forslag, frin den 14 augusti 2006, av en utredning inom Under-
visningsministeriet, Internationella storevenemang i Finland. For-
slag till en nationell strategi (2006:27).

Utredningens uppdrag gick ut pd att utarbeta ett forslag till na-
tionell strategi f6r internationella storevenemang inom kultur-, id-
rotts- och ungdomspolitik som arrangeras 1 Finland. Evenemangen
preciserades till en hindelse av sidan nationell betydelse att staten
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pd goda grunder kan delta i det samt att arrangemanget bedéms ha
gynnsamma konsekvenser pd ldng sikt efter sjilva hindelsen.

Utredningen kom fram till att Finland har ett gott kunnande och
medborgarna en stark vilja att ordna storevenemang samt att
Finland har en tllricklig stark ekonomisk grundval f6r att kunna
ans6ka om och ordna internationella storevenemang p& kulturens
och idrottens omrdde. En sddan ansékan borde dock grunda sig pd
en noga 6vervigd virdegrund. Enligt utredningen borde verksam-
hetsomridena f6r kultur-, idrotts- och ungdomspolitik stédja eve-
nemangen genom enhetligare praxis och dirigenom frimja ett nytt
kompanjonskap mellan stat, arrangdrer av evenemanget samt ar-
rangdrsstiderna. Vidare betonades att kriterierna f6r anséknings-
processerna skall vara gemensamma for samtliga storevenemang.
Utredningen féreslog att Undervisningsministeriet skulle utarbeta
en sirskild ansékningsanvisning till varje verksamhetsomride.
Eftersom ansékningsprocesserna varar flera dr ansig utredningen
att det fanns skil att 1 planeringen av anvindningen av tipsvinst-
medel planera en jimn finansiering av storevenemang och ansék-
ningsprocesser. Vidare konstaterades att det alltid dr de ansékande
organisationerna som svarar fér genomférandet av och kostnaderna
fér evenemanget, att arrangdren och stiderna svarar med egna avtal
for kostnaderna fér evenemangen samt att en tredje parts ansvar
for ett storevenemang skall avtalas pd férhand och tillstillas Under-
visningsministeriet. Utredningen foreslog vidare att det wvid
Undervisningsministeriets kultur-, idrotts- och ungdomspolitiska
avdelningar skall utses en tjinsteman per verksamhetsomridde med
ansvar for storevenemang. Dessa personer skulle ocksd vara med-
lemmar 1 den permanenta koordineringsgrupp for storevenemang
som skall utses och som lyder direkt under éverdirektéren. Grup-
pen skall bl.a. ha till uppgift att regelbundet gd igenom projektpla-
nerna for evenemang som Finland anséker om samt bedéma ling-
siktseffekterna av ett evenemang.
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9.3 England
Department for Culture, Media and Sport
Inledning

Ansvarsférdelningen inom Storbritannien fér stora evenemang ir
mer komplicerad in i de flesta andra europeiska linder. Regerings-
makten ir decentraliserad 1 olika frigor och pd olika nivier mellan
regeringen 1 London och de lokala regeringarna i Skottland, Wales
och Nordirland. Samma giller idrottsrorelsen. For vissa idrotter
ligger ansvaret pd ett specialidrottsférbund (national governing
body) foér hela Storbritannien, medan det fér andra idrotter finns
specialidrottsférbund bide i England, Skottland, Wales och Nord-
irland.

Utifrén dessa forutsittningar beskrivs nedan ansvaret och férut-
sittningarna for storre evenemang bide med utgdngspunkt frin
den policyskapande organisationen (Department for Culture,
Media and Sport) och den implementerande organisationen (UK
Sport).

Bakgrund
Department for Culture, Media and Sport (DCMS) ir bl.a. ansva-

rigt f6r regeringspolitiken inom omridena turism, kultur, idrott,
National Lottery (motsvarande Svenska Spel), public service media
(BBC), design samt upplevelseindustrin inkluderande film och mu-
sikindustrin.

Regeringens vision ir att “skapa en 6kad livskvalitet hos de brit-
tiska medborgarna genom kultur- och idrottsaktiviteter samt att
skapa virldsklass pd aktiviteterna inom turism, upplevelse och fri-
tidssektorerna”.

Genomférandet av regeringens politik finansieras av skattemedel
samt betydande intikter frdn National Lottery. Departementet
omsitter drligen cirka 13,4 miljarder kronor varav 95 procent for-
delas till ett stort antal organisationer vars uppgift dr att genomféra
regeringens politik. Under perioden 1994 till 2006 (12 4r) har
National Lottery fordelat cirka 255 miljarder kronor utifrdn en
total forsiljning pd cirka 725 miljarder kronor (35 procent for-
delat). 250 000 bidrag har limnats varav hilften har avsett nivder
under 70 000 kronor.
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Inom idrottsomridet finansierar DCMS verksamheterna, inklu-
derande medel frdn National Lottery, till bl.a. Sport England (inve-
steringar 1 breddidrott), UK Sport (stérre idrottsevenemang och
elitidrottsstdd) samt vissa idrottsanliggningar.

Departementet dr ansvarigt for de s.k. megaevenemangen;
Olympiska Spel, World Cup i fotboll (VM), Commonwealth
Games och VM i Friidrott (utomhus). UK Sport ansvarar for
”major events” av typen VM i1 Friidrott (inomhus), EM i Friidrott
(utom- och inomhus) samt just nu prioriterat ett antal evenemang
inom OS sommarsporter som skall genomforas i Storbritannien
som forberedelser fére London OS 2012.

Prioriteringar och malsittningar

DCMS har identifierat fem strategiska prioritetsomrdden:

e barn och ungdomars tillgdng till kultur och idrott

o stirka samhille och individer genom att 6ka samhillseffekterna
frdn kultur- och idrottsevenemang

e maximera den samhillsintikt som turism-, upplevelse- och fri-
tidsevenemang skapar

o effektivisera arbetet inom de organisationer som ir finansierade
av DCMS s3 att dessa levererar behovsbaserade kultur- och
idrottsaktiviteter

o sikerstilla att de Olympiska Spelen och Paralympics Games
2012 genomfors effektivt och sikert och att anliggningar och
annan infrastruktur kommer att anvindas i London och 1 6vriga
Storbritannien efter OS

Regeringen har ocks3 faststillt ett antal mitbara malsittningar for
DCMS verksamhet. Dessa mélsittningar har sedan DCMS stillt
som krav f6r finansiering till de oberoende organisationer som skall
genomfoéra politiken. Mitbara méilsittningar ir identifierade bl.a.
inom omridena; omfattningen i timmar per vecka pd ungdomars
idrottsaktiviteter 1 skolsystemet, den procentuella minskningen av
yngre med &verviktsproblem, den procentuella 6kningen av ung-
domars nyttjande av kultur och idrottsaktiviteter, omfattningen av
de personer som bor delta 1 regelbundna idrottsaktiviteter,
dkningen av besdkare till museer och andra kulturinstitutioner.
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Verksamhet

Férutom policyskapande samt férdelning och kvalitetskontroll av
de implementerande organisationerna, arbetar DCMS direkt med
ansékningsprocessen for de storsta evenemangen. Inte enbart de
olympiska sommarspelen men ocksd virldsmisterskapen i fotboll
och friidrott. Ansékningsprocessen genomférs normalt i bolags-
form med regeringen som igare och finansiir tillsammans med
idrottsrérelsen och arrangérsorten. Nir det giller storre kultureve-
nemang av typen festivaler, drivs dessa frigor mer av arrangdrsor-
ten 4n regeringen.

I samband med planeringen av London 2012 har departementet
prioriterat frigan hur evenemanget kan anvindas fér regional
utveckling och tillvixt — bide fore och efter OS - inkluderande
direkta OS férberedande aktiviteter 1 Skottland, Wales och Nord-
irland. Se nedan under London 2012.

Organisation

Antalet anstillda inom departementet ir cirka 400. Organisationen
ir 1 huvudsak uppdelad i tre avdelningar; kultur, media och idrott.
Departementets arbete leds av en ”senior” minister medan de tre
avdelningarna leds av ”juniora” ministrar. En av dessa ir idrottsmi-
nistern.

DCMS styr arbetet 1 de oberoende organisationer som genomfor
regeringspolitiken genom att utse styrelserna for dessa. Organisa-
tionernas Chief Executive positioner rekryteras i ett 6ppet ansok-
ningsférfarande.

London 2012

Arbetet inom departementets idrottsavdelning paverkas i stor om-
fattning av planeringen infér OS. Omfattande resursforstirkningar
har skapats. Regeringens roll ir att garantera genomférandet av
evenemanget genom att ta ett dvergripande ansvar f6r OS organi-
sationen, inte bara finansiellt utan ocksi genom att utse nyckelper-
sonerna 1 organisationen.

Dessutom har departementet ett sirskilt ansvar att skapa forut-
sittningar for att ett antal evenemang skall kunna genomféras fore
OS, inte bara 1 Londonomridet men ocksi i andra delar av Storbri-
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tannien. Regeringens tydliga intention ir att OS 2012 inte enbart ir
en angeligenhet f6r London utan att OS har vunnits hem for att
positivt pdverka hela landet. Regeringen vill med OS som verktyg
skapa regional tillvixt genom féljande aktiviteter:

e att tillsammans med ansvariga regionala tillvixtorganisationer
skapa aktivitetsplaner och finansiering fér hur en region kan
nyttja OS perioden for sin imageférstirkning och tillvixt

o oka den regionala tillgingligheten genom att bygga upp motes-
platser med storbildsskirmar kombinerat med andra upplevel-
seaktiviteter

e aktivera regionerna att arrangera triningsliger och enskilda tiv-
lingar innan OS {6r deltagande nationer inom olika idrotter

o att planera fér att vissa anliggningar och andra faciliteter som
efter OS inte behovs 1 London, flyttas till och anvinds i andra
delar av landet

Direktiven till UK Sport ir att genomfora cirka tjugo typiska
sommar OS evenemang pi virldsnivd under perioden 2007 till
2010. Under 2006 genomfordes sex sidana evenemang. For att nd
detta syfte har DCMS férdubblat planeringsanslaget till UK Sport
till cirka 45 miljoner kronor per ir.

Ansékningsprocessen, som gav London OS 2012, genomférdes i
bolagsform till en kostnad pd cirka 270 miljoner kronor. Hilften
finansierat av regeringen tillsammans med London (London
Development Agency) och hilften av niringslivet. Styrelsen for

bolaget utsdgs av regeringen.

World Cup 2018

Ett gemensamt arbete har startats av DCMS och engelska fotboll-
forbundet (FA) for att analysera férutsittningarna for att séka fot-
bolls VM 2018. Idrottsministern och fotbollférbundets ordférande
har gemensamt gjort ett stillningstagande 1 frigan baserat pa fol-
jande faktorer; ett fotbolls VM skapar en omfattande samhillsin-
tikt frin internationella dskidare, Storbritannien har den arenaka-
pacitet och transportsystem som behdvs, Storbritannien har en
omfattande erfarenhet av sikerhetsfrigor, 9 av 10 personer ir posi-
tiva till att séka fotbolls VM, ett vil genomfort evenemang skapar
en kinsla av individuell och nationell stolthet.
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En omfattande analys skall genomféras som bl.a. skall visa hur
detta mega evenemang kan anvindas for att skapa intresse och
tillvixt ocksd i de regioner som inte kommer att utgéra arrangors-
orter for grupp- och slutspelet, hur kostnaderna och intikterna
skall férdelas bland berérda intressenter och vilka tillgdngar ("lega-
cies”) som blir bestdende for idrotten och f6r samhillet 1 6vrigt.

UK Sport
Inledning

UK Sport utgér en sjilvstindig organisation under Department for
Culture, Media and Sport (DCMS). Organisationen bildades fér
tio 4r sedan och har som vision att — tillsammans med andra intres-
senter — genomfdra nationens ambitioner att skapa idrott pd virlds-
klassnivd. Visionen skall uppnds genom att ge ekonomiskt och
annat stdd till idrottare, ledare och evenemang. Just nu finns ett
starkt fokus pd de idrotter som ingdr i de olympiska och para-
lympiska spelen i Beijing 2008 och London 2012. Fér att n fram-
gingar pd absolut virldsklassnivd till dessa evenemang kommer
under perioden 2006 till 2012 att ha investerats nistan 9 miljarder
kronor — i huvudsak skattemedel men till en mindre del ocksd nir-

ingslivsmedel. I denna summa ingdr inte kostnaderna fér London
OS 2012.

Verksamhet

UK Sport administrerar och férdelar mer dn 1,3 miljarder kronor
per dr. Verksamhet indelas i tre huvudprogram:

e World Class Performance

— syftet dr att skapa férutsittningar for idrottsliga framgingar
vid de olympiska spelen i Beijing och London, inklusive
Paralympics

— ekonomiskt stéd pd i genomsnitt cirka 300 000 kronor per
ar ges till idrottare som har potential att ta medalj (cirka
1 500 idrottare ingdr i detta program)

— alla sommar OS idrotter kan f& stdd med undantag av
fotboll och tennis

— genomfor omfattande fortbildning av ledare och trinare
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— utvecklar spetsteknologi f6r utrustning och idrottsklider
e  Worldwide impact

— stdéd till ansokningar och genomférande av strategiskt
viktiga evenemang — Major Events Programme (genom-
snittligt stod pa cirka 45 miljoner kronor per &r)

— fortbildning och ekonomiskt stod till de representanter
som kandiderar till eller ingdr i internationella idrotts-
organisationer (cirka 400 personer)

— stdd till idrottsprojekt 1 utvecklingslinder (totalt cirka 5,3
miljoner kronor per &r i 13 mélgruppslinder)

e World Class Standards

— anti-doping frigor (utbildning, information och provtag-

ning)

Major Events Programme

Inom programmet finns tvd uppgifter, dels att tillsammans med de
nationella specialidrottsférbunden (national governing bodies) ut-
veckla evenemangsstrategier for varje prioriterad idrott, dels att ge
direkt ekonomiskt stod till evenemanget — bade till ans6knings och
genomforandeprocessen. For att f3 ekonomiskt stod krivs att:

e evenemanget ligger pd virlds-, europa- eller world cup nivd

e evenemanget ir listat i den strategi som utarbetas av UK Sport
tillsammans med respektive nationellt f6rbund
evenemangsorganisationen har tillricklig kompetens
att tydliga samarbetspartners finns — bdde ekonomiskt och fér
annat samarbete

e att nigon part av samarbetsorganisationerna tagit pd sig att
ticka ett underskott ("underwriting”)

o {6r vissa evenemang krivs att en avbrottsforsikring tecknas for
evenemanget

Det som skiljer detta stddprogram frin flera andra linders ir att
ocksd de idrottsliga forutsittningarna analyseras utifrin méjlighe-
ten att nd internationella framgingar under evenemanget, dvs. att
kunna tivla om medaljerna. Skilet till detta ir att stédet frdin UK
Sport till enskilda idrottare eller lag skall g8 hand 1 hand med stédet
for att genomfora ett internationellt evenemang i samma idrott.
For 2006 investerades cirka 40 miljoner kronor 1 ansékningspro-
cesser for att vinna hem stdrre internationella evenemang. Tretton
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evenemang pd virlds- och europanivd vanns hem och genomférdes
sedan pa dtta olika orter i Storbritannien.

Ansékan om stdd, inkluderande budget och affirsplan, gors pd
en specifik ansdkningshandling (ungefir samma innehdll som i
Skottland och pd Irland) och analyseras f6rst internt. En samman-
fattande internanalys presenteras sedan av evenemangets forutsitt-
ningar. Ansékan och internanalysen overlimnas direfter f6r be-
démning av en "Major Events Panel”. T denna sitter representanter
frdn idrottsrérelsen, lokala myndigheter, media samt representanter
frin EventScotland och motsvarigheten pd Nordirland. Beslut tas
av styrelsen f6r UK Sport. Initialt kan betalas mellan 50 och 85
procent av det beslutade beloppet. Resterande betalas ut efter att
arrangdren limnat in en evenemangsrapport inkluderande en revi-

derad utfallsbudget.

Stodformer

I huvudsak férekommer tvd typer av stéd. Det f6rsta utgdrs av ex-
perthjilp dels i samband med utvecklingen av en evenemangsstra-
tegi for respektive idrott och dels 1 samband med planering av an-
sokningsprocessen och till en mindre del i samband med genomfé-
randeplaneringen. Den andra formen ir ett direkt ekonomiskt st6d
bade till ans6knings- och genomférandeprocesserna. Inga tydliga
riktlinjer finns; flexibiliteten ir stor. Stéd kan ges till att ticka ett
budgeterat operativt underskott liksom att ticka upp for en bud-
geterad intikt som inte kommer in. Trots detta gir det inte att siga
att en statlig garanti limnas eftersom UK Sport alltid har krav pi
att arrangoren har ndgon samarbetspartner som tar pi sig ansvaret
for ett eventuellt underskott (s.k.”underwriter”). T minga fall ir
“underwriter” den nationella idrottsorganisationen. UK Sport kan
formellt ingd i organisationskommittén for ett evenemang.

Organisation och finansiering

UK Sport har 80 anstillda, varav tre arbetar med "Major Events
Programme”. Flest personer arbetar med programmen som stddjer
individuella idrottsmin och kvinnor samt med anti-doping frigor.
Foér budgetdret 2005/2006 hade UK Sport sammanlagda anslag pd
nistan 1,1 miljard kronor; cirka 400 miljoner kronor frin reger-
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ingen ("Exchequer”) f6r stdd till nationella idrottsorganisationer,
anti-doping arbetet, projekt i utvecklingslinder, st6d till interna-
tionell representation samt operativa kostnader f6r UK Sport. Frin
National Lottery gavs anslag med cirka 700 miljoner kronor for
stodet till enskilda idrottsmin och kvinnor samt till internationella
evenemang.

Utvirderingar

Nir beslut tas av UK Sport om ekonomiskt stéd till ett internatio-
nellt evenemang inkluderas normalt inte 1 bedémningen de sam-
hillseffekter som kan skapas eller den internationella medieexpone-
ring som kan forvintas. Fokus ligger istillet pd evenemangets
effekter f6r den nationella idrotten. Samhillseffekter och medieex-
ponering bedéms istillet av den arrangérsort dir evenemanget
genomfors. UK Sport har tidigare utvecklat en modell fo6r bedom-
ning av samhillseffekter och gor ibland sammanfattande bedém-
ningar om vad evenemangen skapar. Fér nirvarande arbetas pi att
utveckla en modell som bedémer bide de ekonomiska, sociala och
miljomissiga samhillseffekterna.

Vad har UK Sport hitintills uppnitt?

e 120 evenemang pd VM, EM och virldscup niv har fitt ekono-
miskt stéd

av dessa dr 26 virldsmisterskapstivlingar

20 guldmedaljer under de tvd senaste sommar OS

76 guldmedaljer under de tv3 senaste Paralympics

8 000 drliga dopingtester

ekonomiskt stéd till nistan 600 personer som representerar
Storbritannien 1 internationella idrottsorganisationer

9.4 Irland
Inledning

Inom den irlindska regeringen hanteras turism, kultur och idrotts-
omrddena av Department for Arts, Sports and Tourism. Regering-
ens vision ir att “Turismen skall bidra till den ekonomiska, sociala
och kulturella utvecklingen av det irlindska samhillet och dess
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medborgare. "Excellence” i idrott och kultur utgér viktiga férut-
sittningar for detta.

Regeringen formulerade en strategi i slutet pd 90-talet — Inter-
national Sports Tourism Initiative 2000-2007” vars syfte ir att till
Irland attrahera stérre internationella idrottsevenemang med om-
fattande turismkapacitet.

Genomférandeuppdraget gavs till den nationella frimjandeorga-
nisationen Failte Ireland — "Wellcome to Ireland”. Failte Ireland
skapade di tvd8 program fér att stddja regeringens initiativ; en
“Major Events Fund” och en ”Development Fund”.

Bakgrund

Failte Irelands verksamhet utgors av fyra huvuduppgifter:

e marknadsféring av Irlandsbilden
allmin kompetenshéjning och specifik utbildning av turistnir-
ingen med fokus pd yngre och arbetslésa

e produktutveckling formulerad i "Tourism Product Develop-
ment Strategy 2007-2013”

e forskning och statistik

Den totala volymen av investeringar inom produktutvecklingsom-
ridet ser ut pd foljande sitt riknat pd hela planeringsperioden (sju
ar):

e investeringar i regionala turistanliggningar; 1,2 miljarder kro-

nor

o stod till kulturella evenemang och festivaler; 250 miljoner kro-
nor

e stdd ull privata investeringar 1 turistanliggningar; 250 miljoner
kronor

utbildning och kvalitetskontroll; 1,4 miljarder kronor
e utveckling av marknadsféring; 950 miljoner kronor

Den irlindska turismen skapade en samhillsintikt pd cirka 41 mil-
jarder kronor under &r 2005. Irland bescktes samma &r av cirka 6,8
miljoner besokare. 240 000 personer arbetar inom turistniringen,
varav 27 procent utgdrs av utlindsk arbetskraft. En av Failte
Irelands uppgifter ir kompetensforsérjning till turistniringen.
Under 2005 utbildades 2 200 arbetslésa, 2 800 personer i lingre
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utbildningsprogram och 9 900 personer i fortbildningsprogram.
Irland besoktes av 1 300 utlindska medier under iret.

Mailsittning

Syftet med den nationella evenemangsstrategin — “International
Sports Tourism Initiative” — 4r att utveckla kommersiella partner-
skap; inte att utgora ett intiktsalternativ f6r storre evenemang. For
att erhdlla stéd krivs att evenemanget:

e har ett omfattande internationellt deltagarantal

e skapar omfattande intresse frin internationella besokare och
frn internationell media

e utgdr en viktig del av respektive idrotts utveckling

e exponerar Irlands naturtillgingar

Utifrdn detta har Failte Ireland identifierat en nationell evene-
mangsportf6lj bestdende av fyra kategorier evenemang:

* ”mega” evenemang; Sommar OS och Paralympics

e kommersiella evenemang av dterkommande natur; Formula
One Grand Prix och PGA Golf Tour Events

e “one-off” evenemang med omfattande medieintresse; World
Cup i Rugby, Ryder Cup i golf och VM i Friidrott

e evenemang som internationellt utvecklar irlindsk idrott; VM i
terringlépning, Handikapp VM i1 simning och EM 1 histhopp-
ning

Verksamhet

For att genomféra regeringens strategi har Failte Ireland skapat tv
stodprogram. Huvudprogrammet ir "Major Events Fund” dir st6-
det omfattar cirka 46 miljoner kronor per &r. For vissa storre eve-
nemang kan ekonomiskt stdd ocksd ges direkt frin regeringen och
utanfér Failte Irelands budget. Ett sidant exempel var Ryder Cup
2006.

Det andra stédprogrammet “Development Fund” avser att
stddja regionala evenemang som kan utvecklas till nationella. Efter-
som stddets omfattning endast dr cirka 230 000 kronor per &r s3
gors ingen mer analys pd grund av att programmet har en mycket
begrinsad effekt.
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Failte ireland kriver att evenemang som soker ekonomiskt stéd
frdn "Major Events Fund” medverkar till att exponeringsméjlighe-
ter skapas f6r ”Irlandsbilden” genom bl.a. TV reklam, annonser och
direktexponering pa de arenor dir evenemanget genomférs. Expo-
neringsmojligheterna skall riktas mot prioriterade marknader som
US, UK, 6vriga "mainland” Europa samt Australien och delar av
Asien. Kravet ir ocksd att evenemanget forutsitts skapa omfat-
tande samhillsintikter genom antalet utlindska besdkare och del-
tagare.

Stéodformer

I forsta hand ges direkt ekonomiskt stéd till evenemanget. T klart
mer begrinsad omfattning ges expertstod. Resurserna dr ocksd be-
grinsade for att tillsammans med t.ex. ett specialidrottsférbund
utveckla en evenemangsstrategi fér respektive idrott.

Det ekonomiska stédet utgor ingen statlig garanti. Skulle en
situation uppstd di ett evenemang skapar ett omfattande operativt
underskott — kanske pd grund av omstindigheter som evenemanget
inte kan pdverka som t.ex. viderférhillanden — hanteras detta
direkt med regeringen pid ad-hoc basis. Evenemangsstodet, som
baseras pa ett formellt avtal, utbetalas normalt med hilften vid
avtalstecknandet och resterande efter att arrangéren presenterat sin
evenemangsrapport, inkluderande en revisionsrapport av den
operativa budgeten. Om inte arrangéren nir de med Failte Ireland
overenskomna nyckeltalen (t.ex. antalet deltagande nationer,
antalet utlindska besokare, antalet media, TV tickning etc.) kan
krav stillas pd att det forskotterade stodet skall terbetalas.

Vad giller de ”nationalarenor” som utgédr en forutsittning for
genomférande av den nationella evenemangsstrategin tar den
irlindska regeringen ett ansvar {6r arenorna i samarbete med andra
intressenter. I Dublin finns idag tvd mycket stora utomhusarenor —
Croke Park med en &skddarkapacitet pd 82 500 och Landsdown
Road med 65 000. Diremot saknar Irland en stérre multiarena fér
inomhusevenemang samt en stérre konferensanliggning. Det ir
mycket troligt att dessa bida byggs inom en nira framtid med
regeringen som initiativtagare och delfinansiir.
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Organisation

Failte Ireland har 200 anstillda. Avdelningarna fér idrottsfrigor
respektive kulturfrigor har tv3 anstillda vardera. Dessa begrinsade
personella resurser innebir att personalen i huvudsak arbetar med
ansokningar fér evenemangsstdd snarare dn att tillsammans med
andra intressenter utveckla och skapa nya evenemang.

Failte Ireland styrs av en ”General Board”. Ordféranden och
Chief Executive utses av regeringen. For analys och bedémning av
evenemangsansdkningar inom idrottsomrddet finns en ”Advisory
Board” med specialistkunskap om stdrre evenemang. Hir finns
foretridare for motsvarande Riksidrottsstyrelsen och turist-
niringen. Motsvarande finns ocksd inom kulturomridet. Det
formella beslutet om evenemangsstdd tas av ”General Board”.

Finansiering

Budgeten for Failte Ireland idr cirka 1,2 miljarder kronor per &r,
varav 94 procent ir skattefinansierat. Av detta avsattes under 2005
cirka 44 miljoner kronor fér stod till 24 internationella evenemang.
De flesta evenemangen genomférdes inom golf, bilsport, maraton
och segling. Inom kultursektorn gavs ekonomiskt stéd till 144 fes-
tivaler och andra kulturevenemang, i huvudsak nationella och regi-
onala, till en sammanlagd kostnad p3 cirka 31 miljoner kronor.

For storre internationella evenemang kan regeringen limna
direkt ekonomiskt stéd utanfér Failte Irelands budget.

Utvirderingar

F34 externa utvirderingar av samhillsintikter genomférs. Nyckeltal
anvinds i stillet for jimforelser — framférallt vad giller internatio-
nell mediebevakning. En intern berikningsmodell anvinds for att
prognostisera samhillsintikterna. Handliggarnas kompetens och
erfarenhet frin evenemang ir avgorande f6r beddmningen.
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Vad har Failte Ireland hitintills uppnitt?

Idrottsturismen pa Irland prioriterar tre omriden:

¢ Golf; Skapade en samhillsintikt frin utlindska besékare pd 1,3
miljarder kronor. Antalet utlindska besokare var nistan
100 000 och i genomsnitt stannade de pd Irland 1 9 dygn (siffror
fran 2004)

o Cykelsport; Samhillsintikt 550 miljoner kronor; 43 000 ut-
lindska bestkare; vistelse 14 dygn (siffror frin 2005)

e Ridsport; Samhillsintikt 275 miljoner kronor; 27 000 utlindska
besokare; 8 vistelsedygn (siffror frin 2005)

De enskilda evenemang som skapat stdrst samhillsintikter finns
alla inom idrottsomréidet:

e Ryder Cup 2006; skapade en samhillsintikt pé cirka 1,1 miljar-
der kronor

e Tour de France 1998 (epilogen)

e Irlindska Rallyt; en del av virldscupsserien dir ocksd Svenska
Rallyt ingdr

e Solheim Cup 2014; pdgiende ansékningsprocess

9.5 Skottland
Inledning

Skottlands lokala regering — Scottish Executive — ir bl.a. ansvarig
fér omrddena idrott och turism. Inom regeringskansliet hanteras
dessa omriden av “Department for Arts, Sports and Tourism”.
Scottish Executive styr arbetet med att anvinda evenemang inom
idrott och kultur som verktyg for samhillsutveckling genom stra-
tegidokumentet "Major Events Strategy” (avser perioden 2003 till
2015). Implementeringen av regeringens strategi for turismutveck-
ling genomférs av Visit Scotland — som nationell frimjandeorgani-
sation — medan EventScotland ir ansvarig f6r att attrahera, skapa
och utveckla evenemang inom idrott och kultur — bide pd nationell
och regional niva. Visit Scotlands roll beskrivs 1 kapitel 4.11.
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EventScotland
Bakgrund

Under 2002 konstaterade Scottish Executive att det borde g3 att
utveckla sina befintliga virldsklassevenemang inom idrott (t.ex.
Open Golf) och kultur (t.ex. Edinburgh International Festival)
samtidigt som nya evenemang attraheras till Skottland 1 syfte att
oka antalet utlindska besdkare och dirmed maximera den sam-
hillsintikt som evenemangen skapar. Visionen faststilldes till att
”Skottland 2015 skall utgora en av virldens bista destinationer for
stora internationella evenemang inom idrott och kultur”. For att
uppnd visionen konstaterades att férindringar miste gbras inom
foljande omriden:

o forbittra samarbetet mellan evenemangsarrangérer och finansi-
arer

o tydligt koppla evenemangsstrategier till andra relaterade sam-
hillsomriden som turismutveckling och kulturutveckling samt
inte minst regional tillvixt och niringslivsutveckling

e samordna och férbittra anvindningen av befintliga och nya an-
liggningar inom idrott, kultur och konferenser

o oka kunskapen om de samhillseffekter och specifika samhiills-
intikter som evenemang skapar genom att utveckla metoder fér
prognoser och utvirderingar

e oka kunskapen om hur vinnande ansékningar skapas och se till
att denna kunskap anvinds i ansokningsprocessen for varje
stOrre evenemang

e skapa partnerskapslésningar som ir maximala fér att utveckla
Skottlands ekonomi och internationella image

e utveckla en nationell “evenemangsportfélj” med tydliga krav pd
“return on investment” dir skatteinvesteringarnas storlek jim-
fors med den samhillsintikt som respektive evenemang skapar

Utifrdn ovanstiende vision och krav pd férbittringar skapades 2003

EventScotland foér att genomféra regeringens “Major Events
Strategy”
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Milsittningar

EventScotlands uppdrag ir att skapa en portfélj av idrotts- och
kulturevenemang som;

e stirker Skottlands ekonomi genom att attrahera internationella
besckare, deltagare och media

e stirker Skottlands image (”Skottlandsbilden”) och skottarnas
stolthet

e stirker idrottens och kulturens infrastrukturer (t.ex. anligg-
ningar)

e maximerar de ekonomiska, sociala och miljomissiga fordelarna
till alla delar av landet

Uppdraget innebir ett tydligt samarbetskrav med Sport Scotland
(motsvarande svenska Riksidrottsférbundet), Visit Scotland,
Scottish Arts Council, Scottish Enterprise (nationell niringslivsor-
ganisation) samt de bida huvuddestinationerna fér evenemang
Glasgow och Edinburgh.

Verksamhet

Utifrdn foérutsittningarna i regeringens “Major Events Strategy”
har EventScotland skapat tvd programstdd fér evenemang; dels ett
“International Events Programme” pd nationell nivd och dels ett
”Regional Events Programme”. Det sistnimnda programmet avser
att komplettera det nationella programmet genom att anvinda eve-
nemang for utveckling och marknadsféring av specifika regioner
och stider.

International Events Programme

Detta program utgdér EventScotlands huvuduppgift och medger
ekonomiskt stdd till evenemang under ett ar pd cirka 55 miljoner
kronor. For megaevenemang av typen Ryder Cup (har tilldelats
Skottland fér &r 2014) ger regeringen ekonomiskt stdd till
EventScotland utanfér den ordinarie budgeten. Hitintills har re-
geringen beslutat om investeringar i Ryder Cup 2014, inkluderande
ansokningsprocessen, pd motsvarande éver 300 miljoner kronor.
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Ryder Cup 2006, som genomférdes pd Irland, skapade en sam-
hillsintikt pd 6ver en miljard kronor till den irlindska ekonomin.

I sitt l8ngsiktiga arbete att genomféra den nationella strategin
har EventScotland identifierat en portfslj av evenemang som skall
utvecklas eller vinnas hem och som skall leda 1 riktning mot att den
dvergripande visionen uppnds. Deras evenemangsportfdlj ser ut pd
foljande sitt som den ir beskriven 1 EventScotlands affirsplan
(nimnda evenemang skall ses som exempel och utgér inte en full-
stindig férteckning).

Figur 9.1 EventScotlands evenemangsportfolj
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EventScotlands inriktning pd de internationella evenemang som
skall ingd 1 portféljen ir tydlig. Sju omrdden har prioriterats;

o Golfevenemang: Marknadsférs under devisen "Home of Golf”.
Varje &r genomfors fyra stora internationella golftivlingar i
Skottland inom konceptet ”Scottish Open”. Satsningar ocksd
pd Master (veteran) tivlingar pd Europa och virldsniva.

*  Rugby: Soker World Cup 2015 (en av virldens fem storsta
idrottsevenemang). Dessutom Europacup finaler och Master
tivlingar.
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Aventyrsevenemang: Anvinder tivlingarna fér att exponera
Skottlands natur; mountainbike, klittring etc.

Evenemang med stora deltagarantal: Anvinds for att exponera
specifika stider och regionen; marathontivlingar, terringmais-
terskap etc.

Multisportevenemang: Glasgow har ansokt om Commonwealth
Games 2014 med mer dn 500 deltagare 1 30 idrotter frdn 53 lin-
der samt en omfattande medieexponering.

Kulturella festivaler; Mycket fokus pd Edinburgh International
Festival som skapar en samhillsintikt pd 6ver 1,8 miljarder
kronor under de fem veckor den pdgdr varje &r. EventScotland
tillsammans med regeringen bidrar med cirka 25 miljoner kro-
nor medan staden Edinburgh bidrar med lika mycket.
Internationella Awards: Fokus pA MTV Awards och méten med
virldens ledande filantroper.

Regional Events Programme

Detta stddprogram utgér ett komplement till huvudprogrammet
“International Events Programme” och syftar till att stédja regio-
nala evenemang som har kapacitet att utvecklas till ett nationell och
kanske ocksd ett internationellt evenemang. EventScotland ut-
vecklar dessa evenemang tillsammans med regionala och lokala
samarbetspartners i syfte att:

skapa exponering av en region eller stad utanfér storstiderna
Glasgow och Edinburgh

skapa regionala samhillsintikter, dvs. omflyttning av konsum-
tion inom Skottland

evenemanget skall upplevas som inspirerande av lokalbefolk-
ningen

For att {4 stod krivs att evenemanget:
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skapar lingsiktiga virden — antingen fysiska eller andra till-
gdngar ("legacies”)

genomfor en utvirdering av de regionala samhillseffekterna
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EventScotlands budget for det regionala programmet ir cirka 6,8
miljoner kronor per &r. Hogsta bidrag ir cirka 340 000 kronor.
Stéd till regionala evenemang kan sokas vid sex tillfillen per &r i
enlighet med ett detaljerat ansékningsformulir. I bedémningen
ingdr ocksd en analys av kompetensen hos evenemangsarrangoren.
Precis som for ”International Events Programme” ges std for att
skapa mervirden fér evenemanget i form av nationellt marknadsfs-
ringsstdd eller fér inhyrning av teknisk utrustning som skapar
mervirden f6r besékaren.

Stéodformer

Evenemangsstod kan ges pd flera sitt. Generellt skall stodet tillféra
ett mervirde och dirmed utveckla evenemanget. Stéd ges inte for
att fylla upp avsaknad av intikter; inte heller for att ersdtta budge-
terade intikter som inte kommer in. Stddet kriver en tydlig part-
nerskapsmedverkan med lokala myndigheter, berort specialid-
rottsférbund (SF), Sport Council (motsvarande RF) och niringsli-
vet. Inget stdd ges till konferenser, missor och utstillningar.
Stédformerna kan vara féljande:

o experthjilp utan kostnad, bdde f6r ansékningsprocessen och
fér genomférandet
e direkt ekonomiskt stod for
— anmilningsavgifter till evenemangsigaren
— marknadsféringsaktiviteter f6r att 6ka antalet utlindska
besokare
— visst infrastrukturstdd
— stdd till Host Broadcaster funktionen for att sikra inter-
nationella TV sindningar
e tekniska hjilpmedel for att 6ka publikattraktionen av typen
storbildsskirmar fér utomhusevenemang och teknik for
webb sindningar

I den samlade bedémning som gors tas hinsyn — férutom till om-
fattningen av samhillsintikterna — till ett antal avgérande nyckeltal:

e antalet utlindska deltagare och besékare/dskidare

o antalet representerade media frimst frin de linder som utgér
Visit Scotlands prioriterade marknader

¢ bedémning av den ”return on investment” som evenemanget
forvintas skapa
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Organisation

EventScotland utgoér idag en sjilvstindig organisation inom
Department of Arts, Sports and Tourism. Organisationen har
ingen egen styrelse utan Chief Executive rapporterar direkt till
departementets enhet for idrottsfrigor. Sedan etableringen 2003
har EventScotland haft en chef och di han nu limnar organisa-
tionen ir det troligt att EventScotland kommer att utgéra en del av
Visit Scotlands organisation, men med en egen mindre styrelse.
Ledaméterna i denna styrelse kommer att viljas ut utifrdn deras
erfarenhet och kompetens av stérre internationella evenemang
snarare in utifrin vilken organisation de representerar.

EventScotland har tolv anstillda med kompetenser inom omr3-
dena riskanalyser, kunskap om villkoren och foérutsittningarna fér
storre evenemang, kunskap om nationella och internationella
offentliga system samt direkt erfarenhet frin genomférande av
stdrre evenemang.

Finansiering

EventScotlands grundfinansiering ir helt baserad pd statliga anslag
som fordelas genom Visit Scotland. Fér finansieringsstdd till de
storsta evenemangen — typ Ryder Cup 2014 - tillkommer direkta
anslag frin regeringen som hanteras av EventScotland. Det sam-
manlagda stodet frin Executive Scotland har inte gdtt att {3 fram.
Som tidigare nimnts dr ett av kraven fér att fi st6d frin
EventScotland att samfinansiering genomférs av andra intressenter.

EventScotlands statliga finansiering var f6r 2003 cirka 25 miljo-
ner kronor och under 2007 ir den cirka 70 miljoner kronor. Av
detta belopp anvinds cirka 15 miljoner kronor till operativa kost-
nader medan cirka 55 miljoner kronor férdelas till olika typer av
evenemangsstdd.

Utvirderingar

EventScotland genomfér kontinuerligt bide prognosberikningar
och utfallsbedémningar. Tvd metoder anvinds, dels en internt ut-
vecklad metod som skapar beslutsunderlag bdde fér evenemangets
operativa budget liksom f6r samhillsintikterna och fér andra nyck-
eltal, dels en extern metod fér att mita samhillseffekterna. Den
senare dr snarlik de metoder som anvinds i England (UK Sport),
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Danmark (Idrottsfonden) samt delvis ocksd 1 Sverige (Turismens
Utredningsinstitut AB). De prognosbedémningar som gors som en
del av beslutsprocessen for att erhdlla st6d ir starkt fokuserad pé de
enskilda handliggarnas kompetens och direkta erfarenhet frin
andra internationella evenemang.

EventScotlands utfallsvirderingar fokuseras nistan enbart pd den
samhillsintikt som de internationella besdékarna och deltagarna
skapar. Sillan utvirderas de regionalekonomiska effekterna, dvs.
omflyttad nationell konsumtion. Som tidigare nimnts stiller
EventScotland krav p3 att gjorda skatteinvesteringar 1 evenemanget
skall ha mojlighet att skapa mer dn tio ginger i samhillsintikt
enbart frin de utlindska besokarna och deltagarna.

Vad har EventScotland hitintills uppnatt?

Under fyradrs perioden 2003 till och med 2006 har st6d limnats till
114 idrottsevenemang och 49 kulturevenemang. Dessa 162 evene-
mang har genomforts pd 26 orter i Skottland. Dessutom har stéd
limnats till 109 regionala evenemang.

Tillsammans har evenemangen skapat en samhillsintikt pd cirka
4,2 miljarder kronor frin i huvudsak utlindska besékare och delta-
gare.

Under det senaste dret har EventScotland limnat ekonomiskt
stod till 71 evenemang dir det hogsta utbetalda beloppet varit 1,6
miljoner kronor (mediastéd fér tivlingen Visit Scotland Adven-
ture) och det ligsta beloppet cirka 30 000 kronor till det regionala
evenemanget Wallace Commemoration Pageant Ceremony.

De enskilda evenemang som under samma period skapat mest
omfattande samhillsintikter har varit:

e Edinburgh International Festival; 1,8 miljarder kronor

e Open Golf Championship; 965 miljoner kronor och 223 000
dskidare

e Europacup final i rugby (Heineken Cup); 160 miljoner kronor
och 52 000 &skidare
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Utredningens forslag






10  Slutsatser

10.1  Ursprungsuppdraget

Turism utgér en tillvixtniring fér Sverige som har stor potential
att skapa fler [6nsamma féretag och 6kad sysselsittning. Ytterligare
marknadsféring utomlands av Sverige som resmal kan leda till ett
okat resande till Sverige och dirmed en ¢kad tillvixt. Utredningen
har s6kt mojliga vigar for att 8stadkomma en stirkt gemensam
marknadsféring utomlands av Sverige som resmal mellan offentliga
och privata aktorer p nationell, regional och lokal niva.

Att skapa ytterligare gemensam finansiering av marknadsfoéring
av Sverige som resmal leder litt till f6restillningen att féretagen i
svensk turistniring dr beredda att satsa betydligt mer in i dag pd
marknadsféring utomlands. Detta ir sannolikt inte fallet. Gar det
att uppnd en dkad samordning mellan foéretagen sinsemellan och
mellan f6éretagen 3 ena sidan och staten & andra sidan s& kan detta 1
stillet leda till att de investeringar som gors i marknadsféring blir
mer rationella och fir storre effekter 1 forsiljningsledet. For att
foretagen 1 hogre grad skall medverka i denna samordnade mark-
nadstéring krivs dock att de har ett inflytande 6ver de aktiviteter
som bedrivs samt att de direkta resultaten gir att utlisa. De lokala
och regionala turistorganisationerna, vilka ofta till évervigande del
ir finansierade med skattemedel, kan dock tinkas vara beredda att
satsa ytterligare medel f6r marknadsféring utomlands fér att skapa
storre genomslag for sitt omride. Det skall dock dven podngteras
att en vixande niring, sdsom turistniringen, naturligtvis ocksd
betyder sammantaget vixande resurser, vilka kan anvindas till
marknadsféring.

Vid arbetet med att kartligga dagens system i Sverige, varvid
olika aktdrer limnat synpunkter, samt system 1 andra linder har
utredningen kommit fram till f6ljande slutsatser.
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e att det krivs tydliga mél {6r vad det offentliga och turistnir-
ingen vill att turismen skall bidra med fér Sverige

e att det krivs att flera myndigheter och organisationer, som i sin
verksamhet pdverkar och paverkas av turismen, fir en ¢kad for-
stdelse for turistniringens ekonomiska férutsittningar, behov
och utvecklingsméjligheter

e att turismens och turistniringens utveckling dr beroende av
flera aktorer, sdvil offentliga som privata, och att det for att
uppni en si bra utveckling som mojligt krivs ett stirkt samar-
bete mellan dessa aktorer

e att det for ett lyckat samarbete krivs att turistniringens foretag
och organisationer enar sig 1 storre utstrickning

e att marknadsféring av ett resmél endast ir en av midnga kompo-
nenter som bidrar till att ett resmél skall nd framging

e att ett starkt marknadsféringssamarbete mellan det offentliga
och niringslivet dven piverkar andra omriden som ir viktiga
tor att bli framgingsrika inom exempelvis produktutveckling,
samverkan mellan olika branscher, servicenivd och tillginglig-
het

e att det krivs en bittre samordning av de ekonomiska resurser
som satsas pd internationell marknadsféring, dels mellan
offentliga aktorer och privata féretag inom turistniringen, dels
mellan aktorer pd nationell, regional och lokal niva.

e att det krivs gemensamma virderingsmodeller f6r marknadsfs-
ringsinsatser

e att det finns behov av bittre underlag for statistik angiende
inkommande besokare i Sverige

10.1.1 Sammanfattning av erfarenheter fran andra lander

Samtliga linder som ingdtt i karliggningen, se kapitel 4, har en
turistfrimjandeorganisation pd nationell nivd. I vissa fall har den
organisatoriska I3sningen férindrats 6ver dren gillande exempelvis
uppdragets bredd, dgarférhillanden och storlek. Alla linder har
dock valt att behilla en organisation fér turistfrimjande for hela
landet. Samtliga linders turistfrimjandeorganisationer har interna-
tionell marknadsféring som hela eller en del av sitt uppdrag. Det ir
tydligt att de olika linderna anser det virdefullt att pd den interna-
tionella marknaden uppvisa nigot som férenar hela landet och som
ir karaktiristiskt for landet. Enigheten, eller snarare samsynen, om
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virdet av ett starkt nationellt varumirke tycks vara avgérande for
att regioner, stider och niringsliv ansluter sig till ett samarbete pd
nationell nivd. T minga fall gér de privata aktdrerna den bedém-
ningen att deras affirer stirks genom att de syns i samband med
den nationella profilen. Regioner och stider ser att de sjilva far
storre attraktionskraft genom att i internationella sammanhang
synas tillsammans med nationen. P4 motsvarande sitt avtar viljan
att delta 1 och medfinansiera nationellt samordnade satsningar i de
linder dir denna samsyn inte ir lika stark.

Den svenska statliga insatsen till turistfrimjandeorganisationen,
med uppdrag att marknadsféra Sverige, ir mindre 4n de jimfoérbara
linder utredningen studerat sisom Finland, Danmark, Norge,
Holland och Skottland. Det skall dock poingteras att marknadsfs-
ringen av ett land fir positiv effekt endast i de fall turistprodukten
kan leva upp till de potentiella kundernas férvintningar. I kartligg-
ningen av olika linder har det inte gitt att utréna ndgra tydliga
monster som visar att stora marknadsforingsinsatser skapar stor
framging och utveckling av inkommande turism. Diremot tycks
ett starkt marknadsforingssamarbete mellan det offentliga och
niringslivet pdverka andra omriden som ir viktiga f6r att nd fram-
ging, sisom exempelvis produktutveckling, samverkan mellan olika
branscher, servicenivd och tillginglighet. Turismens utveckling,
genom sin struktur och sitt innehdll, ir starkt beroende av minga
aktorer, sdvil offentliga som privata. Det nitverk av produkter och
yjdnster som utgdr turistniringen ir komplext och stdr och faller
med varje link i1 kedjan.

Samarbetsformerna mellan det offentliga och niringslivet varie-
rar i de kartlagda linderna. I vissa av dem, frimst pa kontinenten i
Europa, idr niringslivet medlemmar/deligare av den nationella
turistfrimjandeorganisationen och betalar till denna en medlems-
avgift. Avgiften ger dels en viss grundfinansiering fér turistfrim-
jandeorganisationen och betalas utifrin medlemmens egen storlek
och mojlighet att delta, dels ger avgiften en legitimitet &t den
nationella turistorganisationen frdn niringslivets sida. Foretagen,
som ingdr, visar 6ppet att de stodjer forekomsten av en nationell
organisation och att de vill synas inom ett, fér landet, gemensamt
varumirke. Dessutom har medlemmarna i minga fall en piverkan
pd den nationella organisationens verksamhet, exempelvis priorite-
ring av olika marknader och segment. I de nordiska linderna har
andra vigar valts f6r den nationella turistorganisationen. Dessa har
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inte samma typ av fasta finansiella relationer med niringslivet. De
fyra nordiska linder som studerats har valt relativt olika l6sningar.

Norge

I Norge har turistfrimjandet inférlivats i Innovasjon Norge med
ett betydligt bredare uppdrag in turism. Det fanns farhigor i
turistniringen att turistfrimjandet 1 Norge skulle minska till f6]jd
av detta och att turismen skulle ”férsvinna” bland allt annat. T stil-
let har det visat sig att den norska staten satsar mer dn tidigare pd
turistfrimjande och staten har satt upp ett tydligt kvantitativt mél
fér turismen till Norge. Den norska niringslivsorganisationen
NHO har utarbetat en strategi och handlingsplan fér hur malet
skall uppnés. Det finns dirmed en gemensam inriktning och ett
gemensamt dtagande mellan stat och niring, trots att det inte for-
mellt finns ndgot organisatoriskt band. I Norge prioriteras priva-
tresandet. Det finns inte nigon aktiv nationell satsning pd métes-
industrin eller evenemang.

Danmark

Betriffande Danmark har turistfrimjandeorganisationen, Visit-
Denmark, redan for flera ir sedan, tillsammans med niringslivet,
valt att prioritera ett fital affirsomrdden. Anledningen till detta ir
en strivan att inte splittra resurserna pd for minga omriden samt
att ta till vara de omrdden dir Danmark bedéms ha stérst potential.
Vidare har en plan presenterats fér hur samverkan ytterligare skall
stirkas mellan VisitDenmark och den danska turistniringen. For de
prioriterade affirsomrddena skapas det ”styrgrupper” gemensamt
mellan VisitDenmark och den del av niringen som ir mest berérd.
Grupperna ligger fram langsiktiga mal, val av marknader, produkt-
utveckling m.m. Avsikten ir att skapa en stark foérankring och dir-
med sikerstilla medfinansieringen i niringslivet. I Danmark satsas
det nationellt pd savil privatresande som métesindustrin samt den
satsning pd evenemang som gors genom Event Denmark och
Idrottsfonden.
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Finland

I Finland omorganiseras det finska turistrddet (CTF) delvis som en
foljd av ministeriets krav pd okande inkommande turism till
Finland. CFT har fatt detaljerade krav pd 6kning av antal gistnitter
inom flera temaomriden. Dessutom har det gjorts en 6versyn av
organisationen betriffande igande och samverkan med andra orga-
nisationer med intresse for frimjandet av Finland, exempelvis utri-
kesministeriet och exportfrimjandet. Det uppsatta mélet skall upp-
nds fore 2010.

I Finland finns ett flertal projekt med EU-finansiering. Dessa
projekt, som ir viktiga som medfinansiering i CTF:s marknadsfo-
ring av Finland utomlands, avslutas inom kort. Den fortsatta finan-
sieringen av verksamheterna ir dirfor oklar. I dagsliget koncentre-
rar CTF sin verksamhet till privatresande. Verksamhet betriffande
moétesindustrin handhas av Finland Convention Bureau, FCB, som
ir en nationell paraplyorganisation fér det finska niringslivet inom
moétesindustrin. FCB, som har ett nittiotal medlemmar 6ver hela
Finland, ir ett icke vinstdrivande féretag som finansieras med
30 procent frdn Handels- och industriministeriet, 30 procent frin
kommunerna, 30 procent frin de féretag som gitt med i verksam-
heten samt egen finansiering cirka 10 procent.

Sverige

I Sverige dr det VisitSweden som ir turistfrimjandeorganisation
med internationell marknadsféring som sitt uppdrag. Denna har,
med nordiska métt, en unik 16sning sdtillvida att det ir friga om ett
aktiebolag som till hilften dgs av staten och till hilften av turist-
niringen. Denna form liknar till sin grundkonstruktion vissa av de
kontinentala I8sningarna med ett gemensamt deligande/
medlemskap. Bolaget tillférs av staten arligen ett belopp som skall
anvindas for basorganisationen samt marknadsféringen pd image-
nivd. Nigot motsvarande finansiellt itagande finns inte frin
niringslivet, till skillnad frdn de medlemsldsningar som terfinns i
vissa europeiska linder. Fér medfinansiering krivs att VisitSweden
skapar konkreta projekt som niringen vill delta i. VisitSweden har
definierat de malgrupper, segment och teman som de anser ha
storst potential fér Sverige. Det finns dock dnnu inte nigon
nationell gemensam plan, inklusive m&l med bred férankring och
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langsiktig finansiering, med turistniringen betriffande de prio-
riterade omrddena. VisitSweden satsar huvuddelen av sina resurser
pd privatresande, men ir dven aktiv inom delar av métesindustrin
sdsom incentives (beloningsresor) och féretagsméten.

10.1.2 En mer enad turistnaring

En férutsittning for ett dkat statligt engagemang i utvecklingen av
svensk turism ir att det finns en motpart 1 niringslivet med tydliga
mal, beslutsmandat och kraft att skapa finansiering. Den splittrade
organisationsstruktur som finns inom turistniringen 1 dagsliget,
med alla de sirintressen som foretrids av de olika delbranscherna,
forsvirar en konstruktiv dialog dir gemensamma beslut om samar-
betsomrdden, mellan staten och turistniringen, kan fattas. Turist-
niringens féretag och organisationer bor i stdrre utstrickning for-
m3s att ena sig for att bli en samlad part for regeringen att samtala
med betriffande internationell marknadsféring och dven stora
internationella evenemang,.

For utredningens forslag i kapitel 11 dr det for ett lyckat resultat
1 minga delar en férutsittning att den finns en mer enad turist-
niring.

10.1.3 Fragan om "marknadspeng”

Under utredningsarbetet har féretridare for olika branscher inom
niringen framfért mer eller mindre konkreta och detaljerade for-
slag till alternativa finansieringsmodeller.

Nitverket Svensk Turism (numera Svensk Turism AB) féreslog
redan 2002 i en promemoria till Niringsdepartementet inférandet
av en Overnattningsavgift som skulle tas ut pd s.k. kommersiellt
boende (se nirmare om forslaget 1 kapitel 5.4). Forslagen har,
utdver finansieringen av marknadsféring, ocksd innefattat forslag
till finansiering av bl.a. destinations- och produktutveckling, kom-
petensutveckling och forskning. Utredningen tar i denna friga
enbart stillning till de aspekter som rér utredningens uppdrag, dvs.
alternativa finansieringsformer av internationell marknadsféring av
Sverige som resmal.

Forslagen till marknadspeng” eller ”6vernattningsavgift” har det
gemensamt att de foérutsitter inférandet av en ny skatt. Forslagen
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utgdr nimligen frin att de medel som genereras endast far anvindas
till det angivna indamalet. Det innebir att skatten skulle special-
destineras till vissa indamdl. Denna indamélsbestimning saknas
sdvitt utredningen kan bedéma helt i den nuvarande svenska skat-
telagstiftningen. Det har dock tidigare férekommit krav pd inda-
mélsbestimning 1 den politiska debatten, exempelvis krav pi att
beskattning av drivmedel skall kopplas till byggande och underhill
av viginfrastruktur.

Utredningens bedémning ir att det knappast finns ndgra férut-
sittningar for inférandet av en principiellt ny beskattningsform,
dvs. en skatt med lagreglerad indamélsbestimning. 1 s& fall skulle
en eventuell “marknadspeng” i formen av en ny punktskatt. Skat-
tesystemet har ett antal punktskatter, exempelvis pd alkohol och
tobak. Praktiskt skulle det dock inte bli friga om nigot annat in en
drlig budgetfriga. Utredningen bedémer dirfér att inte heller detta
ir ett forslag som bor liggas fram.

De olika forslagen pd8 “marknadspeng” har kombinerats med
olika férslag till kommunal medfinansiering. I det fall denna skall
vara obligatorisk forutsitts en sirskild forfattningsreglering.
Utredningen har svirt att se hur en sddan reglering av medfinansie-
ring av den internationella marknadsféringen av Sverige som resmal
skulle kunna férenas med den kommunala sjilvstyrelsen.

Sammanfattningsvis har utredningen, med hinvisning till vad
som ovan anforts, inte funnit skil att 1 denna utredning foresld
inférandet av ”marknadspeng” eller ”6vernattningsavgift” 1 nigon
form.

10.1.4 Skattefragor

Svensk Turism AB redovisade 2006 ett forslag som baseras pd att
staten gor ett dtagande att avsitta tvd procent av statens skattein-
tikter for turistniringens beriknade omsittning frén den utlindska
turismen (se nirmare om forslaget 1 kapitel 5.4). Underlaget f6r
berikningen skulle faststillas via Nuteks satellitrikenskaper. Med-
len skulle tillféras en fond knuten till, alternativt direkt inordnad i,
VisitSweden. Utdver finansiering av internationell marknadsféring
skulle de fonderade medlen anvindas till inhemsk marknadsféring,
destinationsutveckling, konceptutveckling, kompetensutveckling
och forskning, stéd for utveckling av nya lagprislinjer samt mark-
nadsféring av internationella evenemang,.
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Detta forslag innebir inget 8tagande fran foretag eller branscher
och svarar sdledes inte upp mot det grundliggande i utredningens
direktiv att finna ytterligare gemensam finansiering. Utredningen
kommer dirfér redan pd grund hirav inte att ligga fram ett sddant
forslag.

Ett annat forslag dr att infora en sirskild mervirdesskattesats for
s.k. kommersiellt boende. For hotell-, camping, och stugboende
tillimpas 1 dag mervirdesskattesatsen 12 procent. Hotellniringen
samt camping- och stuguthyrning beriknas 2005 omsitta 12 mil-
jarder kronor. En sirskild mervirdesskattsats om 15 procent skulle
sdledes generera cirka 350 miljoner kronor i 6kade skatteintikter.

Aven hir foreligger dock problemet med indamélsbestimning.
Vidare skall beaktas direktiv 77/338/EEG av den 17 maj 1977 om
harmonisering av medlemsstaternas lagstiftning rérande omsitt-
ningsskatt. Enlig artikel 12.3a 1 direktivet finns det endast
utrymme for en differentiering med hogst tre olika nivier av skat-
ten, en normalskattesats och en eller tvd reducerade skattesatser. I
dagsliget tillimpas 1 Sverige normalskattesatsen 25 procent, en
reducerad skattesats om 12 procent och en reducerad skattesats om
6 procent. Med anledning hirav ir en fjirde skattesatsnivd om 15
procent f6r kommersiellt boende inte méjlig att inféra. Det ir inte
heller rimligt att héja den nuvarande skattesatsen 12 procent till
15 procent eftersom detta skulle medféra att allt som 1 dag ingir i
denna kategori skulle omfattas av héjningen.

Hir kan ocksd nimnas att Mervirdesskatteutredningen som 1
november 2006 6verlimnade sitt betinkande P4 vig mot en enhet-
lig mervirdesskatt (SOU 2006:90) féreslagit ett antal dtgirder pad
vig mot en enhetlig mervirdesskatt. En sidan bér enligt Mervir-
desskatteutredningen pd sikt inféras. Hypotetiskt dr det siledes
tinkbart att det i framtiden kan komma att skapas utrymme for en
sirskild mervirdesskattesats fér beskattning av hotell m.m. Aven
om en sidan indring skulle komma till stdnd, vilket ir osikert, ir
det utredningens bedémning att férslaget ind3 inte skulle kunna
genomforas. Detta eftersom det verkar osannolikt att det skulle
finnas en politisk vilja att f6rst avskaffa nuvarande differentiering
for att sedan infora en ny sddan. Det ir inte heller rimligt att inféra
en sirskild skattereglering for att skapa budgetmissigt underlag for
ett si forhdllandevis begrinsat finansieringsbehov som det hir ir
friga om.
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Utredningen kommer i anledning hirav inte f6resld ndgon skat-
tereglering for att finna ytterligare finansiering till marknadsféring
av Sverige som resmil.

10.2 Tillaggsuppdraget

En ¢kning och utveckling av stora evenemang i Sverige kan skapa
positiva sambhillseffekter. Stora internationella evenemang samt
storre internationella sammankomster inom métesindustrin ger
effekter som 6kad uppmirksamhet pd Sverige samt intikter till
niringslivet och staten samt till, dock i mindre omfattning, kom-
muner/regioner. I denna del av utredningen har vi s6kt méojliga vi-
gar for hur staten kan medverka till att fler stora internationella
evenemang och sammankomster placeras och arrangeras i Sverige.

Vid arbetet med att kartligga foérekomsten av olika stora inter-
nationella evenemang och sammankomster i Sverige och hur arbe-
tet med dessa sker i dag, varvid information och synpunkter fram-
forts bl.a. av idrottsrérelsen och kulturlivet samt av kongressorga-
nisatorer, samt vid kartliggning av system 1 andra linder har utred-
ningen kommit fram till f6ljande slutsatser.

e att det i Sverige finns en bristande kunskap om de
samhillseffekter, inklusive effekter fé6r turismen, som stora
evenemang skapar

o att det behdvs en nationell strategi pa statlig nivd gillande stora
internationella evenemang inom idrott och kultur samt gillande
stora internationella sammankomster inom métesindustrin

e att det behovs tydligare riktlinjer till de myndigheter, organisa-
tioner, ambassader och generalkonsulat som arbetar med Sveri-
gefrimjande, om att ge st6d till arrangdrer av vissa storre eve-
nemang inom idrott och kultur och vissa stérre samman-
komster inom métesindustrin

o att det f6r vissa evenemang finns behov av savil kompetensstod
som ekonomiskt stdd, medan andra enbart har behov av kom-
petensstod

o att det statliga engagemanget sdvitt avser ekonomiskt stéd, ur
ett niringspolitiskt perspektiv, endast bor vara aktuellt nir eve-
nemanget innebir att utlindska besdkare och deltagare kom-
mer till Sverige

e att det krivs modeller for prognoser och utvirdering s3 att
investeringar kan jimféras mellan olika typer av evenemang
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10.2.1 Sammanfattning av erfarenheter fran andra lander

De linder som ingdtt i kartliggningen dr Danmark (Event Den-
mark och Idrottsfonden), Finland, England (Department for
Culture, Media and Sport och UK Sport), Irland (Failte Ireland)
samt Skottland (EventScotland). Ndgon av organisationerna arbe-
tar brett med turismfrigor inkluderande evenemang (Failte Ireland),
andra enbart med kulturevenemang (Event Denmark), ter andra
med bide kultur- och idrottsevenemang (EventScotland) och slut-
ligen ndgra med enbart idrottsevenemang (Idrottsfonden och UK
Sport). I Finland ir det Utbildningsministeriet som 1 dagsliget
arbetar med stdd till evenemang inom idrott och kultur.

Nir det giller internationella evenemang har samtliga linder en
faststilld nationell strategi utom Finland, dir det dock f6ér nirva-
rande pdgdr arbete med att ta fram en nationell strategi. Till den
nationella strategin kopplas fér samtliga linder en vision och en
strukturerad evenemangsportfélj, som visar de idrotts- och kultur
evenemang som ir viktiga att virva och genomféra for att uppfylla
den nationella strategin. I vissa fall kopplas ocksd en strategi for
“nationalarenor” till den nationella strategin (Irland och Skottland).

Styrningen av evenemangsorganisationerna ser olika ut 1 jimfs-
relselinderna. I vissa fall arbetar evenemangsorganisationen direkt
under ett departement som en sjilvstindig myndighet (Failte Ire-
land), ibland som en annan sjilvstindig enhet under departementet
(EventScotland och UK Sport) och ibland som ett bolag/stiftelse
samigt av regeringen och andra intressen (Idrottsfonden). Den
direkta styrningen kan ske pa tre sitt:

e genom anslagstilldelningen

e genom tillsittning av styrelse och ansvarig chef

e genom den nationella evenemangsstrategi som regeringen fast-
stillt

Evenemangens betydelse fér den regionala tillvixten ir mycket
tydhg pd Irland och i Skottland och England. Den ir mindre tydhg
i Danmark, men dir samarbetar Idrottsfonden sirskilt med sju
intresserade evenemangskommuner utanfér huvudstadsomridet.
Bide i1 Skottland och pd Irland hanterar evenemangsorganisatio-
nerna ocks3 specifika fonder f6r regionalt evenemangsstéd. Nir det
giller England dr detta ocksd tydligt i samband med de direktiv UK
Sport har i planeringen fér London OS 2012.
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Omfattningen av det direkta ekonomiska stédet till internatio-
nella evenemang omfattar i samtliga linder relativt smi belopp;
varierar mellan cirka 12 miljoner kronor per &r (f6r nirvarande gil-
lande Idrottsfonden) till cirka 55 miljoner kronor (EventScotland).
Men for att £ en helhetsbild av virdet pd det ekonomiska stéd som
fordelas av evenemangsorganisationerna, mdste virdet av expert-
stodet liggas till men ocksd det samlade virdet av det ekonomiska
stod som flera regeringar (Skottland och Irland) gér direke till vissa
megaevenemang (Edinburgh International Festival cirka 25 miljo-
ner kronor &rligen i statligt anslag; Ryder Cup 2014 i Skottland
hitintills cirka 300 miljoner kronor; London OS 2012 statliga anslag
enbart for ansékningsprocessen cirka 135 miljoner kronor).

De 6vergripande kraven och stédformerna fér evenemangsstéd
ir ganska likvirdiga mellan evenemangsorganisationerna; krav pd
internationell medieexponering, antalet utlindska besokare och
deltagare, maximerade samhillsintikter samt idrottens utveckling.

Statliga garantier férekommer endast i begrinsad omfattning i
Danmark. Om ett storre internationellt evenemang gér ett omfat-
tande underskott frimst pd grund av omstindigheter som arrangé-
ren inte kunnat piverka (viderférhillanden och politiska konse-
kvenser) kommer detta sannolikt att hanteras pd ad-hoc basis i
Skottland och pd Irland.

Ekonomiskt stéd till nationalarenor dr normalt ett ansvar for en
stad/kommun men pd Irland ges stod tll dessa typer av arenor.
Diremot dr det mer vanligt att vissa regeringar tar ett ansvar for
arenautvecklingen genom att arbeta for partnerskapslésningar.

Kraven pd prognoser och utfallsutvirderingar stills hégt i samt-
liga linder, men kan genomféras pd olika sitt. I Skottland ir den
ekonomiska prognosen fér ett evenemang direkt avgérande for
stdd, medan pd Irland ett antal nyckeltal istillet sitts upp som kri-
teria. Det ir endast inom UK Sport som sambhillsintikterna har
mindre betydelse eftersom idrottsliga framgingar ir ett huvudkri-
teria for stod.

10.2.2 Statliga garantier m.m.

I kapitel 7 finns en genomgéng av gillande ritt samt praxis betrif-
fande ekonomiskt stdd frin svenska staten. Endast vid ett fital
tillfillen har stéd frin staten givits till stérre evenemang. Det har
di varit friga om de allra storsta idrottsevenemangen. Vid dessa
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tillfillen har regeringen, efter godkinnande av riksdagen, efter en
ingiven ansdkan om stdd till ett specifikt evenemang, beslutat om
bifall eller avslag samt i fall av bifall beslutat om gillande villkor.

Dagens system dir regering och riksdag prévar en ingiven anso-
kan efter de forhillanden som rider for tillfillet och utan nigon
prévning av olika ansékningar i férhdllande till varandra kan upp-
fattas som orittvist. Det behdvs en strategi 1 vilken den politiska
ambitionsnivin avseende evenemang framgdr och dir det klargérs
vilka riktlinjer som skall gilla. Frin vissa aktorer efterfrigas ett
system dir det finns ett férutbestimt ansokningsférfarande. Sisom
tidigare papekats ir det ur ett niringspolitiskt perspektiv viktigt att
faststilla vilka evenemang som ir bist f6r Sverige och som didrmed
bér dtnjuta stéd frin staten. Ndgon sddan jimforande bedomnings-
grund finns alltsd f6r nirvarande inte eftersom varje enskild ingiven
ansdkan om stdd provas for sig och utan ndgra pd férhand upp-
stillda kravskriterier.

Det kan konstateras att det betriffande statliga garantier, som
huvudregel, skall tas ut en avgift som ticker dtagandets finansiella
risker och administrativa kostnader. Vid ett statligt 18n utgdr en
utliningsrinta som motsvarar summan av statens uppliningskost-
nad, linets administrativa kostnader och linets kreditrisk. Den
enda skillnaden mot ett l&n pa den privata marknaden blir dirmed
att nigot péslag inte gors for vinst.

Mot bakgrund av den reglering och de grundlaggande principer
som finns nir det giller statliga garantier si har utredningen inte
funnit det meningsfullt att foresld en utékad anvindning av lag-
stiftningen eller att genom férfattningsindringar skapa ett sirskilt
garantisystem for evenemang 1 syfte att 6ka det statliga engage-
manget. Utredningen har i stillet kommit fram till att det for att £3
fler stora internationella evenemang till Sverige dels bor faststillas
en nationell strategi pd statlig nivd, dels bor tillskapas en sirskild
evenemangsorganisation, se nirmare betriffande utredningens for-
slag under 11.3 och 11.4. Det ir ocksd pd detta sitt arbetet med
stora evenemang utformats 1 huvuddelen av de jimférda linderna.

S8som framgitt av kartliggningen av andra linders evenemangs-
arbete si kan regeringen i enlighet med den nationella strategin,
som ett komplement till evenemangsorganisationens verksambhet, i
vissa enstaka fall ge stdd till en enskild evenemangsarrangér. Det ir
dd friga om de allra stdrsta evenemangen som kriver insatser
utdver vad evenemangsorganisationen kan erbjuda. Det kan d& vara
frdga om ekonomiskt stdd, men dven garantier gillande exempelvis
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sikerhet. Utredningen bedémer att det dven efter ett tillskapande
av en evenemangsorganisation 1 Sverige kommer, att pd samma sitt
som 1 dessa linder, finnas tillfillen di ett evenemang ir av sddan
storlek och omfattning att ett sirskilt beslut om stéd frin reger-
ingen behdvs. For Sveriges del handlar det framfér allt om de allra
storsta idrottsevenemangen, sdsom exempelvis de olympiska spelen
eller virldsmisterskapen 1 friidrott. Dagens regelsystem ger vid
sddana tillfillen regeringen, efter godkinnande av riksdagen, moj-
lighet att efter en prévning av det enskilda fallet besluta om stéd
frin staten.

Regeringen behover sannolikt i dessa fall iven ge andra former av
garantier. For att kunna anséka och genomféra de storsta idrotts-
evenemangen stills nimligen frin de internationella férbunden
dven krav pd andra former av statliga garantier, vilka krav till viss
del skiljer sig &t mellan olika evenemang. Det kan vara friga om
garantier avseende att inte inféra restriktioner for deltagarnas,
ledarnas och medias inresor till Sverige, att tilldta fri import av per-
sonlig utrustning, tivlingsutrustning, medicinutrustning, sjuk-
vardsutrustning och mediciner samt sponsorsmaterial, att en siker-
hetsorganisation inte enbart giller for tivlingsarenan utan ockss for
de andra lokaler och omrdden dir officiella arrangemang genom-
fors, att tivlingen har tillgdng till teknik f6r all kommunikation,
inkluderande TV-signal, att deltagarlindernas flaggor accepteras,
att en forindrad politisk nationell situation inte innebir férindr-
ingar av undertecknade avtal, att om tvd linder arrangerar gemen-
samt skall deltagare, ledare, media och dskddare fritt kunna réra sig
mellan linderna samt, sdsom vid europamisterskap i fotboll, att
den nationella och lokala lagstiftningen ger UEFA ritt att skydda
sina marknadsrittigheter. Aven fér denna typ av stéd behovs alltsa
ett statligt engagemang.

10.2.3 Arenor

Det ingir inte, enligt direktiven, i utredningens uppgifter att kart-
ligga eller att komma med f6rslag nir det giller arenor eller annan
infrastruktur. Eftersom arbetet med att {4 fler stora evenemang till
Sverige hinger ihop med vilka anliggningar och arenor som kan
erbjudas s3 har utredningen ansett att frigan indi bor nimnas.
Aven om det inom idrotten finns minga bra anliggningar har det
betriffande stora idrottsevenemang frin Riksidrottsférbundet
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framforts att dagens utbud av anliggningar inte ir helt tillfreds-
stillande i Sverige. A andra sidan har det framkommit att det under
dren 2004-2010 kommer byggas ett trettiotal nya moderna stora
arenor i Sverige. Exempelvis dr stora nya arenor i Solna, Géteborg
och Malmé pé ging. Det finns vidare diskussioner om ett operahus
i Stockholm. Dessa anliggningar kommer att finansieras bl.a.
genom olika partnerskapslésningar mellan privata foretag, kommu-
ner och féreningar som samverkar kring byggandet och driften.
Tidigare har dven viss finansiering skett med hjilp av EU:s struk-
turfonder samt av vissa regionala tillvixtprogram inom de svenska
stddomrddena. I vilken omfattning sidant stéd kommer ges 1
framtiden ir inte kint f6r utredningen.

Utredningen kan, efter den mindre genomging som gjorts, inte
med hinsyn till den utveckling som i dag sker se att det for nirva-
rande finns skil att fringd principen att ansvaret fér arenor hante-
ras av kommuner, niringsliv och organisationer. Det kan dock
fortfarande vara aktuellt att goéra undantag vid exempelvis en
eventuell satsning pd de olympiska spelen dir staten skulle férut-
sittas ta ett sirskilt ansvar f6r nédvindiga investeringar.
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11 Overvaganden och forslag

Utredningen foreslir sammanfattningsvis féljande.

Staten formulerar tydligare politiska kvantifierbara mil for vad
som skall dstadkommas inom svensk turistniring och hur
turismen skall medverka till utvecklingen inom olika sektorer i
samhillet. Dessa mél skall bilda underlag for riktlinjer till myn-
digheter och organisationer 1 sektorer som pdverkar och paver-
kas av turismen, s att det dir tas hinsyn till turistniringens
behov och 6nskemadl vid beslut och prioriteringar. Vidare bér
turistniringen i samlad form sitta upp mal f6r utvecklingen pd
lang och kort sikt. Milen bér fungera som ledstjiarna for fore-
tag och organisationer i svensk turistniring.

VisitSweden fir i uppdrag att utreda férutsittningarna fér att
inom ndgra omrdden organisera partnerskap enligt OPP-
modellen som anpassas till turistniringens férutsittningar. I
uppdraget ingdr vidare att utreda om marknadskontor samt
vissa regelbundet &terkommande marknadsaktiviteter skulle
kunna finansieras gemensamt av staten och turistniringen.
Turistniringen férvintas medverka i detta arbete.

Staten utarbetar en nationell strategi f6r stora internationella
evenemang inom idrott och kultur samt fér stora internatio-
nella sammankomster inom métesindustrin.

VisitSweden fir i uppdrag att starta ett dotterbolag med inrikt-
ning pd stora internationella idrottsevenemang, stora interna-
tionella kulturevenemang samt stora internationella samman-
komster inom métesindustrin. Dotterbolaget skall inritta fon-
der f6r ekonomiskt stdd till ansékningsarbete, marknadsforing,
evenemangsutveckling och genomférande av evenemang inom
idrott och kultur.

Staten ansldr ytterligare medel till VisitSweden med 75 miljoner
kronor fér ar 1, 150 miljoner kronor fér ir 2 och 200 miljoner
kronor for ar 3, med mélsittningen att turistniringen tillskjuter
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ytterligare medel 1 storleksordningen det dubbla. Vidare anslar
staten medel till VisitSwedens dotterbolag med 40 miljoner
kronor fér dr 1, 70 miljoner kronor fér &r 2 och 90 miljoner
kronor for &r 3.

e Noutek fir i uppdrag att ta fram gemensamma virderingsmodel-
ler. Modellerna skall kunna anvindas till dels prognoser infoér
stillningstagande till marknadsféringsinsatser, dels for utvirde-
ring p& samma sitt. Vidare ingdr i uppdraget att pd motsvarande
sitt ta fram gemensamma virderingsmodeller fér prognoser
och utvirdering av evenemang inom idrott och kultur samt fér
moten, konferenser och kongresser. Dessa modeller skall ha
forutsittningar att accepteras som ett nationellt instrument och
kunna anvindas p& nationell, regional och lokal niv4.

e Nutek fir i uppdrag att genomféra undersékning om inkom-
mande besokare till Sverige som direfter bl.a. kan utgora stati-
stikunderlag.

11.1  Mal fér turistndringens utveckling

Forslag: Staten formulerar tydligare politiska kvantifierbara mél
for vad som skall dstadkommas inom svensk turistniring och
hur turismen skall medverka till utvecklingen inom olika sekto-
rer i samhillet. Dessa mal skall bilda underlag f6r riktlinjer till
myndigheter och organisationer i sektorer som paverkar och
paverkas av turismen, si att det dir tas hinsyn tll turist-
niringens behov och énskemal vid beslut och prioriteringar.
Vidare bér turistniringen i samlad form sitta upp mél for
utvecklingen pa ling och kort sikt. Mélen bér fungera som led-
stjirna for foretag och organisationer i svensk turistniring.

Bakgrund

Staten har ett politiskt mil fér vad turismen skall bidra till for
Sverige, se kapitel 3.9. Detta ml ir inte kvantifierat vad giller sys-
selsittningseffekter, omsittning eller regionalekonomiska effekter.
Malet kan dirfér framstd som otydligt vad giller ambitionsnivd och
tidsperspektiv.

Turistniringens kommersiella foretag dr kirnan i svensk turism
och dessa drivs pd affirsmissiga grunder. Hir ir foretagens egen
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lénsamhet det frimsta mélet {6r respektive aktdr. Branschens totala
lonsamhetsutveckling kan hir vara en limplig méttstock som mail
ur ett dvergripande niringslivsperspektiv. Turistniringen har i1 dag
inte nigot samlat mal f6r turismens utveckling. Varje féretag och
organisation har sannolikt egna mél utifrin deras verksamhet och
uppdrag, men nigon gemensam vision finns inte i turistniringen.
Detta kan ha sin grund 1 att turistniringen ir starkt fragmentiserad
och bestdr av en mingd olika féretag och organisationer inom flera
olika branscher. Att milen och ambitionerna inte har samordnats
ur ett totalt perspektiv for turistniringen ger ett forvirrande
intryck och medverkar till att turistniringens féretridare inte fram-
stdr som enade om vad turistniringens foretag skall dstadkomma
och uppnd i ett lingre perspektiv. For att turistniringen, trots den
komplexa strukturen, skall kunna framstd som en synlig och bety-
delsefull niring krivs att den inte endast beskrivs i termer av
omsittning och sysselsittning genom bl.a. Turistsatellitkontot,
utan att det skapas en bild av vad det dr niringen sjilv vill uppnd pa
ett overgripande plan. Denna kan hjilpa enskilda aktorer att sitta
upp mél i verksamheterna utéver de mer konkreta mil som finns i
den egna organisationen. For de olika turistorganisationerna pd
nationell, regional och lokal nivd ir ofta milet turismens utveckling
1 det egna omridet, mitt i antalet 6vernattningar och/eller omsitt-
ning.

De bransch- och intresseorganisationer som finns inom turismen
har sinsemellan olika funktion och uppgift, sdsom turistfrimjande
lokalt, lobbying fér turistniring, féretagsutveckling, frimjande av
viss delbransch inom turistniringen m.m. Ndgon koppling mellan
bransch- och intresseorganisationernas mal férefaller inte finnas
utan den niringspolitik som bedrivs ir starkt kopplad till de redan
etablerade branscherna sdsom exempelvis handel, hotell, restau-
ranger, flyg och sjéfart. Det nationella mél for turismens utveckling
som formulerats av VisitSweden inom sin verksamhet synes inte ha
nigon omedelbar férankring i vissa av turistniringens féretag och
organisationer. Detta medverkar till att det blir svirt for turistnir-
ingen att framstd som en enad bransch dir de olika f6retridarna har
en tydlig och gemensam beskrivning av de problem och méjligheter
som finns for turistniringen. Utredningen kan inte se att detta for-
hillande gynnar turistniringens mojligheter att utvecklas utan
tvirtom forsvérar tillkomsten av en tydlig niringspolitik for turist-
niringen som helhet. Vidare krivs det fér en langsiktig hillbar
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turistniring att denna dr férankrad i lokala och regionala strategier
for tillvixt och sysselsittning.

Framtidsprogrammets formulerade kvantitativa mil har enligt
Statskontorets rapport inte haft nigon storre férankring nir de
skapades och dirmed inte heller fitt nigot storre genomslag i
turistniringen. Det har inte heller varit mojligt att 1 ndgon avsevird
omfattning koppla dessa mal till effekter av de insatser och projekt
som genomforts 1 Framtidsprogrammet. En osikerhet rdder dir-
med om vad som lett till den utveckling av turismens omsittning
som skett de senaste dren och i vilken utstrickning Framtidspro-
grammet medverkat till denna. Det har vidare varit en brist pé klart
ansvarstagande for forslagen och maélen i Framtidsprogrammet.
Utredningen delar 1 detta hinseende i allt visentligt Statskontorets

kritik.

Slutsatser

Tydligare formulerade mal miste vara grunden fér kommande
bedémningar om ytterligare insatser f6r marknadsféring och annat
som bedéms viktigt f6r turismens utveckling. Mélen bér f& en
styrande inverkan pd de prioriteringar som gors och vara ledstjirna
for sdvil statliga insatser som insatser frin regionala och lokala
insatser, liksom frin den privata turistniringens aktérer. Milen bér
vidare utgora grund for riktlinjer till myndigheter och organisatio-
ner s att det hos dessa 1 storre omfattning tas hinsyn till turismens
utveckling, vid beslut och prioriteringar. For att kunna gora realis-
tiska bedémningar om den mojliga tillvixten inom svensk turist-
niring, och dirmed de méjliga méilen, krivs ocksd kvalificerade
analyser om vilka omriden som har stérst utvecklingspotential,
vilka investeringar och andra itgirder som krivs samt vem som
skall ansvara {6r vad. For denna typ av arbete krivs ocksd kunskap
om vilken roll 6kad marknadsféring skall och kan ha. Det finns
ménga faktorer som pdverkar intresset for och resandet till Sverige,
sdsom allmin image, trender, valutakurs, disponibel inkomst, kost-
nadsnivd, vider, konjunktur i avreselinderna m.m. I vilken
utstrickning marknadsféringen av Sverige utomlands har méjlighet
att paverka resandet miste dirfér noggrant ha analyserats utifrin
andra faktorer som péverkar resandet.

Marknadsféringen av Sverige utomlands méste ocksd byggas pa
de uppsatta milen, marknadsféring kan utféras pd en mingd olika
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sitt och med tyngdpunkt pa helt skilda saker. Ar det den Ingsik-
tiga bilden av Sverige vi vill férindra eller 4r det en snabb kommer-
siell tillvixt vi vill §stadkomma? Ar det vissa omriden i Sverige vi
vill framhilla av regionalekonomiska skil eller ir det storstiderna
som starka tillvixtmotorer vi vill fokusera pd? Minga frigor av
denna typ mdste besvaras fér att marknadsféringen skall kunna
bidra till de uppsatta méilen pa ett onskat sitt.

11.2  Langsiktiga partnerskap inom utvalda
programomraden m.m.

Forslag: VisitSweden fir i uppdrag att utreda forutsittningarna
f6r att inom ndgra omrdden organisera partnerskap enligt OPP-
modellen som anpassas till turistniringens forutsittningar. I
uppdraget ingdr vidare att utreda om marknadskontor samt vissa
regelbundet dterkommande marknadsaktiviteter skulle kunna
finansieras gemensamt av staten och turistniringen. Turistnir-
ingens foretridare forutsitts medverka i detta arbete.

I dag limnar staten ett 4rligt anslag till VisitSweden for den fasta
organisationen och fér imagemarknadsféringen av Sverige som
resmil. Nigot motsvarande dtagande f6r produktmarknadsforing
finns inte frin turistniringen, utan varje féretag och organisation
beslutar sjilv om deltagande 1 olika projekt och kampanjer. Detta
innebir att VisitSweden tvingas dgna stora personella resurser till
”inférsiljning” till niringen, dir varje projekt ir kortsiktigt finansi-
erat. Ménga projekt ir rligen dterkommande men siljs ind3 in vid
varje tillfille.

Partnerskap inom utvalda programomraden

Inom manga sektorer finns frigestillningar och problem som kri-
ver stillningstaganden och insatser frin sdvil offentliga som privata
aktodrer. Turistniringen ir ett exempel pd en sddan sektor. For att
skapa en positiv utveckling dr en mojlighet att skapa relationer i
form av partnerskap. Detta finns det minga exempel pd sdvil i
Sverige som 1 andra linder.

Partnerskapet kinnetecknas av att parterna tar ett gemensamt
ansvar for att losa problemen utifrdn sina respektive ordinarie
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kompetens- och ansvarsomriden. Parternas férdel ir att de kan
uppni effekter som de inte skulle kunna 8stadkomma p4 egen hand.
Dirmed skapas starka incitament att samarbeta och tillféra resurser
och kompetens. I partnerskapet ligger ocksd ett lingsiktigt bests-
ende 3tagande, ett ansvarstagande och en strivan att gemensamt
16sa en uppgift. Det finns forvintningar frin parterna pa varandra
om att leva upp till de gemensamma besluten och skapa en émsesi-
dig forstdelse samt ett fortroende for de 6vriga parternas intressen.
Partnerskapet kinnetecknas ocksi av inflytande pi besluten, alla
parter miste ha mojlighet att aktivt delta i de beslut som fattas och
dirmed kinna ansvar f6r genomférandet av dem. Inom svensk
turism finns flera exempel pa partnerskap som har liknande former,
exempelvis inom kongressamarbetet 1 Stockholm och Géteborg, se
kapitel 5.6.

Mellan staten och turistniringen kan VisitSweden anses vara en
organiserad form for ett partnerskap. Det som saknas i denna part-
nerskapsorganisation ir de operativa formerna med turistniringen,
dtagandet frdn berérda partners och inflytande pd prioriteringar,
resurser m.m. De regionala och lokala turistorganisationerna ir hir
en viktig del. Marknadsféringen av Sverige utomlands skapar for-
viantningar hos reseniren och det ir de regionala och lokala turist-
organisationerna som till stor del kan arbeta f6r att upplevelser och
produkter motsvarar resenirens férvintningar.

VisitSweden har valt ut ett antal mélgrupper och marknadsseg-
ment som prioriteras. Utdver detta har produkter/program-
omrdden identifierats dir samarbete tillsammans med partners
bygger upp ldngsiktiga marknadsféringsprojekt. Denna tanke bér
férdjupas och tillimpas konsekvent i hela verksamheten genom ett
djupt, lingsiktigt och brett samarbete med turistniringens aktérer.
Detta kan géras genom en satsning pd ett fital utvalda program-
omriden dir Sverige bedémas ha stor tillvixtpotential och dir olika
svenska regioners och aktérers méjligheter och behov kan tillvara-
tas. De programomriden som viljs bor byggas ut s att alla delar i
*virdekedjan” involveras. For att en framgingsrik turistniring skall
finnas representerad bér det inte bara vara rena marknadsférings-
samarbeten utan dven andra viktiga bestindsdelar som produkt-
utveckling, tillginglighet och distribution, vilka delar ingdr inom
Nuteks ansvarsomrdde. Hir kan framgingsrika exempel studeras,
exempelvis den franska klubbmodellen samt de gemensamma
satsningar 1 Danmark som involverar sdvil staten som aktorer i
turistniringen.
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Varje programomride skall beslutas gemensamt mellan staten
och turistniringen. Inriktning, mal, resurser och organisation skall
beslutas av deltagande partners. VisitSweden bér ha en ledande roll
1 dessa nationella programomraden, vilka i 6vrigt skall vara 6ppna
for intressenter som berdrs av omrddet. Det ir inte sd att en och
samma organisationsform bor eller kan tillimpas pd de olika sam-
verkansprojekten. I stillet bor det finnas en stor dppenhet och
lyhérdhet frin VisitSweden foér vad destinationerna och produkt-
dgarna vill 1 de olika projekten. VisitSweden bor ha en stédjande,
stimulerande och koordinerande roll.

Partnerskapen skall sjilva std for utvecklingen inom sitt omride
och knyta till sig kompetens och resurser inom och utanfor turist-
niringen. Bedémningen av hur VisitSweden skall prioritera sina
resurser inom och mellan partnerskapen skall styras av frimst tvd
bedémningsgrunder, dels vilka tillvixteffekter omridet bedéms
kunna 8stadkomma, dels i vilken omfattning partners engagerar sig.
Den organisationsutveckling som VisitSweden genomgitt borde
underlitta arbetet med att gd vidare och finna fasta former for
partnerskap.

Marknadskontor och marknadsaktiviteter

Turistniringen skall inte finansiera den évergripande imagemark-
nadsféringen av Sverige. Inte 1 nigot av de studerade linderna i
kapitel 4 4terfinns att nigon annan in staten ansvarar fér image-
marknadsféringen. Diremot vad giller vissa marknadskontor
utomlands, 1 férsta hand 1 niromridet, som arbetar med svenska
destinationer och produkter sd ir dessa sddana enheter som skulle
kunna vara féremil f6r ett storre ldngsiktigt gemensamt ansvarsta-
gande och dirmed gemensam finansiering. Genom ett gemensamt
ansvarstagande for marknadskontoren skulle en situation kunna
uppnds dir staten och turistniringen gemensamt beslutar hur
resurserna skall prioriteras pd olika marknader. Delar av detta
arbete skulle kunna ingd 1 de organiserade partnerskapen och dir-
med skapa en mer lingsiktighet i samarbetet.

Turistniringen skulle ocks3 i stérre utstrickning dn i dag kunna
forbinda sig till en &rlig finansiering av produktmarknadsféringen
som samordnas inom VisitSweden f6r att skapa en stabilitet i
verksamheten. Detta kan gilla &rligen dterkommande aktiviteter
dir flerdrslosningar skapas 1 stillet for dagens drsvisa. Utdver denna
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finansiering av produktmarknadsféringen ir det sedan upp till varje
aktor att engagera sig starkare pd vissa marknader, inom vissa mél-
grupper o.s.v. Huvudintressenter f6r en sddan lsning skulle kunna
vara frimst de regionala turistrdd som ir mest berérda av den aktu-
ella marknaden, men ocks vissa av de stérre kommersiella stdrre
foretag som har stort intresse av resande frin den aktuella markna-
den till Sverige.

Konkurrensneutralitet

For en nationell turistorganisation som VisitSweden kan frigan om
konkurrensneutralitet framstd som ett problem. Som utgingspunkt
giller att en turistorganisation som helt eller delvis finansieras med
offentliga medel bér driva verksamheten pd ett konkurrensneutralt
sitt, dvs. den skall inte gynna ndgon enskild aktér eller nigot visst
geografiskt omrdde di det foreligger risk att detta gors pd nigon
annans bekostnad. Resméilet Sverige, som VisitSweden har att
arbeta med, bestdr dock av en mingd destinationer och attraktio-
ner. Att marknadsfora Sverige ur ett “allmint” perspektiv dir
Sverige presenteras med egenskaper som skall gilla samtliga desti-
nationer och aktérer riskerar att bli kraftldst och framstir litt som
ointressant. Det ir de unika upplevelserna och de olika sirarterna
som ger Sverige en stark position 1 férhéllande till konkurrerande
destinationer. Sverige ir ett stort land sett till férutsittningarna i
naturen, den fysiska tillgingligheten och vilka upplevelser som
erbjuds och omfattar manga destinationer som inbérdes har relativt
litet gemensamt.

Detta skapar en situation f6r VisitSweden dir det krivs en tydlig
och konsekvent hillning vad giller prioritering av resurserna. Det
stills krav pd ett stort ansvarstagande for styrelsen i VisitSweden i
prioritering av resurser och vilka kriterier som skall gilla hirfor.
Enligt utredningens mening skall det 6vergripande kriteriet vara
niringspolitiskt. Statens anslag skall satsas dir medlen ger stérsta
mojliga tillvixteffekt for turistniringen. Sedan kan idven sidana
kriterier som vilka partners som ir beredda att skjuta till medel for
marknadsféring m.m. vara avgérande.
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11.3  Nationell strategi for stora internationella
evenemang m.m.

Forslag: Staten utarbetar en nationell strategi f6r stora interna-
tionella evenemang inom idrott och kultur samt fér stora inter-
nationella sammankomster inom métesindustrin.

Sverige saknar i dagsliget en nationell strategi for stora internatio-
nella evenemang inom idrott och kultur. T samtliga av de jimférda
linderna i tilliggsuppdraget har det frin statligt hall utarbetats eller
ir pd vig att utarbetas en nationell strategi, med visioner och mil-
sittningar, for sddana evenemang. Utredningen foreslar att staten
utarbetar en 6vergripande nationell strategi med de malsittningar
som skall gilla f6r stora internationella evenemang samt samman-
komster inom métesindustrin. Detta skulle f6rtydliga bilden av att
Sverige betraktar sidana evenemang och sammankomster som vik-
tiga, dels ur ett tillvixtperspektiv, dels som ett verktyg att forstirka
Sverigebilden utomlands. Vidare skulle det bli tydligt for olika
aktdrer inom evenemangsomrddet om vilka évergripande malsitt-
ningar som giller f6r Sverige. En del av den nationella strategin kan
bestd av skapande av en evenemangsorganisation, se nirmare utred-
ningens forslag 1 kapitel 11.4.Den nationella strategin skulle dven
kunna innehilla 6vergripande mélsittningar som att evenemangen
skall maximera samhillsintikterna, ange den typ av evenemang som
bér prioriteras samt de krav som stills pd nivin f6r evenemangets
samhillsintikter, dvs. “return on investment”.

S&som framgir under 10.2.2 kan staten, iven om en sirskild eve-
nemangsorganisation skapas, 1 framtiden komma att behéva ta
stillning till om stod skall ges till enskilda mycket stora framfor allt
idrottsevenemang. Den nationella strategin bor dirfér inneh3lla hur
staten ekonomiskt och pé annat sitt skall hantera dessa evenemang.
Hir ir det viktigt att det ocksd finns en beredskap och ett forhall-
ningssitt till frigor kring exempelvis infrastruktur, sikerhet, skat-
telagstiftning och tullbestimmelser (se 10.2.2 angdende ytterligare
krav frin internationella férbund), vilka mdiste besvaras under
ans6kningsprocessen och definitivt innan sjilva genomférandet av
evenemanget.

Aven om sjilva analysarbetet med att avgora vilka stora idrotts-
och kulturevenemang och métessammankomster Sverige bor satsa
pa ligger hos ndgon annan part, en evenemangsorganisation, s3 ir
det av stor vikt att staten utdt tydliggor vilka typer av evenemang
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Sverige har f6r avsikt att ”vinna hem”. Ett tydliggérande pd statlig
nivd skapar bittre forutsittningar for att lyckas.

I den nationella strategin skulle dven kunna ingd att staten pd ett
tydligare sitt ger riktlinjer till de myndigheter, ambassader och
generalkonsulat som arbetar med Sverigefrimjande om att stotta
arrangdrer till vissa evenemang och sammankomster. Detta kan
gilla bdde ansékningsprocessen (lobbyarbete) och genomférande-
processen (att fi utlindska besokare att dka till evenemanget i
Sverige).

11.4 V.S. Visit Sweden AB:s dotterbolag med inriktning
pa evenemang m.m.

Forslag: VisitSweden fir 1 uppdrag att starta ett dotterbolag med
inriktning pd stora internationella idrottsevenemang, stora
internationella kulturevenemang samt stora internationella sam-
mankomster inom métesindustrin. Dotterbolaget skall inritta
fonder for ekonomiskt stdd till ansékningsarbete, marknads-
foring, evenemangsutveckling och genomférande av evenemang
inom idrott och kultur.

I flera av de jimforda linderna har det pd nationell nivd skapats
organiserade kompetenscentra fér att implementera den nationella
evenemangsstrategin. Hir har det skapats olika stddfunktioner for
bide idrotts- och kulturevenemang. Som framgir under 10.2.1 sker
detta arbete dock pa nigot skilda sitt. Utredningens férslag om ett
dotterbolag till VisitSweden har till syfte att skapa ett sddant pro-
jektorganiserat kompetenscentrum pd nationell niva.

Arbetet som bl.a. innebir att samla resurser, kompetens och nit-
verk kan naturligtvis organiseras pd olika sitt. Utredningen har
funnit att det finns flera fordelar med att knyta ett evenemangsbo-
lag som ett dotterbolag till VisitSweden. Eftersom organisations-
formen, ett gemensamigt aktiebolag av staten och turistniringen,
redan finns si uppnds effektivitetsvinster i form av lokalgemen-
skap, gemensam administration och ekonomi samt gemensamt IT-
stdd. En annan férdel ir att olika evenemang och sammankomster
pa ett mer sjilvklart sidtt kan komma att ingd 1 VisitSwedens mark-
nadsféring av Sverige.

Nedan foljer forslag avseende dotterbolagets organisation och
verksamhet. Vid detaljregleringen av hur bolaget skall utformas
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samt hur de olika ansékningsforfarandena fér ekonomiskt stéd
skall g4 till 4r det dock viktigt att en samverkan sker mellan olika
intressenter.

Organisation

Dotterbolaget bor ha en styrelse med stor kunskap och erfarenhet
frén respektive evenemangsomride, dvs. idrott, kultur och sam-
mankomster inom métesindustrin, sisom exempelvis juridisk och
ekonomisk kompetens frin genomfoérande av storre evenemang,
riskanalyser, internationella evenemangsvillkor, internationell mark-
nadsféring samt internationella och nationella system. Till led-
ningen boér det knytas tre styr- eller referensgrupper som ir spe-
cialiserade pi respektive omride. Avsikten ir vidare att bolaget
skall ha ett fital anstillda, sex till sju personer, med olika kompe-
tenser inom idrott, kultur och &vrig métesverksamhet, sisom
exempelvis kompetens frin storre internationella evenemang samt
inom omridena juridik och ekonomi.

Verksamhet

VisitSweden skall, som redogjorts f6r ovan, vid sina prioriterings-
beslut arbeta utifrin ett niringspolitiskt perspektiv. Aven for dot-
terbolagets verksamhet skall den niringspolitiska aspekten vara
overordnad. For att uppnad ett bra resultat dr det dock viktigt med
ett helhetsperspektiv dir samtliga tre verksamhetsomrdden behévs
for att stédja och lyfta upp varandra. Vidare méste beaktas de skilda
férutsittningar som rider mellan verksamhetsdelarna. Som verktyg
for detta arbete ir det mojligt att skapa en “evenemangsportfolj”,
som visar de idrotts- och kulturella evenemang samt de samman-
komster inom métesindustrin som ir viktiga att virva och genom-
féra for att uppfylla mélsittningarna 1 den nationella strategin.
Denna kan sedan dven anvindas som underlag fér staten vid still-
ningstagande av stdd till framfér allt de allra storsta idrottsevene-
mangen.

En av bolagets uppgifter blir att ge arrangdrer av evenemang
inom idrott och kultur samt av sammankomster inom métesindu-
strin kostnadsfritt kompetensmissigt stdd i olika frigor samt att
férmedla kontakter. Det kan handla om omriden som allminna
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evenemangsvillkor, internationell marknadsféring, frigor kring
host broadcaster, TV- och marknadsrittigheter, biljettférsiljnings-
principer samt allmin riskbedémning. For att underlitta detta
arbete samt for att skapa en s stor tillginglighet som méjligt kan
arrangdrsmanualer for respektive evenemangsform utarbetas. I
samma syfte kan bolaget samla pd erfarenheter frdn genomférda
evenemang, sivil i Sverige som i andra linder.

En annan uppgift blir att upparbeta fonder, en fér idrottsevene-
mang och en fér kulturevenemang. Dessa utformas som s.k.
anslagsfonder, vilka successivt kan byggas ut. Det ekonomiska st6-
det bor kunna ges till arrangérer av idrotts- och kulturevenemang
for sdvil anséknings- och planeringsfasen som {6r genomférande-
fasen. Se nirmare nedan om vilka kriterier som forslagsvis kan gilla
for sddant stod.

Sammanfattningsvis skall dotterbolaget siledes arbeta med st6d
enligt f6ljande.

e arbeta som expertresurs, tillsammans med intressenter inom de
olika verksamhetsomridena, fér att medverka i utvecklingen av
lingsiktiga evenemangsstrategier for vissa idrotter och typer av
kulturevenemang samt f6r vissa sammankomster inom motes-
industrin

e arbeta som expertresurs utan kostnad samt att genom ett nit-
verk av experter stddja anséknings-, planerings- och genomfs-
randeprocessen

e arbeta med att ge direkt ekonomiskt stdd till vissa evenemang
inom idrott och kultur

Genom dotterbolaget skapas dven méjligheter till samtal mellan
olika arrangérer inom idrott, kultur och métesindustrin, vilket kan
uppmuntra samarbete mellan olika arrangorer.

Ytterligare en uppgift for dotterbolaget blir att se till att de
gemensamma virderingsmodeller f6r prognoser och utvirdering
inom idrott och kultur samt f6r méten, konferenser och kongres-
ser, som Nutek tagit fram, se nedan under 11.6, anvinds samt att
efter hand skapa en kunskapsbank som innehéller prognoser och
utvirderingar frin relevanta evenemang, genomforda bide 1 Sverige
och utomlands.
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Exempel pa kriterier for ekonomiskt stod

Det ekonomiska stéd som kan utgd genom fonderna avser bidrag
till ans6kningsarbete, marknadsforing, evenemangsutveckling samt
genomférande av evenemang. Det ir sdledes inte friga om garantier
eller stod till exempelvis polisiira insatser eller anliggningar. Sddana
former av stéd skall, som tidigare beskrivits, ligga utanfér dotter-
bolagets verksamhet. Finansieringen av den polisiira sikerheten
forutsitts oférindrad 4vila staten. Det idr i stillet friga om stod
som skapar forutsittningar fér att maximera samhillseffekterna
och den internationella exponeringen samt ge besékarna ett mer-
virde till evenemanget samtidigt som idrotts- och kulturomridena
utvecklas i Sverige.

Samtliga arrangérer av stora evenemang inom idrott och kultur, i
alla dess olika konstellationer med olika aktorer, bor som utgdngs-
punkt kunna séka ekonomiskt stod.

I bolaget skall utifrén varje verksamhetsomrides férutsittningar
utarbetas en sirskild ansékningsanvisning fér ekonomiskt stod. Pa
grund av de skillnader som finns mellan idrotts- och kulturevene-
mang si bor kraven i en ansékningsanvisning kunna se ndgot olika
ut.

Som utgdngspunkt bor kraven fér att kunna {8 ekonomiskt stod
till ett enskilt evenemang stillas hogt. Det skall vara frdga om stora
evenemang eller evenemang dir det finns en potential att vixa till
ett stort evenemang, dir det rdder konkurrens p& den internatio-
nella marknaden och dir det dr svirt f6r en lokal arrangér tillsam-
mans med sina samarbetspartners att “vinna hem”, anordna eller
upparbeta evenemanget.

Utredningen anger nedan ett antal kriterier som exempel pa vilka
riktlinjer som kan finnas f6r ekonomiskt stéd. Det ir dock upp till
dotterbolaget att slutligen vilja kriterier utifrin vilka evenemang
som efter en helhetssyn dr bist for Sverige och som bist bidrar till
att uppfylla den nationella strategin.

e att det ir friga om ett stort internationellt evenemang

e att evenemanget ir av sddan karaktir att det stirker Sveriges
image bdde nationellt och internationellt, att det 6kar den
utlindska turismen till Sverige samt okar sysselsittning och
turistomsittningen 1 Sverige

e att evenemanget leder till utlindska gistnitter och/eller inter-
nationell medieexponering
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e att det ekonomiska stddet dr en férutsittning f6r att arrangs-
ren med sina samarbetspartners skall kunna ”vinna hem” och
anordna evenemanget

e att den som ansdker mdste anvinda sig av de av Nutek fram-
tagna virderingsmodellerna f6r dels underlag till bedémning,
dels vid utvirdering

e att prognosen skall visa att insatt ekonomiskt stéd har en moj-
lighet att ge en viss samhillsintikt (“return on investment”)

11.5 Anslag

Forslag: Staten ansldr ytterligare medel till VisitSweden med
75 miljoner kronor fér &r 1, 150 miljoner kronor fér &r 2 och
200 miljoner kronor fér ar 3, med maélsittningen att turist-
niringen tillskjuter ytterligare medel 1 storleksordningen det
dubbla. Vidare ansldr staten medel till VisitSwedens dotterbolag
med 40 miljoner kronor fér ar 1, 70 miljoner kronor fér &r 2 och
90 miljoner kronor fér &r 3.

VisitSweden

Mycket talar f6r att turistniringen kommer att vara vixande svil 1
Sverige som 1 ménga andra linder. Turistniringen har férutsitt-
ningar att vixa 6ver hela landet och har utrymme for sivil sméfo-
retagare som stdrre verksamheter. Det gor att staten bor kunna
dverviga sina satsningar pd turismen for att bidra till en tillvixt
inom turistniringen. Samstimmiga uppgifter frén bl.a. VisitSweden
och turistniringen talar f6r att medfinansieringen frin turistnir-
ingen skulle 6ka om staten tillskjuter ytterligare medel f6r mark-
nadsféring av Sverige. Vid projekt dir niringen bedémer att det
finns en potential, sisom exempelvis Wallanderprojektet och
Affirssamarbete Swedish Lapland, s dr niringen intresserade av att
delta s&vil med kompetens som med finansiella resurser.

Vid en ytterligare satsning frin statens sida bér dirfér malsice-
ningen vara att turistniringen sjilv dkar sina insatser. Staten bér
sitta upp kriterier fo6r under vilka omstindigheter ytterligare sats-
ningar kan ske pd marknadsféring av Sverige som resmél. En sats-
ning bor ha en rickvidd pd minst fyra &r och det forsta dret kan bli
en huvudsaklig ensidig satsning frdn statens sida for att skapa for-
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utsittningar att dstadkomma ytterligare finansiering f6r turistnir-
ingen. For turistniringens sida behdver satsningen inte enbart
handla om marknadsféring. Innovationer, produktutveckling, nya
transportlosningar, kvalitetssikring m.m. ir vil s viktiga for att
kunna skapa och erbjuda en internationell konkurrenskraftig
svensk turistprodukt. Turistniringen 1 detta fall utgérs av sdvil
regioner/destinationer, som ofta ir offentligt finansierade, som
stora och smi foretag.

Eftersom forutsittningarna kommer att variera inom de olika
projekten bér ndgon bestimd formel f6r statens andel i férhdllande
till samverkanspartners inte faststillas. Det bor inte heller vara
nigot absolut krav att partnernas finansiering 1 varje del eller helt
och fullt gdr genom VisitSwedens bokféring. Avsikten ir dock att
den medfinansiering som goérs av turistniringen i olika gemen-
samma projekt skall kunna inriknas som ett niringens tillskott till
det gemensamma projektet. Detta kan tydliggoras genom avtalen i
de olika projekten dir parternas respektive ekonomiska bidrag kan
framg3.

Utredningens férslag innebir att VisitSweden behéver gora vissa
personella forstirkningar, exempelvis anstillning av fler projektle-
dare och marknadsanalytiker. VisitSweden arbetar fér nirvarande
med organisationsférindringar. Vid detta arbete bér ompriorite-
ringar goras vad avser personal. Utdver detta, om behov finns, kan
en del av de ytterligare medel som tillférs VisitSweden avdelas for
personella resurser.

VisitSwedens dotterbolag

Dotterbolagets verksamhet skall finansieras av anslagsmedel. Med-
len skall anvindas till dels personella resurser, dels till uppbyggande
av fonderna for ekonomiskt stdd. Det statliga anslaget skall delvis
kunna fonderas s& att bolaget fir en buffert att hantera de sving-
ningar i verksamhetens omfattning som kan férutses. Dirigenom
skapas forutsittningar f6r en mer lingsiktig hantering av respektive
evenemangsstrategi. Avsikten ir att en successiv uppbyggnad av
fonderna skall ske. Dotterbolaget bér nir det dr fullt uppbyggt
sammanlagt disponera cirka 90 miljoner kronor per &r. Initialt
under uppbyggnadsperioden om tre ir bér anslaget for idrottsdelen
for &r 1 uppga till 30 miljoner kronor, f6r &r 2 uppga till 55 miljoner
kronor och fér r 3 uppgd till 70 miljoner kronor samt anslaget for
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kulturdelen for &r 1 uppga till 10 miljoner kronor, fér dr 2 uppgd
till 15 miljoner kronor och fér &r 3 uppga till 20 miljoner kronor.
Dessutom ingdr arbetet med internationella méten, kongresser och
missor genom kompetens och strategiutveckling. Hur medlen pd
sikt skall fordelas pd evenemangsomridena fir avgoéras av dotter-
bolagets styrelse utifrin en analys av behov och efterfrigan inom
respektive omride.

Hir kan foértydligas att avsikten med forslaget dr att de allra
storsta evenemangen, sisom de olympiska spelen och virldsmister-
skapen 1 friidrott, 1 huvudsak skall ligga utanfér dotterbolagets
arbete, se kapitel 10.2.2. Dessa evenemang hanteras i stillet pd stat-
lig nivd p4 sitt som beskrivits under kapitel 11.3. Aven denna typ
av evenemang skall dock ingd i dotterbolagets arbete med att utar-
beta en evenemangsstrategi utvisande vilka idrotts- och kulturella
evenemang som ir viktiga att virva och genomféra for att uppfylla
mélsittningarna i den nationella strategin. Denna kan sedan utgéra
underlag fér den eventuella statliga hanteringen.

Aktiedgaravtal m.m.

Utredningens férslag innebir att gillande aktiedgaravtal behover
omférhandlas i tillimpliga delar.

Utredningen har noterat att lagen (1992:1528) om offentlig
upphandling kan ha aktualitet for utredningens férslag. Detta giller
dven lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser
m.m., den s.k. transparenslagen, som stiller krav pi viss redovis-
ning i offentliga foretag, genom krav p en 6ppen och separat redo-
visning. Dessa bestimmelser bor i det fortsatta arbetet beaktas av
regeringen.

Utvirdering

For att kunna bedéma effekterna av de statliga satsningarna i pro-
jekten 1 savil moderbolaget som dotterbolaget, bér utvirderingar
ske efter fyra ar.
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11.6 Gemensamma varderingsmodeller

Forslag: Nutek fir 1 uppdrag att ta fram gemensamma virde-
ringsmodeller. Modellerna skall kunna anvindas tll dels pro-
gnoser infor stillningstagande till marknadsforingsinsatser, dels
for utvirdering pd samma sitt. Vidare innebir uppdraget att pd
motsvarande sitt ta fram gemensamma virderingsmodeller f6r

prognoser och utvirdering av evenemang inom idrott och kultur
samt for moten, konferenser och kongresser. Dessa modeller
skall ha foérutsittningar att accepteras som ett nationellt instru-
ment och kunna anvindas pd nationell, regional och lokal niva.

Eftersom statens resurser ir begrinsade och anslagsmedel f6r sats-
ningar inom turismen konkurrerar med satsningar inom andra
sektorer krivs att den finansiering av marknadsféring och evene-
mang som gors har férutsittningar att uppnd bista mojliga effekt.
For att kunna fatta beslut om insatser som ger mest “valuta for
pengarna” krivs kvalificerade bedémningsunderlag och bedém-
ningsmetoder som stod.

Uppdraget att utveckla och direfter iga nedan beskrivna model-
ler f6r prognoser och utfallsvirderingar skall ges till Nutek, som ir
ansvarigt for turistniringsfrimjandet i Sverige.

Modellerna skall ha férutsittningar att accepteras som ett natio-
nellt instrument och kunna anvindas pd nationell, regional och
lokal niv8. Bide betriffande marknadsféring och betriffande eve-
nemang ir det viktigt att modellerna accepteras och uppfattas som
trovirdiga av huvudintressenterna. Samrdd med dessa bor dirfor
ske. Vidare ir avsikten att modellerna skall kunna anvindas av olika
foretag och universitet, som di skapar en tillfredsstillande konkur-
renssituation for arrangéren di prognoser och utvirderingar upp-

handlas.

Marknadsféring

Med de satta mélen, se kapitel 11.1, som bas kan offentliga och pri-
vata aktorer fatta beslut om insatser fér att ni mailen, dir mark-
nadsféring blir en naturlig del. Detta kriver dock en vil utvecklad
och gemensamt accepterad metod for att 1 f6rvig bedéma effek-
terna for marknadsforingsinsatserna. Dessutom krivs en metod f6r
att i efterhand utvirdera insatserna och de effekter som uppnitts
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genom marknadsféringen. Olika marknadsforingsinsatser 1 olika
projekt kan stédja varandra och tillsammans medverka till uppfyl-
landet av ett lingsiktigt mal. For detta krivs en stark och milmed-
veten styrning dir 6vergripande mal kan brytas ned till delmil och
enskilda aktiviteter.

For att dstadkomma ytterligare gemensamma satsningar mellan
offentliga och privata aktérer krivs en samsyn om vad marknadsfs-
ringen skall och kan dstadkomma. Dessutom krivs att varje part i
stérsta mojliga utstrickning kan utlisa det “egna” resultatet av
marknadsféringen. Det finns inte nigot foretag som skulle satsa
resurser pd marknadsféring om detta inte skulle leda till nigra syn-
liga effekter pd den egna verksamheten.

Evenemang m.m.

Sdsom beskrivits 1 kapitel 6.5 finns det 1 Sverige behov av gemen-
samma modeller som mojliggér objektiva jimforelser vid invester-
ingsbeslut samt vid utvirdering av evenemang inom idrott och
kultur samt gillande méten, konferenser och kongresser. Av de i
tilliggsuppdraget jimfoérda linderna framgdr att kraven dir stills
hégt pd prognoser och utfallsvirderingar. Gemensamma modeller
fér prognoser och utvirderingar ir en férutsittning f6r att kunna
nd malsittningarna i den nationella strategin samt fér att dotter-
bolagets verksamhet, som har en niringspolitisk inriktning, éver
huvud taget skall lyckas.

11.7 Undersokning om inkommande besokare i Sverige

Forslag: Nutek fir 1 uppdrag att genomféra undersékning om
inkommande besékare till Sverige som direfter bl.a. kan utgéra
statistikunderlag.

For att kunna stilla upp relevanta mil for turismen samt for att
avgora resursernas bista anvindning, bdde inom det offentliga och
inom turistniringen, behévs ytterligare bra och aktuellt underlag.
S&dant underlag har tidigare delvis tagits fram genom den s.k.
IBIS-undersékningen (Undersékning om inkommande besokare i
Sverige). Syftet med denna undersékning var att férse intressenter
inom turistniringen med informations- och beslutsunderlag om
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utlindsk turism, att exempelvis anvindas fér att vidmakthilla och
utvidga niringens omfattning och stirka dess ekonomiska bety-
delse i Sverige. Undersékningen genomférdes genom intervjuer,
med utlindska besgkare nir dessa limnade Sverige, vid ett antal
storre grinsdvergingar, firjeligen och internationella flygplatser. I
undersdkningen stilldes frigor om bla. besokarnas hemland,
frimsta syftet med beséket 1 Sverige, inreseplats, firdmedel vid
resan till Sverige, huvudsakligt resmil i Sverige, vistelsetid, éver-
nattningssitt, firdmedel vid resor inom Sverige, utligg under vis-
telsen 1 Sverige, grad av beldtenhet med vistelsen, kén, 8lder samt
utbildnings- och inkomstnivd. Uppgifter frin intervjuerna lades
sedan in i den s.k. IBIS-databasen. Turistdelegationen gav i novem-
ber 2003 ut IBIS 2002, Resultat frin undersékningen om inkom-
mande besokare i Sverige. Tiden fér projektet med IBIS-undersok-
ningen gick direfter ut och nigon liknande undersékning har dir-
efter inte genomforts.

Eftersom det inte lingre finns aktuellt underlag inom detta
omrdde anser utredningen att arbetet med IBIS-undersékningen
bér dterupptas. Sdsom tidigare har beskrivits har Nutek som upp-
gift att ta fram och sprida information och kunskap om turism och
turistniringens utveckling 1 Sverige. Vidare ir Nutek ansvarigt for
Sveriges officiella turiststatistik. Uppdraget att genomféra ovan
beskrivna undersokning bor dirfor ges till Nutek.
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12 Konsekvenser

Om forslagen i ett betinkande pdverkar kostnaderna eller intik-
terna for staten, kommuner, landsting, foretag eller enskilda skall
enligt 14 § kommittéférordningen (1998:1474) en berikning av
dessa konsekvenser redovisas i betinkandet. Om forslagen innebir
samhillsekonomiska konsekvenser i 6vrigt skall dven dessa redovi-
sas. Medfor forslagen en kostnadsékning eller inkomstminskning
for det allminna skall férslag till finansiering limnas.

Vidare skall enligt 15§ kommittéférordningen sidana konse-
kvenser for forslagen redovisas som har betydelse for den kommu-
nala sjilvstyrelsen, brottsligheten och det brottstérebyggande ar-
betet, f6r sysselsittningen och offentlig service i olika delar av lan-
det, for smi foretags arbetsférutsittningar, konkurrensférméiga
eller villkor i 6vrigt i férhillande till storre foretag, f6r jaimstilldhet
mellan kvinnor och min eller f6r mojligheten att nd de integra-
tionspolitiska mélen.

Allmint

Utredningens forslag foranleder inte nigra forfattningsindringar.
S&som framgar av kapitel 10 s3 har utredningen inte funnit skl att
varken ligga fram ndgot férslag betriffande nigon form av inda-
mélsbeskattning for sikerstillande av resurser f6r marknadsféring
eller att ligga fram f6rslag om en sirskild garantimodell {f6r evene-
mang.
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Konsekvenser for staten

S&som framgdr under kapitel 11 ir utredningens forslag att statens
anslag till VisitSweden skall 6ka med 75 miljoner kronor &r 1, med
150 miljoner kronor &r 2 och med 200 miljoner kronor &r 3 samt att
anslag till VisitSwedens dotterbolag skall utgd med 40 miljoner
kronor &r 1, 70 miljoner kronor ir 2 och 90 miljoner kronor r 3.

Utredningens férslag innebir bla. att VisitSweden skall uppar-
beta olika projekt med statliga medel med mélsittningen att en
medfinansiering sker frin turistniringen. Forslagen innebir vidare
att VisitSweden skall genomféra olika uppdrag, vilka kommer att
leda till 6kad arbetsbelastning. Till viss del bér de personella for-
stirkningarna  kunna ske genom omprioriteringar inom
VisitSweden. Utredningens bedémning ir att de foreslagna 6kade
anslagsmedlen ir vil avvigda 1 foérhillande till det antal projekt som
VisitSweden 1 sin nuvarande organisationsform har mojlighet att
genomfora samt till vad de 6vriga uppdragen medfér i arbetsinsats.

Betriffande det foreslagna arbetet inom dotterbolaget, se nir-
mare 1 kapitel 11.5., kommer detta innebira ett resursbehov mot-
svarande cirka sex till sju drsarbetskrafter. Vidare skall anslagsme-
del avsittas till de tvd fonderna.

Enligt direktiven f6r ursprungsuppdraget skall utredarens f6rslag
vara statsfinansiellt neutrala. Utredningen har, sisom framgir un-
der kapitel 10, provat ett antal forslag som skulle uppfylla detta
krav. Av skil som anges under kapitel 10 har dock utredningen
funnit dessa alternativ som ej genomforbara.

Utredningen har valt att arbeta ur ett niringspolitiskt perspektiv.
Med de foreslagna dtgirderna har utredningen haft till syfte att
skapa forum fér samarbete mellan offentliga och privata aktérer pd
olika nivder i samhillet och dir nationella strategier for dels turis-
mens utveckling, dels f6r hur Sverige skall lyckas {3 fler stora inter-
nationella evenemang m.m. kan skapas. Milet ir att forbittra forut-
sittningarna f6r en 6kad turism till Sverige. En 6kad turism innebir
bl.a. okade skatteintikter for staten samt en dkad sysselsittning.
Utredningen har ingen mojlighet att bedéma storleken av intik-
terna till staten di forslagens effekt beror pd en rad olika okinda
faktorer och omstindigheter. Det ir dirfor viktigt att den utvirde-
ring som har foreslagits genomfors efter fyra &r.
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Konsekvenser for VisitSweden

Sdsom framgdr ovan innebir utredningens férslag att VisitSweden
behover en resursforstirkning genom ytterligare anslagsmedel. Vi-
dare behévs anslagsmedel till VisitSwedens foreslagna dotterbolag.
Den mer exakta bedémningen av hur de olika &tgirderna skall fi-
nansieras genom de ytterligare anslagna medlen fir avgéras inom
VisitSweden. En avgérande faktor ir antalet projekt, med turist-
niringen som medfinansiir, som kan upparbetas samt storleken pa
dessa samt de antal projektledare och marknadsanalytiker som till
f6ljd hirav behover anstillas.

Konsekvenser for Nutek

Utredningens forslag betriffande utarbetande av virderingsmodel-
ler, se kapitel 11.6, samt forslaget om utférande av undersékning,
se kapitel 11.7, innebir ytterligare arbetsuppgifter f6r Nutek. En
del av dessa arbetsuppgifter kommer dock enbart att bli ullfilliga.
Vissa omprioriteringar vad avser personella resurser bér kunna go-
ras for att uppfylla uppdragen. Utredningen har noterat att det ti-
digare projektet med IBIS-undersékning var relativt kostsamt,
cirka fyra till fem miljoner kronor per &r. Vid arbetet med att ta
fram virderingsmodeller kommer troligtvis personer till en refe-
rensgrupp behéva anlitas. Utredningens bedémning ir att det for
arbetet med virderingsmodellerna, i vart fall inledningsvis, kommer
att behovas en resursférstirkning om cirka en miljon kronor per &r.

Konsekvenser for skilda intressenter

S&som angetts ovan under konsekvenser fér staten s ir utgdngs-
punkten att utredningens forslag kan leda till 6kad utlindsk turism
till Sverige. Detta innebir inte enbart skatteintikter och sysselsitt-
ningseffekter {6r staten utan dven f6r kommuner och regioner samt
okade intikter for niringslivet.

Avsikten ir att alla aktorer — s8som kommuner och regioner, tu-
ristniringen med alla sina organisationer och féretag pd nationell,
regional och lokal nivd, idrottsférbunden, kulturlivet, arenaigare
m.fl., som i dagsliget arbetar med turism- och evenemangsfrigor —
genom de foreslagna samarbetsformerna skall kunna 6ka sitt enga-
gemang pd respektive omrdde. Engagemanget kan bestd av finansie-
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ring, kompetens samt initiativtagande pd olika sitt. Vilka kostnader
och intikter det kommer att bli friga om f6r dessa aktorer beror,
liksom fér staten, pd en mingd olika framtida faktorer.

Ovriga konsekvenser

Utéver vad som ovan angetts bedéms att konsekvenser som anges i
15 § kommittéférordningen inte finns att redovisa.
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