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Till statsradet och chefen for
Socialdepartementet

Regeringen beslutade den 15 juli 2004 att tillkalla en parlamentarisk
kommitté for att gora en bred 6versyn av personlig assistans enligt
lagen (1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) och lagen (1993:389) om assistansersittning (LASS).

Enligt direktiven (dir. 2004:107) skall kommittén bl.a. kartligga
och analysera olika verksamheter med personlig assistans med ut-
gingspunkt 1 vem som anordnar assistansen samt Overviga och
foresld hur limpliga former av tillsyn av enskilda verksamheter med
personlig assistans skall utformas. Direktiven framgar av bilaga 1.

I ett tilliggsdirektiv (dir. 2004:179) har regeringen preciserat att
kommittén skall, inom ramen f6r delbetinkandet om tillsyn, analy-
sera forutsittningarna for att infora ett krav pa tillstdnd for verk-
samheter med personlig assistans. I den min kommittén finner att
férutsittningar finns for att infora krav p tillstind, skall den limna
forslag till de forfattningsindringar och andra dtgirder som upp-
draget kan ge anledning till. Detta tilliggsdirektiv framgir av bilaga
2.

I ytterligare ett tilliggsdirektiv (dir. 2005:66) har regeringen givit
Assistanskommittén i uppdrag att behandla frigor om regleringen
av timbeloppet for den statliga assistansersittningen i1 anslutning
till delbetinkandet om tillsyn och tillstdnd. Detta tilliggsdirektiv
framgar av bilaga 3.

Kommittén skall redovisa den del av uppdraget som avser tillsyn,
tillstdnd och regleringen av timbeloppet f6r den statliga assistanser-
sittningen senast den 30 november 2005.

Genom regeringens beslut den 15 juli 2004 bemyndigades chefen
for Socialdepartementet att férordna ledaméter, sakkunniga,
experter och annat bitride som fordras f6r uppdraget. Kommitténs
sammansittning framgir av bilaga 4.

Kommittén, som antagit namnet Assistanskommittén, &ver-
limnar hirmed delbetinkandet P4 den assistansberdittigades uppdrag.



God kvalitet i personlig assistans — dndamdlsenlig anvindning av
assistansersittning (SOU 2005:100). I delbetinkandet presenterar vi
forslag om en tydligare och mer aktiv tillsyn av verksamheter med
personlig assistans samt en dkad uppféljning och kontroll av vad
den statliga assistansersittningen anvinds till.

Till delbetinkandet fogas sirskilda yttranden.

Stockholm 1 oktober 2005
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Sammanfattning

Uppdrag

Assistanskommittén har i uppdrag av regeringen att géra en bred
dversyn av personlig assistans for vissa personer med funktions-
hinder. Enligt direktiven skall kommittén anvinda utredningstiden
s& att ett forsta delbetinkande dgnas &t vissa frigor, som giller
utférande av personlig assistans.

Det handlar om att:

o kartligga och analysera verksamheter med personlig assistans
utifrdn olika kategorier av anordnare: kommunala, kooperativa,
enskilda och de fall di brukarna sjilva ir anordnare (analysen
skall innefatta olika kvalitetsaspekter ur ett brukarperspektiv),

e §verviga och foresld hur limpliga former av tillsyn av enskilda
verksamheter som bedriver verksamhet med personlig assistans
skall utformas, t.ex. nir det giller kostnadskontroll och kvali-
tetsfrigor,

e analysera forutsittningarna for att inféra ett krav pd tillstind
for verksamheter med personlig assistans,

e behandla frigor om regleringen av timbeloppet foér den statliga
assistansersittningen si att utrymmet f6r missbruk minskar.

Innehillet i detta delbetinkande handlar frimst om vilka krav som
skall stillas pd dem som, pd de assistansberittigades uppdrag,
anordnar personlig assistans. Frigor om behovsbedommng,
personkrets, kostnadsutveckling, forhillande till andra insatser
m.m. iterstdr att behandla under Assistanskommitténs fortsatta
arbete.
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Delbetinkandet skall redovisas senast den 30 november 2005,
medan Assistanskommitténs samlade uppdrag skall slutféras senast
den 31 mars 2007.

Vad ar personlig assistans?

Personlig assistans regleras i lagen (1993:387) om st6d och service
till vissa funktionshindrade (LSS) och lagen (1993:389) om assi-
stansersittning (LASS).

Med personlig assistans avses enligt 9 a § LSS personligt utfor-
mat stdd som ges av ett begrinsat antal personer it den som pi
grund av stora och varaktiga funktionshinder behéver hjilp med sin
personliga hygien, maltider, att kli av och pd sig, att kommunicera
med andra eller annan hjilp som férutsitter ingiende kunskaper
om den funktionshindrade. Detta stédbehov kallas grundliggande
behov. Den som har behov av personlig assistans f6r sina grund-
liggande behov har idven ritt till personlig assistans fér andra
personliga behov. For att en person skall kunna komma 1 friga fér
bedémningen av ritten till personlig assistans mdste personen anses
tillhéra personkretseni1 § LSS.

I 5-68§ LSS anges overgripande syften och mal for alla de
insatser som omfattas av lagen. I férarbetena till LSS och LASS
motiveras inférandet av ritten till personlig assistans. Dir anges
sjilvbestimmande och inflytande som viktiga skil till inférandet av
en ritt till personlig assistans (prop. 1992/93:159).

Sedan den 1 juli 2005 innehéller 6 § LSS ett krav pd att verksam-
het enligt denna lag skall vara av god kvalitet. Vidare anges att
kvaliteten 1 verksamheten systematiskt och fortlopande skall
utvecklas och sikras.

LASS reglerar det ekonomiska ansvaret nir det giller viss
personlig assistans. Lagen innehdller inga sirskilda formuleringar
om syfte och mél med personlig assistans.

Kommunen och staten dr huvudmin for insatsen personlig assi-
stans. Kommunen fattar beslut enligt LSS och staten, genom For-
sikringskassan, enligt LASS. For personlig assistans som innebir
att den assistansberittigade behdver hjilp med de grundliggande
behoven i genomsnitt hégst 20 timmar per vecka har kommunen

14
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hela det ekonomiska ansvaret. Om de grundliggande behoven i
genomsnitt Overstiger 20 timmar per vecka har man ritt att 3
statlig assistansersittning. Aven vid dessa beslut har kommunen
ekonomiskt ansvar {6r de 20 férsta timmarna.

Vilka anordnar personlig assistans?
Anordnartyper

Den assistansberittigade kan vilja mellan att 1ita assistansen
organiseras av sin kommun, ett kooperativ eller en annan enskild
verksamhet (t.ex. ett foretag) alternativt sjilv vara arbetsgivare for
sina assistenter.

Enligt Forsikringskassans statistik anlitar de flesta assistansbe-
rittigade kommunen som assistansanordnare. Den anordnartyp
som Okat kraftigast sedan assistansreformen genomférdes ir den
som kallas ”annan serviceorganisation” och som utgérs av olika
sorters foretag. De lokala variationerna ir stora nir det giller andel
assistansberittigade med enskilda anordnare. Av de tre storsta
arbetsgivartyperna beviljades assistansberittigade som anlitar
kooperativ flest timmar 1 veckan 1 slutet av &r 2004. (Det finns inga
motsvarande uppgifter om férdelningen av den assistans som
enbart anordnas enligt LSS p4 olika anordnartyper.)

Forsikringskassan pdpekar 1 sin redovisning av dessa uppgifter
att siffrorna dr osikra och bor tolkas férsiktigt. Forsikringskassans
linskontor i Vistra Gétaland har hésten 2005 granskat uppgifterna
om anordnare i linet. Granskningen visar att kommunernas och
kooperativens andelar i detta lin har 6verskattats medan féretagens
andel varit for 13g.

Enskilda assistansanordnare

Sammanlagt betalades statlig assistansersittning i slutet av &r 2004
ut till cirka 330 kooperativ och féretag. Omkring tvé tredjedelar av
de enskilda anordnarna pd listan hade sin hemvist i landets tre
storsta lin. I de 6vriga linen fanns det upp till ett drygt dussin
enskilda anordnare. Ndgra regionala ménster r svira att urskilja.
Enskilda anordnare kan ha uppdrag av assistansberittigade i flera
kommuner eller lin. Exempel frin enstaka lin visar att det kan
finnas 1 520 sidana "riksanordnare”.
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En enkitundersékning som Assistanskommittén genomfort
bland omkring 100 enskilda assistansanordnare visar att variationen
ir stor nir det giller antal uppdrag frin assistansberittigade. I grova
drag dr marknaden delad i tre ndgorlunda stora andelar assistansan-
ordnare som anlitas av 1-2  assistansberittigade, 3-9
assistansberittigade respektive 10 eller fler assistansberittigade.
Naigra enskilda assistansanordnare, sirskilt ndgra foretag, ir mycket
stora. Av dem som svarat pd enkiten anlitades fyra enskilda
anordnare av drygt 100-500 assistansberittigade.

Samma variation i storlek finns om man ser till antalet anstillda
personliga assistenter. Aven hir finns det tre ngorlunda lika stora
andelar med 1-9 anstillda assistenter, 10-35 anstillda assistenter
respektive 36 eller fler anstillda assistenter.

I enkitundersokningen uppger omkring hilften av de enskilda
assistansanordnarna att de riknar med att expandera i framtiden nir
det giller antalet assistansberittigade eller personliga assistenter,
medan omkring en fjirdedel inte gor det.

Omkring en fjirdedel av de enskilda assistansanordnarna har en
sirskild inriktning pd verksamheten. De vanligaste inriktningarna
tycks gilla funktionshinder (psykiskt eller fysiskt), hur aktiv den
assistansberittigade sjilv dr genom att t.ex. ta pd sig arbetsledar-
ansvar samt barn och ungdomar.

En stor andel av de enskilda assistansanordnarna dr medlemmar i
ndgon arbetsgivar- eller branschorganisation.

Tillsyn och andra former av kontroll vid anordnande av personlig
assistans

Den enskilde individen har en nyckelroll

Utgangspunkten fér dagens system ir att den enskilde individen,
som ansdker om och beviljas personlig assistans, skall ha s3 stort
sjilvbestimmande som mojligt Gver sin assistans. Det innebir att
den grundliggande kontrollen 6ver assistansen skall utévas av den
assistansberittigade. Ovriga aktorer skall ge goda férutsittningar
for den assistansberittigade att utféra denna kontroll och vid
behov komplettera kontrollen med mer strukturella eller
oberoende insatser.
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Centrala inslag i den enskildes kontroll ir méjligheten att anséka
om personlig assistans, mojligheten att overklaga beslut om
personlig assistans samt mdojligheten att fritt vilja och byta assi-
stansanordnare. For att den enskilde skall kunna bestimma 6ver
assistansen krivs kunskap om lagfista rittigheter, information om
vilka anordnare som det gdr att vilja mellan, 6verblick 6ver skillna-
der mellan dessa och insikt om hur assistansersittningen anvinds
och redovisas hos olika anordnare.

Social tillsyn

I Assistanskommitténs direktiv skriver regeringen att det finns
oklarheter kring huruvida enskilda assistansanordnares verksamhet
omfattas av linsstyrelsernas eller Socialstyrelsens tillsynsansvar
enligt 25-26 §§ LSS. De kontakter som kommittén haft med olika
linsstyrelser understryker detta. P4 frigan om linsstyrelsen har
tillsyn 6ver enskilda assistansanordnare har det givits tre olika svar.

Arenden och frigor om personlig assistans spelar en blygsam roll
1 den sociala tillsynen i dag. De tillsynsirenden som férekommit
har i huvudsak gillt kommunalt anordnad assistans. Arendena om
enskilt anordnad assistans ir f8 och berdr ofta pd nigot sitt dven
kommunen. Assistansberittigade som ir egna arbetsgivare fore-
kommer i nigra drenden. Aven Forsikringskassans linskontor fir
anmilningar om missférhdllanden eller misstinkta brister 1 verk-
samheter med personlig assistans, inte minst om pastddda kvali-
tetsbrister.

Det forekommer att linsstyrelser har kontakt med Forsikrings-
kassan vid vissa frigor eller irenden rorande personlig assistans.
Kontakterna med kommunerna varierar. Ndgra linsstyrelser har
gemensamma temadagar och liknande om LSS-frigor, andra har i
huvudsak kontakt i samband med drenden och frigor. Atminstone i
ett lin pdgir sedan flera &r en organiserad samverkan mellan lins-
styrelse, Forsidkringskassa och kommuner.

Etiska fragor

Etiska bedomningar har anférts som argument mot tillsyn av verk-
samheter med personlig assistans. Socialstyrelsen, som &r 2000 hade
1 uppdrag av regeringen att utreda behovet av en férstirkt tillsyn av

17



Sammanfattning SOU 2005:100

enskilda assistansanordnare, har sett en risk f6r att en utékad till-
syn skulle komma i konflikt med intentionerna i LSS om inflytande
och sjilvbestimmande fér den enskilde assistansberittigade.

Assistanskommittén har lagt sirskild vikt vid de etiska frigorna.
Vid ett seminarium med forskare samt foretridare f6r brukarorga-
nisationer, myndigheter och assistansanordnare understrok flera
deltagare att statlig tillsyn, i férening med tillstdndskrav for
enskilda assistansanordnare, kan bidra till att den assistansberit-
tigade far stérre mojligheter att anvinda sin valfrihet som ett medel
for okat sjilvbestimmande. Tillsynen méste dock utformas med
tanke pd de sirskilda férhillandena som finns just vid personlig
assistans, frimst den assistansberittigades nyckelroll fér kvalitets-
kontrollen. Tillsyn fir inte genomféras si att statliga myndigheter
tar 6ver denna kontrollfunktion, de miste tvirtom syfta till att
stirka denna.

Arbetsmiljotillsyn

Som framgir av vira direktiv rider ingen stérre oklarhet om tillsy-
nen av arbetsmiljé vid personlig assistans. Arbetsmiljolagen
(1977:1160) giller for alla juridiska personer som bedriver verk-
samhet med personlig assistans. Om den enskilde sjilv ir arbets-
givare till sina personliga assistenter, giller 1 stillet lagen (1970:943)
om arbetstid m.m. 1 husligt arbete. Arbetsmiljoverket utévar tillsyn
6ver bida lagarna. Lagen om arbetstid m.m. 1 arbetsgivarens hushall
stiller betydligt ligre krav pa arbetsgivaren och ger tillsynsmyndig-
heten simre mojligheter att ingripa mot brister i arbetsmiljén. En
sirskild utredare, som nu ser éver vissa delar av arbetsmiljélagen,
skall préva om det ir limpligt att upphiva det undantag som giller
arbete 1 arbetsgivarens hushill.

Uppfolining och kontroll av assistansersittning

I dag kontrollerar Férsikringskassan anvindningen av den statliga
assistansersittningen genom att den assistansberittigade redovisar
hur minga assistanstimmar denne anvint, vem som arbetat som
personlig assistent och till vilka kostnader ersittning som utgitt
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med f6rhéjt timbelopp uppgatt till. Staten har inga juridiska instru-
ment, utom vid &terkrav, fér att kontrollera hur pengar som
betalats ut enligt LASS har anvints. Méjligheterna till dterkrav ir
begrinsade.

Kvalitet och kostnader hos olika anordnare
Enkit till assistansberdttigade

For att f3 en bittre kunskap om hur assistansberittigade ser pd den
personliga assistansen, gav Assistanskommittén SCB i uppdrag att
genomféra en enkitundersdkning som riktade sig till personer som
erhdller assistansersittning genom Forsikringskassan.

Undersokningen genomférdes 1 borjan av r 2005 som en post-
enkit till 915 slumpmissigt utvalda personer som fir sin assistans
genom kommunen, kooperativ eller annan serviceorganisation, som
ofta ir ett privat foretag. Assistansberittigade som sjilva dr arbets-
givare for sina assistenter ingr dirmed inte 1 undersékningen.

Resultaten visar att det finns skillnader mellan anordnartyper nir
det giller valmojligheter och bestimmanderitt. Overlag har
assistansberittigade minst att siga till om nir de har assistans i
kommunal regi. Storst sjilvbestimmande finns 1 brukarkoopera-
tiven. Assistansberittigade som uppdrar 4t foretag att anordna den
personliga assistansen har genomgiende bittre mojligheter att
sjilva bestimma in de som ger kommunen samma uppdrag, men
nigot simre mojligheter in dem som ir med 1 ett brukarkooperativ.

Det finns ocksd vissa mindre skillnader mellan kénen. P4 ett par
omriden ir dessa skillnader dock lite tydligare. Minnen har i storre
utstrickning kunnat vilja mellan fler 4n en anordnare i jimférelse
med kvinnorna. Vidare har minnen haft stérre mojligheter in
kvinnorna att vilja assistenter.

Generellt tycks de som ir ildre dn 55 r ha simre paverkansmoj-
ligheter och simre valfrihet in de yngre dldersgrupperna. Bide i
friga om att paverka kraven i samband med rekrytering av assi-
stenter och mojligheten att vilja assistenter har den ildre 8lders-
gruppen ett simre lige. Skillnaderna kan till viss del forklaras av att
ildre 1 hogre utstrickning 4n de yngre har assistans i kommunal
regi.
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Assistansen tycks fungera vil f6r de allra flesta. Totalt uppger
57 procent att assistansanordnaren i stor utstrickning kan erbjuda
den personliga assistans som de allra helst vill ha. Aven hir ir
andelen ligst bland de assistansberittigade som fir sin personlig
assistans genom en kommun.

Avtal

Enligt Forsikringskassans regelverk skall det finnas ett skriftligt
avtal mellan den assistansberittigade och anordnaren for att assi-
stansersittning skall betalas ut. Att déma av resultaten frin Assi-
stanskommitténs enkitundersékning bland assistansberittigade
giller inte detta alltid. Av dem som har kommunal assistans uppger
48 procent att det finns ett skriftligt avtal med anordnaren. For
dem som valt brukarkooperativ dr motsvarande andel 91 procent
och f6r 6vriga anordnare 86 procent.

Enkitundersékningar som Assistanskommittén genomfért
bland kommuner och enskilda assistansanordnare ger en liknande
bild. Enligt dessa har 85 procent av de enskilda anordnarna
skriftliga avtal med assistansberittigade. Av kommunerna uppgav
40 procent att de har avtal med alla eller flertalet assistansberitti-
gade medan 33 procent uppger att de har det med en mindre del.

Att utveckla mallar och liknande f6r avtal om personlig assistans
har varit en viktig del av det arbete som genomférts for att utveckla
kvaliteten i den personliga assistansen. Ndgon “branschpraxis” har
dock inte utvecklats.

Assistanskommittén har studerat nistan 140 avtal mellan assi-
stansanordnare och assistansberittigade frin nio olika lin. Avtalen
giller verksamhet hos sivil féretag och kooperativ som kommuner.
Studien ger en bild av hur bl.a. arbetsgivaransvar, hantering av assi-
stansersittning, kvalitet, uppsigningstid och tvistldsning har
reglerats i avtalen. Det samlade intrycket ir att det inte finns nigon
enhetlighet pd nigon av de punkter som tas upp 1 studien. Skillna-
der finns mellan olika anordnartyper och mellan anordnare inom
samma kategori. Mest lika ir kooperativens avtal. Genomgingen
visar ocksd att det f6rekommer att anordnare tillimpar olika avtals-
villkor gentemot assistansberittigade.
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Anvindning av ersittning for personlig assistans

Det finns tvi olika sitt att redovisa kostnader foér personlig
assistans: individuell och kollektiv redovisning. Redovisningarna ir
inte kopplade till nigra krav pa redovisning till de myndigheter som
betalar ut assistansersittning, utom vid férhojd ersittning dir
kostnader f6r varje assistansberittigad skall redovisas till Forsik-
ringskassan. Redovisningarna anvinds sledes frimst internt hos
assistansanordnare. Ofta, men inte alltid, dr de tillgingliga for de
assistansberittigade.

I likhet med arbetsmarknaden i &vrigt bestims lénerna for de
personliga assistenterna genom foérhandlingar med arbetsmark-
nadens parter i de fall kollektivavtal giller. Det finns i dag fem
arbetsgivarorganisationer som sluter kollektivavtal rérande
personliga assistenter med Kommunal'. Sveriges Kommuner och
Landsting dr den stdrsta, direfter foljer KFO och Vérdféretagarna.
Statistik frdn ett par av dessa organisationer visar att spridningen i
l6ner dr stor bland personliga assistenter. De som ir timavlénande
har normalt ligre 16n in dem som ir anstillda med m&nadslén,
sirskilt i kommunerna. Ndgon samlad statistik 6ver de 16ner som
giller for de oorganiserade arbetsgivarna finns inte.

Som nimnts ir kommunerna skyldiga att ingripa om assistenten
hos en enskild anordnare pd grund av sjukdom eller annan orsak
inte kan utfora sitt arbete. Nigon samlad bild av kommunernas
kostnader 1 samband med basansvaret finns inte. En indikation pd
att kostnader for sjukldneersittning m.m. dkar kan vara att kom-
munernas sammanlagda kostnader fér personlig assistans nistan
férdubblades under &ren 1999-2003 samtidigt som antalet personer
med assistans enbart enligt LSS bara 6kade marginell.

I Assistanskommitténs enkitundersékningar bland kommuner
och enskilda assistansanordnare har dessa fitt besvara frigor som
gillde hur ofta och pd vilket sitt kommunerna bistdr de enskilda
anordnarna. Av enkitsvaren framgir att kommuner ibland méste
bistd foretag och kooperativ f6r att deras brukare skall f§ den
assistans de behover, men att det intriffar sillan. Att frekvensen
inte behover siga hela sanningen framgir av ett antal 6ppna svar
frin dem som besvarat kommunenkiten. Vissa ser ansvaret att
fungera som ”back up” f6r enskilda anordnare som ett problem och
menar att de enskilda anordnarna inte alltid tar sitt ansvar. Dessa

! Sveriges Kommuner och Landsting, KFO, KFS, Virdféretagarna och Arbetsgivaralliansen.
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synpunkter har ocksd framférts vid de tillfillen som Assistans-
kommittén métt foretridare f6r kommunerna.

I olika sammanhang har det férekommit exempel pd att vissa
enskilda anordnare anvint den del av assistansersittningen som
”blivit 6ver”, sedan 16ner och andra nédvindiga kostnader betalats,
till stora vinster for dgare och fri konsumtion f&r assistansberitti-
gade. Minga av de aktdrer som Assistanskommittén haft kontakt
med har givit konkreta bilder av vad det kan handla om. Nigon
samlad bild av detta har dock inte gitt att {8 fram.

En tydligare och mer aktiv tillsyn
God kvalitet i verksambeter med personlig assistans

Assistanskommittén bedomer att det behdvs en tydligare och mer
aktiv tillsyn av verksamheter med personlig assistans. Det giller
oavsett om kommunen eller staten finansierar assistansen eller om
den anordnas i kommunal eller enskild regi.

Formerna fér tillsynen och det dagliga tillsynsarbetet bor
utformas sd att flera olika intressenter har nytta av tillsynen av
personlig assistans. Det giller assistansberittigade och organisa-
tioner for assistansberittigade, anordnare och anordnarorganisa-
tioner, assistenter och deras fackliga foretridare, forskare, stat och
kommuner samt medborgare.

En samlad syn pd personlig assistans oavsett finansidir och anordnare

Assistanskommittén bedomer att en tydligare och mer aktiv tillsyn av
personlig assistans maste utgd frin en samlad syn pd insatsen
personlig assistans. Nigot annat strider mot assistansreformens
intentioner.

Assistanskommittén  foresldr att LASS kompletteras med ett
stycke om att reglerna 1 LSS i ullimpliga delar ocksd giller vid
personlig assistans for vilken det utgdr assistansersittning. Vidare
kompletteras och fértydligas LSS sd att dven Forsikringskassans
ansvar for insatsen personlig assistans framgar i denna lag.
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Ett tydligare ansvar for tillsynen

Assistanskommittén beddmer att staten bér ha det samlade ansvaret
for tllsynen av verksamheter med personlig assistans. Frigor om
personlig assistans bor bli en del av statens sociala tillsyn. Den
sociala tillsynen av verksamheter med personlig assistans bor dels
bedrivas genom enskilda irenden till f6ljd av anmilningar och
andra kontakter, dels genom lépande inspektioner av verksamheter
med personlig assistans.

Okad samverkan mellan olika berérda statliga myndigheter i
syfte att belysa sdvil kvalitets- som arbetsmiljé- och kostnadsfrigor
ir en viktig del av utvecklingen av en tydligare och mer aktiv till-
syn.

Assistanskommittén foresldr att LSS preciseras si att det framgér
att linsstyrelsernas tillsyn avser all verksamhet enligt denna lag,
dvs. utan undantag med hinsyn till andra regler eller omstindig-
heter. LSS kompletteras ocksd med en bestimmelse som anger att
linsstyrelserna skall frimja samverkan mellan andra berérda myn-
digheter.

Vidare foreslir kommittén att LSS dndras s att det framgdr att
kommunerna inte har tillsyn 6ver enskilda verksamheter med per-
sonlig assistans. Bestimmelserna om anmilningsskyldighet vid all-
varliga missforhillanden i LSS bor dessutom indras sd att de bittre
dverensstimmer med férutsittningarna vid personlig assistans.

Tydligare kriterier for att bedoma kvalitet vid personlig assistans

Assistanskommittén bedomer att en tydligare normering av kvalitet i
personlig assistans behdvs som underlag f6r tillsyn och tillstind.
Kvalitetsarbete vid personlig assistans bor syfta till att sikerstilla
att vissa mal uppnds och vissa krav uppfylls samt méojligheterna att
gora detta pd olika sitt si att det virde som finns i mdngfalden
bevaras. Den assistansberittigades upplevelse av assistansen och
dess effekter ir utgingspunkt for kvalitetsarbetet. Kvalitet i hela
processen, frin den information som ligger till grund f6r ansékan
om personlig assistans till foérbittringar av den assistans som utférs,
bor beaktas.

Kriterier som klargor foérutsittningarna for hur assistansen
utférs bor snabbt formuleras som underlag fér tillsynen i ett férsta
skede. I forsta hand handlar detta om preciseringar av vad som nu
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anges 1 lagstiftning och forarbeten. Kriterier som kan anvindas fér
att avgdra om férutsittningarna ir tillrickliga och de ritta for att
uppnd méilen for personlig assistans bor utvecklas efter hand av
Socialstyrelsen. Sddana kriterier kan inte formuleras innan det finns
en systematiskt uppbyggd kunskap att referera till.

Assistanskommittén foresldr att krav pd skriftliga avtal mellan den
person som ir beviljad ersittning fér personlig assistans och den
anordnare som denne viljer inférs i LSS. Kravet skall gilla oavsett
om assistansen enbart finansieras av kommunen eller av staten.
Kravet skall ocksi gilla oavsett om assistansen anordnas i
kommunal eller enskild regi. Assistansberittigade som ir arbets-
givare for sina assistenter omfattas inte av kravet.

Kommittén foéreslir ocksd regler i 13c¢§ LSS om avtalens
utformning och innehdll. Avtalen skall vara tydliga och littfattliga
samt reglera verksamheten p3 vissa punkter som ir centrala fér god
kvalitet 1 personlig assistans. Virt forslag innebir att ett skriftligt
avtal om personlig assistans alltid minst skall innehilla uppgifter
om vad som $verenskommits om

1. innebérd av arbetsgivaransvar och former fér arbetsledning,

2. anordnarens arbete fér god kvalitet och god kompetens samt
hur verksamheten skall dokumenteras,

3. den assistansberittigades méjligheter till inflytande &ver nir,
hur, var och av vem assistansen utfors,

4. hur anordnaren tillgodoser stddbehovet under tid di ordinarie
personal tillfilligt saknas,

5. om vad som giller f6r de personliga assistenternas arbetsmiljo,

6. hur anordnaren reglerar férhillandet med anstillda i friga om
anstillningsvillkor och ansvarsférsikringar,

7. hur den assistansberittigade kan se vad anordnaren har anvint
ersittning for personlig assistans till,

8. anordnarens kostnader f6r administration av assistansen,

9. regler fér omkostnader och sparande av assistansersittning
samt ekonomiska konsekvenser vid byte av assistansanordnare,

10. bindningstid, uppsigningstid och former {6r tvistlésning.

Vi foreslir ocksi att avtalen innehiller information om anmil-

ningsplikten ("lex Sarah”) enligt 24-24 d §§ LSS och om tystnads-
plikt enligt 29 § LSS.
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Socialstyrelsen bor fi 1 uppdrag av regeringen att, i samverkan
med linsstyrelserna, bedéma det underlag som nu finns fér att
utveckla bedémningskriterier nir det giller miluppfyllelse vid
personlig assistans och féresld hur underlaget kan férbittras och
bedémningskriterier kan utvecklas pd sikt.

Tillstand for enskilda assistansanordnare

Assistanskommittén  bedomer att  tillstdndsplikt  f6r enskilda
assistansanordnare ir ett viktigt medel for att uppnd en tydligare
och mer aktiv tillsyn av personlig assistans. Tillstdnd fér enskilda
assistansanordnare kan ocksd gora det littare f6r de assistansberit-
tigade att overblicka vilka anordnare som finns att vilja mellan.
Dagens krav pd tillstdnd for annan enskild verksamhet enligt LSS
kan dock bara delvis anvindas fér tillstind till enskilda assistansan-
ordnare.

Assistanskommittén  foreslir att LSS kompletteras med en
bestimmelse om att ocksd assistansanordnare méste ha tillstind f6r
detta av linsstyrelsen 1 det lin dir den assistansberittigade ir
bosatt. Bestimmelserna 1 LSS om sanktioner och 6verklaganden
skall gilla ocks3 vid tillstdnd till enskilda assistansanordnare.

Vidare foreslir kommittén att LSS-forordningen kompletteras
med sirskilda bestimmelser om de krav som bor stillas f6r tillstind
till enskilda assistansanordnare. Assistansberittigade och andra
intresserade skall pd Internet kunna se vilka enskilda anordnare
som beviljats tillstind.

Det skall dessutom inféras en bestimmelse 1 LSS om att assi-
stansberittigade som ir arbetsgivare for sina assistenter enligt 23 §
LSS skall vara skyldiga att anmila sin verksamhet hos linsstyrelsen.

Okad uppfdljning och kontroll av assistansersattning
Andamélsenlig anvindning av assistansersittning

Assistanskommittén bedomer att de myndigheter som betalar ut
ersittning till personlig assistans maste kunna félja upp och
kontrollera till vad ersittningen anvinds 1 syfte att sikerstilla en
indaméilsenlig anvindning och bevara assistansreformens trovir-
dighet. Samtidigt miste férdelarna med en schabloniserad timer-
sittning tas till vara dven i fortsittningen.
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Assistansersdtining skall endast anvindas till kostnader for personlig
assistans

Assistanskommittén bedomer att det behovs en generell reglering i
lag om att ersittning for personlig assistans endast fir anvindas till
kostnader fér personlig assistans. Utan en tydlig sidan reglering
kommer utbetalande myndigheter dven i fortsittningen att sakna
mojligheter att agera 1 situationer dir assistansersittning anvinds
till annat dn kostnader fér personlig assistans. En generell reglering
av vilka kostnader som fir tickas med assistansersittning skall gilla
oavsett om staten eller kommunen betalar ut ersittningen. De
ytterligare foreskrifter som regeringen far meddela bér dock endast
avse den statliga assistansersittningen.

Assistanskommittén foresldr att det infors bestimmelser 1 LSS och
LASS om att ersittning for personlig assistans endast f&r anvindas
till kostnader f6r personlig assistans.

Huvuddelen av assistansersittningen reserveras for lonekostnader

Assistanskommittén bedimer att det, for en god uppféljning och
kontroll 6ver hur assistansersittningen anvinds, behovs regler som
anger hur denna ersittning skall férdelas mellan olika indamail. En
nivd for hur stor andel av assistansersittningen som minst skall
anvindas till 16nekostnader bor faststillas. Fér anordnare som inte
ndr upp till denna nivd blir det aktuellt att dterbetala assistanser-
sdttning.

Assistanskommittén foresldr att regeringen faststiller att minst
85 procent av assistansersittningen skall anvindas till 16nekost-
nader fér personliga assistenter. Anordnaren skall redovisa lone-
kostnaderna for personliga assistenter kollektivt for samtliga assi-
stansanvindare. (Med lonekostnader avser kommittén inte bara 16n
som betalas ut till den personliga assistenten utan dven tillkom-
mande l6nebikostnader, sdsom arbetsgivaravgifter och olika former
av forsikringar.) Redovisningen gérs en ging per ir i samband med
ovrig redovisning. Den anordnare som vid redovisningen av [6ne-
kostnaderna fér de personliga assistenterna inte ndr upp till denna
faststillda ligsta nivd skall 3terbetala mellanskillnaden mellan
faktiska lonekostnader och den niva som faststillts.
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Vidare foresldr kommittén att Forsikringskassan skall {3
kontrollera riktigheten i de uppgifter om l6neliget som assistans-
anordnaren redovisat. Hur kontrollen skall utféras fir Forsik-
ringskassan bestimma. Skatteverket skall pd begiran av Forsik-
ringskassan limna uppgifter rérande assistansanordnarens samman-
lagda l6nekostnader f6r personliga assistenter.

Assistanskommittén konstaterar att flertalet anordnare har ett
genomsnittligt 16nelige for personlig assistans som dverensstim-
mer med eller Gverstiger 85 procent av assistansersittningen. Det
finns, enligt kommittén, inga skil for Forsikringskassan att
genomfoéra generella kontroller av riktigheten i1 de uppgifter dessa
redovisar om lénenivin.

Kostnader for personlig assistans skall redovisas och kunna verifieras
av betalningsmottagaren

Assistanskommittén beddmer att alla kostnader fér personlig assi-
stans skall kunna granskas. Férsikringskassan bor dirfér ha moj-
lighet att begira in uppgifter frdn en anordnare om det finns anled-
ning att ifrdgasitta kostnader som anordnare uppgivit. Redovis-
ningen av kostnaderna sker i huvudfallet en ging per 4r.

Assistanskommittén foresldr att assistansersittning skall betalas ut
till den eller de anordnare som den assistansberittigade angivit till
Forsikringskassan och skrivit avtal med. Samtliga anordnare skall
ha tillstdnd, med undantag f6r kommuner och assistansanordnare
som ir arbetsgivare for sina assistenter. Vid sirskilda fall skall en
anordnare, pd uppdrag av den assistansberittigade, ha mojlighet att
l8ta annan utan tillstind utfora assistans.

Vidare féreslir kommittén att assistansersittning skall beviljas
for en tidsperiod om lingst ett dr. Anordnaren skall till Forsik-
ringskassan redovisa foérhdllandet mellan limnad assistans och
beviljat antal timmar. Principerna fér den ménatliga redovisningen
av i vilken omfattning en assistansberittigad anvint assistanstim-
mar indras inte. Den slutliga avrikningen, som medfér avrikning
av assistanstimmar, sker en gdng om 4ret. Anordnaren skall ocksd
redovisa hur assistansersittning anvints, bdde nir det giller ersitt-
ning som betalats ut med schablon och med férhéjt belopp.

De kostnader som inte avser loner skall enligt dndring 1 LASS-
férordningen redovisas 1 form av kostnadsslag: assistansom-
kostnader, utbildningsomkostnader, arbetsmiljé- och personalom-
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kostnader, sparad assistansersittning samt administration. Kostna-
derna inom dessa kostnadsslag fir sammanlagt inte overstiga
15 procent av assistansersittningen.

Sanktioner vid brott mot regler om assistansersdttning

Assistanskommittén bedimer att det krivs sanktioner mot de anord-
nare som inte f6ljer reglerna, om en reglering av vad assistanser-
sittningen fir anvindas till skall bli verkningsfull.

Assistanskommittén foresldr att Forsikringskassan genom ind-
ringar i LASS skall f8 méjlighet att dterkriva den del av assistanser-
sittningen som anordnaren inte anvint till kostnader fér personlig
assistans. Det dr den betalningsmottagande anordnaren som skall
vara dterbetalningsskyldig for inte nyttjade timmar sedan slutav-
rikning gjorts. I vissa andra situationer skall Forsikringskassan
kunna besluta om att inte betala ut assistansersittning till en
enskild anordnare som den assistansberittigade angivit eller till en
assistansberittigad som dr arbetsgivare for sina personliga
assistenter.

Om den assistansberittigade inte anger ndgon annan anordnare
som betalningsmottagare skall Forsikringskassan fi besluta att
betala ut assistansersittningen till den assistansberittigades
kommun. Infér beslut om att betala ut assistansersittning till en
annan anordnare in den som den assistansberittigade angivit skall
Forsikringskassan tillgodose att den assistansberittigades rittig-
heter tas till vara och informera linsstyrelsen om hur detta har
skett.

Kommunerna skall genom en idndring i LSS-férordningen {3
samma mojligheter som Forsikringskassan till dterkrav och beslut
om att betala ut ersittning till en annan anordnare in den som den
assistansberittigade angivit.
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Konsekvenser
Forvintade effekter

Generellt bedomer Assistanskommittén att de presenterade for-
slagen ger foljande konsekvenser:

o {6r assistansberittigade leder de till bittre &verblick &ver
utbudet av anordnare, storre tydlighet om hur dessa arbetar och
storre tydlighet om den egna personliga assistansen,

o for assistansanordnare leder de till 6kad tydlighet om det
ansvar som foljer med att anordna personlig assistans pd den
assistansberittigades uppdrag, sdvil nir det giller kvalitets-
frigor som hantering av assistansersittning,

e for stat och kommuner (som handliggare och finansiirer av
personlig assistans) leder de till nya méojligheter att genom till-
syn, uppféljning och kontroll sikerstilla att assistansersittning
anvinds till en personlig assistans av god kvalitet.

Forslagen har inte utformats i avsikt att férindra de personliga
assistenternas forhdllanden, men kommittén bedémer att férslagen
okar assistansanordnarnas ekonomiska incitament att betala l6ner
m.m. i nivd med gillande kollektivavtal inom omridet. Detta kan i
sin tur ocksi ha positiva effekter pd kvaliteten i den personliga
assistansen.

Uppfolining

Assistanskommittén foreslir att regeringen ger Socialstyrelsen 1
uppdrag att, i samverkan med andra berérda myndigheter, f6lja upp
och utvirdera effekterna av dessa férindringar. Inte minst ir det
angeliget att de forindringar som giller hanteringen av assistanser-
sittning studeras utifrdin hur de pdverkar kvaliteten ur den
assistansberittigades perspektiv, sirskilt mojligheterna att utéva
sjilvbestimmande genom val av assistansanordnare och avtal med
dessa.
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Resursforstirkningar och finansiering

I kapitel 7 foreslar vi vissa resursforstirkningar for linsstyrelsernas
l6pande sociala tillsyn samt vissa uppdrag till Socialstyrelsen.

I Assistanskommitténs uppdrag ingdr att limna forslag som kan
dimpa och stabilisera kostnadsutvecklingen fér personlig assistans
samt foresld en effektivare tillimpning av personkrets- och behovs-
bedémningen. Forslag om detta skall enligt direktivet limnas 1 ett
senare betinkande. Assistanskommittén kan inte hinvisa till dessa
kommande forslag for att finansiera en mer aktiv tillsyn samt en
dkad uppféljning och kontroll av assistansersittningen. Kommittén
vill dock framhilla att férslagen om resursférstirkningar ir néd-
vindiga investeringar fér en bittre kontroll av kostnadsutveck-
lingen och en effektivare tillimpning av personkrets- och behovs-
bedémningen.

Staten kan under en férsta tid {8 vissa intikter genom 3terbetald
assistansersittning. Assistanskommittén vill dock framhélla att det
ir osdkert vilka belopp det i praktiken kan bli och hur dessa
kommer att férindras éver tid. Initialt kan de mojligen bidra till
finansieringen av de utvecklings- och uppféljningsinsatser som
kommittén foresldr, men de kan inte ligga till grund fér en léng-
siktigt hdllbar finansiering av i férsta hand tillsyn av verksamheter
med personlig assistans.
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1 Forslag till
lag om dndringar i lagen (1993:387) om stéd och
service till vissa funktionshindrade

Hirigenom foreskrivs i friga om lagen (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade

dels att 2, 9-9 a, 13, 23, 23 b, 24-24 a, 26, 27 §§ skall ha f6ljande
lydelse,

dels att det 1 lagen skall inforas sju nya bestimmelser, 13 a-13 ¢ §
samt 23 d § och 24 b-24 d §§ samt

dels att det nirmast fére 13 a§ infors en rubrik med féljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2§
Varje landsting skall, om inte ndgot annat avtalats enligt 17§,
svara for insatser enligt 9 § 1.
Varje kommun skall, om inte nigot annat avtalats enligt 17 §,
svara for insatser enligt 9 § 2-10.
Forsikringskassan  svarar for
ersittning for insats enligt 9 § 2 i
den mdn denna skall ersittas en-
ligt lagen (1993:389) om assi-
stansersdttning.
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9§
Insatserna for sirskilt stod och service dr

1. rddgivning och annat personligt stéd som stiller krav pd sir-
skild kunskap om problem och livsbetingelser f6r minniskor med
stora och varaktiga funktionshinder,

2. bitride av personlig assi- 2. personlig assistans,

stent eller ekonomiskt stéd till
skiliga kostnader f6r sidan assi-
stans, till den del behovet av
stod inte ticks av beviljade assi-

stanstimmar  enligt  lagen
(1993:389) om assistansersitt-
ning,

3. ledsagarservice,

4. bitride av kontaktperson,

5. avl6sarservice 1 hemmet,

6. korttidsvistelse utanfér det egna hemmet,

7. korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 &r utanfoér det egna
hemmet 1 anslutning till skoldagen samt under lov,

8. boende 1 familjehem eller bostad med sirskild service f6r barn
eller ungdomar som behéver bo utanfor forildrahemmet,

9. bostad med sirskild service for vuxna eller annan sirskilt an-
passad bostad for vuxna,

10. daglig verksamhet for personer i yrkesverksam &lder som
saknar forvirvsarbete och inte utbildar sig.

9a§

Med personlig assistans enligt 9 § 2 avses personligt utformat
stdd som ges av ett begrinsat antal personer &t den som pa grund
av stora och varaktiga funktionshinder behéver hjilp med sin
personliga hygien, méltider, att kli av och pa sig, att kommunicera
med andra eller annan hjilp som férutsitter ingdende kunskaper
om den funktionshindrade (grundliggande behov).
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Den som har behov av personlig assistans {or sina grundliggande
behov har dven ritt till insats enligt 9 § 2 f6r andra personliga
behov om behoven inte tillgodoses pd annat sitt.

Genom beslut enligt 9 § 2 kan
enskild beviljas

1. bitride av personlig assi-
stent, eller

2. ekonomiskt stod till skdiliga
kostnader for personlig assistans,
eller

3. ekonomiskt stod till skdiliga
kostnader fér personlig assi-
stans, till den del behovet av
stod inte ticks av beviljade assi-
stanstimmar fér personlig assi-
stent enligt lagen (1993:389) om
assistansersittning.

Som kostnad fér personlig
assistans enligt 9 § 2 anses inte i
nigot fall ersittning som den
enskilde sjilv limnar

1.tll nigon som han eller
hon lever 1 hushillsgemenskap
med, eller

2.ull en personlig assistent
for arbete som utférts pd arbets-
tid som &verstiger den tid som
anges 1 2—4 §§ lagen (1970:943)
om arbetstid m.m. 1 husligt
arbete. Lag 2000:1030.

13 §

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fér 1
friga om verksamhet enligt 9 § 6~10 meddela foreskrifter till skydd
for enskildas liv, personliga sikerhet eller hilsa.

Regeringen far meddela fore-
skrifter om tillsyn av verksambet
med personlig assistans och om
tillstand for enskilda assistansan-
ordnare. Regeringen fir ocksd
meddela  foreskrifter om  hur
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betalningsmottagare enligt 13 a §
skall redovisa ersittning som en-
ligt denna lag betalats ut till kost-
nader for personlig assistans samt
om kommunernas majlighet att
kontrollera redovisningarna och
om dterkrav av ersittning som
inte anvdnts till personlig assi-
stans.

Sdrskilt om utbetalning och
ersdttning for personlig assistans.

13a§

Ersittning for personlig assi-
stans betalas ut till den eller de
assistansanordnare som den assi-
stansberittigade anger.

En betalningsmottagande assi-
stansanordnare kan vara den er-
sdttningsberdttigade om  denne
sjilv anordnar sin assistans och
har gjort anmdlan om detta enligt
23 § eller en enskild anordnare
med tillstind enligt samma be-
stimmelse eller en kommun. I
sdrskilda fall kan annan wutan
tillstind utféra viss assistans.

I sérskilda fall kan ersittning
for en enskild assistansberittigad
som for forsta gingen beviljats
ersittning betalas ut till en assi-
stansanordnare som har tillstind
i annat lin.
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13b§

Ersittning  enligt 9§ 2 fir
endast anvindas tll personlig
assistans.

Som kostnad for personlig assi-
stans enligt 9 § 2 anses inte i
ndgot fall ersittning som den en-
skilde sjilv limnar

1. till ndgon som han eller hon
lever i hushdllsgemenskap med,
eller

2. tll en personlig assistent for
arbete som utforts pd arbetstid
som dverstiger den tid som anges 1
2-4§§ lagen (1970:943) om
arbetstid m.m. 1 husligt arbete.

13¢§

Mellan den assistansberittigade
och den anordnare som tillhanda-
héller hans eller hennes assistans
skall det finns etr skriftligt avtal
om parternas réttigheter och skyl-
digheter gentemot varandra. Av
varje avtal skall tydligt och litt-
fattligt framgd bur krav som anges
i 5-7 §§ tillgodoses och

1. innebord av arbetsgivaran-
svar och former for arbetsledning,

2. anordnarens arbete for god
kvalitet och god kompetens samt
hur verksambeten skall doku-
menteras,

3. den assistansberdittigades in-
flytande dver nér, bur, var och av
vem assistansen utfors,

4. bur stodbehovet tillgodoses
under tid dd ordinarie personal
allfilligt saknas,
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En enskild person fir inte
utan tillstdnd av linsstyrelsen
yrkesmissigt  bedriva  sidan
verksamhet som avses 1 9 § 6—
10.

SOU 2005:100

5. om wvad som giller for de
personliga  assistenternas arbets-
miljo,

6. bur anordnaren reglerar for-
héllandet med anstillda i friga
om  anstillningsvillkor — och
ansvarsforsikringar,

7. hur den assistansberdittigade
kan se till vilka kostnader assi-
stansersittningen anvints,

8. anordnarens kostnader for
administration av assistansen,

9. regler for omkostnader och
sparande av  assistansersittning
samt ekonomiska konsekvenser
vid byte av assistansanordnare,

10. bindningstid, uppsignings-
tid och former for tvistlosning.

Avtalen skall ocksd innebdlla
information om anmdlningsplikt
enligt 24 a-24 d §§ och tystnads-
plikt enligt 29 §.

23§

En enskild assistansanordnare
far inte utan tillstind av lins-
styrelsen  yrkesmdssigt  bedriva
sddan verksambet som avses 1 9 §
2. En enskild person fir inte
utan tillstdnd av linsstyrelsen
yrkesmissigt  bedriva  sidan
verksamhet som avses 1 9§ 6
10.

Tillstdnd skall s6kas hos linsstyrelsen i det lin dir verksamheten
skall bedrivas. Lansstyrelsen har ritt att inspektera verksamheten.
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Enskild verksamhet skall std
under tillsyn av den eller de
nimnder som avses 1 22 § i den
kommun dir verksamheten be-
drivs. Om ansvaret fér upp-
giften &verldtits till landstinget
enligt 17§ andra stycket skall
verksamheten 1 stillet std under
tillsyn av landstingets mot-
svarande nimnd. Nimnden har
ritt att inspektera verksam-
heten.

Forfattningsforslag

Enskild verksamhet enligr 9 §
6-10 skall std under tillsyn av
den eller de nimnder som avses
122§ i den kommun dir verk-
samheten bedrivs. Om ansvaret
for uppgiften enligt 9§ 6-10
overlatits till landstinget enligt
17 § andra stycket skall verk-
samheten 1 stillet std under till-
syn av landstingets motsvarande
nimnd. Nimnden har ritt att
inspektera verksamheten.

23b§

En handling i en personakt i
enskild verksamhet skall, om
det begirs av den som akten ror,
s& snart som mojligt tillhanda-
hillas denne for lisning eller
avskrivning pd stillet eller i av-
skrift eller kopia, om inte annat
foljer av 29 §.

En handling i en personakt i
enskild verksamhet som syftar
tll att tillbandahdlla insats enligt
9§ 1 eller 3-10 skall, om det
begirs av den som akten rér, sd
snart som mdjligt tillhandahillas
denne fo6r lisning eller avskriv-
ning pd stillet eller i avskrift
eller kopia, om inte annat féljer
av 29 §.

En handling i en personakt i
enskild verksambet som syftar till
att tillbandabdlla insats enligt 9 §
2 skall, om det begirs av den som
akten ror, sd snart som mojligt
tillhandahdllas denne for lisning
eller avskrivning pd stillet eller i

avskrift eller kopia.

Frigor om utlimnande enligt forsta stycket prévas av den som
ansvarar for personakten. Anser denne att personakten eller ndgon
del av den inte bér limnas ut skall han eller hon genast med eget
yttrande dverlimna frigan till linsstyrelsen f6r provning.
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234§

Om det rider ndgot allvarligt
missférhdllande inom en enskild
verksamhet som avses 1 238§,
skall linsstyrelsen foreligga den
som bedriver verksamheten att
avhjilpa missférhillandet.

Om  linsstyrelsens  fore-
liggande inte foljs, fir linssty-
relsen dterkalla tillstdndet.

Var och en som fullgér upp-
gifter enligt denna lag skall vaka
over att de personer som fir
insatser enligt lagen fir gott
stdd och god service och lever
under trygga forhillanden. Den
som uppmirksammar eller fir
kinnedom om ett allvarligt
misstérhillande som ror en en-
skild som fir insats enligt denna
lag skall genast anmila detta till
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Om det rdder ndgot allvarligt
missforbdllande  som  avses i
denna lag, skall linsstyrelsen fore-
ldgga den som bedriver verksam-
heten —att  avhjilpa  missfor-
héllandet. Lénsstyrelsen skall i ett
foreliggande till en assistansan-
ordnare ange att anordnaren skall
meddela de assistansberittigade
som denna utfor assistans dt att
linsstyrelsen forelagt anordnaren.
Lénsstyrelsen skall ocksd meddela
detta till Forsikringskassan.

Om linsstyrelsens foreliggande
inte foljs inom en sidan wverk-
sambet som bedrivs med tillstind
enligt 23 §, far linsstyrelsen dter-
kalla tillstindet.

24§

Var och en som fullgor upp-
gifter enligt denna lag och enligt
lagen (1993:389) om assistans-
ersittning skall vaka over att de
personer som fdr insatserna far
gott stod och god service och lever
under trygga forhillanden.
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den eller de nimnder som avses
122 §. Om inte missférhdllandet
avhjilps utan dréjsmal, skall
nimnden anmila foérhdllandet
till tillsynsmyndigheten. Anmil-
ningsskyldigheten giller ocksi
den som handligger irenden
enligt denna lag eller lagen
(1993:389) om assistansersitt-
ning. Forsta stycket giller dven
inom motsvarande yrkesmissigt
bedriven enskild verksambhet.
Anmilan skall goras till den som
ir ansvarig for verksamheten.
Den ansvarige ir skyldig att
utan dréjsmal avhjilpa missfor-
hillandet eller anmila detta till
tillsynsmyndigheten.  Bestim-
melser om skyldighet att anmila
till socialnimnden att ett barn
kan behéva nimndens skydd
finns 1 14 kap. 1 § socialtjinst-
lagen (2001:453). Lag 2005:125.

24a8§

Den som handligger drenden
enligt denna lag och enligt lagen
(1993:389) om assistansersditt-
ning och som wuppmdirksammar
eller far kinnedom om ett all-
varligt missforbdllande som ror
en enskild skall genast anmila
detta tll den eller de nimnder
som avses i 22 § denna lag eller
ull tillsynsmyndigheten

24b§

Den som arbetar i en verksam-
het som ror en enskild som far
insats enligt 9§ 1 eller 3-10
denna lag och som uppmdrksam-
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mar eller fir kinnedom om ett
allvarligt missforbdllande i verk-
sambeten  skall genast anmdla
detta till den eller de nimnder
som avses 1 22 §. Om inte miss-
forbédllandet avbjilps utan drijs-
mal, skall nimnden anmdla for-
héllandet till tillsynsmyndigheten.

24c§

Den som arbetar i en verksam-
het som rir en enskild som far
insats enligt 9 § 2 denna lag och
lagen (1993:389) om assistans-
ersittning och som uppmdrk-
sammar eller fir kinnedom om
ett allvarligt missforhillande i
verksambeten skall genast anmdila
detta till den som dr ansvarig for
verksambeten eller till Linsstyrel-
sen.

Om inte missforbdllandet av-
hjilps utan dréjsmal, skall den
som dr ansvarig for verksambeten
anmdla  forbdllandet wll  lins-
styrelsen.

24d§

Bestimmelser om skyldighet att
anmala till socialndmnden att ett
barn kan bebiva nimndens
skydd finns i 14 kap. 1§ social-
ti@nstlagen (2001:453).

26 §
Linsstyrelsen har inom linet
tillsyn 6ver verksamhet enligt

Linsstyrelsen har inom linet
tillsyn 6ver all verksamhet en-

denna lag och fir d& inspektera ligt denna lag och fir di in-

verksamheten.
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Linsstyrelsen skall ocksd inom linet
1. informera och ge rdd till allminheten i frigor som ror verk-

samheten,

2. ge kommunerna rdd i deras verksamhert,

3. verka fér att kommunerna
och landstingen planerar fér att
kunna tillgodose framtida stod-
och servicebehov, samt

4. frimja samverkan i plane-
ring  mellan  kommunerna,
landstingen och andra sambhills-
organ.

3. verka f6r att kommunerna
och landstingen planerar fér att
kunna tillgodose framtida stod-
och servicebehov,

4. frimja samverkan i plane-
ring  mellan  kommunerna,
landstingen och andra sambhills-
organ, samt

5. verka for informationsutbyte
och samverkan med berirda
myndigheter.

27§

Beslut av en sddan nimnd som avses 122 § eller av linsstyrelsen
far 6verklagas hos allmin férvaltningsdomstol om beslutet avser

. dterbetalning enligt 12 §,

U AW N ==

. insatser for en enskild enligt 9 §,
. utbetalning till nigon annan enligt 11 §,

. férhandsbesked om ritt till insatser enligt 16 § andra stycket,
. tillstdnd till enskild verksamhet enligt 23 §,

6. omhindertagande av personakt enligt 23 ¢ §, eller

7. foreliggande eller 3terkal-
lelse av tillstind enligt 24 §.

7. foreliggande eller 3terkal-
lelse av tillstind enligt 23 d §.

Provningstillstind krivs vid verklagande till kammarritten.
I friga om overklagande av linsstyrelsens beslut enligt 23 b §
giller 1 tillimpliga delar bestimmelserna 1 15 kap. 7 § sekretesslagen

(1980:100).

Beslut i frigor som avses i forsta stycket giller omedelbart. Lins-
ritten eller kammarritten fir dock férordna att dess beslut skall
gilla forst sedan det vunnit laga kraft.
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2 Forslag till
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lag om andringar i lagen (1993:389) om

assistansersattning

Hirigenom foreskrivs 1 friga om lagen (1993:389) om assistans-

ersittning

dels att 2, 6, 10, 12, 16 §§ skall ha foljande lydelse,
dels att det i lagen skall inféras tre nya bestimmelser, 10 a, 12 a

och 16 a §§ samt

dels att rubrik nirmast fére 10 § skall ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

2§

Frigor om assistansersittning handliggs av Forsikringskassan.

I socialférsikringslagen (1999:799) finns bestimmelser om vem
som omfattas av denna lag. Socialférsikringslagen inneh3ller ocksd
bestimmelser om férmaner vid utlandsvistelse och anmilan m.m.

Assistansersittning skall
beviljas for ett visst antal tim-
mar per vecka, minad eller
lingre tid, dock lingst sex
mainader, di den enskilde har
behov av personlig assistans for
sin dagliga livsféring (beviljade

assistanstimmar).

42

Om inte annat anges i denna
lag giller 1 wullimpliga delar
bestimmelserna i lagen
(1993:387) om stod och service
till vissa funktionshindrade.

6
Assistansersittning skall
beviljas for ett visst antal tim-
mar per vecka, minad eller
lingre tid, dock lingst ezt dr, dd
den enskilde har behov av per-
sonlig assistans for sin dagliga
livsféring (beviljade assistans-
timmar).
Assistansersdttningen far
endast anvéindas till kostnader for
personlig  assistans.  Regeringen
meddelar ytterligare foreskrifter
om till vilka kostnader ersitt-
ningen fdr anvindas.
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Regeringen eller den myndig-
het regeringen bestimmer med-
delar ytterligare foreskrifter om
berikning av  assistansersitt-
ningen.

Utbetalning

Assistansersittning utbetalas
ménadsvis med visst belopp fér
det antal beviljade assistanstim-
mar som assistans limnats.

Forfattningsforslag

Regeringen eller den myndig-
het regeringen bestimmer med-
delar ytterligare foreskrifter om
utbetalnings- och redovisnings-
forfarande samt om dterbetal-
ningsskyldighet.

Utbetalning, redovisning och
kontroll

10§

Assistansersittning utbetalas
ménadsvis med visst belopp fér
det antal beviljade assistanstim-
mar som assistans limnats #ll
den som enligt 13a§ lagen
(1993:387) om stod och service
till vissa funktionshindrade kan
vara mottagare av ersittningen.

Om det foreligger sirskilda skil kan férsikringskassan, efter
ansokan, besluta att en ersittningsberittigad skall {3 ersittning med
ett hogre belopp dn det som regeringen faststillt. Detta belopp far
dock inte dverstiga det faststillda beloppet med mer 4n tolv

procent.

Som kostnad for personlig assistans anses inte i ndgot fall ersitt-
ning som den enskilde sjilv limnar

1. till ndgon som han lever 1 hushillsgemenskap med, eller

2. till en personlig assistent f6r arbete som utférts pd arbetstid
som overstiger den tid som anges 1 2—4 §§ lagen (1970:943) om

arbetstid m.m. 1 husligt arbete.
Utbetalning av assistanser-
sittning fér en viss minad fir
grundas pd ett beriknat antal
assistanstimmar for den
ménaden. Avrikning for stdrre
avvikelser skall di ske senast
andra minaden efter den d den
preliminira utbetalningen skett.

Utbetalning av assistanser-
sittning fér en viss minad fir
grundas pd ett beriknat antal
assistanstimmar for den
ménaden. Avrikning f6r stdrre
avvikelser  avseende  limnad
assistans 1 forbdllande till beviljat
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Slutavrikning skall ske senast
tvd ménader efter utgingen av
varje tidsperiod fér vilken
assistansersittning beviljats.

SOU 2005:100

antal timmar skall di ske
senast andra manaden efter den
médnad di den preliminira utbe-
talningen skett och grundas pa
den rikning som den betalnings-
mottagande  assistansanordnaren
skickat in till Forsikringskassan.
Slutavrikning skall ske nér ritten
tll ersittning upphér, vid byte av
assistansanordnare eller senast per
den 31 december.

10a§
Assistansanordnaren skall
systematiskt  och  fortlopande

44

dokumentera anvindningen av
beviljade timmar och utbetalad
assistansersittning.

Anordnaren skall senast tredje
mdnaden efter drets utging till
Forsikringskassan limna redo-
visning om att utbetalad assi-
stansersittning  till anordnaren
under dret anvints till kostnader
for personlig assistans.

En  assistansanordnare som,
enligt 10 § andra stycket, mottagit
ersittning med hégre belopp for
viss assistansberdttigad dn  det
som anges 1 5§ forordningen
(1993:1091) om assistansersditt-
ningen skall i samband med redo-
visning  enligt andra  stycket
limna  Forsikringskassan — en
redovisning av samtliga kostna-
der for den assistansen.

Forsikringskassan far kontrol-

lera  att  assistansersdtiningen
anvints  till  kostnader  for
personlig assistans.
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Om en ersittningsberittigad
till f6ljd av alderdomssvaghet,
sjuklighet, l8ngvarigt missbruk
av beroendeframkallande medel
eller nigon annan liknande
orsak ir ur stdnd att sjilv ta
hand om assistansersittningen,
far forsikringskassan besluta att
ersittningen skall betalas ut till
en kommunal myndighet eller
till nigon annan person for att
anvindas tll kostnader f6r per-
sonlig assistans till den ersitt-
ningsberittigade.

Forfattningsforslag

12§

Om en ersittningsberittigad,
som anordnar sin egen assistans,
till foljd av 3lderdomssvaghet,
sjuklighet, l&ngvarigt missbruk
av beroendeframkallande medel

eller nigon annan liknande
orsak ir ur stdnd att sjilv gora
det, skall  Forsikringskassan

besluta att ersittningen for per-
sonlig assistans skall betalas ut
till ndgon annan anordnare.

Forsdkringskassan skall besluta
att assistansersdtiningen skall be-
talas ut till ndgon annan assi-
stansanordnare dn den som mot-
tar ersitiningen om denne

1. underlater att till Forsik-
ringskassan limna uppgifter som
denne dr skyldig att limna enligt
10a och 18 §S,

2. limnar oriktiga uppgifter
eller pd annat sdtt fororsakar att
ersittning limnas felaktigt eller
med for hogt belopp,

3. underliter atr ull Forsik-
ringskassan dterbetala ersdttning
for vilken dterbetalningsskyldig-
het foreligger,

4. dr i konkurs eller likvida-
tion, satt under tvingsforvaltning
eller ér foremal for ackord,

5. tills vidare har instillt sina
betalningar,  dr  underkastad
néringsforbud, dr foremdl for
ansokan om konkurs, tvingslik-
vidation, tvdngsforvaltning,
ackord eller annat forfarande,

6. dr domd for brott avseende
yrkesutovningen enligt lagakraft-
vunnen dom eller inte har full-
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glort sina dligganden avseende
soctalforsikringsavgifter eller
skatt,

7. har fitt sitt tillstind att
driva assistansverksambet dter-
kallat ~ enligt 23d§  lagen
(1993:387) eller

8. dr egen arbetsgivare och
liansstyrelsen stingt verksambeten.

Forsikringskassan bor innan
ett beslut enligt andra stycket ge
assistansanordnaren rimlig tid att
avhjéilpa missforhillandet i de fall
det anses vara majligt. Under den
tiden kan Forsikringskassan till-
filligt betala ut assistansersdtining
till annan anordnare.

12a§

Forsikringskassan skall
besluta om &terbetalning av assi-
stansersittning, om den som
erhdllit ersittning eller hans
stillforetridare genom att limna
oriktiga uppgifter eller genom

46

Forsikringskassan skall innan
ett beslut enligt 12 § friga den
assistansberittigade om  denne
begir ndgon annan anordnare.
Anger den  assistansberittigade
inte ndgon annan anordnare fdr
Forsikringskassan bestimma att
ersittningen skall betalas ut till
kommunen.

Forsikringskassan skall nér en
handliggning som avser frdga
som avses 1 12 § meddela lins-
styrelsen och den assistansberit-
tigade detta.

16§

Forsikringskassan  skall be-
sluta om skyldighet for assistans-
anordnaren att dterbetala assi-
stansersittning om denne genom
att limna oriktiga uppgifter eller
genom att underldta att fullgora
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att underlita att fullgéra en
uppgifts- eller anmilningsskyl-
dighet eller pd annat sitt har
fororsakat att ersittning har
limnats felaktigt eller med for
hoégt belopp. Detsamma giller
om ersittning 1 annat fall har
limnats felaktigt eller med fér
hégt belopp och den som er-
hillit ersittning eller hans still-
foretridare skiligen borde ha
insett detta. Om det finns sir-
skilda skil fir forsikringskassan
efterge kravet pd &terbetalning
helt eller delvis.

Vid en senare utbetalning till
nigon som skall betala tillbaka
ersittning enligt forsta stycket
far forsikringskassan hilla inne
ett skiligt belopp 1 avrikning pd
vad som har limnats for
mycket.

Forfattningsforslag

en uppgifts- eller anmilnings-
skyldighet eller pa annat sitt har
fororsakat att ersittning har
limnats felaktigt eller med for
hogt belopp. Detsamma giller
om ersittning 1 annat fall har
limnats felaktigt eller med for
hégt belopp och anordnaren
borde ha insett detta. I sdrskilda
fall kan den ersittningsberit-
tigade eller hans eller hennes
stillforetridare goras skyldig att
dterbetala assistansersittning.

Forsikringskassan skall dven,
for betalningsmottagaren av assi-
stansersdttning, besluta om dter-
betalning av ersittning som inte
anvéints  till  kostnader  for
personlig assistans sedan kontroll
enligt 10 a gjorts.

Om den ersittningsberittigade
eller hans eller hennes stillfore-
tridare gors skyldig att dterbetala
assistansersittning enligt ~ forsta
stycket far Forsikringskassan vid
en senare utbetalning hilla inne
ett skdiligt belopp i avrikning pd
vad som har limnats for mycket.

Om det finns sirskilda skdl far
Forsikringskassan efterge kravet
pa dterbetalning belt eller delvis.

Forsikringskassan skall néir en
handliggning som avser fraga om
aterbetalning  pdaborias meddela
detta tll linsstyrelsen och de
assistansberdttigade som assistans-
anordnaren har gillande avtal
med.
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16a§

Assistansanordnare skall betala
drojsmadlsrinta pd det dterbetal-
ningspliktiga beloppet om det inte
betalas 1 rétt tid och om det inte
finns  sirskilda skil emot det.
Drijsmadlsrintan skall tas ut en-
ligt rintelagen (1975:635).
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3 Forslag till
forordning om andringar i forordning (1993:1090)
om stod och service till vissa funktionshindrade

Hirigenom féreskrivs 1 frdga om forordningen (1993:1090) om
stdd och service till vissa funktionshindrade

dels att rubrik nirmast fére 7, 9 och 13 §§ skall ha féljande
lydelse,

dels att rubrik nirmast fére 12 § skall vara nirmast fore 14 §,

dels att rubrik nirmast fére 13 § skall vara nirmast fore 15 §,

dels att det 1 lagen skall inféras en ny bestimmelse, 7 a §,

dels att nuvarande 7-14 §§ skall betecknas som 9-16 §§ samt

dels att 7, 8, 10-12 §§ till f6ljd av vissa konsekvensférindringar
skall ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

Sdrskilt om personlig assistans

75
Linsstyrelserna skall som ett
led i sitt tillsynsansvar enligt 26 §
lagen (1993:387) om stod och
service  till  vissa  funktions-
hindrade tillse att de villkor som
den  assistansberdttigade  och
anordnaren avtalat om gillande
personlig assistans Gverensstim-
mer med de syften och krav som
anges i lagen (1993:387) om stod
och service till vissa funktions-
hindrade.

Assistansanordnare skall hdlla
varje avtal anordnaren har om
personlig assistans tillgingligt for
den linsstyrelse som har tillsyns-
ansvaret for anordnarens verk-
sambet.
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7a§

Assistansanordnaren skall
systematiskt  och  fortlopande
dokumentera anvindningen av
beviljade timmar och utbetalad
ersittning for personlig assistans
enligt lagen (1993:387) om stid
och service till vissa funktions-
hindrade.

En kommun fir kontrollera
om ersdttning for personlig assi-
stans som betalats ut enligt lagen
(1993:387) om stod och service
till vissa funktionshindrade har
anvdnts till kostnader for person-
lig assistans. Kommunen far dter-
kriva sddan ersittning som inte
anvénts till kostnader for person-
lig assistans.

S §

En anordnares ansokan enligt
23 § lagen (1993:387) om stod
och service till vissa funktions-
hindrade om tillstand att bedriva
enskild verksambet som syftar till
att tillhandabdlla personlig assi-
stans skall vara skriftlig och ange

1.vem som skall bedriva
verksambeten,

2. hur verksambeten skall be-
drivas och hur detta avtalas mel-
lan anordnaren och de assistans-
berittigade ~ som  wviljer  an-
ordnaren,

3. anordnarens  rutiner  for
kontakter med de assistansberit-
tigade som wiljer anordnaren,
med anstillda och med berorda
myndigheter, samt
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4. personalen och dess kompe-
tens.

Om sokanden dr ett bolag, en
forening eller en stiftelse, skall
sokanden ocksd bifoga bolagsord-
ningen eller stadgarna och uppge
vem som har behirighet att fore-
trida bolaget, foreningen eller
stiftelsen.

Linsstyrelsen skall utfirda et
skriftligt bevis ndr tillstand har
meddelats.

Ett tillstind fdr inte dverldtas.

Enskild verksamhet Sdrskilt om évriga insatser

9§

En ansckan hos linsstyrelsen
enligt 23 § lagen (1993:387) om
stod och service till vissa funk-
tionshindrade om tillstind att
bedriva enskild verksambet som
beskrivs 1 9 § 6-10 den lagen
skall vara skriftlig och ange

1. vilken verksambet som skall

bedrivas,
2.vem som skall bedriva
verksambeten,

3. hur  verksambeten  skall
bedrivas och dess omfattning,

4. for vilka personer verksam-
beten dr avsedd,

5. bur  verksambeten  skall
finansieras,

6. vem som skall forestd verk-
sambeten,

7. personalen och dess utbild-
ning.

Till ansckan skall fogas rit-
ningar over de lokaler i vilka
verksambeten skall vara inrymd
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samt uppgift om wvilka brand-
skyddsatgirder som har vidtagits.

Om sckanden dr ett bolag, en
forening eller en stiftelse, skall
sokanden ocksd bifoga bolagsord-
ningen eller stadgarna och uppge
vem som har beborighet att fore-
trada bolaget, foreningen eller
stiftelsen.

10§

Liinsstyrelsen skall i frdga om
sddan verksambet som anges i 9 §
6-10 lagen (1993:387) om stod
och service till vissa funktions-
hindrade bereda den nimnd som
avses 1 23 § andra stycket den
lagen maojlighet att yttra sig cver
ansckan.

11§

Linsstyrelsen skall i fraga om
sddan verksambet som anges i 9 §
6-10 lagen (1993:387) om stéd
och service till vissa funktions-
hindrade utfirda ett skriftligt be-
vis ndr tillstdnd bar meddelats. 1
beviset skall anges vem som skall
bedriva verksambeten, vilken
verksambet som skall bedrivas,
det hogsta antal personer som
samtidigt kan fd stod och service
dir, vem som skall vara fore-
standare samt dvriga villkor for
tillstandet. Tillstandet kan med-
delas tills vidare eller for viss tid.
Ett tllstand far inte 6verldtas.

Den nimnd som avses 1 23 §
andra stycket lagen (1993:387)
om stod och service till wvissa

funktionshindrade skall i friga
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om sddan verksambet som anges i
9 § 6-10 lagen (1993:387) om
stod och service till vissa funk-
tionshindrade undervittas om ett
meddelat tillstind.

12§

Tillstind att forindra en en-
skild verksambet si att den inte
langre motsvarar det meddelade
tillstindet skall sckas hos lins-
styrelsen.

Anmiilan om att ligga ned en
enskild verksambet skall omedel-
bart goras till linsstyrelsen och i
frdga om sddan verksambet som
anges 1 9 § 6-10 lagen
(1993:387) om stod och service
ull wvissa funktionshindrade till
den ndmnd som avses 1 23§
andra stycket den lagen.

Gemensamma bestdmmelser
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4 Forslag till
forordning om andringar i forordning (1993:1091)
om assistansersattning

Hirigenom féreskrivs i1 friga om férordningen (1993:1091) om
assistansersittning

dels att 4 och 8 §§ skall ha féljande lydelse,

dels att det 1 f6rordningen skall inféras tvd nya bestimmelser, 4 a
och 12 §§,

dels att 7 § skall upphora att gilla samt

dels att nuvarande 12 § skall betecknas som 13 §.

Nuvarande lydelse

Forsikringskassan fir med-
dela foreskrifter om Dberik-
ningen av assistansersittningen.

Foreslagen lydelse

Assistansersdtiningen  fir an-
vindas till kostnader som avser
lone- och lonebikostnader upp-

gdende till 85 procent av assi-
stansersdttningen och i dvrigt till
andra kostnader som avser assi-
stans- och utbildningsomkostna-
der samt arbetsmiljoin-
satser/personalomkostnader, spa-
rad assistansersittning och admi-
nistration.

Assistansanordnare som enligt
10 § lagen (1993:389) om assi-
stansersdttning har mottagit er-
sdttning skall pd begiran limna
Forsikringskassan verifikationer
av kostnader for personlig assi-
stans. Anordnaren skall ocksd pd
begiran limna Forsikringskassan
de uppgifter om lone- och lonebi-
kostnader ~ som  anordnaren
limnat till Skatteverket.
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4a§

Skatteverket skall pi begiran
limna  Forsikringskassan — upp-
gifter rérande assistansanordnares
sammanlagda kostnader for lone-
och lonebikostnader for person-
liga  assistenter respektive all
personal.

3§

Forsdkringskassan far meddela
foreskrifter for tillimpning av
lagen (1993:389) om assistans-
ersittning gillande utbetalnings-
forfarandet samt om uppgifts-,
redovisnings-  och  dterbetal-
ningsskyldighet.

12§

Forsikringskassan — skall — til]
lansstyrelsen anmdla  allvarliga
missforbdllanden i enskild verk-
sambet som den fir kinnedom
om.
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1 Uppdrag och arbetssatt

1.1 Direktiv

Assistanskommittén har i uppdrag av regeringen att gora en bred
oversyn av personlig assistans for vissa personer med funktions-
hinder. Enligt direktiven (dir. 2004:107) skall kommittén anvinda
utredningstiden sd att ett forsta delbetinkande dgnas &t tillsyn av
verksamheter med personlig assistans:

Kommittén skall kartligga och analysera verksamheter med personlig
assistans utifrin olika kategorier av anordnare: kommunala, koopera-
tiva, enskilda och de fall di brukarna sjilva ir anordnare. Analysen
skall innefatta olika kvalitetsaspekter ur ett brukarperspektiv. Kom-
mittén skall ocksd dverviga och foresld hur limpliga former av tillsyn
av enskilda verksamheter som bedriver verksamhet med personlig
assistans skall utformas, t.ex. nir det giller kostnadskontroll och
kvalitetsfrigor.

Arbetsmiljslagen (1977:1160) giller for alla juridiska personer som
bedriver verksamhet med personlig assistans. Om den enskilde sjilv ir
arbetsgivare till sina personliga assistenter, giller 1 stillet lagen
(1970:943) om arbetstid m.m. i husligt arbete. Arbetsmiljoverket
utdvar tillsyn &ver bida lagarna. Det finns dock oklarheter kring
huruvida enskilda assistansanordnares verksamhet omfattas av linssty-
relsernas eller Socialstyrelsens tillsynsansvar enligt 25-26 §§ LSS.

I ett tilliggsdirektiv (dir. 2004:179) har regeringen preciserat att
kommittén skall, inom ramen fér delbetinkandet om tillsyn, analy-
sera forutsittningarna for att infora ett krav pd tillstdnd for verk-
samheter med personlig assistans. I den min kommittén finner att
férutsittningar finns f6r att infoéra krav pd tillstdnd, skall den limna
forslag till de forfattningsindringar och andra itgirder som upp-
draget kan ge anledning till. Kommittén skall dven géra kostnads-
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berikningar av eventuella forslag samt limna forslag il
finansiering.

I ett annat tilliggsdirektiv (dir. 2005:66) har regeringen ocks
givit Assistanskommittén i1 uppdrag att behandla frigor om
regleringen av timbeloppet f6r den statliga assistansersittningen i
anslutning till delbetinkandet om tillsyn och tillstdnd. Fér denna
del av arbetet har regeringen 6verlimnat Riksférsikringsverkets
(RFV:s) rapport Reglering av kostnader och ekonomisk kontroll av
den statliga assistansersdtiningen — forslag till skirpta regler (RFV
Anser 2004:3), dir myndigheten avrapporterar ett motsvarande
uppdrag frin regeringen, samt de remissvar som inkommit till
regeringen pd denna rapport. I sitt uppdrag till RFV skrev
regeringen att det nuvarande systemet med schabloniserad timer-
sittning behover ses 6ver f6r att minska utrymmet foér missbruk.
Ett exempel pd missbruk ir, enligt regeringen, att vissa foretag later
assistansberittigade behilla en del av assistansersittningen f6r egen
rikning i syfte att rekrytera den assistansberittigade som kund. Ett
annat exempel dr relativt stora vinstmarginaler hos vissa foretag
som anordnar personlig assistans.

Enligt kommitténs ursprungliga direktiv (dir. 2004:107) skulle
uppdraget slutredovisas senast den 31 december 2006. Den del som
avser tillstdnd respektive limpliga former av tillsyn av enskilda
verksamheter med personlig assistans skulle redovisas 1 ett delbe-
tinkande senast den 31 augusti 2005.

I direktiven frin juni 2005 (dir. 2005:66) férlings utrednings-
tiden. Kommittén skall redovisa delbetinkandet senast den 30
november 2005 och slutbetinkandet senast den 31 mars 2007.

1.2 Arbetssatt

Vi har analyserat direktiven och sammanstillt det skriftliga material
som redan finns om kvalitet, kostnader och olika former av statlig
kontroll i samband med anordnande av personlig assistans. Genom
studier och kontakter med berorda intressenter har vi skaffat
ytterligare underlag. Att gora detta har varit en viktig del av arbetet,
eftersom det befintliga materialet ir begrinsat och inte 1 alla delar
kunnat ligga till grund fér overviganden och férslag om for-
indringar.
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Nigra studier som genomforts dr enkidter till assistans-
berittigade, enskilda assistansanordnare och kommuner. Vi har
ocksd gitt igenom och analyserat exempel pd avtal om personlig
assistans mellan assistansberittigade och assistansanordnare. Vidare
har vi f6rsékt berikna effekter for olika anordnare av férindringar
av regler f6r vad assistansersittning fir anvindas till. Assistans-
kommittén svarar ocksi fér sammanstillningen av de remissvar
som inkommit till Socialdepartementet éver RFV:s rapport om
reglering och kontroll av den statliga assistansersittningen. Enkit-
undersdkningarna, avtalsanalysen och remissammanstillningen
redovisas 1 bilagor till detta delbetinkande.

Kontakterna med andra berdrda intressenter har frimst skett
genom de referensgrupper som vi inrittat. Referensgrupperna har
dels bidragit med eget underlag, dels diskuterat och kommenterat
vara studier och preliminira férslag. Det handlar om referens-
grupper for assistansberittigade, kommuner, enskilda assistansan-
ordnare, linsstyrelser och Forsikringskassan. I varje grupp ingir
ett tiotal féretridare. Dessa har valts ut med tanke pi att den geo-
grafiska representationen skall bli god. Referensgruppen for
assistansberittigade har satts samman efter kontakter med olika
handikapporganisationer. Deltagarna i referensgruppen fér enskilda
anordnare har valts ut 1 samrdd med Kooperationens Férhandlings-
organisation (KFO), Virdféretagarna och Kommunala Féretagens
Samorganisation (KFS). Referensgruppernas sammansittning
framgar av bilaga 5.

Aven i 6vrigt har vi strivat efter att ha kontakt med berérda
intressenter och deltagit vid seminarier, konferenser och méten
runt om i landet.

Assistanskommittén ligger stor vikt vid den personliga
assistansens virdegrund och etiska analyser av sina forslag. Teol.dr.
Erik Blennberger vid Ersta & Skondal Hégskola har bidragit med
underlag om etiska aspekter pd tillsyn av verksamheter med
personlig assistans. Underlaget finns i bilaga 10. Just de etiska
aspekterna har tidigare varit ett viktigt argument mot &kade
insatser f6r sddan tillsyn. Blennbergers slutsatser har diskuterats
vid ett seminarium med deltagare frén bl.a. kommitténs referens-
grupper. Minnesanteckningar frn detta seminarium finns i bilaga 11.
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1.3 Fortsatt arbete

I direktiven till Assistanskommittén pekar regeringen ut en rad
viktiga omrdden for analyser, studier och férslag. Vid sidan av
frigorna om tillsyn av verksamheter med personlig assistans och
uppfoljning och kontroll av assistansersittning handlar det om att

e kartligga och analysera hur assistansreformen fungerar i
praktiken ur kvinnors, mins, flickors och pojkars perspektw
och om den fungerar i enlighet med assistansreformens inten-
tioner,

e undersoka IT och IT-baserade hjilpmedel 1 kombination med
bostadsanpassning som alternativa l8sningar och komplement
till personlig assistans samt analysera villkor och férutsitt-
ningar f6r andra angrinsande stddformer att utgora reella alter-
nativ till personlig assistans,

e med sirskilt fokus pd personkrets- och behovsbedémningen,
kartligga och analysera hur regleringen av den personliga
assistansen tillimpas samt foresld hur regleringen kan dndras
for att tillimpningen skall kunna bli bittre och mer effektiv,
genomféra en studie av yrket som personlig assistent,
kartligga och analysera konsekvenserna av statens och
kommunernas gemensamma finansieringsansvar for den
personliga assistansen, liksom férekomsten av kostnadsfor-
skjutningar mellan stat, kommun och landsting,

e analysera orsakerna till kostnadsutvecklingen och foresld
dtgirder som dimpar och stabiliserar den samt férbittrar kost-
nadskontrollen,

e integrera ett jimstilldhetsperspektiv och ett barnperspektiv i
sitt arbete samt beakta frigor om etnisk integration och
minoriteters sirskilda behov,

e redovisa kostnadsberikningar och konsekvensanalyser for
forslagen.

Flera av dessa frdgor har givetvis samband med tillsyn och uppfolj-
ning och kontroll av kostnader. Inte minst har véra referensgrupper
pipekat sddana samband och givit minga exempel pd detta i
assistansberittigades, anordnares och myndigheters vardag. Av
tidsskil har vi ind3 s& l3ngt mojligt forsoke skilja arbetet med del-
betinkandet frin de 6vriga delarna av direktiven. Vi bedémer att
dessa begrinsningar 1 arbetet inte har lett till storre brister i
analyser, bedémningar och forslag. Nir det giller de kvalitets-
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kriterier, som vi foresldr att tillsynen av verksamheter med
personlig assistans skall bygga pi, &terstdr det dock att belysa
viktiga frigor om jimstilldhet, barnperspektiv samt etnisk
integration och minoriteters sirskilda behov.

Med tanke pi de begrinsningar som direktiven satt for den
forsta delen av vart arbete, ir det mojligt att vi i slutbetinkandet
dterkommer till ndgra av de omriden som behandlas i detta delbe-
tinkande och till de bedémningar och férslag som vi nu gor.

1.4 Lasanvisning
Disposition

Detta delbetinkande bestdr av tvd huvuddelar.

Den férsta delen (kapitel 2—4) svarar mot den del av uppdraget
som handlar om att kartligga och analysera olika verksamheter med
personlig assistans med utgingspunkt i vem som anordnar
assistansen. I dessa kapitel uppmirksammar vi sdvil kvalitet som
kostnader i verksamhet hos olika anordnare. Vi beskriver ocksd
dagens tillsyn och andra former av kontroll av verksamheter med
personlig assistans, inte minst de oklarheter och problem som ir
férknippade med dessa.

Den andra delen (kapitel 5-8) svarar mot den del av virt uppdrag
som handlar om att 6verviga och foresld hur limpliga former av
tillsyn av enskilda verksamheter med personlig assistans skall
utformas — inklusive eventuella tillstdnd for enskilda assistansan-
ordnare — samt hur uppféljningen och kontrollen av den statliga
assistansersittningen kan 6ka.

Terminologi

Vi forsoker hilla oss till en konsekvent terminologi, med tydliga
innebérder av ord som assistansberittigad, assistansanordnare och
enskild assistansanordnare. Vi har noterat att inte minst det sista
ordet ofta anvinds i olika betydelser. I den foérsta delen av delbe-
tinkandet anvinder vi oss av termerna i betydelser som &verens-
stimmer med dagens férfattningar och praxis. I den andra delen
presenterar vi mer precisa innebérder utifrin de férfattningsind-
ringar vi féreslér.
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Med assistansberittigad avser vi den som fitt ett beslut om
personlig assistans eller ersittning for kostnader foér personlig
assistans enligt LSS eller LASS. Vi anvinder hellre assistans-
berittigad dn ”brukare” i detta delbetinkande, utom nir vi refererar
texter av andra dir brukare dr en genomgiende term. Den
assistansberittigade ir alltid en individ vars individuella behov och
sjilvbestimmande skall vara avgérande i samband med personlig
assistans. Den assistansberittigades rittigheter skall givetvis upp-
mirksammas ocksd ur jimstilldhetsperspektiv, barnperspektiv och
med tanke pd etnisk integration och minoriteters sirskilda behov.

Assistansanordnare ir den som en assistansberittigad ger 1 upp-
drag att anordna personlig assistans. Assistansanordnare kan vara
kommun, enskild assistansanordnare samt assistansberittigad som
ir arbetsgivare for sina assistenter.

En enskild assistansanordnare ir ett kooperativ, en organisation
eller ett foretag som en assistansberittigad ger 1 uppdrag att
anordna personlig assistans.

Assistansberdttigad som dr arbetsgivare for sina assistenter ir en
assistansberittigad som ir arbetsgivare fér sina personliga assi-
stenter och inte utfér assistansen it andra assistansberittigade.
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2 Vad ar personlig assistans?

2.1 Regelverk
2.1.1 Syfte och mal

Lagstiftning

Personlig assistans regleras i LSS och LASS. I 5-6 §§ LSS anges
dvergripande syften och mal for alla de insatser som omfattas av
lagen:

5 § Verksamhet enligt denna lag skall frimja jimlikhet i levnadsvillkor
och full delaktighet i samhillslivet fér de personer som anges i 1§.
Milet skall vara att den enskilde far méjlighet att leva som andra.

6 § Verksamheten enligt denna lag skall vara av god kvalitet och
bedrivas i samarbete med andra berérda samhillsorgan och myndig-
heter. Verksamheten skall vara grundad p8 respekt f6r den enskildes
sjilvbestimmanderitt och integritet. Den enskilde skall i storsta moj-
liga utstrickning ges inflytande och medbestimmande &ver insatser
som ges. Kvaliteten i verksamheten skall systematiskt och fortlépande
utvecklas och sikras.

For verksamheten enligt denna lag skall det finnas den personal som
behovs for att ett gott stdd och en god service och omvardnad skall
kunna ges.

17 § LSS anges ytterligare krav pd insatser enligt lagen:

Den enskilde skall genom insatserna tillforsikras goda levnadsvillkor.
Insatserna skall vara varaktiga och samordnade. De skall anpassas till
mottagarens individuella behov samt utformas s8 att de ir litt tillging-
liga for de personer som behéver dem och stirker deras formdiga att
leva ett sjilvstindigt liv.
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LASS reglerar det ekonomiska ansvaret nir det giller behov av per-
sonlig assistans nir de grundliggande behoven i genomsnitt éver-
stiger 20 timmar per vecka. Lagen innehiller inga sirskilda formu-
leringar om syfte och mdl med personlig assistans.

Forarbeten

I férarbetena till LSS och LASS motiveras inférandet av ritten till
personlig assistans. Dir ir just sjilvbestimmande och inflytande
viktiga skil till inférandet av en ritt till personlig assistans. I pro-
positionen Stdd och service till vissa funktionshindrade (prop.
1992/93:159) anfor det foredragande statsrddet:

Som jag nyss framhillit skall den nya lagens insatser vara s& utformade
att de stirker den enskildes mojlighet att leva ett sjilvstindigt och
oberoende liv. Jag anser att den enskilde kan ges mycket goda mojlig-
heter till sjilvbestimmande och inflytande 6ver sin egen livssituation
om stdd och hjilp kan limnas i form av personlig assistans och anord-
nas pd det sitt som den enskilde finner bist.

Med personlig assistans kan den enskilde ges frihet att sjilv be-
stimma om 1 vilka situationer och vid vilka tillfillen som hjilpen skall
ges.

Det foredragande statsridet berérde ocksd den enskildes ritt att
vilja assistansanordnare:

For att sikerstilla den enskildes inflytande 6ver insatsen och forstirka
valfriheten anser jag att den enskilde skall kunna vilja mellan att i
insatsen genom kommunens férsorg eller att 3 ett ekonomiskt bidrag
for att sjilv anstilla assistenten eller f6r att anlita ndgon annan — t.ex.
ett kooperativ eller annat fristiende organ — som arbetsgivare.

Det ursprungliga forslaget till personlig assistans utarbetades av
1989 ars hand1kapputredn1ng Personlig assistans hade inom minga
kommuner vuxit fram som en insats inom socialtjinsten under
1980-talet. Denna form av personligt utformat stéd fanns emeller-
tid inte 1 alla kommuner, vilket skapade lokala olikheter i stédet till
personer med likvirdiga behov. For att ge samma méjligheter till
personlig assistans och for att forbittra sjilvbestimmandet, in-
flytandet, valfriheten och kontinuiteten i stddet till vissa funk-
tionshindrade, féreslog utredningen en lagfist ritt till bitride av
personlig assistent for personer som till £6ljd av stora funktions-
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hinder har betydande svirigheter i den dagliga livsféringen och
didrmed ett omfattande stédbehov.

Handikapputredningen betonade i sitt betinkande Handikapp
Vilfird Rittvisa (SOU 1991:46) att inférandet av ritt till bitride av
personlig assistent skulle leda till 6kade méjligheter f6r den en-
skilde till sjalvbestimmande och inflytande:

I den personliga assistentinsatsen ligger ocksd att den enskilde har ett
avgorande eller mycket stort inflytande pd vem som anstills som assi-
stent. Den enskilde skall ocksd ha ett stort inflytande éver nir hjilpen
ges och kunna bestimma 6ver sin livssituation.

Handikapputredningen tog ocksi upp den enskildes ritt att vilja
assistansanordnare:

Grundliggande ir vidare att den enskilde sjilv skall kunna vara arbets-
givare for assistenten eller kunna vinda sig till kommunen fér att {3 in-
satsen. Alternativt skall han/hon kunna anlita ett annat organ, t.ex. ett
kooperativt organ som STIL (Stockholmskooperativet f6r Indepen-
dent Living), for att {3 insatsen.

Handikapputredningen sdg, som framggtt, ocksd bittre kontinuitet
1 stodet till funktionshindrade som ett motiv for att inféra ritt till
personlig assistans. I prop. 1992/93:159 gavs dock inte kontinuite-
ten samma betydelse. Det féredragande statsridet anger diremot, i
likhet med Handikapputredningen, att bittre méjligheter att {3 as-
sistans knuten till personen och inte till en verksamhet kan 6ka
mojligheterna att samordna det personliga stddet. Dirigenom
skulle ocksd behovet av andra stédinsatser minska.

Nationella mal for handikappolitiken

Sedan assistansreformen genomférdes har riksdagen faststillt
foéljande nationella mél fér handikappolitiken:

¢ en samhillsgemenskap med mangfald som grund,

e att samhillet utformas s3 att minniskor med funktionshinder i
alla &ldrar blir fullt delaktiga i samhillslivet, samt

e jimlikhet i levnadsvillkor for flickor och pojkar, kvinnor och
min med funktionshinder.
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De nationella milen har FN:s standardregler for att tillférsikra
minniskor med funktionsnedsittning delaktighet och jimlikhet
som grund. For att personer med funktionshinder skall f& méjlig-
het till full delaktighet, sjilvstindighet och inflytande krivs att
samhillet utformas med respekt for alla minniskors lika virde och
ritt att f§ sina grundliggande behov tillgodosedda.! Utformningen
av olika stddinsatser for personer med funktionshinder och sam-
verkan mellan dessa kan vara avgérande fé6r om mélen om full del-
aktighet och jimlikhet kan uppnés.

Barnkonventionen

Ménga assistansberittigade dr barn. FN:s barnkonvention ir dirfor
ocksd viktig att beakta vid alla frigor om personlig assistans.
Sveriges riksdag ratificerade FN:s konvention om barnets rittig-
heter (barnkonventionen) den 21 juni 1990 utan nigon som helst
reservation. Sverige har dirmed 3tagit sig att folja konventionens
bestimmelser.

Artikel 3 i konventionen anger att det dr barnets bista som skall
komma i frimsta rummet vid alla dtgirder som ror barnet. Vad som
ir barnets bista miste avgdras 1 varje enskilt fall. Barnkonven-
tionens artikel 12 handlar om barnets ritt att uttrycka sina 3sikter
och f8 dem beaktade i alla frigor som berér honom eller henne.
Nir 3sikterna beaktas skall hinsyn tas till barnets &lder och
mognad.

Allménna krav

Eftersom malet for insatserna skall vara att den enskilde f&r mojlig-
het att leva som andra miste ocksd en rad andra férutsittningar for
den assistansberittigade beaktas vid beslut och utférande av per-
sonlig assistans. Det giller bl.a. mgjligheterna att g frin barndom
till ungdom och kunna frigéra sig frin forildrarnas ansvar. Det ir
givetvis ocksd viktigt att den assistansberittigade vid behovsbe-
démning eller utférande av personlig assistans inte sirbehandlas
negativt pd ndgon av de grunder som anges i 2 § regeringsformen
(1974:152).

! Formuleringen ”grundliggande behov” anvinds hir i en vidare mening dn 19 a § LSS (se
avsnitt 2.1.2).
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2.1.2 Vem har ratt till personlig assistans?
Grundliggande behov

Med personlig assistans avses enligt 9 a § LSS personligt utformat
stdd som ges av ett begrinsat antal personer it den som pd grund
av stora och varaktiga funktionshinder behver hjilp med sin per-
sonliga hygien, méltider, att kli av och pid sig, att kommunicera
med andra eller annan hjilp som férutsitter ingiende kunskaper
om den funktionshindrade. Detta stédbehov kallas grundliggande
behov.

Den som har behov av personlig assistans f6r sina grundliggande
behov har dven ritt till personlig assistans for andra personliga

behov.

Personkrets

For att en person skall kunna komma ifrdga f6r bedémningen av
ritten till personlig assistans méste personen anses tillhéra person-
kretsen i 1 § LSS (jfr 3 § LASS). Personkretsen avgrinsas av para-
grafens forsta tvd punkter, som ir diagnosinriktade, och av den
tredje som innehdller ett krav pd andra varaktiga fysiska eller
psykiska funktionshinder som ir stora och férorsakar betydande
svirigheter 1 den dagliga livsféringen och dirmed ett omfattande
behov av stdd och service:

Denna lag innehiller bestimmelser om insatser for sirskilt stod och
sirskild service &t personer

1. med utvecklingsstdrning, autism eller autismliknande tillstind,

2. med betydande och bestiende begivningsmissigt funktions-
hinder efter hjirnskada i vuxen 8lder féranledd av yttre vald eller
kroppslig sjukdom, eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pd normalt 3ldrande, om de ir stora och
fororsakar betydande svirigheter i den dagliga livsféringen och
dirmed ett omfattande behov av stod eller service.

Personlig assistans kunde frin borjan enbart ges tills den enskilde
fyllde 65 &r. Regeringen angav dock att begrinsningen skulle upp-
hivas sd snart det statsfinansiella liget tillit det (prop. 1992/93:159).
Detta skedde, &tminstone delvis, den 1 januari 2001. Sedan dess har
personer, som foére fyllda 65 irs dlder varit assistansberittigade, ritt
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att behidlla assistansen och ersittningen efter att de fyllt 65 &r
(prop. 2000/01:5, bet. 2000/01:SoU3, rskr. 2000/01:23). Timantalet
for assistansen kan dock inte utdkas efter det att assistans-
berittigade har fyllt 65 ir. Kostnaden fér denna utdkning av ritten
till personlig assistans beriknades till drygt 1 miljard kronor dr 2004.

Forbojt timbelopp

Forsikringskassan kan, efter ansékan och om det féreligger sir-
skilda skil, bevilja en assistansberittigad ersittning for personlig
assistans med foérhéjt timbelopp, hégst med 12 procent av den
schabloniserade timersittningen (prop. 1996/97:150, jfr 1997/98:SoU04).
Den som beviljas ersittning med férhdjd timersittning ir redo-
visningspliktig f6r hela ersittningen.

2.1.3  Kuvalitet och kompetens
Anordnare

Nir en person beviljats personlig assistans &terstdr att organisera
insatsen. Personen kan vilja mellan att l3ta assistansen utféras av
kommunen, ett kooperativ eller ett foretag alternativt sjilv vara
arbetsgivare for assistenten (prop. 1992/93:159, jfr 1994/95:77).
Insatsens innehdll ir inte specificerat i lag, vilket 6kar méjlig-
heterna till individuella anpassningar efter den assistansberittigades
dnskemadl och behov.

Koalitet

I forarbetena (prop. 1992/93:159) nimns sirskilt att insatserna i
lagen skall vara s& utformade att de stirker den enskilde individens
mojlighet att leva ett sjilvstindigt och oberoende liv. Det fore-
dragande statsrddet lyfte sirskilt fram att den enskilde individen
genom lagen kan ges mycket goda méjligheter till sjilvbestim-
mande och inflytande 6ver sin egen livssituation. Med personlig
assistans kan den enskilde individen ges frihet att sjilv bestimma
om i vilka situationer och vid vilka tillfillen som hjilpen skall ges.
Nir det giller insatsens kvalitet finns det alltsd ett starkt inslag av
subjektivitet, vilket ocksd fir betraktas som en av huvudpoingerna
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med assistansreformen. Det objektiva inslaget 1 lagen bestir av
regler om att kontinuiteten kan garanteras.

Sedan den 1 juli 2005 innehéller 6 § LSS ett krav pd att verksam-
heten enligt denna lag skall vara av god kvalitet. Vidare anges att
kvaliteten 1 verksamheten systematiskt och fortlspande skall
utvecklas och sikras. Syftet med indringarna ir att garantera
kvaliteten 1 den verksamhet som bedrivs (prop. 2004/05:39).
Andringarna innebir en 6kad likformighet med motsvarande regler
i socialtjinstlagen. I propositionen anges att verksamheten skall
foljas och utvirderas av den eller de nimnder som svarar fér insat-
serna enligt LSS. De enskilda assistansanordnarnas ansvar nimns
inte.

Sedan den 1 juli 2005 anges i1 24 a § LSS att var och en som full-
gor uppgifter enligt LSS skall vaka 6ver att de personer som far
insatser enligt lagen fir gott stéd och god service och lever under
trygga forhdllanden. Den som uppmirksammar eller fir kinnedom
om ett allvarligt missférhillande som rér enskild som fir insats
enligt LSS skall genast anmila detta till den som ir ansvarig for
verksamheten. Den som idr ansvarig skall vara skyldig att utan
dréjsmal ritta till missférhdllandet. Om si inte sker, skall det
finnas en skyldighet fo6r den som ir ansvarig att anmila missférhél-
landet till tillsynsmyndigheten.

Kompetens

Det finns inga sirskilda krav pd assistenter som utfér personlig
assistans. I 6 § LSS anges dock att det fér verksamhet enligt denna
lag skall finnas den personal som behévs f6r att ett gott stdd och en
god service och omvardnad skall kunna ges.

2.1.4  Finansiering
Huvudmainnens ansvar

Kommunen och staten ir huvudmin f{6r insatsen personlig
assistans. Kommunen fattar beslut enligt LSS och staten, genom
Forsikringskassan, enligt LASS. Fér personlig assistans som inne-
bir att den assistansberittigade behéver hjilp med de grund-
liggande behoven 1 genomsnitt hdgst 20 timmar per vecka har
kommunen hela det ekonomiska ansvaret. Om de grundliggande
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behoven 1 genomsnitt dverstiger 20 timmar per vecka har man ritt
att fi statlig assistansersittning. Aven vid dessa beslut har
kommunen ekonomiskt ansvar f6r de 20 férsta timmarna.

Huvudminnen ir skyldiga att bevilja den assistansberittigade
personen det stdd som foreskrivs i lagen. Kommunen och staten
har dock olika roller. Fér staten handlar det enbart om att betala ut
pengar medan kommunerna ocksd utfér personlig assistans f6r den
assistansberittigade personen som viljer kommunen som
anordnare. Kommunen ir ocksd skyldig att pid den enskildes
begiran gripa in om assistenten hos en annan anordnare inte kan
utfora arbetet pd grund av sjukdom eller annan orsak. Detta ansvar
kallas basansvar (prop. 1992/93:159).

Schabloniserad timersittning

Assistansersittningens timbelopp schabloniserades den 1 september
1997 (prop. 1996/97:150, bet. 1996/97:FiU20, rskr. 1996/97:284).
Tidigare betalades assistansersittning ut mot en redovisning av de
verkliga kostnaderna for assistansen. Ersittningen limnades dock
med hégst ett belopp per timme som regeringen faststillde &rligen.
Svirigheterna att berikna, redovisa och kontrollera kostnaderna for
den personliga assistansen var dock betydande.

Staten har inga juridiska instrument, utom vid terkrav, for att
kontrollera hur pengar som betalats ut enligt LASS har anvints.
Socialutskottet betonade i sitt yttrande med anledning av att den
statliga schablonen inférdes att det dr angeliget att brukarna, som
ofta viljer att anordna sin assistans via brukarkooperativ, kan
besluta om pd wvilket sitt de wvill anordna assistansen
(bet. 1996/97:FiU20). Utskottet erinrade dock om att regeringen
redovisat att den har f6r avsikt att noga félja resursutvecklingen pd
omridet och vid behov &terkomma till riksdagen 1 frigan. Finans-
utskottet ansdg sig inte ha anledning att goéra nigot annat still-
ningstagande in socialutskottet.

Utjimning av LSS-kostnader

Sedan 1 mars 2004 finns ett sirskilt system for utjimning av LSS-
kostnader (prop. 2002/03:151, bet. 2003/04:FiU9, rskr. 2003/04:40).
Systemet innebir att en standardkostnad per invdnare beriknas for
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varje  kommun. Beroende pi hur den enskilda kommunens
standardkostnad avviker frin hela landets genomsnittliga
standardkostnad per invinare limnas ett bidrag frin staten eller
betalas en avgift till staten.

2.2 Omfattning
2.2.1  Overblick
Statistik efter ekonomiskt ansvar

Den personliga assistansens samlade omfattning och kostnader
redovisas inte regelbundet nigonstans.

Personlig assistans dr en av tio rittigheter enligt LSS medan
LASS reglerar det ekonomiska ansvaret 6r viss personlig assistans.
I Handikapputredningens betinkande Handikapp Vilfird Rittvisa
(SOU 1991:46) och prop. 1992/93:159 behandlas personlig assi-
stans som en samlad frigestillning och assistansersittningen som
en del av den administrativa konstruktionen kring assistansen. Till-
ginglig statistik avser dock antingen personlig assistans enbart
enligt LSS eller personlig assistans med assistansersittning enligt
LASS.?

Mojligheterna att f3 till stdnd en samlad beskrivning begrinsas av
sekretessregler for olika myndigheter, vilket bdde Férsikringskas-
san och Socialstyrelsen konstaterat nir de forsoke fi till stdnd en
allsidig belysning i samband med t.ex. regeringsuppdrag inom om-
ridet. Sitten att beskriva personlig assistans efter finansieringsform
kan ibland ocks3 ge intryck att det handlar om tv3 helt olika fore-
teelser.

2 Se t.ex. Socialstyrelsens rapport Handikappomsorg. Légesrapport 2004 frdn &r 2005. Dir
skiljs personlig assistans enligt kommunernas betalningsansvar genomgdende frdn personlig
assistans med assistansersittning. Den forra formen beskrivs 1 anslutning till andra LSS-
insatser medan den assistans som utférs med assistansersittning nimns OSversiktligt 1
anslutning till virdbidrag, handikappersittning och bilstod.
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Killor

De uppgifter som férekommer i detta avsnitt kommer frin tre
killor, som i vissa fall dr osikra och svdra att foga samman till en

helhetsbild:

e Forsikringskassan (tidigare RFV), som regelbundet redovisar
hur minga som ir berittigade till assistansersittning enligt
LASS, hur minga timmar detta giller och hur mycket statlig
assistansersittning som betalas ut. Den innehiller siledes inga
uppgifter om insatser enligt LSS. Forsikringskassans statistik
omfattar bdde statliga och kommunala kostnader fér assistans-
ersittningen.

e Socialstyrelsen, som 4rligen publicerar statistik &ver antal
personer som har ett beslut om personlig assistans enbart enligt
LSS, dvs. assistans som helt finansieras av kommunerna. Stati-
stiken visar bla. i vilken utstrickning personer som har ett
beslut om personlig assistans enligt LSS ocksd har beslut om
andra LSS-insatser. Statistiken ingir sedan &r 2004 i Sveriges
Officiella Statistik.

e SCB, som érligen publicerar uppgifter om kommunernas
bokslut, dir det gr att se vilka utgifter som kommunerna haft
for bl.a. personlig assistans. Dessa utgifter bestdr av kostnader
for den assistans som enbart anordnas enligt LSS och inte
omfattas av assistansersittningen, men ocks3 av sjukléneersitt-
ningar vid frinvaro hos enskilda anordnare och jourkostnader.
Ocksd denna statistik ingdr i Sveriges Officiella Statistik.

Personlig assistans enligt LSS och LASS

De senast tillgingliga siffrorna fér bdde statens och kommunernas
insatser 1 samband med personlig assistans ir frdn ir 2004. Antalet
personer som var berittigade till assistansersittning varierade nigot
under dret, men uppgick till i genomsnitt 12 300 personer. Den
1 oktober 2004 var dessutom omkring 3 900 personer berittigade
till personlig assistans enbart enligt LSS.> Antalet personer med
assistansersittning okade med omkring 4200 personer under

> Uppgiften om assistansersittning avser november 2003 och ir himtad frin

Forsikringskassans hemsida pd Internet (www.fk.se). Uppgiften om assistans enbart enligt
LSS avser situationen den 1 oktober 2003 och ir himtad ur rapporten Funktionshindrade
personer — insatser enligt LSS dr 2004, utgiven av Socialstyrelsen dr 2005.
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perioden 1999-2003. Antalet personer som hade beslut om person-
lig assistans enbart enligt LSS 6kade inte i motsvarande utstrick-
ning under tidsperioden.

Under &r 2004 uppgick statens utgifter f6r assistansersittning till
cirka 10 miljarder kronor och kommunernas kostnader fér person-
lig assistans prelimindrt till cirka 5,3 miljarder kronor.* De
sammanlagda kostnaderna var alltsi preliminidrt ombkring
15,3 miljarder kronor. Motsvarande siffror fér ar 2003 var
8,7 miljarder kronor foér staten och 4,6 miljarder kronor for
kommunerna, dvs. sammanlagt 13,3 miljarder kronor. Okningen
frdn &r 2003 till 2004 var siledes 2,2 miljarder kronor. Sammanlagt
okade statens utgifter med cirka 5,5 miljarder kronor under &ren
1999-2004 och kommunernas kostnader med 2,9 miljarder under
samma tid.

I vart fortsatta arbete kommer vi att nirmare beskriva och analy-
sera de samlade kostnaderna fér personlig assistans.

2.2.2 Personlig assistans och andra rattigheter enligt LSS

Socialstyrelsens statistik 6ver beslutade insatser bland kom-
munerna och andra berikningar visar att 3 900 personer var berit-
tigade till personlig assistans enbart enligt LSS den 1 oktober 2004.
Observera att detta antal enbart avser de personer som hade beslut
om hjilp med grundliggande behov med i genomsnitt hogst
20 timmar per vecka. Antalet var nigot ligre in tidigare dr, men
eftersom Socialstyrelsen fortydligat frigorna till kommunerna i den
senaste undersékningen kan en direkt jimforelse 6ver tid bli miss-
visande.

Vidare beriknar Socialstyrelsen att 2 1004 100 personer hade
beslut om rdd och stéd som enda LSS-insats den 1 oktober 2004.
Ytterligare omkring 48 000 personer hade detta datum en eller flera
andra insatser dn personlig assistans eller rdd och stdd enligt LSS.

De kommunala LSS-insatser som berdérde flest personer var
daglig verksamhet (2 410 personer den 1 oktober 2004), bostad
med sirskild service fér vuxna eller annan sirskilt anpassad bostad
for vuxna (19 800 personer) samt kontaktperson (16 100 personer).
For varje enskild insats var andelen min stérre in andelen kvinnor.

* Funktionshindrade personer — insatser enligt LSS dr 2004. Socialstyrelsen 2005, Resurser for
att leva som andra — en analys av kostnadsutvecklingen inom assistansersittningen
(RFV nalyserar 2001:3), Riksférsikringsverket 2001, och Budgetpropositionen for 2006
(prop. 2005/06:1), utgiftsomride 9 Hilsovird, sjukvard och social omsorg.
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For LSS-insatser utom personlig assistans uppgick kommuner-
nas kostnader under ir 2004 till 21,4 miljarder kronor.’

2.2.3  Personlig assistans med statlig assistansersattning
enligt LASS®

Totala kostnader

Om man enbart ser till kostnaderna fér personlig assistans enligt
LASS s& uppgick dessa under &r 2004 till 12,7 miljarder kronor. Det
var en 6kning med 14 procent jimfért med &ret innan. Observera
att denna kostnad avser hjilp med grundliggande behov som 1
genomsnitt dverstiger 20 timmar per vecka.

Under perioden 1995-2004 har kostnaderna stigit med i genom-
snitt 15 procent per &r, vilket motsvarar cirka 1 miljard kronor.
Enligt Forsikringskassans prognos f6r de kommande &ren vintas
kostnaderna fortsitta att stiga, dock i ndgot avtagande takt. Kost-
naderna fér 2008 vintas uppga till 19,9 miljarder kronor.

Som framgitt delas kostnadsansvaret for assistansersittningen
mellan stat och kommun sedan &r 1996. Staten stdr idag for
nirmare 80 procent av assistansersittningens totala kostnad medan
kommunerna stir fér resterande del. Férdelningen av kostnaderna
har i stort sett varit densamma under perioden 1996-2004. Under
de senaste fem &ren har dock statens andel 6kat nigot medan
kommunernas har minskat.

Enligt en analys som RFV gjorde dr 2001 beror kostnadsutveck-
lingen framfér allt pd att

e antalet assistansberittigade var betydligt stérre dn férvintat,
e de som var i1 behov av stéd behévde mer 4dn foérvintat,
e schablonbeloppet har 6kat 6ver dren.”

En omstindighet som ocksd kan ha betydelse ir att den assistans-
berittigade som fyller 65 r fir behilla sin personliga assistans frn
den 1 januari 2001.

> Kommunernas hushillning med resurser 2004. Uppgifter fran kommunernas och

kommunalfsrbundens bokslut 2004. Statistiska Meddelanden OE 25 SM 0501. Sveriges
Officiella Statistik. Statistiska Centralbyrdn 2005.

¢ Hela detta avsnitt bygger pd information frin Forsikringskassan.

7 Resurser for att leva som andra — en analys av kostnadsutvecklingen inom assistanserséttningen
(RFV Analyserar 2001:3). Riksforsikringsverket 2001.
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Assistanskommittén skall, enligt direktiven, i sitt fortsatta arbete
analysera orsakerna till kostnadsutvecklingen och foresld &tgirder
som dimpar och stabiliserar den samt forbittrar kostnads-
kontrollen.

Diagram 1 Statens och kommunernas kostnader for assistansersattning
enligt LASS, 1994-2004. Miljarder kronor
Uppgifterna fr.o.m. 2005 avser prognostiserade vdrden
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Kalla: Forsékringskassan.

Timbeloppet

Schablonbeloppet fér assistansersittningen var 205 kronor per
timme under ir 2004. Det ir en dkning med 3,5 procent jimfort
med motsvarande belopp for 2003. Schablonbeloppet har i genom-
snitt 6kat med 3,4 procent per &r sedan ir 1998, det férsta heldret
efter att den schabloniserade timersittningen inférdes. Den
genomsnittliga utbetalda assistansersittningen uppgick il
206,70 kronor per timme under ir 2004. (Enligt LASS ersitter
kommunerna kostnaderna fér de forsta 20 timmarna per vecka.)
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Att den genomsnittliga faktiska ersittningen ir hogre in
schablonbeloppet beror pi det s.k. férhojda timbeloppet. Den
genomsnittliga ersittningen har varit hégre in schablonbeloppet
under hela perioden 1998-2004 och skillnaden har 6kat under de
senaste dren.

Antal personer och timmar
Nivd och utveckling for samtliga

Under 4r 2004 fick i genomsnitt cirka 12 800 personer assistanser-
sittning. Det dr en 6kning med 6 procent jimfért med 2003. Det
genomsnittliga antalet timmar som beviljades under 2004 var
97,1 per person och vecka — en 6kning med 3,5 procent jimfort
med dret innan.

Den genomsnittliga 6kningen f6ér hela perioden 1995-2004 har
varit 7 procent per ar nir det giller antalet personer med assistans-
ersittning och 4 procent per dr nir det giller antalet assistanstim-
mar per vecka.

Att det senaste drets 6kning av antalet personer och antalet tim-
mar 1 genomsnitt har varit ligre dn tidigare foérklaras troligtvis helt
av administrativa skil. En person kan t.ex. beviljas assistansersitt-
ning fér dr 2004 s& sent som under dr 2006. Omfattningen av
sddana s.k. retroaktiva beslut uppskattas till 2-3 procent.

Kon

Fler min dn kvinnor fir assistansersittning. Under &r 2004 var
53 procent min och 47 procent kvinnor, en férdelning som i stort
sett varit konstant sedan ir 1994. Denna varierar dock i olika
dldersgrupper, minnen ir fler in kvinnorna i de yngre &lders-
grupperna medan kvinnorna ir fler 1 de ildre.

Likas3 beviljas min i genomsnitt fler assistanstimmar dn kvinnor.
Enligt en genderanalys frin Forsikringskassan ir skillnaderna sma,
i genomsnitt 2 timmar per vecka, men férekommer &r fran 4r.*

8 Assistans for kvinnor och méin — en genderanalys av assistansersittningen. REFV analyserar
2004:11. Riksférsikringsverket 2004.
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Alder

Alderssammansittningens struktur bland dem som fitt assistans-
ersittning har varit densamma under hela perioden 1994-2004.
Stérst dr dldersgruppen 40-59 ir, medan &ldersgrupperna 0-19 ir
samt 60 eller ildre ir minst. Under ir 2004 var cirka en tredjedel av
dem med assistansersittning mellan 40 och 59 &r. En fjirdedel var i
dldern 20-39 &r medan en femtedel var 0-19 &r respektive 60 eller
ildre.

Sedan 1994 har antalet personer ¢kat i samtliga dldersgrupper.
Okningen har varit svagast i ildersgruppen 0-19 &r. Mest har
antalet personer i &ldersgruppen 60 &r och ildre o6kat, vilket
forklaras av den lagindring frin 2001 som innebar att en person
som beviljats assistansersittning far behdlla den dven efter 65-3rs-
dagen.

Diagram 2 Antalet personer med assistansersattning enligt LASS,
1994-2004

(Observera att antalen fir dren 2003 och 2004 kan komma att Gka nagot efter
uppdateringar av retroaktiva beslut)
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Kalla: Forsékringskassan.
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Diagram 3 Antalet beviljade timmar/vecka bland personer med
assistansersattning enligt LASS, 1994-2004
(Observera att antalen fér 4ren 2003 och 2004 kan komma att Gka nagot efter
uppdateringar av retroaktiva beslut)
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HKélla: Forsékringskassan.

Sedan &r 1994 har antalet personer 6kat i samtliga dldersgrupper.
Okningen har varit svagast i ldersgruppen 0-19 &r. Mest har
antalet personer i &ldersgruppen 60 &r och ildre o6kat, vilket
forklaras av den lagindring frén &r 2001 som innebar att en person
som beviljats assistansersittning fr behdlla den dven efter 65-3rs-
dagen.

Personkrets

De flesta personer med assistansersittning har funktionshinder i
enlighet med personkrets 3, dvs. varaktiga fysiska eller psykiska
funktionshinder som inte beror pd normalt dldrande. Under &r 2004
utgjorde 60 procent av samtliga som beviljats assistansersittning
personer i personkrets 3.
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Andelen personer i personkrets 1 (personer med utvecklings-
storning, autism eller autismliknande tillstdnd) var nidst storst,
35 procent.

Endast 5 procent hade funktionshinder enligt personkrets 2,
betydande och bestiende begdvningsmissiga funktionshinder efter
hjirnskada i vuxen ilder som orsakats av yttre vald eller kroppslig
sjukdom.

Under perioden 1995-2004 har antalet personer ¢kat 1 samtliga
personkretsar. Procentuellt sett har dock 6kningen varit storst 1
personkrets 2.

2.2.4  Personliga assistenter

Det finns inga exakta uppgifter om antalet personliga assistenter.
SCB sirredovisar inte yrkesgruppen i sin statistik. Uppgifter frin
de olika arbetsgivarorganisationerna pekar pi att over
50 000 personer arbetade som personliga assistenter under ar 2003.’

Enligt en nigot ildre berikning ir omkring 40 000 personer
anstillda som personliga assistenter under en enskild m&nad."
Enligt denna berikning arbetar flertalet personliga assistenter del-
tid och personalomsittningen dr hég. Vidare dr en stor majoritet av
de personliga assistenterna kvinnor. Flertalet personliga assistenter
ir 13ldern 20-39 4r.

2.3 Assistansanordnare
2.3.1 Olika typer av anordnare
Forsikringskassans statistik

Den assistansberittigade kan, som framgitt, vilja mellan att lita
assistansen organiseras av sin kommun, ett kooperativ eller en
annan enskild verksamhet (t.ex. ett foretag) alternativt sjilv vara
arbetsgivare for sina assistenter. Forsikringskassan redovisar hur
den statliga assistansersittningen fordelas pd de anordnare som de

? Personliga assistenters arbetssituation. Kommunal 2004.
Rekrytering av personliga assistenter. Rapport frin arbetsgruppen for att underlitta
rekryteringen av personliga assistenter (Ds 2001:72). Socialdepartementet 2001.
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assistansberittigade valt."" Som framgdr nedan bér dessa uppgifter
tolkas med forsiktighet.

Enligt Forsikringskassans statistik anlitar de flesta assistansbe-
rittigade kommunen som assistansanordnare. I slutet av ar 2004
anordnade kommunerna personlig assistans for knappt 62 procent
av alla assistansberittigade, vilket var drygt 6 procent mindre in tio &r
tidigare.

Den anordnartyp som &kat kraftigast sedan assistansreformen
genomfordes ir den som kallas annan serviceorganisation” i For-
sikringskassans statistik och som utgérs av olika sorters foretag.
Mellan 1994 och slutet av &r 2004 okade andelen assistans-
berittigade som anlitar dessa anordnare frn 14 till 23 procent.

Kooperativens andel har varit relativt konstant sedan assistans-
reformen genomférdes, men minskat nigot under senare &r till
12 procent. Andelen assistansberittigade som idr arbetsgivare for
sina assistenter har varit under fyraprocent sedan assistans-
reformen genomfoérdes. Andelen som anlitar flera arbetsgivare har
varit under en procent.

De lokala variationerna ir, enligt Forsikringskassans statistik,
stora nir det giller andel assistansberittigade med enskilda
anordnare. I t.ex. Skdne lin ir kommunen anordnare f6r mindre in
hilften av de assistansberittigade. Detsamma giller 1 Géteborg,
dven om fordelningen pd olika anordnare i Vistra Gétalands lin ser
ut ungefir som 1 hela riket. Ocksd i vissa delar av landet med
mycket landsbygd och glesbygd ir andelen enskilda anordnare stor.
Det giller t.ex. 1 Jimtlands lin dir ungefir hilften av de assistans-
berittigade valt assistans 1 enskild regi. Andelen kooperativ varierar
mindre in andelen privata foretag.

Aven nir det giller timantal for assistansberittigade med olika
anordnare finns det lokala skillnader. I t.ex. Norrbottens lin har
det genomsnittliga antalet timmar per vecka ¢kat kraftigt under de
senaste dren nir det giller assistansberittigade som ger foretag i
uppdrag att anordna sin personliga assistans. Samma monster gir
ocksg att se pd andra hill i landet.

Assistansberittigade som anlitar kooperativ beviljades fler
timmar i veckan 1 slutet av dr 2004 in assistansberittigade som valt
nigon annan anordnartyp. Knappt en femtedel av de assistansbe-
rittigade som anlitar kooperativ hade i slutet av &r 2004 f6rho;d

"' Se information p3 Forsikringskassans webbplats (www.forsakringskassan.se). Det finns
inga motsvarande uppgifter om férdelningen pd olika anordnare av den assistans som enbart
anordnas enligt LSS.
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ersittning, vilket ir en betydligt stérre andel in hos andra
anordnartyper. En férklaring till detta kan vara skiftande méjlig-
heter mellan anordnare att redovisa kostnaderna individuellt for
varje assistansberittigad, vilket krivs f6r f6rhojd ersittning.

Forsikringskassan pdpekar 1 sin redovisning av dessa uppgifter
att siffrorna ir osikra och bor tolkas forsiktigt. Det ir t.ex. oklart
hur stor gruppen som har flera arbetsgivare egentligen ir. Minga
personer kan ha flera arbetsgivare for assistenterna iven om For-
sikringskassan bara registrerar huvudarbetsgivaren.

Granskning av underlaget for statistiken

Forsikringskassans linskontor 1 Vistra Goétaland har i oktober
2005 granskat underlaget i linet for statistiken om anordnartyp.
Granskningen visar att 8-9 procent av uppgifterna inte stimde.
Kommunernas och kooperativens andelar har éverskattats medan
foretagens andel varit for 14g. Orsaker till detta kan vara att den nye
assistansanordnaren inte alltid f6rs in 1 statistiken nir en assistans-
berittigad byter anordnare. Enskilda anordnare verkar ocks3 ibland
ha registrerats som kooperativ nir det inte varit tydligt om de ir
kooperativ eller foretag.

Om de nya uppgifterna frin Vistra Gotaland ir representativa
for hela landet s& skulle féretagens andel av ”assistansmarknaden”
vara drygt 30 procent medan kommunernas andel skulle motsvara
omkring 60 procent och kooperativens omkring 7-8 procent. Detta
ir dock mycket osikert.

2.3.2 Enskilda assistansanordnare
Kovantitativ 6versikt

Assistanskommittén har fitt en lista frin Forsikringskassan dver
anordnare som statlig assistansersittning betalades ut wll i
december 2004. Listan omfattar samtliga anordnare utom assistans-
berittigade som ir egna arbetsgivare. Kooperativ och foretag gir
inte att skilja frin varandra i listan. Listan omfattar inte den assi-
stans som enbart anordnas enligt LSS och betalas av kommunerna.
Det kan dirfér finnas ytterligare anordnare av personlig assistans,
men det ir inte troligt att nigon storre mingd enskilda anordnare
enbart har assistansberittigade med enbart LSS-beslut.
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Sammanlagt betalades assistansersittning i december 2004 ut till
cirka 330 kommunala anordnare, inklusive stadsdels- och kommun-
delsnimnder, och ungefir lika minga kooperativ och féretag.
Omkring tvd tredjedelar av de enskilda anordnarna i listan hade sin
hemvist i landets tre storsta lin. I Stockholms lin handlar det om
cirka 90 stycken, i Skdne lin knappt 70 stycken och i Vistra Géta-
lands lin cirka 35 stycken. I de 6vriga linen fanns det upp till ett
drygt dussin enskilda anordnare. Ndgra regionala monster r svira
att urskilja.

Anordnarna ir fortecknade pd hemorten. Det gir dirfér inte att
se hur minga enskilda anordnare som har assistansberittigade 1
flera kommuner eller lin. Det kan noteras att Forsikringskassan i
Uppsala lin hésten 2004 gjorde en inventering av de enskilda
anordnare som hade assistansberittigade 1 linet. Resultatet blev en
lista pd cirka 25 enskilda anordnare, av vilka endast sex hade sin
hemvist i linet. Det kan ocks3 noteras att det i Ostergétlands lin
fanns cirka 50 assistansanordnare, av vilka nistan en tredjedel hade
sin hemvist i andra lin in Ostergotland.

Assistanskommitténs enkdter till enskilda assistansanordnare och
kommuner

Enkitundersokningar som Assistanskommittén genomfért bland
omkring 200 enskilda assistansanordnare och omkring 100
kommuner (se bilaga 7 och 8) ger ocks8 en del kunskap om dagens
utbud av assistansanordnare.

Bland de enskilda assistansanordnarna — kooperativ sdvil som
féretag — dr variationen stor nir det giller antalet assistans-
berittigade och personliga assistenter. I grova drag ir marknaden
delad i tre nigorlunda stora andelar assistansanordnare som anlitas
av 1-2 assistansberittigade, 3-9 assistansberittigade respektive 10
eller fler assistansberittigade. Nigra enskilda assistansanordnare,
sirskilt ndgra foretag, ir mycket stora. Av dem som svarat pd en-
kiten anlitades fyra enskilda anordnare av drygt 100-500 assistans-
berittigade."

2 T Assistanskommitténs referensgrupp for enskilda anordnare finns ett féretag

representerat som har uppdrag frin omkring 600 assistansberittigade. Kommittén har dven
haft kontakt med ett annat féretag med uppdrag att anordna assistans f6r omkring 600
assistansberittigade.
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Tabell 1 Enskilda assistansanordnares uppdrag att anordna personlig assistans
(andel i procent)

Hur manga brukare erhaller assistans genom fdretaget/kooperativet? Andel i
Ange det antal brukare ni hade den 31 december 2004 procent
1-2 brukare 38
3-9 brukare 28
10 eller fler brukare 34

Samma variation 1 storlek finns om man ser till antalet anstillda
personliga assistenter. Aven hir finns det tre nigorlunda lika stora
andelar med 1-9 anstillda assistenter, 10-35 anstillda assistenter
respektive 36 eller fler assistenter.

Tabell 2 Anstillda personliga assistenter hos enskilda assistansanordnare
(andel i procent)

Hur manga assistenter var anstéllda under firegaende manad? Andel i
procent
1-9 assistenter 33
10-35 assistenter 32
35 eller fler assistenter 35

Ombkring hilften av de enskilda assistansanordnarna uppger att de
riknar med att expandera i framtiden nir det giller antalet
assistansberittigade eller personliga assistenter, medan omkring en
fjirdedel inte gor det. Frimst dr det de storre enskilda anordnarna
som riknar med att expandera.

Ombkring en av fyra enskilda assistansanordnare har en sirskild
inriktning pd verksamheten. Nigra omfattande skillnader mellan
storre och mindre anordnare gir inte att se nir det giller denna
frdga. De vanligaste inriktningarna tycks gilla funktionshinder
(psykiskt eller fysiskt), hur aktiv den assistansberittigade sjilv ir
genom att tex. ta pd sig arbetsledaransvar samt barn och
ungdomar.

Inte mindre dn 95 procent av de svarande kommunerna uppger
att det finns andra assistansanordnare i kommunen. Dessutom
svarar 90 procent av kommunerna att de kinner till alla eller fler-
talet av dessa anordnare. En nistan lika stor andel kommuner siger
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att de har kontakt med andra anordnare, men de allra flesta har
detta endast vid behov.

Nistan samtliga svarande kommuner siger att de ger assistansbe-
rittigade och deras nirstiende information om méjligheten att vilja
annan assistansanordnare in kommunen. I de allra flesta fall hand-
lar det om muntlig information. En mindre andel uppger att de har
skriftlig information, 1 férsta hand broschyr eller liknande med
beskrivande information om personlig assistans. Ndgra kommuner,
7 procent av de svarande, siger att de har en lista med
assistansanordnare som finns i kommunen.

Det finns en viss, dmsesidig misstro mellan kommunerna och
enskilda anordnare. Det framgir inte minst av enkitunder-
sokningarnas dppna svar. Vissa enskilda anordnare tycker inte att
kommunen tar sitt ansvar att informera om deras verksamhet och
att kommunerna vill ta 4t sig sd mycket som méjligt av assistansen.
Det finns ocksd hos flera av dessa anordnare en kritisk attityd
gentemot kommunen som anordnare.

Samtidigt visar enkiten till enskilda assistansanordnare att de
foéretag och kooperativ som anlitar kommunen for att {8 hjilp att
klara vissa assistanssituationer ir ndjda med hjilpen. Drygt hilften
av dem som har denna erfarenhet svarar bra eller mycket bra pd
frigan hur kommunen fungerar. Det bor pdpekas att de flesta
enskilda anordnare inte har nigon erfarenhet av att anlita
kommunen.

De allra flesta foretag eller kooperativ har skriftliga avtal med
den assistansberittigade. Enkitsvaren visar att 85 procent av de
enskilda anordnarna har skriftliga avtal med sina brukare.

Fér kommunerna ser det lite annorlunda ut. P4 frigan om kom-
munen har skriftliga avtal med brukarna av personlig assistans
svarar 40 procent att de har sidana avtal med alla eller flertalet och
33 procent med en mindre del.

Medlemskap i arbetsgivarorganisationer

En stor andel av de enskilda assistansanordnarna ir medlemmar i
nigon arbetsgivar- eller branschorganisation. Kooperationens
Forhandlingsorganisation (KFO) har cirka 300 anordnare av
personlig assistans som medlemmar, av vilka omkring en tredjedel
utgdrs av assistansberittigade som idr arbetsgivare for sina
assistenter.
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Virdforetagarna, som ingir 1 Almega, har drygt etthundra
enskilda assistansanordnare som medlemmar. Vardféretagarna ir
en arbetsgivar- och intresseorganisation med bl.a. ett bransch-
omride f6r omsorger om funktionshindrade.

Kommunala Foretagens Samorganisation (KFS) har drygt tjugo
enskilda assistansanordnare som medlemmar.

Dessutom har Arbetsgivaralliansen ett fital enskilda assistans-
anordnare som medlemmar.
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