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Remissvar Ku2019/01489/MD
En moderniserad radio- och tv-lag - genomférande av
andringar i AV-direktivet, SOU 2019:39

All rorlig bild ska ha textning senast 250630

Att kunna ta del av det vaxande medieutbudet i rorlig bild 4r en demokratisk réttighet.
For breda grupper av befolkningen ar tillgdngliggérande genom textning ett krav for att
skapa verklig delaktighet. Horselskadades Riksforbund, HRF, som foretrader intressen
for Sveriges 1,5 miljoner horselskadade, anser darfor att det i radio- och tv-lagen tydligt
ska anges att allt utbud av rorlig bild som omfattas av lagen ska ha textning senast 1 juli
2025. For public service-foretagen och TV4 bor kravet gilla fran 1 januari 2023.

Teknikutvecklingen inom medieomradet dr snabb, ndgot som ocksa galler vissa tillgang-
lighetstjanster. Allra snabbast gar utvecklingen nar det giller textning. Nya l6sningar
med Al-stdéd och maskininldrning gor att det i dag ar enkelt, snabbt och
kostnadseffektivt att med god kvalitet texta alla typer av sindningar av rorlig bild,
oavsett hur sdndningen sker och oavsett om mottagning sker via moderna tv-apparater,
datorn, surfplattan eller mobilen. Utvecklingen gér fort och applikationer och anvand-
ningsomraden 6kar hela tiden.

Inom den svenska medievarlden, med undantag av public service, ar dock tillgang-
liggorande som helhet ett kraftigt eftersatt omrade. Foretagens agerande préglas av
okunskap och ointresse, och vissa distributdrer stoppar till och med den tillganglighet
som programforetagen ar dlagda att producera. De kommersiella foretagen som siander
tv i traditionella eller nya former - TV4, Aftonbladet-TV, Expressen-TV for att ndmna
nagra - visar litet eller inget intresse for att utveckla textningen. Foéretagen verkar inte
ha fangat upp den internationella utveckling som visar att publiken uppskattar textning
- statistiken visar att innehall med textning har fler tittare som stannar kvar langre tid.

HRF anser att forslaget till ny radio- och tv-lag maste skirpas pa féljande punkter:

e Det maste faststallas ett tydligt troskelvarde nar det giller textning for alla
medier som inte redan omfattas av tydliga volymkrav, ett virde som ska 6ka ar
fran ar for att frén 1 juli 2025 betyda att all rorlig bild, oavsett sindningsform,
ska vara textad. For de foretag som redan i dag textar en stor del av sina
sandningar bor kravet vara uppfyllt 1 januari 2023 - giller SVT, UR och TV4.
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e Datextning till betydande del gar att automatisera med verktyg som finns
tillgangliga till ingen eller mycket 1ag kostnad finns inga skal att begransa
textningskraven av hdnsyn till ett foretags ekonomiska férhallanden.

e Utifran en demokratisk aspekt ar det viktigt att kunna ta del av medieutbudet,
saval pa lokal som nationell niva. Utredningens resonemang om att det finns
skal att gora skillnad mellan public service och kommersiella foretag nar det
galler tillganglighetskrav ar markligt — ar tillgdnglighet nagot som bara ska gilla
public service-foretag? Ska horselskadade inte ges mojlighet att ta del av viktiga
nyheter och debatter som sdnds av kommersiella medier?

e Nagon organiserad dialog mellan funktionshindersrorelsen och de kommersi-
ella foretagen existerar inte i dag, inte ens med TV4 som omfattas av sarskilda
krav enligt beslut av Myndigheten for press, radio och tv, MPRT. Har behdvs
tydliga krav pa foretagen att ta initiativ till regelbundna moéten.

e Utifran konkurrensskal ar det viktigt att det skapas ett regelverk som innebéar
rattvis konkurrens, dar alla foretag som agerar pa marknaden for rorlig bild
omfattas av samma regelverk och steg for steg omfattas av samma tillgdng-
lighetskrav.

e HRF instdmmer i utredningens forslag om att foretagen ska redovisa hur en
tjanst gjorts tillgdnglig och uppratta handlingsplaner for att visa hur de
succesivt ska oka tillgdngligheten. | skapandet av sddana handlingsplaner ska
foretagen alaggas att samrada med relevanta organisationer som foretrader
personer med funktionsnedséttning.

Vidaresandningsplikt maste omfatta tillganglighet

HRF instdmmer i utredningens forslag om vidaresandningsplikt for fyra public service-
kanaler med olika innehall och for sokbar text-tv. HRF vill dock med skérpa framhalla
att kravet pa vidaresandningsplikt inte ska kunna uppfyllas genom att vidaresanda HD-
kanaler, sa lange dessa kanaler inte omfattas av samma tillgdnglighetskrav som annars
galler for public service-bolagens sdndningar.

Ett mycket viktigt skal till att text-tv ska vidaresandas ar distributionen av dold textning
via sidan 199. HRF far dterkommande klagomal fran tittare som pa grund av agerande
fran distributionsforetagen har svart att fram textning. HRF har klarlagt att stora
aktorer som Boxer och Canal Digital i sina fibernat inte vidaresdnder den dolda textning
som programfdretagen ar dlagda att producera. Nagra tekniska problem att vidaresianda
textningen finns inte, dessa bolag nonchalerar helt enkelt tillgdnglighetsbehoven, sa
lange de inte har tydliga krav pa sig.

HRF anser darfor att det &r mycket angelaget med klara och tydligt tvingande regler att
alla féretag som distribuerar sdndningar ocksa maste vidaresinda dold textning. Detta
maste ocksa fungera pa ett for tittaren enkelt sitt, och fungera dven vid tekniska upp-
graderingar.

Detta utredningsforslag omfattar bara vidaresandningsplikt av sokbar text-tv (och
ddrmed dold textning) i public service. Problemet med utebliven vidaresandning av den
dolda textningen via text-tv finns dock for alla programféretag, dven for de som sander
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fran t ex London. Det ar darfér mycket angeldget att den sittande utredningen Nagra
fragor pa tryck- och yttrandefrihetens omrade, Ju 2018:01, lagger férslag om en
teknikneutral vidaresandningsplikt av textningen som omfattar hela kedjan fran
programforetag till publik.

Kontaktpunkt maste ha befogenheter

HRF instammer i utredningens forslag om att det beh6vs en kontaktpunkt for allmén-
heten nar det giller tillganglighetsfragor i medierna. I dag vander sig manga till HRFs
radgivningstjanst Horsellinjen, da de inte kan hitta ndgon annan instans att papeka
bristande tillganglighet.

Det framstar som naturligt att kontaktpunkten ska finnas hos Myndigheten for press,
radio och tv, MPRT. HRF anser dock att kontaktpunkten méaste ha ett betydligt storre
ansvar for uppféljning av klagomalen an vad utredningen foreslar, och att féretag som
aterkommande forsvarar tillgangligheten ska kunna beldggas med vite i ndgon form.

Viktiga meddelanden till allménheten

HRF instimmer i forslaget att meddelanden som ar av vikt for allmdnheten och som
enligt sandningstillstand ska sdndas i tv utformas sa att de ar tillgiangliga for personer
med funktionsnedsattning. HRF anser att dessa meddelanden ocksa maste sindas via
programforetagens webbsandningar. Detta bor ocksa utvidgas till att omfatta ljud-
radions webbplatser.

Vanliga halsningar

Mattias Lundekvam
forbundsordférande, HRF



