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Remissvar - Betankande SOU 2019:42 Digifysiskt vardval -Tillganglig primarvard
baserad pa behov och kontinuitet

IT&Telekomforetagen, som ar en arbetsgivar- och branschorganisation inom Almega, tackar
for mojligheten att Iamna remissvar till betdnkandet Digifysiskt vardval och vill framféra
foljande.

Digitala vardmoten ar sedan flera ar en etablerad vardform som ger manga mojlighet att
tillgodose sina vardbehov utifran sin unika livssituation. Att det digitala vardmotet dessutom
kommit att bli en sjalvklarhet for manga medborgare gor att de inte kan ténka sig att ersatta
digitala moten med mer traditionella, utom i de fall da sa kravs av medicinska skal. Vision e-
halsa 2025 har ocksa tydligt uttryckt att “med hjalp av e-hélsa ska individen vara i centrum,
verksamheter ska fa hjalp att utvecklas och varden och omsorgen ska vara jamlik, effektiv,
tillganglig och saker.” Att visionen nu borjar fa daglig tillampning ar en realitet. Alla som ar
involverade inom varden ges genom det digitala helt nya férutsattningar att verka och det
galler for saval vardpersonal som patienter och anhériga. Arbetsmiljon forbattras, dygnet runt-
monitorering m.m. skapar 6kad trygghet for patienten.

Viinstdmmer i bedémningen att det ar helt nédvandigt att varden i stort utvecklar sina
arbetssatt och tar till vara de mojligheter till effektivisering av befintliga arbetsprocesser som
digitaliseringen medfor. Detta for att méta de utmaningar som en allt dldre befolkning skapar i
samhallet, med fler kroniskt sjuka och multisjuka och med en 6kad belastning pa saval primar-
som specialistvard. En sadan utveckling skulle ocksa innebara att fler kan ta del av de
begrdnsade resurser som finns inom medicinteknik pa ett annat satt an tidigare. Det kan bl a
handla om monitorering, 6kad anvandning av sensorer och diagnostik som kan utforas utanfor
vardens fysiska lokaler.

For IT&Telekomforetagen ar det centralt att digital vard styrs av individens eget val, att det
digitala ar en del av den totala varden och att den &r lika bra och lika andamalsenlig som 6vrig
vard.

| dagslaget varierar mojligheterna for en individ att anvdnda digitala kontaktvagar, service och
arbetssatt, beroende pa diagnos, situation och regional tillhoérighet. Har behovs en diskussion
kring hur det i storre utstrackning kan skapas ett bredare utbud av olika typer av digitala
tjanster anpassade efter olika individers situation och efterfrdgan. Genom en sadan utveckling
skulle potentialen att pa riktigt ta tillvara digitaliseringens majligheter till skraddarsydda
patentlésningar 6ka och bli verklighet.

IT&Telekomforetagen ar helt 6vertygade om att en fortsatt utveckling av digitala vardtjanster
ar viktig for att effektivisera sjukvarden, forbattra tillgangligheten for patienten och 6ka
kvaliteten.

Nar det galler utvecklingen av digitala I6sningar ar var uppfattning att det ar marknadens
aktorer som, gemensamt och i ndra samspel med anvandare och den offentliga sektorn, skapar
den framtidens vard med nya digitala vardinnovationer. Darmed vill vi ocksa poangtera vikten
av att regioner och t.ex. Inera, sdker ndara samverkan med marknaden och anvander
upphandlingar klokt for att driva pa innovation och framtida I6sningar. Ett exempel pa nar
detta inte har skett ror den nationella listningstjansten fér vardval som en del i en nationell



portal, som Inera sedan lange arbetat med. | detta arbete togs tyvarr inte marknadens
kunskaper och férmagor tillvara i den utstrackning som man borde.

En grundforutsattning for en digital vardframtid ar att man, bl.a. i samband med
upphandlingar, 6ppnar upp den digitala vardinformationsstrukturen och att man anvander sig
av nationella och internationella standarder. Svenska foretag ligger i dag i framkant och ar till
och med ledande inom vissa digitala vardomraden. En fortsatt samverkan mellan det offentliga
och naringslivet kommer att kunna leda till nya innovationer och darmed exportmaéijligheter till
nytta for svensk ekonomi.

Avslutningsvis instammer vi i utredningens forslag i kapitel 10.2.1 Utredningens 6vervidganden
om alternativa system att vagen framat ar att integrera den digitala och den fysiska varden,
sasom i alternativ 3, och inte som i alternativ 1 och 2, som behandlar digital vard som en egen
vardniva, separerad fran dagens fysiska vardvalsutforare ar inte att foredra.

Med vanlig halsning

Asa Zetterberg
Forbundsdirektor

Lars Lundberg
Naringspolitisk expert
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