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Sammanfattning

Malmoé stad vialkomnar att utredningen sitter digitaliseringen inom halso- och sjukvéirden i
ett helhetsperspektiv, som en utveckling av den vard som redan ges. Utredningen har fokus
pa den regionalt finansierade primirvarden och Malmé stad lamnar synpunkter att beakta 1
torhallande till den kommunalt finansierade primirvarden och dess, samt socialtjinsten, mal-

grupper.

Yttrande
Remissvaret utgir i stort fran dispositionen i remissens sammanfattning, och limnar kom-
mentarer till valda delar av utredningens resonemang och forslag.

Malmoé stad vilkomnar att utredningen sitter digitaliseringen inom halso- och sjukvéirden i
ett helhetsperspektiv, som en utveckling av den vard som redan ges och inte som en ny, se-
parat vardform. Vidare instimmer Malmo stad 1 att den nira varden behéver personcentre-
ring, kontinuitet, langsiktighet och transparens. Teambaserad vird och likarkontinuitet ar
faktorer som torde gynna en god vird.

Utredningen beskriver behovet av en resurs- och kompetensmissigt starkare primarvard.
Med detta avser utredningen enbart den regionalt finansierade (landstingsfinansierade) pri-
mirvarden, dir utredningens fokus ligger. Malmé stad vill i detta sammanhang betona att
den kommunalt finansierade primirvarden star for 25 procent av landets hilso- och sjuk-
vard. Bade ekonomiska resurser och kompetens behover 6ka i kommunernas primarvard, f6r
att kommunerna ska kunna vara savil goda, nira vardgivare som goda samarbetspartners till
den regionalt finansierade primarvarden och slutenvarden.

Malmo stad instimmer i utredningens konstaterande att olika faktorer i dagens styrning av
den regionalt finansierade primarvarden kan leda till svarigheter att planera verksamheten
och 1 forlangningen brister 1 tillgdnglighet, arbetsmiljé och patientsikerhet. Vidare héller
Malmo stad med om att detaljstyrningen av den regionalt finansierade primarvarden kan leda
till en ojamlik vird och missgynna ménniskor med behov som inte passar in 1 angivna mallar.
Aldre, skéra minniskor, minniskor med funktionsnedsittning och minniskor med psykisk
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sjukdom — nagra av malgrupperna f6r Malmé stadssocialtjanst och hilso- och sjukvard — har
ofta stora behov av hilso- och sjukvirdsinsatser, samtidigt som de har extra stort behov av
att varden dr personcentrerad med ett stort matt av kontinuitet, samordning och flexibilitet.
Utredningens forslag att stimulera regionerna till valfrihet f6r patienterna anser Malmo stad i
grunden ir bra. Manga minniskor inom Malmo stads malgrupper kan dock ha svart att fatta
beslut. De behover inte sillan stéd for att kunna ta till sig information och fatta vilinforme-
rade beslut kring sin vard. Dirfér behover den information som limnas fran regionerna vara
enkel och tydlig, sa att den litt kan anpassas utifrin individuella behov av kommunikativt
och kognitivt stod.

Digital teknik kan méjliggora effektiviserande 16sningar, men kan ocksa stinga ute manni-
skor. Malmoé stad framfor att den regionalt finansierade primarvarden behover vara rustad sa
att tillgdngligheten inte riskerar begrinsas f6r manniskor som har svirt att, eller inte vill, han-
tera digitala 16sningar. Detta galler allt fran diagnos och behandling till enklare drenden som
att boka en tid pa vardcentralen eller férnya ett recept. Det kan finnas starka integritetsskal
till att inte vilja ha hjilp av en anhérig eller en utomstiende med sidana saker. Det kan inte
antas att alla som av fysiska, psykiska eller kognitiva skal har svarigheter att hantera digitala
tjanster Onskar, eller ens har mojlighet att fa, stod av till exempel kommunens socialtjanst.
Dessa manniskor maste ha enkel tillgang till samma vard som den &vriga befolkningen, det
vill siga en jamlik vard.

Malmo stad forutsitter att utredningens forslag att begrinsa utomlinsvard 1 form av tillfilliga
besok inte kommer att begrinsa mojligheterna till vard for personer som vistas pa en se-
mesterort, har korttidsvistelse pa annan ort eller av annat skal inte befinner sig pa hemorten.

Malmoé stad betonar att dldre manniskor med skorhet och multisjuklighet, personer med
psykisk sjukdom och personer med funktionsnedsittning kan behéva flera forsék innan de
hittar en vardgivare som kan méta deras unika behov. Begrinsningar i moéjlighet att andra val
av utforare (listning) far inte gora att manniskor begransas i moéjligheten att hitta en vardgi-
vare som kan matcha deras behov och som de har fortroende for.

Malmo stad instimmer i forslagen som ror inhyrd personal. Stabilitet och kontinuitet beho-
ver 6ka for att sikra patientsikerhet och arbetsmiljé, och kostnaderna f6r inhyrd personal
beh6ver minska. Ett visst matt av inhyrd personal kommer dock alltid att behévas, bland
annat med anledning av den r6rliga arbetsmarknaden, och da behovs god kvalitet 1 upphand-
lingar och riktlinjer for arbete med inhyrd personal.
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