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Betinkandet SOU 2015:35 Utredningen service i glesbygd

Sammanfattning

Lansstyrelsen instdmmer 1 utredningens beddmning om att det behivs en ny form
av stdd som kompletterar stéden i den nuvarande forordningen (2000:284) om
stdd till kommersiell service. Av utredningens forslag foreslar ldnsstyrelsen att ga
vidare med ett av stdden, det till dagligvaruservice av allmént ekonomiskt
intresse. Detta stod bor kompletteras med villkoret fran det andra foreslagna
stodet, dven till annan grundlaggande kommersiell service, sa fir man ett
helhetstédnkande och en naturlig samordning av service. Linsstyrelsen bedomer
ocksd att stodmodell C dr mest férdelaktig for detta stod.

Lénsstyrelsen anser att beténkandet har en avsaknad av ett jimstilldhets- och
integrationsperspektiv i sdvil analys som i de forslag som &r lamnade. Det saknas
ett resonemang om kvinnors och méns olika villkor och majligheter pa
landsbygden.

Linsstyrelsen saknar tydligare landsbygdsfokus, utredningen upplevs ha haft
staden som norm istéllet for landsbygden i1 detta arbete. Emellanét beskrivs
landsbygden inte som en bostadsort fér médnniskor utan mer av en besoksplats for
turister.

Linsstyrelsen anser att utredningen ger for smala f6rslag som enbart 4r
stodforslag for fasta servicestéllen. I villkoren for stéden cementeras den fysiska
lokalen och Gppnar inte upp {61 nya sétt att tillhandahélla varor pé i ett modernt
samhille for olika grupper av ménniskor med olika behov, pé landsbygden. Det
saknas dven ett helhetstinkande och samordning av olika typer av service.

Linsstyrelsen ser inte att stodet till servicestrategiska forsiljningsstillen for
dagligvaror med en stodniva pd 100 000 kr kommer att ge nagra effekter for de
minsta butikerna, Det dr svart att leva pé& och driva en verksamhet med ett
begrinsat finansiellt utrymme, som en omséttning p& under 2 miljoner ger.
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Inledning
Linsstyrelsen i Jimtlands l4n anser att betinkandet har lagt ner ett omfattande

arbete med informationsinhdmtning. Linsstyrelsen saknar dock landsbygdsfokus.
Lénsstyrelsen upplever att utredningen har haft staden som norm istéllet for
landsbygden i detta arbete. Emellanat beskrivs landsbygden inte som en
bostadsort f6r ménniskor utan mer av en bestksplats for turister. Lansstyrelsen
saknar ocksé fokus pa jamstilldhet och integration i arbetet. Detta visar sig bade i
analysen och 1 forslagen till 16sningar. Om utredningens syfte &r att limna forslag
for att skapa goda forutsittningar i sérskilt sarbara och utsatta omraden, for att
foretag och ménniskor, dvs kvinnor och mén, flickor och pojkar oavsett var man
dr fodd ska fa tillgang till en grundldggande niva av kommersiell service sa
behdver ocksé fragor som tillgdng till kérkort och bil belysas. Detta géller sirskilt
ur jimstélldhetssynpunkt och inte minst med den tkande befolkningen med
utldndsk bakgrund som numer blir bosatta pa landsbygden. Andra utredningar
visar pd avsaknad av savil korkort som bil bland befolkning pa landsbygden. Det
giller inte enbart 4ldre som utredningen lyfter. Dirfor saknas en diskussion om
losningar som inte #r beroende av bil och korkort och dir kollektivtrafik #r svér
att utveckla.

Lansstyrelsen ser ocksa att det finns flera bra och vil formulerade beskrivningar i
utredningen som senare inte tas med i de forslag som ldggs fram. Utredningen
fokuserar pa en l6sning, stod till fysiska livsmedelsbutiker. Trots den gedigna
bakgrunden finns inga forslag pa helhetslgsningar.

Lénsstyrelsen har ockséa synpunkter pé att utredningen inte uppnatt alla direktiv.
Av de sju direktiven anser ldnsstyrelsen att fem av dem &r uppfyllda, dessa berérs
inte i ldnsstyrelsens svar. Nedan beskrivs vad lansstyrelsen saknar 1 de tva forsta
direktiven.

Det firsta direktivet: Uppdraget att analysera forutséttningarna for att stodja
tillgangen till en grundldggande niva av kommersiell service i de omriden som &r
sdrskilt sdrbara och utsatta dr inte uppfyllt da Linsstyrelsen saknar en
jamstilldhets- och integrationsaspekt i analysen. Det saknas ett resonemang om
kvinnors och méns villkor och mdjlighet pa flera stéilien i texten. Det finns inget i
analysunderlaget som berdr vem som har tillganglighet till vad. Det saknas ocksa
underlag utifran ett medborgarperspektiv med fokus pa jimstiilldhet — vem som
har tillganglighet till vad. Servicebehov kan se vildigt olika ut for olika grupper
beroende pé kon, &lder och om man kommer frén ett annat land. [ Jamtlands lan
har ldnsstyrelsen 1 arbetet med genomforandet av serviceprogrammet gjort
djupintervjuer “Livsvillkor och landsbygd”. Dessa intervjuer visade pa att
behoven av service inte alltid dr det som vi tror. Denna aspekt med en djupare
analys om olika gruppers servicebehov saknar utredningen i sitt analysunderlag.
Ett viktigt arbete i kommunernas Gversiktsplanering r ocksa kénsuppdelad
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statistik, dialogmé&ten med olika grupper enligt ovan for att sékerstilla att fler
gruppers villkor och énskemdl tas tillvara pa.

Utredningen skriver att “statistik fran SCB visar att fler kvinner 4n mén star
utanfor arbetskraften och att sysselsatta kvinnor ligger mer tid pé obetalt
hemarbete dn vad sysselsatta méin gér.”. Linsstyrelsen vill betona att detta inte
stimmer f6r Jamtlands ldn. Det finns inte fler kvinnor 4n mén som 4r utan arbete i
lanet. Utredningen gér den beddmningen “att statistiken da tyder pa att kvinnor i
storre utstrickning &n mén utfor hemarbete och didrmed #r i storre behov av
dagligvarubutikernas service. Det ar foljaktligen framfor allt kvinnors villkor i
detta avseende som fOrbittras genom inférandet av de foreslagna stéden.”.
Liansstyrelsen tror inte att det 4r s& man ska tolka statistiken — manga saknar
korkort eller bil. Och de som f6rvirvsarbetar handlar var de vill. Utredningen
finner inte heller anledning att inom ramen for betinkandet géra nagra
stéllningstaganden angdende eventuella brister i jimstélldheten pé det aktuella
omradet och ddrmed foreslas inte ndgra konkreta atgérder t6r jamstilldheten.
Lansstyrelsen tycker detta dr anmérkningsvirt, d4 all statlig verksamhet ska verka
for delmalet om att "kvinnor och mén ska ha samma ritt att vara aktiva
medborgare och forma villkoren for beslutsfattandet”.

Utredningen beskriver ocksa hur apoteksprodukter blivit mer tillgéingliga genom
att likemedel numer dven finns hos apoteksombud. Avregleringen har ocksa gjort
att det finns flera alternativa butiker med apoteksvaror. Daremot har inte
utredningen uppméirksammat de signaler som finns om en minskad lagerhallning
av receptbelagda produkter pa landsbygden. I praktiken innebir det fler resor for
besdk pa apotek for att bestéilla och nagra dagar senare for att himta ut likemedel.

Det andra direktivet: Uppdraget att ta stdllning tiil vilka former av service som
kan omfattas samt klargtra hur ett stéd skulle kunna bidra till 6kad tillgiinglighet,
till och samordning av olika typer av service anser ldnsstyrelsen inte dr uppfyllt
dé utredningens forslag enbart géller stod till fysiska butiker. Utredningen lyfter
inte in alla nya idéer om teknik och beteenden for hur en landsbygd kan utvecklas
till ett modernt samhélle utan stannar vid att enbart bevara nuvarande strukturer.

[ utredningen stér det att “med béttre tillgang till grundlaggande kommersiell
service i glesbygdskommunerna forbéttras forutsattningarna for entreprendrskap
och for att skapa fler arbetstillfdllen. Det kar mojligheterna for att flyktingar ska
viilja att stanna kvar i ursprungskommunerna 1 stérre utstrickning én i dag.”.
Detta kiinns vildigt optimistiskt — dessa individer behdver sannolikt forst kdrkort
och bil. Dessutom &r ménga av de som anlénder fran Syrien hégutbildade och
motsvarar bittre behovet av ldkare, ldrare datatekniker med mera An kanske
entreprendrer. Dessa kommer, om de blir kvar pd landsbygden att ha ett liknande
beteende som tidigare landsbygdsbor vad det giller pendling och val av service
nér de dr integrerade och inkluderade i samhillet.



4/6

elsen

Y Tamtlands lin

Linsstyrelsen anser att utredningen ger for smala forslag som enbart 4r
stodforslag for fasta servicestéllen och i villkoret for stédet cementeras den
fysiska lokalen och 6ppnar inte upp for nya siitt att tillhandahélla varor p4 i ett
modernt samhélle for olika grupper av ménniskor med olika behov pé
landsbygden.

Liansstyrelsen kan konstatera att arbetet med servicefragor dr uppdelat pa ett flertal
olika organisationer och myndigheter, kommuner, ldnsstyrelser, regioner och
regionforbund, Tillvixtverket, Jordbruksverket och PTS. Det finns redan idag ett
antal olika st6d att stka f6r investeringar, projekt och servicestdd till
verksamheten vid tillfilliga svackor, det édr ocksa olika myndigheter som stéden
sOks fran. Detta stéller stora krav pa den s6kande dels att & information om de
olika stéden men &ven att forhalla sig till de olika regelverk som varje stdd har.
Dels s medfor de olika stéden ocksé en stirre kontroll f6r myndigheterna i sina
roller som stddgivare, risk for dubbelfinansiering ér stor, kanske inte uppsatligt
men dé stdden &r utspridda mellan olika myndigheter och i olika stédsystem Okar
risken och det drabbar i forsta hand den s6kanden. Det gor ocksa att helhetsbilden
av syftet forsvaras. Detta talar f6r att samla stod av samma karaktir i forordningen
(2000:284), istillet for att skapa ytterligare en ny forordning.

Utredningens dverviiganden och forslag

Av utredningens forslag instimmer ldnsstyrelsen med bedémningen i 12.1.2.
Sedan har linsstyrelsen synpunkter pa 12.2. Ovriga forslag behover ocksé justeras
utifran ldnsstyrelsens grundldggande standpunkt.

Kap 12.2

Lénsstyrelsen instimmer med utredningens beddmning att det behdvs en ny form
av stod som kompletterar stéden i den nuvarande forordningen (2000:284) om
stod till kommersiell service.

Lénet dr ytmassigt mycket stort och omfattar 12 procent av Sveriges landyta och
med endast 1,3 procent av landets befolkning eller 126 000 invénare. Har bor 2,5
invanare per kvadratkilometer jamf6rt med rikets 23,4 invanare per
kvadratkilometer. Den andra sérskiljande faktorn dr att Jimtlands lén har en mer
spridd bebyggelsestruktur &n 6vriga landet med ett mycket stort antal smaorter
och byar &ver stérre delen av lénets yta och ett fatal tétorter med en befolkning
mellan 1000 och 4000 invanare. Av lanets befolkning bor 65 procent i byar och
smd samhillen (upp till 4 000 invanare). I titorten Ostersund bor 35 procent av
befolkningen. Befolkningen pa landsbygden har en viss fortitning i néra avsténd
fran Ostersund och runt Storsjén. Inom 0,5 mils avstand fran Ostersund bor fem
procent av befolkningen och inom tv& mils avstand bor 18 procent.
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Strukturen i Jamtlands lén, bade geografiskt och strukturellt, ger stora utmaningar
men samtidigt finns forutsittningar att utveckla linet utifran landsbygdens
forutséttningar da landsbygden fortfarande dr normgivande for merparten av
lanets befolkning.

Utdver detta sd dr verkligheten pA manga av de orter dér de minsta butikerna har
sin verksamhet i linet ménga génger en minskande befolkningsutveckling. Detta
leder till att upptagningsomradena for de butiker som &r kvar blir stérre och stérre.
Detta har linsstyrelsen noterat i en 8kning av hemséndningsbidraget Gver tid, for
de kommuner som har en geografiskt stor yta med fa invinare. Manga av de
butiker som finns i de mest perifera omradena har ocksa varit i behov av
servicebidrag under ménga ar. Lansstyrelsen anser att ldngsiktighet dr viktig for
att detta stéd ska fa ndgon verkan. Det dr viktigt att kunna ta hdnsyn till de olika
forutsittningar som finns i landet. Denna regionala flexibilitet finns i nuvarande
forordning for stod till kommersiell service (2000:284), den ldmnar utrymme {6r
regionala och lokala forutsittningar. Utredningen ndimner ocksé att det &r viktigt
med samordning och det stimmer, tyvirr nir det géller ombudsmannaskapet sa
utgdr inga stérre ersiittningar. Manga av dessa mindre butiker konkurrerar ocksé
med de stérre butikerna om ett brett utbud av serviceartiklar och genertsa
Oppettider och med tillgénglig personal.

12.2.3

Linsstyrelsen tror inte att det mindre stédet kommer att ha nagon paverkan for att
skapa goda forutséttningar for bibehéllande och nyetablering av samordnade
serviceldsningar. Ménga av de forslag som finns i utredningen f6r samordning
krdver investeringar. De mindre butikerna har ofta svart med den egna
finansieringen, #ven om de kan s6ka och beviljas stéd. Dessutom har de som
driver de mindre butikerna ménga ganger svart att kunna ta ut en regelméssig 16n,
teckna forsikringar eller sitta av medel till pension eller géra investeringar i nya
kylar och frysar i den takt de behover for att méta livsmedelskraven eller de krav
som livsmedelskedjorna stiiller for de investeringar som krévs.

Linsstyrelsens synpunkt: Ett nytt std till dagligvaruservice av allmént
ekonomiskt intresse for de butiker vilka ocksa &r strategiskt viktiga 1 de mest
utsatta omradena behdvs. Integrera det nya stédet i befintlig forordning for att
minska antalet férordningar. Flera olika foérordningar med olika regelverk
motverkar hela syftet med forslaget till nytt stod.

Infor endast ett nyit stod det till dagligvaruservice av allmént ekonomiskt intresse,
de butiker som finns kvar i de omraden som det handlar om &r per definition redan
servicestrategiska. Kan man dessutom ldgga till villkoret frdn 12.2.3 ...”dven till
annan grundldggande kommersiell service...” sa ticks bida stédforslagen in.

Ett maxstdd pa 300 000kr/ar kan gora skillnad om det ocksé &r langsiktigt for att
méjliggora en bas for att fa l&ngsiktigt barkraftiga butiker 1 de mest utsatta
omradena.
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Finansiering
Linsstyrelsen tycker att det verkar rimligt att utredningen har gjort bedomningen

att nivan pa stodet kan vara 35 miljoner kronor. Utredaren beskriver och lyfter
olika forutsdttningar mellan olika stéd och hur mycket medel och resurser som
finns forfogat till olika serviceslag, i olika anslag. Lansstyrelsen ser ingen skillnad
i behov eller betydelse av dessa stdd. Utan servicestillen pa landsbygden finns det
inga forutsittningar for betalservice och vise versa. Samtidigt &r det ocksa av stor
vikt att nivan pa stodet méste ges till de myndigheter/organisationer vilka far i
uppdrag/erbjuds att hantera stidet att besluta om utifrén de behov som finns
regionalt och lokalt.

Den budget som utredningen foreslar i sitt forslag édr rimligt. I forslaget baseras
budgeten pa bada stoden, l4nsstyrelsen ser inga problem att behdlla denna budget
eftersom detta ir en uppskattad siffra utifran stddmodell C, samt en justering
utifran olika faktorer. Eftersom det ér ett nytt stéd borde det finnas mojlighet till
justeringar framéver, bade uppét och nerét.

Liinsstyrelsens synpunkt: Att stodmodell C verkar rimlig d4 den baseras pa
HUTL:s studie samt behall den foreslagna budgeten.

Beslut i detta drende har fattats av landshévding Jéran Hagglund efter
foredragning av Else-Marie Norin. I den slutliga handldggningen deltog dven Eva

Engstrom. ((¢”
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Landshoévding Else-Marie Norin
Handléggare



