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Yttrande 6ver SOU 2015:35, Service i glesbygd.
Ert dnr N2015-2989-HL

Inledningsvis vill Ornskéldsviks kommun tacka for att vi fatt mojligheten att yttra oss
over féorordningen

Sammanfattning

Forslaget till forordning om st6d till forsiljningsstillen for dagligvaror i sarskilt utsatta
omréden tillstyrks.

Utredningens analyser, 6verviganden och forslag ligger vél i linje med ldnets erfaren-
heter och behov. Vi instimmer darfor i allt vasentligt i redovisade synpunkter och dver-
vaganden, men vill ind4 ta tillfdllet i akt och laimna kommentarer till ndgra av utred-
ningens overviganden.

Synpunkter och kommentarer

Kapitel 1 Forslag till forordning om stod till forsdljningsstadllen for dagligva-
ror i sarskilt sarbara och utsatta omraden.

Forslaget till forordning tillstyrks. Hir nedan lamnas kommentarer till de 6vervigan-
den och synpunkter som redovisas i betdnkandet.

Kapitel 4 Lanthandeln - en motesplats och ett nav for service

Utredningen beskriver e-handelns utveckling och betonar att e-handeln bér ses som en
mojlighet snarare &n som ett hot. Vi instimmer i denna beskrivning. Det ar viktigt att
de som driver gles- eller landsbygdsbutiker bade dr 6ppna f6r e-handelns mojligheter
och att de ocksa ges stdd och forutsattningar att utveckla egna koncept for e-handel.
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Kapitel 6 Arbetet med tillganglighet till kommersiell service

Kommunerna har en avgdrande roll i arbetet med service i glesbygd. Utredningen be-
skriver i avsnitt 6.3.7 vikten av att kommunerna har en plan for varuférsérjningen.
Motsvarande krav finns ocksa i § 6 i forslaget till férordning.

For narvarande finns ingen enhetlig bild av hur planen ska utformas eller vilka uppgif-
ter som ar nddviandiga for att behovet av stéd ska kunna bedomas. Var uppfattning 4r
att kravet pd kommunens medverkan kan sikerstallas pa andra sitt in genom att upp-
ritta en plan for varuférsérjningen. Oversiktsplaner och andra kommunala planerings-
underlag innehéller i regel tillracklig information. Dessutom har manga kommuner
egna landsbygdsprogram eller liknande planer. Dokument av detta slag, som varit fo-
remal for remissbehandling och samrad enligt kommunal lagstiftning, bor likstillas
med planer for varuforsorjning. Var erfarenhet dr att kommunens aktiva medverkan i
att utforma fungerande servicelosningar dr mer vird dn formella planeringsdokument.

Det maste ocksd beaktas att antalet serviceorter av glesbygdskaraktar ar valdigt lagt i de
flesta kommuner i Visternorrlands lan. I vissa kommuner finns bara en enda s&dan ort.
Kravet pa att uppritta en plan for varuférsorjningen kan i kommuner med endast ett
fatal serviceorter i glesbygd uppfattas som en onédig administrativ bérda.

Kommunernas avgorande roll fér servicelosningar i glesbygd betonas i avsnitt 6.4. Till-
vaxtverket har i sirskild ordning fitt uppdraget att inom ramen for Landsbygds-
programmet utforma ett stod till glesbygdskommuner som vill utveckla servicelGsning-
ar.

Vi delar, som tidigare framhallits, uppfattningen om att ett stéd till kommunerna har
hog prioritet och att erfarenheterna frén tidigare genomforda program bor tas till vara.
Projektstod genom Landsbygdsprogrammet kan vara viardefulla, men l&ngsiktiga ser-
vicelosningar kriver ofta mer langsiktig finansiering an vad som ar mgjligt genom tids-
begriansade projekt. For att dstadkomma l&ngsiktiga 16sningar kravs ocksa langsiktiga
finansieringslosningar.

En tinkbar modell for finansiering av lokala servicelosningar ar att bygga vidare pé det
nuvarande hemsindningsbidraget finansiering av servicepunkter. Hemsandningsbi-
draget finansieras genom att kommunen kan f3 ett stdd som motsvarar 50 procent av
kostnaderna f6r hemsindning upp till ett visst takbelopp per hemsindningstillfalle. P&
motsvarande sitt skulle kommunerna kunna ges ersattning med 50 procent av kostna-
derna for den uppdragsersittning de betalar till servicepunkterna.

Kapitel 8 En grundldaggande niva av kommersiell service och geografisk av-
gransning

Utredningen gor en rimlig definition av vad som &r att betrakta som grundldggande
kommersiell service. Tillvixtanalys modell for indexerad tillganglighet anvands for att
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definiera var vilka omrdden som ir att betrakta som sérskilt sarbara och utsatta. Stéd
ska enligt férslaget kunna beviljas till butiker i omrédden med lag eller mycket lag till-
ganglighet enligt Tillvaxtanalys modell, samt i vissa fall &ven till butiker i omréden med
mellan-tillgidnglighet.

Vi vill betona vikten av att Lansstyrelserna ges mojlighet att avgora vilka butiker i om-
rdden med mellan-tiligdnglighet som ska kunna fa tillgang till stédet. Ett av skilen for
detta ar att Tillvixtanalys modell, som i huvudsak ger en korrekt bild av tillganglighet-
en, har vissa begransningar som ibland leder till en missvisande bild av tillgdngen till
service. Kommunerna har tillsammans med Léansstyrelsen en helhetsbild av servicebe-
hoven i glesbygd och kinnedom om forutsiattningarna {or att bedriva kommersiell ser-
vice. For att stodet ska riktas till ratt orter och butiker maste Tillvixtanalys till-
ganglighetsklassificering kompletteras med lokal eller regional information om beho-
ven av service och tillgangen till service.

Kapitel 9 Berdakningen av stodet

Resonemang och 6verviaganden rorande stodberdkningen &r bra. Stédet ska berdknas
med ledning av omsittningen i forsiljningen av dagligvaror. Med tanke pé att ménga

glesbygdsbutiker bedriver flera olika verksamheter, exempelvis drivimedelsforséljning
och caférorelse, ar det viktigt med tydliga regler for vad som ska anses inga i butikens
omsittning i forsdljningen av dagligvaror.

Kapitel 10 Utredningens overvaganden och forslag

Overviiganden och forslag tillstyrks i huvudsak. Om de genomférs tillkommer #nnu ett
stod som syftar till att férbattra eller behalla servicen i glesbygd och landsbygd. Sedan
tidigare finns stdd enligt forordningen om stdd till kommersiell service, stod till inve-
stering i service inom det kommande landsbygdsprogrammet samt stédet till tillhanda-
héllare av grundlaggande betaltjanster. Stéden regleras i olika regelverk och ansvaret
for stoden ar fordelat pé olika myndigheter. De stodbelopp som kan betalas ut till en-
skilda servicegivare och kommuner ar forhéllandevis laga. Det skulle férenkla admi-
nistrationen fér bade stédmottagare och berérda myndigheter om stéden samordnades
bade vad giller ansvariga myndigheter och kriterier for de olika stédformerna.

I utredningen behandlas utvecklingen inom bland annat apoteks- och postsektorerna.
For att trygga tillgdngen till postservice i glesbygd foreslar utredningen initiering av
regionala utvecklingsprojekt. Fortsatt avfolkning ar att vinta inom ménga glesbygds-
omraden. Postdistributionsféretagen kommer sannolikt att fortsatta sitt arbete for att
minska sina kostnader. Detta leder sannolikt till en langsiktig forsdmring av postser-
vicen. Det kommer darfor att behdvas mer langsiktiga finansieringslosningar.

Forslaget till yttrande har skett i dialog med Liinsstyrelsen i Visternorrland och Ange
kommun som ocks§ ar remisskommun di vi har ett starkt utvecklat samarabete inom

lanet.
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