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Regeringskansliet

Niringsdepartementet

Yttrande 6éver SOU 2015:35, betdnkande av
utredningen Service i glesbygd.

Region Dalarna har fatt mojlighet att limna yttrande om slutbetinkandet av
utredningen Setvice i glesbygd. I remissen vill regeringen ha synpunkter pa
forslagen eller materialet i betinkandet.

Region Dalarnas synpunkter

Utredningen it omfattande och vilgjord. Den behandlat flera av de aspekter
som paverkar setvicen pa landsbygden och de svarigheter som handlare av
exempelvis dagligvaror stir infor. Ansatsen att analysera forutsattningarna for
att stodja tillgingen pa service, samt titta nairmare pa hur stod skulle kunna
bidra positivt ir god Forslagen i utredningen kan vara en bra grund {6t att sikra
en basservice, men vi hade girna sett fler forslag pa hur servicegraden hade
kunna forbittrats 1 glesbygden.

Synpunkter pa évervaganden och férslag
Vi har valt att kommenterar delar av utredningens 6verviganden och forslag.

12.1 Allménna dverviganden

Att det finns en grund for de forslag som lyfts fram rader det ingen tvekan om.
Det ir viktigt att manniskor och foretag kan ha tillging till en grundliggande
nivé av kommersiell service och den grundliggande nivan som lyfts 1
utredningen kan ses som rimlig. Region Dalarna anser ocksi att det ar positivt
att hela landet ses som en resurs for tillviaxten och inte enbart de stadsnira
miljoerna.

12.2 En ny férordning om stdd till forsiljningsstillen for dagligvaror i
sarskilt sitbara och utsatta omraden.

Forslaget att ha ett driftsstdd till handlare i sirbara omriden ar positivt. Manga
handlare pa sma orter har svart att fi 16nsamhet i sin verksamhet. Ett driftsstod
kan ge handlarna en trygghet och skapa mojlighet for dem att kunna utveckla
sin verksamhet. Det 4r dock viktigt att det ar tydligt vilka handlare som har
mojlighet att s6ka och att sokptocessen ir bade enkel och snabb, vilket ocksa
lyfts fram i betdnkandet. En férutsittning for att stodet ska bidra positivt till
utvecklingen, it att stodet ir bide hallbart och lingsiktigt.
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Grunden for att kunna fa ta del av stodet ar att den berorda kommunen har
planetat f6rs6rjningen av dagligvaror si att behovet av stod kan bedomas.

Vi anser att det ir bra att kommunerna involveras i besluten om stéd. Det ar
kommunerna som hat den bista kunskapen om de lokala forhéllandena. Men
det ar viktigt att ha i dtanke att de kommuner som ar aktuella ofta dr smé och
att det ir kommuner som redan idag har en anstringd situation, vilket
utredningen ocks4 tar upp. Det miste skapas forutsittningar f6r kommunerna
att kunna hantera de 6kade kraven, inte minst ekonomiskt. Vi hade girna sett
ett met utvecklat forslag om stod till kommunerna.

12.3 Stod till glesbygdskommuners arbete med att frimja samordnande
servicelésningar

Region Dalarna staller sig positiv till forslaget att stédja samordnade
servicelosningar. Stéd till lokala och regionala processer och erfarenhetsutbyte
ir en bra vig. Det it viktigt med delaktighet dir myndigheter, kommuner och
inte minst lokalbefolkningen och handlare, alla maste bidra for att det ska bli
hallbart.

Att stimulera en samordning av servicelosningar kan vara ett satt att trygga
servicen p landsbygden. Perspektivet bor dock vara att det ar tjansten 1 sig som
ir det viktiga inte vem eller vilka som utfor den. Det ar viktigt att sla fast att det
ir de lokala forutsittningarna som ir utgangspunkten. Det stiller krav, inte bara
p den lokala nivan, utan aven pd kommunerna och statliga myndigheter.

Det ir aterigen viktigt att det stod som gir att séka ar litthanterligt.
Ansokningsptocessen far inte bli for betungande fér den som soker och
beslutsprocessen inte alltfor langdragen.

Allmanna synpunkter.

En bra service ir en viktig grundbult i samhillet och har stor betydelse for de
minniskor som valjer att bositta sig eller bes6ka Dalarna. Kraven pa service
och utformningen av setvice kan se olika ut.

Ett perspektiv som utredningen snuddar vid, ir servicens betydelse {6t
besoksniringen. I minga av Dalarnas mindre kommuner spelar besoksnaringen
en stor roll, inte minst i de orter som i utredningen beskrivs som sarbara och
utsatta. Det fors ocksa ett resonemang om det mobila samhillet. Det ar viktigt
att visa pa att det mobila (moderna) samhillet finns dven pa landsbygden. Aven
forindringar i boendeformer med en Gkning av deltidsboende it intressant.
Sammantaget ger detta en signal om hur vir landsbygd till viss del kommer att
se ut i framtiden. Frigan ir hur vi anpassar tillgingen till service utifrin de
framtida behoven.

I utredningen lyfts nigra exempel pa driftiga entreprendrer och ideella insatser,
samt e-handelns betydelse (kapitel 4.2 och 4.4). Det ar positivt att lisa om goda
exempel och de exempel som lyfts i utredningen visar pa att ideella krafter,
initiativkraft och innovativa 1osningar it ett maste i framtiden. De direktiv som
var uppsatta for uppdraget, begransar sjalvklart vad som kan tas upp 1 sjilva
utredningen. Men faktorer som ideellt arbete, initiativkraft och innovativa
16sningar ar frigor som definitivt dr virda att belysa i framtida utredningat, di
de ir viktiga forutsittningar som kommer att piverka/avgora tillgingen till
setvice i vira glesare bebyggda omriden.
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Den statliga setvice som utredarna viljer att beskriva, spelar en stot roll ot
servicen, inte minst den kommersiella setvicen. Region Dalarna vill framhalla
att det finns fler delar inom den offentliga och statliga servicen som ar viktiga
for landsbygden och dar vi inte minst p4 kommunal och regional nivd men aven
staten har ett serviceansvar for de som viljer att bo utanfor titorterna.

Tillging till bredband och god mobiltickning ir vildigt viktigt {6t hela
befolkningen, inte minst for de som bor i glesbygd och pa landsbygden. Det at
ocksa nigot som lyfts i utredningen. En trygg och siker uppkoppling it en
grundférutsittning f6r handlarna att kunna ta betalt och en mojlighet att kunna
utveckla smarta serviceldsningar i en framtid. Ratt anvint kan det forbittra
tillgangen till service f6r méinga. Tillgangen till en stabil uppkoppling och
bredbandsutbyggnaden it nigra av de viktigaste infrastrukturfragorna i landet,
inte minst pa landsbygden.

Det finns resurser avsatta for bredbandsutbyggnad, vilket ir bra, men det at
viktigt att reglerna for stodinsatserna ar generdsa. Mindre titortet pa
landsbygden kan inte fotlita sig pi kommersiella aktorer for att fa till stind en
bredbandsutbyggnad.

Sammantaget stiller sig Region Dalarna positiv till de f6tslag som presenterats 1
utredningen. De skapat en bra grund for att bibehélla en basservice och ger
ocksa en viss littnad fér handlare som befinner sig omriden dar avstainden ar
langa och befolkningen inte sé stor. Region Dalarna hade dock girna sett flet
forslag pa hur servicegraden skulle kunna forbittras ytterligare.

Att stoden 4r litta att soka, for bade handlare och aktorer som vill utveckla
servicelésningat, set vi som viktigt. Liksom att de kommuner som betots av
forslagen, fir stod for sitt atbete si att de kan hantera de 6kade kraven pé
planering, strategier och priotiteringar.

2009 gjordes en statlig utredning ”Se medborgarna — for béttre offentlig service (SOU
2009:92) ledd av Lars Hogdahl. I utredningen lyftes ménga goda forslag som
inte har aktualiserats. Region Dalatna 6nskar att Regeringen aterigen lyfter
dessa forslag, som it ett gott komplement till nuvarande utredning for en
utvecklad setvice i vira mer glest bebyggda omraden.

Landsbygden ir en resurs for hela landets utveckling och tillvaxt. Pa
landsbygden finns det entreptenors- och utvecklingskraft men ocksa attraktiva
livsmiljéer som hat allt storre betydelse for regioner som arbetar for tillvixt.



