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Funktionsratt Sverige

Funktionsrétt Sverige dr en samarbetsorganisation for 53
funktionsréttsforbund som tillsammans representerar drygt 400 000
medlemmar. Vart arbete grundar sig pa ménskliga rattigheter nér vi
driver medlemmarnas funktionsrétt - réatten att fungera i
samhadllslivets alla delar pa lika villkor. Vart mal &r ett samhalle for
alla. Funktionsrattskonventionen dr utgangspunkten for vart arbete.

Sammanfattning

Ett oberoende och starkt public service med nédvandiga resurser och
stabil grund i méanskliga rattigheter och demokrati for att mota och
na hela befolkningens behov och forutsittningar dr viktigare an
nagonsin i tider med hojd krisberedskap och falsk information.

Betdnkandet saknar analys i enlighet med ataganden i
Funktionsrittskonventionen, samt EU:s direktiv som ror
tillganglighet, vilket vi bidrar med i vart yttrande.

Funktionsratt Sverige anser att en ny lag om public service krdver
starkare och tydligare krav pa inkluderande jamlikhet och méngfald,
samt obligatoriska krav pd standigt forbattrad och ckande
tillganglighet for personer som moter funktionshinder for att stiarka
yttrandefriheten och sékerheten for alla i befolkningen.

Gradvis okade krav pa tillgéanglighet och handlingsplaner behtver
samordnas med processen for okade krav pa kommersiella aktorer i
enlighet med Radio- och tv-lagen for att mota den snabba tekniska
utvecklingen och stdrka samarbeten kring distribution.

Funktionsratt Sverige, Box 1386, 172 27 Sundbyberg
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Funktionsratt, demokrati och Public Service

I lagforslaget 4 § slas fast att “Programverksamheten ska som helhet
préaglas av det demokratiska statsskickets grundidéer och principen
om alla manniskors lika varde och den enskilda manniskans frihet
och vérdighet.”

I april 2024 fick Sverige nya skarpa rekommendationer frdn FN:s
overvakningskommitté for Funktionsrattskonventionen, (CRPD i,
Convention on the Rights of Persons with Disabilities). Ndstan ingen
av de forsta rekommendationerna fran 2014 har genomforts, och det
dar enligt FN uppenbart att Sverige inte forstar riattighetsmodellen
av funktionshinder!. Konventionen fordjupar jamlikhet och
etablerar inkluderande jamlikhet?. Bristen pa forstaelse ror medier,
yttrandefrihet och inkludering i samhadllet. Har finns en
overgripande kritik for brist pa konsekvensanalyser for
genomforande av konventionen vid framtagande av lagar och policy.
Konsekvensanalys saknas dven i direktivet till denna utredning.
Darfor vill vi bidra med lite langre beskrivningar i denna ledning och
under vissa delar av forslagen.

Artiklar med betydelse for innehall och spegling i Public service
Artikel 8 om medvetandegorande3 dr central for att oka forstaelsen
av ménniskordttsmodellen av funktionshinder. Den ndmner medier
och givetvis har Public Service med grund i demokratin en nyckelroll
for genomforandet. Sverige har fatt sarskilda rekommendationer om
att bekampa fordomar, minska risk for hatpropaganda och 6ka
kunskapen om méanniskorattsmodellen i samhéllet genom medier.

Artikel 19 inkludering i samhallsgemenskapen, 24 utbildning, 30
kultur, fritid och sport och inte minst 29 om politisk delaktighet
och offentliga livet handlar om inkluderande jamlikhet i alla delar
av livet samhillet. Public Service paverkar dven till exempel ratten
till hilsa (art 25), arbete (art 27) osv med forsamrade mojligheter att
na de globala malen i agenda 2030, inte minst de som rér mal 16.

I Ménniskorattsmodellen beskrivs i allmdn kommentar 6 om jamlikhet och icke-
diskriminering, som Funktionsritt Sverige har sammanfattat pd svenska

https:/ /funktionsratt.se/sidor-utanfor-menyn/allman-kommentar-6-
diskriminering/

2 Sammanfattning pa svenska av allmén kommentar 6 till artikel 5 i konventionen
om réttigheter for personer med funktionsnedsittning.

https:/ /funktionsratt.se/sidor-utanfor-menyn/allman-kommentar-6-
diskriminering/

3 Article 8 i original eftersom Sverige dven far kritik for overséttning av begrepp
fran FN https:/ /www.un.org/development/desa/disabilities / convention-on-the-
rights-of-persons-with-disabilities / article-8-awareness-raising.html
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Artiklar med séarskild betydelse for tillganglighet och beredskap
Artikel 21 om yttrandefrihet som slar fast att tillgdng till innehall &r
en forutsdttning for yttrandefrihet. Har finns fortfarande utmaningar
med YGL* varje gdng krav pa tillganglighet ska inforas i svensk
medielagstiftning, trots att det grundas pa gemensamma beslut om
direktiv i EU med liknande bestammelser i hela varlden.

Artikel 9 tillgdnglighet &r grund for ny europeisk tillgdnglighetslag
som kopplas till nya EU-direktiv och férordningar (dédribland AI) dar
Sverige sldpar efter genom att begrénsa innehdllet i den svenska
lagen och ddr den andra fasen i 6vertradelseforfarande fran
kommissionen har inletts 25 juli. Artikel 11 kris- och nédsituationer
ar hogaktuell och FN utvecklar en ny allmdn kommentar.

Overgripande stallningstagande

Funktionsratt Sverige anser att skydd och sédkerstédllande av ett starkt
och oberoende Public Service med grund i demokrati och ménskliga
rattigheter som ndr och speglar hela variationen i befolkningen &r
viktigare 4n ndgonsin. Formuleringen i spegeluppdraget som
betonar mangfald och variationen i befolkningen behover stéarkas,
inte tas bort med svag motivering om utmaningar att méta.

Vi ser med oro pa att politiska partier inte kan enas kring
forutsattningar inklusive nodvandiga resurser for oberoende och
saknar djupare insikt i ménskliga rattigheter i en tid dér
grundldggande demokratiska varderingar utmanas pa olika stt.

Synpunkter pa vissa forslag

Kapitel 5 en lag om public service och teknikneutrala
villkor fér innehallet.

Funktionsritt Sverige tillstyrker en lag med starkt uttryck for
demokrati, midnskliga rittigheter, oberoende och sjdlvstindighet
(5.3.4), viktiga meddelande for allmidnheten och beredskap (5.3.8
och 5.3.11) och tillgdnglighet (5.3.9). Vi tillstyrker dven
teknikneutrala villkor (5.4.2) och vill betona vikten av att na hela
variationen i befolkningen oavsett ljud, rorlig bild, grafik och text,
samt distributionskanal. Utbudet far inte riskera att minska for
ndgon som inte har rad eller mojlighet att byta utrustning.

Diaremot maste forslaget till lagtext skirpas.

4 https: / /www.regeringen.se/ pressmeddelanden /2024 /02 /krav-pa-
tilleanglighet-av-vissa-grundlagsskyddade-medier-ska-utredas/
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Sjalvklart ska public service praglas av det demokratiska
statsskickets grundidéer och principen om alla manniskors lika
vdrde och den enskilda ménniskans frihet och vardighet (5.3.6). Men
det behovs fordjupning i kommande proposition av vardegrunden i
relation till inkluderande jamlikhet samt diskriminering som dven
finns med i europeiska direktivet om Audiovisuella medietjanster
(AV-direktivet)®. Vi utvecklar detta under kapitel 8 respektive 11.

Kap 8 Hur public service innehallsuppdrag ska
utformas

Funktionsritt Sverige stiller sig bakom ett brett och mangsidigt
programutbud som dr utformat sa att det genom tillgdnglighet och
mangsidighet tillgodoser skiftande forutsattningar och intressen
hos befolkningen i hela landet. Daremot avstyrker vi att villkoret
om krav pa jamstilldhets- och mangfaldsperspektiv forsvinner. Vi
foresldr en tydligare formulering om inkluderande jamlikhet och
mangfald, med ett starkare speglingsuppdrag (8.4.7) for att bidra
till forstdelse om vikten av att spegla variationen i befolkningen,
inte bara geografiskt samt behov av krav pa redovisning.

I betdankande anges att ” Legitimiteten i att public service finansieras
av allménheten ligger i att verksamheten &r en kollektiv nyttighet
som har ett demokratiskt véarde for samhadllet. Av det foljer att
verksamheten bor rikta sig till hela befolkningen och vara en
angeldgenhet for alla.” Det star ocksa om att public service har en allt
viktigare roll for att bidra till ” sammanhallningen och gemenskapen
i vart land”. Men Sverige och 6vriga 190 stater som antagit
konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedséttning,
har anslutit sédg till allmdnna principer, till exempel om acceptans for
olikhet, och funktionshinder som en del av den ménskliga
mangfalden. Begreppet inkluderande jamlikhet utvecklas i
konventionen och darfor behover variationen avspeglas i public
service egen verksamhet. Det géller saval anstédllda som
programutbudet och bidrar till sammanhdllningen i vart land.

Vikten av att spegla variationen i befolkning

I de senaste fyra public service-utredningarna har utgdngspunkten
varit att “beakta behoven hos personer med funktionsnedsattning”.
Det har endast uppfattats som en fraga om tillganglighet i
sdandningstillstdinden. Men behoven handlar ocksa om bekréfta
personer med normbrytande funktionalitet som en del av

5 AV-direktivet, principer fran EU-kommissionen med ldnk till hela texten
https:/ /digital-strategy.ec.europa.eu/sv/policies/ general-principles-avmsd
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samhillsgemenskapen och att frdgor som dr relevanta for den stora
bredden i befolkningen finns med pd dagordningen.

Frebran-utredningen fran 2008 var den utredning som kommit
ndrmast att forstd manniskordttsmodellen av personer med
funktionsnedsattning. Det var i det betankandet som
speglingsuppdraget dndrades till att handla om att spegla
variationen och mangfalden i befolkningen. Vi kritiserade 50-
procentsmdlet for att det spelar ingen roll var ett program spelas in
om det dr samma personer som dyker upp i en studie utanfor
Stockholm. I utredningen tycks huvudargumenten handla om
demokratikravet racker och det dr svart att méta?!

Varfor ar det viktigt med spegling av variationen i
befolkningen?

I utredningen verkar det finnas samsyn kring att mediebilden har
betydelse for sammanhallning, demokrati och ménskliga rattigheter.
Men kunskapen om vad det innebar for bilden av funktionshinder
saknas. En mediebild som inte speglar variationen i befolkningen,
riskerar 6kad psykisk ohélsa, forsamrad sjdlvbild, forstarkning av
utanforskap och diskriminering, men skadar dven forutsiattningarna
att vara en del av samhaéllsgemenskapen, tillgang till utbildning och
arbete. Vem vill anstédlla nagon som ér hjalplos och beroende av
vard. Hur ska de som aldrig syns eller som beskrivs som stereotyper
kdnna sig som en del av samhéllsgemenskapen?

Bilden av funktionshinder saknas

Goteborgs universitet publicerade Bilden av funktionshinder i SVT:s
nyhet 2007. Resultatet visade pa osynlighet, under en promille av
sdandningstiden, och kdnnetecknades av personer som var passiva,
hjalplosa och beroende av vard. Ett verktyg for granskning togs fram
2009 av forskare i Lund, och en konferens med internationella
deltagare visade pa olika metoder for mediegranskning (redan da)
med sokning pa ord i databaser. Idag med utveckling av metadata
finns forstds manga olika verktyg som skulle underldtta granskning
och forskning, men ocksa risker for statistisk diskriminering (se
avsnitt om Al under kapitel 11).

En mindre undersckning bestilld av SVT med koppling till
demokrati och politisk delaktighet infor valen 2014 och 2018 visade
pa utmaningar att spegla viktiga valfragor®. I samband med valet

6 Public Service och funktionsritt veckorna innan valen 2014 och 2018
https:/ /funktionsratt.se/ wp-
content/uploads/2023/11/Retriever_psfunk valet2018.pdf
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gjorde Funktionsratt Sverige en kort enkidt som visade att 1 av 4
svarade nej pa fragan om de fatt tillracklig information for att veta
hur de ska rosta? 96 procent av de som svarade nej, uppger att
medierna under valrapporteringen inte tagit upp fragor de bryr sig
om. 7 Inte bara valkompasser och debatter infor valen, utan dven
politiska fragor mellan valen, riskerar att minska demokratisk
delaktighet om inte fragor som beror alla viljare kommer upp.

Kommittén slar fast att “public service-foretagens
programverksamhet som helhet ska préglas bland annat av
principen om alla ménniskors lika viarde och den enskilda
maénniskans frihet och viardighet &r en sjdlvklar och helt
grundldggande forutsattning for verksamheten.” Saval FN som
Institutet for méanskliga rattigheter har uppmarksammat att det
saknas djupare kunskap om manskliga rattigheter. Public Service har
en sarskilt viktig roll for folkbildning (8.4.5) om vad de vackra orden
som ska vara grundldggande forutsdttningar innebér.

Folkbildningsuppdraget handlar om mycket mer &n MIK, Medie-
och informationskunnighet. I tidigare utredningar har betydelsen av
att starka kunskapen om manskliga rattigheter uttryckts starkare. I
rekommendationerna fran FN fran april 2024, har behovet av att 6ka
kunskapen om funktionsritt och méanniskorédttsmodellen av
funktionshinder forstéarkts. Inte bara bland beslutsfattare och
utbildning inom olika yrkesgrupper, utan dven bland allmdnheten.

11 Tillganglighet for personer med
funktionsnedséattning och 9.3 Tillhandahallande av text
vid sidan av ljud och rorlig bild i nyhetsverksamheten
Funktionsritt Sverige anser att tillgianglighetsuppdraget innebar
obligatoriska krav som ska framga av lagen i enlighet med krav pa
handlingsplaner for progressiv 6kning av tillgianglighet och
redovisning som finns i EU-direktiv. Teknisk utveckling gar
snabbt och public service ska ligga fore och visa vigen for okad
tillganglighet for alla medieforetag.

Vi anser ocksa att tillgang till text dr en del av tillganglighet och en
rattighet for alla att ta del av innehaller pa jamlika villkor och inte
en fraga om konkurrens. Nir det giller specifika
tillginglighetstjanster som tillgang till undertext, syntolkning och
teckensprakstolkning hinvisar vi till svar frain HRF, SRF och SDR.
En stor del av befolkningen har nytta av kognitiv tillgianglighet for

7 Enkét om valfragor 2022 https:/ /funktionsratt.se/funktionsratt-ratten-att-
fungera-i-samhallet-pa-lika-villkor /valet-2022 / efter-valet/ utvardering-av-
funktionsrattsfragor-i-media-infor-valet-2022 /
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vissa dr den nodvindig. Vi hanvisar till FUB som utvecklar
omradet i ett remissvar. Vi yttrar oss évergripande kring
lagstiftning om tillgdnglighetsaspekter.

I forslaget till lag om Public Service star att tillganglighetskrav ”far
stdllas”, medan det ska stillas enligt Radio- och TV-lagen RTLU. I
direktivet om audiovisuella medietjdnster har artikel 7 om
tillganglighet starkts 2018, och i skélen 23 dr det tydligt att
tillganglighet inte begréansas till teckensprdk, undertext, syntolkning
och upplast text. Internationellt 6kar kraven pa kognitiv
tillganglighet i standarder, och vart medlemsférbund FUB utvecklar
betydelsen av detta i sitt remissvar.

Kommittén tycks 6verens om att demokrati och allas lika vérde &r
grundldggande for public service. Men det behovs djupare forstaelse
for att tillgang till innehall &r en del av yttrandefrihet. Malet maste
vara att alla ska ha tillgdng till innehall utifran olika forutsattningar
och mota olika behov av hur innehdllet formedlas, genom ljud, bild
eller text, men ocksa om ekonomi och tillgang till produkter och
tjanster. Det 4r mer komplext att tyda vem som har ansvar for att
invanare har tillgang till, f6rstar och kan anvdnda innehall?
Tillhandahéllande av text (9.3), dr nodvandigt for vissa inte bara for
personer med nedsatt horsel. Det kan ocksa behovas for fordjupning
eller sammanhang for att forstd olika fragor. Frdgan om text &r alltsa
en frdga om tillganglighet inte om konkurrens eller samverkan.

Komplex vardekedja fran innehall till invanare
Distributionskedjor och ansvar for olika delar i vardekedjan fran
innehdllsproduktion till konsument har forandrats med fler
mellanh&dnder, tekniken har utvecklats och reglering via EU
utvecklas i olika lagar. Det d&r komplext med ansvar for olika delar i
kedjan. AV-direktivets artikel 7 stéller krav pd progressiv 6kning av
tillganglighet, handlingsplan fér denna progressiva 6kning och
kommunikation i nodsituationer. Det finns ocksd krav pa att staten
har en nationell kontaktpunkt, som &r placerad pa
mediemyndigheten. I skélen (22 och 23) tydliggors ocksa att
tillganglighet inkluderar, men dr inte begransad till, teckensprék,
undertext for horselskadade och dova, syntolkning och upplast text.
Det finns fler direktiv som ror tillgang till medier genom kodexen for
elektronisk kommunikation och den europeiska tillgdanglighetslagen.

Myndigheter som har sarskilt ansvar som kontaktpunkt och tillsyn
av direktiv som ror distribution och produktion har inte redovisat
tydliga svar pad ansvarsfragor. Var slutsats dr att krav pa
handlingsplan for progressiv 6kning av tillganglighet ska tas fram i
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samverkan med organisationer av personer med
funktionsnedsdttning, forutom de som representerar syn, horsel dven
organisationer som representerar kognition. Samverkan behévs med
fler aktorer for att effektivisera och klargora ansvar for vardekedjan
fran innehdll till invanare, samt for krisberedskap.

Okad tillganglighet med Al men 6kad risk for
diskriminering i samband med spegling

I en tid dédr anvdndning av Al anvénds i allt snabbare utstrackning
inom en méngd omraden krdvs en bredare analys. Det finns ménga
fordelar som gynnar tillganglighet till medier med forbattrade
verktyg for text till tal, taligenkdnning och textbearbetning for
enklare sprak. ITU som ldnge arbetat med tillgdangliga medier
utvecklar standarder for battre mojligheter till personalisering av
granssnitt for olika apparater och tjanster som kommer att gynna
tillgang till mediemarknaden. EU-lagstiftning, som direkt relaterar
till Funktionsréttskonventionen har gemensamma bestimmelser och
standarder for tillgdnglighet for den gemensamma marknaden, till
exempel for utrustning och tjanster for medier. EU:s krav och
standarder® paverkar dven internationella marknaden framfor allt de
stora teknikjdttarna®.

I EU:s Al-forordning finns koppling till tillganglighetslagen, och
debatten om risker for exkludering har 6kat. De flesta kénner till och
tror sig dven ha losningar nér det géller att motverka risker som ror
fordomar nar det géller kon, etnicitet och dlder. Men véldigt fa
forstdr sig pa den enorma variationen inom omradet
funktionshinder, bristen pa verktyg for 16sningar och vilka
konsekvenser som uppstar. Kanada satsar pa lagstiftning, forskning
och utveckling tillgdnglighet och inkludering!0. I arbetet ingdr den
forsta standarden for tillgénglig och likvardig Al (Accessible and
equitable AI)!! under ledning av ledande forskare. I den utvecklas
begreppet statistisk diskriminering, vilket riskerar att paverka urval
av innehall inom Public Service i research.

8 Harmonisering av europeiska standarder for tillganglighet saisom EN301549 och
EN17161 pagér, men framfor allt den forsta anvands redan av stora teknikjéttar.
https:/ /www.cencenelec.eu/areas-of-work/cen-cenelec-

topics/accessibility / eaccessibility /

9 Teknikjdttar som Microsoft (bara ett exempel) visar hur de uppfyller kraven
https:/ /learn.microsoft.com/en-us/compliance/regulatory / offering-en-301-549-
eu

10 Canada Disability Inclusion plan https:/ /www.canada.ca/en/employment-
social-development/programs/ disability-inclusion-action-plan.html

11 Accessible and Equitable AI Canada https://accessible.canada.ca/centre-of-
expertise/information-and-communication-technologies#s6.2
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Kapitel 15 uppfoljningen av Public Service-uppdraget
Funktionsritt Sverige ser positivt pd allménhetens mojlighet att ta de
av uppfoljning av uppdraget (15.3.2). For organisationer som
representerar mangfald och personer som riskerar diskriminering
finns behov av mer dn information, dven dialog vilket har lyfts i
tidigare utredningar, men inte lika tydligt i denna, férutom forslaget
om en public service dialog (15.4.2).

Det dr oklart vad som menas med ”studier av centrala aspekter av
uppdraget” (15.4.2). Funktionsritt Sverige har linge efterfragat
aterkommande externa analyser av speglingsuppdraget, specifikt
bilden av funktionshinder. Det kan goras av oberoende forskare och
det finns metoder som kan utvecklas vilket vi har beskrivit tidigare i
remissvaret under kapitel 8 dar vi alltsa avstyrker att krav som
relaterar till att mdngfald inte ska redovisas. Spegling och demokrati
dr en central del och det behover f6ljas upp och insatser redovisas.

Kapitel 18 Sakerhets- och beredskapsfragor

Funktionsratt Sverige ser allvarligt pa splittringen pd olika aktorer
ndr det géller kommunikation och krisberedskap. Vi anser att det &r
nodvandigt att det finns tydliga ansvarsomraden och beskrivning av
tillganglighet kopplat till krisberedskap och kommunikation nér en
kris har uppstétt. Det finns en rekommendation fran FN om en
strategi kopplat till nodsituationer for personer med
funktionsnedsittning.

Vi anser att en handlingsplan behover tas fram med beskrivning om
vad som kravs for att na hela befolkningen med tillgangliga
kommunikation i nodsituationer inklusive utbildning som tas upp
betdnkande. Detta kan ingd i handlingsplan for tillganglighet eller i
en separat som ror krisberedskap och kommunikation i
nodsituationer. Det dr naturligtvis avgorande att VMA kan tas emot
kostnadsfritt (18.4.6) pa olika sétt i text, ljud och bild for att na alla
samtidigt och omedelbart.

Med vinlig hilsning

~UA

Nicklas Martensson
Ordforande
Funktionsrétt Sverige
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