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Sammanfattning

e  Public service-foretagen har i kraft av sin popularitet och den valda finansie-
ringsmodellen en sarstillning pa den svenska mediemarknaden. Deras
ekonomiska styrka innebar att utformningen av deras uppdrag och verksam-
het far effekter for hela mediemarknaden i Sverige. Konkurrensverket lamnar
darfor ett antal synpunkter pa forslagen i betinkandet som har betydelse for
konkurrensen pa mediemarknaden.

e  Konkurrensverket har tidigare framhallit att public service-féretagen inte bor
vara bundna till ndgon sarskild utsandningsteknik och tillstyrker darfor
forslaget om teknikneutrala villkor. Konkurrensverket delar utredningens
beddmning att detta inte innebér att public service-féretagen ges ett multi-
medialt nyhetsuppdrag. Behovet av ytterligare reglering bor ddaremot 6ver-
vagas for att sdkerstalla att textanvandningen inom SR:s och SVT:s nyhets-
verksamhet sker med en hog medvetenhet om och med hansynstagande till
kvalitativa nyhetsmediers konkurrensforutsattningar.

e  Konkurrensverket anser att kdarnverksamheten ska dominera public service-
foretagens verksamhet och &r inte helt 6vertygad om att kommitténs forslag
avseende detta innebar det fortydligande som ar avsikten. Darfor bor ytter-
ligare reglering 6vervagas i den fortsatta beredningen.

e Medan malet for kommersiella programforetag generellt sett ar att maximera
antalet konsumenter, paverkas inte public service-foretagens intdkter av en
okning eller minskning av antalet konsumenter. Public service ska i stallet
strdva efter andra mal, som legitimitet, kvalitet och relevans. Da det ar av stor
betydelse att public service erbjuder produktioner som svarar upp mot dessa
mal, och inte enbart varderas utifran antal tittare, delar Konkurrensverket
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kommitténs beddmning att public service-foretagens breda innehallsuppdrag
bor besta.

e  Konkurrensverket tillstyrker forslaget att det fortsatt ska stdllas krav pa att
SR och SVT i sin nyhetsverksamhet ska ta hansyn till kvalitativa nyhets-
mediers konkurrensforutsattningar, men anser att forslaget bor férses med en
tydligare praktisk innebord.

e  Konkurrensverket tillstyrker forslaget om att gora en analys av utvecklingen
pa den svenska mediemarknaden och hur public service-féretagen bidrar till
mediemangfalden och paverkar konkurrensférutsattningarna pa denna
marknad.

e  Konkurrensverket tillstyrker forslaget om att skdrpa reglerna vad galler
mojligheten for public service-foretagen att tilldimpa sponsring men anser att
ytterligare begransningar vad galler antal evenemang bor 6vervégas i den
fortsatta beredningen.

e Konkurrensverket delar kommitténs bedomning att systemet med forhands-
provning av nya tjanster bor finnas kvar. Att systemet finns kvar kan i sig
avhalla public service-foretagen fran att starta tjanster som skulle kunna
snedvrida konkurrensen pa ett satt som inte kan anses kravas for att uppfylla
public service-uppdraget.

e  Konkurrensverket anser att det saknas en analys av hur forslaget om att det
inte langre ska stallas krav pa att innehallsuppdraget i huvudsak ska
uppfyllas i marknatet forhaller sig till tackningskravet. Vidare menar
Konkurrensverket att forslaget ger anledning att ompréva dagens krav pa
vidaresandningsplikt och ser darfor behov av en sddan Gversyn.

e  Konkurrensverket tillstyrker kommitténs forslag gallande krav pa att public
service-foretagens egna plattformar ska vara prioriterade vid distribution pa
internet. Forslaget innebar en skarpning jamfort med nuvarande ordning och
ar i linje med vad Konkurrensverket tidigare uttryckt.

Utgangspunkter

Konkurrensverket har i uppdrag att verka for en effektiv konkurrens i privat och
offentlig verksamhet samt en effektiv offentlig upphandling till nytta for det all-
maéanna. Yttrandet avgréansas till sddana aspekter som foljer av Konkurrensverkets
ansvarsomraden.

Overgripande om forslagen i betinkandet

I betankandet redovisar 2023 ars parlamentariska public service-kommitté sina
forslag till hur public service-uppdraget ska regleras fran och med 2026 och vad
som ska inga i uppdraget under tillstindsperioden 2026-2033. Utgangspunkten
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for de forslag som lamnas ar att dessa ska starka public service-verksamhetens
legitimitet och hoga fortroende och ta hansyn till behovet av en valfungerande
mediemarknad, med bade ett starkt och oberoende public service och livskraftiga
kommersiella medier.

Kommittén konstaterar att public services uppdrag att tillhandahalla opartisk och
saklig information utgor en viktig roll i det demokratiska systemet och inom det
civila forsvaret. En roll som blivit viktigare, inte minst med tanke pa det nya
sdakerhetspolitiska laget och den 6kande mangden desinformation. Konkurrens-
verket har, utover vad som framgar av efterfoljande avsnitt, inga synpunkter pa
forslagen i betankandet.

Public service-foretagen har i kraft av sin popularitet och den valda finansierings-
modellen en sérstallning pa den svenska mediemarknaden. Konkurrensverket har
inga synpunkter pa kommitténs forslag till medelstilldelning under nastkom-
mande tillstdindsperiod men betonar att public service-foretagens ekonomiska
styrka innebar att utformningen av deras uppdrag och verksamhet far effekter for
hela mediemarknaden i Sverige.

Public service-foretagen verkar pa marknaden med andra forutsattningar an de
privata foretagen. Medan public service dr en konkurrent till de privata program-
foretagen, med ett dtminstone delvis liknande utbud, kan public service-foretagen
i mangt och mycket agera oberoende av sina konkurrenter. Detta eftersom verk-
samheten finansieras genom en obligatorisk public service-avgift. Samtidigt ar
public service-foretagen i huvudsak utestingda (undantaget sponsring) fran de
privata foretagens finansieringskalla. Konkurrens fran privata programforetag
minskar saledes inte public service-foretagens intakter, medan konkurrens fran
public service-foretagen kan paverka privata programforetags intékter.

Som framgar av betankandet har konkurrensen om annonsintdkter 6kat markant
de senaste aren och privata programforetag tappar annonsintakter till f{orman for
globala plattformsaktorer. Detta kan innebéra att public service-foretagens sar-
stallning forstarks ytterligare, vilket ar viktigt att beakta i utformningen av deras
uppdrag och verksamhet.

5.4.2 Teknikneutrala villkor for innehallet

Konkurrensverket har tidigare framhallit att public service-foretagen inte bor vara
bundna till ndgon sarskild utsandningsteknik utan att reglerna bor utformas pa
ett sddant satt att de galler oaktat hur innehallet distribueras till allménheten. Av
denna anledning valkomnar och tillstyrker Konkurrensverket kommitténs forslag
att de villkor som regeringen beslutar med stod av den nya lagen ska vara teknik-
neutrala och ddarmed galla oavsett hur innehallet distribueras till allmanheten.
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7.3.1 och 7.3.2 Ramarna for public service-uppdraget
Konkurrensverket delar kommitténs bedomning att vad som utgor respektive
public service-foretags karnverksamhet inte bor andras (7.3.1). Darmed ar det
fortsatt ljud och rorlig bild som utgor kdarnverksamheten och exempelvis text-
publicering ska fortsatt betraktas som kompletterande verksamhet.

Kommittén foreslar vidare att villkoret om att uppratthalla en god balans i omfatt-
ningen mellan kdrnverksamhet och kompletterande verksamhet inte langre ska
stdllas upp (7.3.2). Bedomningen ar att det darmed tydliggors att huvuddelen av
public service-foretagens resurser och kapacitet ska anvandas till foretagens
respektive karnverksamhet. Public service-foretagen bor dven i fortsattningen
sarskilja vad som ar att betrakta som karnverksamhet och kompletterande verk-
samhet (7.3.2).

Konkurrensverket anser att karnverksamheten ska dominera public service-
foretagens verksamhet. Konkurrensverket ar inte helt 6vertygad om att detta blir
tydligare genom att enbart ta bort nuvarande villkor om att uppratthélla en god
balans mellan omfattningen pa karnverksamhet och kompletterande verksamhet.
Konkurrensverket instimmer i utredningens resonemang att ordet “balans” kan
tolkas fel, men menar att villkoret hade kunnat omformuleras till att “karnverk-
samheten ska vara dominerande i férhéallande till den kompletterande verksam-
heten”. Konkurrensverket menar att den fortsatta beredningen bor 6vervaga att
tillfora ett sddant villkor for att uppna onskad tydlighet.

Konkurrensverket vill har framhalla att det ligger i sakens natur att komplet-
terande verksamhet ska stodja kdarnverksamheten och darmed kan den inte vara
fristdende fran kdrnverksamheten. Det dr viktigt att public service-foretagen
genom sin verksamhet inte paverkar konkurrensen pa mediemarknaden pa ett
oproportionerligt sdtt utan att verksamheterna bidrar till mediemangfald och ger
ett tydligt mervarde i det samlade medieutbudet, som inte skulle kunna ersattas i
Oonskvard omfattning av privata aktorer.

Ett villkor om att kdrnverksamheten ska vara dominerande i férhallande till
kompletterande villkor skulle &ven kunna bidra med att 6ka tydligheten vad
galler textanvandning, se avsnitt 9.3.7.

8.4.2 Innehallsuppdraget

Kommitténs beddmning ar att innehallsuppdraget d4ven under nasta tillstands-
period bor vara brett formulerat och att det fortsatt bor stallas krav pa public
service-foretagen att erbjuda ett mangsidigt programutbud som omfattar allt fran
det bredare anslaget till mer sarpraglade programtyper. Vidare bedomer kom-
mittén att programverksamheten som helhet bor utmérkas av hog kvalitet, och
nyskapande form och innehall.
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Medan malet for kommersiella programforetag generellt sett dr att maximera an-
talet konsumenter, paverkas inte public service-foretagens intdkter av en 6kning
eller minskning av antalet konsumenter. Public service ska i stallet strava efter
andra, mer svarbeddmda mal, som legitimitet, kvalitet och relevans. Konkurrens-
verket anser att det ddrfor ar viktigt att public service-foretagens verksamhet inte
varderas enbart utifrdn antal tittare, eftersom det riskerar att leda till att public
service-foretagen prioriterar satsningar som enbart syftar till att 6ka antalet
konsumenter pa bekostnad av program som béttre uppfyller malen, och som
riskerar att undantranga privat medieverksamhet mer an nédvandigt.!

Mot bakgrund av public service-féretagens stallning pa marknaden kan en saddan
forskjutning mot overviaganden som efterliknar kommersiella programforetag
indirekt paverka de privata programforetagens mojligheter till finansiering och
ddrmed forsdamra mojligheterna till konkurrens pa mediemarknaden.

Det ar av stor betydelse att public service erbjuder produktioner som svarar upp
mot malen och som ger ett tydligt mervarde i det samlade medieutbudet. Konkur-
rensverket delar darfor kommitténs bedomning att public service-foretagens
breda innehallsuppdrag bor besta.

9.2.5 Samverkan med och héansyn till kvalitativa nyhetsmedier
Konkurrensverket tillstyrker forslaget att det fortsatt ska stéllas krav pa att SR och
SVT i sin nyhetsverksamhet ska ta hansyn till kvalitativa nyhetsmediers konkur-
rensforutsattningar, i syfte att varna en mangfald av perspektiv pa en livskraftig
mediemarknad. Konkurrensverket anser dock att forslaget bor forses med en tyd-
ligare praktisk innebord, utéver kommitténs forslag att det inom ramen for detta
uppdrag ska stallas krav pa att SR och SVT har en kontinuerlig dialog med andra
nyhetsmedier. Konkurrensverket har tidigare foreslagit att ett system déar public
service-foretagen ersdtter privata medieforetag for material som de anvander som
en form av insatsvara skulle kunna vara ett sdtt att gora det pa.2 Nagon sddan
modell har dock inte utretts ndrmare av kommittén.

Vidare tillstyrker Konkurrensverket forslaget att gora en analys av utvecklingen
pa den svenska mediemarknaden och hur public service-foretagen bidrar till
mediemangfalden och paverkar konkurrensforutsattningarna pa denna marknad,
med sarskilt fokus pa nyhets- och samhallsjournalistik i hela landet. Som ocksa
konstateras av kommittén ar nasta tillstindsperiod atta ar, ett nytt mediestod har
nyligen beslutats och utvecklingen pa mediemarknaden gar snabbt. Det finns
darfor anledning att analysera hur public service-foretagen paverkar konkurrens-
forutsattningarna pa denna marknad, sarskilt eftersom det i hog grad saknas

1 Darmed inte sagt att antalet konsumenter &r ovésentligt for att uppna malen om legitimitet och relevans.

2 Konkurrensverket, dnr 413/2018, yttrande 6ver betankandet Ett oberoende public service for alla —nya
mojligheter och 6kat ansvar (SOU 2018:50).
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forskning pa detta omrade. Slutsatser fran en sadan analys bor ligga till grund for
utformningen av public service-uppdraget infor nastkommande tillstindsperiod.

9.3.7 Tillhandahallande av text vid sidan av ljud och rorlig bild i
nyhetsverksamheten

Kommitténs bedomning ar att ett teknikneutralt innehallsuppdrag inte innebar att
public service-foretagen ges ett multimedialt nyhetsuppdrag. Liksom det 6vriga
innehallsuppdraget uppfylls nyhetsuppdraget genom ljud och rorlig bild.
Anvandningen av text i SR:s och SVT:s nyhetsverksamhet bor enligt kommittén
ske med en hog medvetenhet om och med hansynstagande till kvalitativa nyhets-
mediers konkurrensforutsattningar.

Konkurrensverket delar utredningens bedomning, men ar inte overtygad om att
kommitténs forslag om att det ska stéllas krav pa SR och SVT att arligen redovisa
hur de anvéander text i sin nyhetsverksambhet, ar tillrackligt for att uppna detta.
Konkurrensverket anser att den fortsatta beredningen bor 6vervéaga behovet av
ytterligare reglering i denna fraga. Exempelvis kan det stéllas krav pa att den
kontinuerliga dialog som foreslas i avsnitt 9.2.5 @&ven bor omfatta public service-
foretagens textanvandning. Detta fOr att sdkerstdlla att textanvandningen inte
innebar en oproportionerlig paverkan pa konkurrensen, framforallt for lokala
kvalitativa nyhetsmedier. Konkurrensverkets forslag om att tydliggora forhallan-
det mellan karnverksamhet och kompletterande verksamhet skulle kunna bidra
till 6kad tydlighet dven i detta sammanhang.

12.5 Sponsring

Konkurrensverket tillstyrker forslaget om att skdrpa reglerna vad galler mojlig-
heten for public service-fOretagen att tillimpa sponsring men anser att ytterligare
begransningar vad géller antal evenemang bor 6vervagas i den fortsatta bered-
ningen.

Av forslaget framgar att SR:s mojlighet att sinda och tillhandahalla direkt spons-
rade program tas bort, eftersom den inte nyttjas. Sponsring ska dock fortfarande
fa forekomma i SVT:s sandningar och tillhandahallanden av sportevenemang och
av den internationella finalen av Eurovision Song Contest. Detta innebér en be-
gransning jamfort med nuvarande ordning dér dven finalen av melodifestivalen
har kunnat sponsras. Vidare foreslds att begransningen f6r SVT om att sponsring
far forekomma i samband med hogst 20 evenemang per ar ska gdlla som ett
genomsnitt under tillstindsperioden.

Public service-foretagen har en sérstdllning gentemot andra programforetag med
anledning av deras finansieringsmodell som innebar att de dr oberoende av andra
foretags ageranden. Mot denna bakgrund har Konkurrensverket dven tidigare
stallt sig tveksam till att public service-féretagen ska ha mgjlighet att konkurrera
med privata programfdretag om sponsringsintdkter. Aven om intikterna fran
sponsring utgor en marginell andel av SVT:s totala finansiering, och att det i vissa
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fall kan vara en forutsattning for att kunna forvarva sportrattigheter anser
Konkurrensverket att den fortsatta beredningen bor 6vervéga ytterligare begrans-
ningar vad galler antalet tillditna evenemang med sponsring. Detta for att minska
risken for att SVT konkurrerar om sponsringsintakter i en omfattning som inte
kan anses motiverad for att uppfylla sitt uppdrag.

14.5 Forhandsprovning av nya tjanster

Konkurrensverket delar kommitténs bedomning att systemet med forhands-
provning av nya tjanster bor finnas kvar. Kommittén bedomer att det i nulaget
inte finns behov av forandringar men att det finns anledning att folja tillamp-
ningen av systemet for att bland annat sakerstalla att public service inte sned-
vrider konkurrensen pa mediemarknaden, vilket Konkurrensverket tillstyrker.

Infér nuvarande tillstandsperiod skedde férandringar i systemet med forhands-
provning, vilka var i linje med vad Konkurrensverket tidigare papekat. Aven om
ingen ny tjanst provats under tillstdndsperioden sa delar Konkurrensverket kom-
mitténs bedomning att detta inte dr detsamma som att systemet inte behovs. Att
systemet finns kvar kan i sig avhélla public service-foretagen fran att starta
tjanster som skulle kunna snedvrida konkurrensen pa ett siatt som inte kan anses
kravas for att uppfylla public service-uppdraget.

15.4.2 Studier av centrala aspekter av public service-foretagens
verksamhet

Konkurrensverket tillstyrker forslaget att det ska genomforas studier for att belysa
centrala aspekter av public service-foretagens verksambhet, i syfte att starka public
service-verksamhetens legitimitet och hoga fortroende. Konkurrensen pa den
svenska mediemarknaden dr en sddan central aspekt som foreslas omfattas av
forslaget.

Kommittén pekar dven ut ett antal omraden som ar viktiga att studera, varav
nagra dar sddana som Konkurrensverket nu och i tidigare yttranden lyft fram som
problematiska utifran ett konkurrensperspektiv, exempelvis public service-
foretagens anvandning av text i sina digitala innehallstjanster och foretagens
ndrvaro pa externa plattformar.

16.3.4 Tackningskravet och 16.4 Var innehallsuppdraget ska uppfyllas
Konkurrensverket har inga invandningar mot kommitténs bedémning att public
service-foretagens sandningar dven under kommande tillstandsperiod bor kunna
tas emot av minst 99,8 procent av den fast bosatta befolkningen (16.3.4).

Som Konkurrensverket uppfattar saken ar utsandningar via marknatet nodvan-
diga for att uppna denna procentsats under de narmaste aren. Samtidigt foreslar
kommittén att kravet pa att innehallsuppdraget i huvudsak ska uppfyllas i mark-
natet inte langre ska stéllas upp. Det ska i stéllet stdllas krav pa public service-
foretagen att se till att hela befolkningen har mdjlighet att ta del av ett mangsidigt
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programutbud (16.4). Konkurrensverket invander inte mot forslaget, vilket fram-
star som en logiskt f6ljd av den foreslagna teknikneutrala regleringen. Daremot
anser Konkurrensverket att det saknas en analys av hur forslaget forhaller sig till
tackningskravet, ndgot som bor hanteras i den fortsatta beredningen, liksom att
fylla begreppet “mangsidigt programutbud” med ett tydligare innehall.

Konkurrensverket har tidigare papekat att fragan om den sa kallade vidare-
sandningsplikten ar kopplad till storre mediepolitiska fragor sdsom tacknings-
kravets utformning, public service-bolagens uppdrag och deras finansiering.?
Konkurrensverket konstaterar att denna fraga inte ingatt i kommitténs uppdrag.

Konkurrensverket anser, i likhet med tidigare yttranden?, att vidaresandnings-
plikten bor vara sa begransad som mdjligt i sin omfattning och finnas kvar endast
sa lange som den ar motiverad med anledning av det allménna intresset av till-
gang till allsidig upplysning. Denna bedomning bor ske med beaktande av det
faktiska behovet av en vidaresandningsplikt.

Aven kommitténs forslag i avsnitt 16.3.4 om att nuvarande krav pa sindningarnas
omfattning och antalet programtjanster ska goras mer flexibla paverkar behovet
av och omfattningen pa vidaresandningsplikten.

Mot bakgrund av ovanstdende anser Konkurrensverkets att det finns anledning
att omprova dagens krav och ser déarfor behov av en ny 6versyn av vidare-
sandningsplikten.

16.5.3 Tillhandahallande av innehall pa externa plattformar
Konkurrensverket tillstyrker kommitténs forslag om att det ska stéllas upp ett
krav pa att public service-foretagens egna plattformar ska vara prioriterade vid
distribution pa internet och att det ska stéllas krav pa att all distribution pa
internetplattformar som inte dr public service-foretagens egna ska foregas av en
beddmning av tankbara konsekvenser och risker som sarskilt ska beakta hur
ndrvaron paverkar kommersiella aktorer pa den svenska mediemarknaden.
Forslaget innebar en skarpning jamfort med nuvarande ordning och ér i linje med
vad Konkurrensverket tidigare uttryckt.>

Konkurrensen om konsumenternas tid har dkat och globala aktorer tar en allt
storre andel av de totala annonsintdkterna. Att public service tillhandahaller
material pa dessa externa plattformar kan paverka konkurrensférhallandena néar
det géller annonsintdkter. De anvandardata som genereras pa dessa plattformar

3 Se exempelvis Konkurrensverket, dnr 842/2023 och Konkurrensverket, dnr 413/2018.

4 Se exempelvis Konkurrensverket, dnr 842/2023, Konkurrensverket, dnr 660/2022 och Konkurrensverket, dnr
662/2016.

5 Se exempelvis Konkurrensverket, dnr 413/2018.
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har ett betydande kommersiellt varde bland annat da de kan anvandas for riktad
annonsering.

Mojligheten att sanda material via andra internetbaserade plattformar sarskiljer
ocksa public service fran kommersiella programforetag. Kommersiella program-
foretag kan som regel inte sinda via externa plattformar eftersom annonsintak-
terna i sa fall gér till foretaget som driver plattformen. Att sanda via externa
plattformar starker darfor public service-foretagens stéallning gentemot de
kommersiella programforetagen ytterligare.

Konkurrensverket delar darfér kommitténs bedomning att public service-fore-
tagen vid sin anvandning av internetplattformar som inte ar foretagens egna bor
tillimpa en aterhdllsam strategi. Med tanke pa public service-foretagens sar-
stallning pa marknaden och den allmdnna kinnedomen om deras egna platt-

formar bor publicering av hela program eller langre delar av program inte komma

i fraga annat @n i undantagsfall.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektdren Rikard Jermsten. Foredragande
har varit sakkunniga Anna Spetz.

Beslutsfattandet har dokumenterats digitalt och yttrandet saknar darfér namn-
underskrift.

Rikard Jermsten

9 (9)



	Betänkandet Ansvar och oberoende – public service i oroliga tider (SOU 2024:34)
	Sammanfattning
	Utgångspunkter
	Övergripande om förslagen i betänkandet
	5.4.2 Teknikneutrala villkor för innehållet
	7.3.1 och 7.3.2 Ramarna för public service-uppdraget
	8.4.2 Innehållsuppdraget
	9.2.5 Samverkan med och hänsyn till kvalitativa nyhetsmedier
	9.3.7 Tillhandahållande av text vid sidan av ljud och rörlig bild i nyhetsverksamheten
	12.5 Sponsring
	14.5 Förhandsprövning av nya tjänster
	15.4.2 Studier av centrala aspekter av public service-företagens verksamhet
	16.3.4 Täckningskravet och 16.4 Var innehållsuppdraget ska uppfyllas
	16.5.3 Tillhandahållande av innehåll på externa plattformar
	Rikard Jermsten



