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Remissvar pa betankandet Ansvar och oberoende — public service i
oroliga tider (SOU 2024:34)

Sveriges Dévas Riksforbund, SDR, driver fragor, agerar kraftfullt och vicker opinion om vara
minskliga och demokratiska rittigheter. Vi arbetar for ritten och mojligheten att anvinda svenskt
teckensprak. Det svenska teckenspraket dr av central betydelse i vara liv och avgérande f6r
delaktighet pa lika villkor 1 det svenska samhillet.

Sveriges Dévas Ungdomsférbund, SDUF, arbetar for att fraimja intressen och behov fo6r déva
och hérselskadade barn och ungdomar i hela Sverige. Vart fokus ligger pé att sidkerstalla deras
rittigheter och maijligheter, sirskilt genom att prioritera tillgang till svenskt teckensprak, kvalitativ
utbildning och inkludering i samhillet. Vi strivar mot en vision dir inga hinder hindrar deras fulla
delaktighet och utveckling i samhallet.

Public service for dova och teckensprak

I virt gemensamma remissvar betonar vi déva manniskors ritt till full delaktighet genom tva
viktiga principer: tillginglighet genom teckensprakstolkning och ett brett utbud pa teckensprak.
Déva ir en del av funktionshinderrérelsen men betraktas ocksa som en spraklig och kulturell
minoritet. Darf6r utgar vart arbete fran tva parallella spar: dels tillginglighet utifran var
funktionsnedsittning, dels kultur och sprak for att erkdnna dévas kulturella identitet och stirka
teckensprakets stallning. Detta giller dven for var plats i det svenska medielandskapet.

For vara malgrupper — dova och andra som anvinder eller lir sig teckensprak — spelar public
service en avgorande roll. Under den nya tillstandsperioden maste public service fortsatt
garantera en trygg och siker tillgang till information och kunskap f6r déva manniskor. Det kriver
ett fortsatt starkt fokus pa bade tillginglighet, som teckensprakstolkning, och pa program och
innehall som handlar om, riktar sig till och skapas av déva. Detta understryks tydligt av FN
konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning, och betinkandet identifierar
omraden dir ytterligare férstirkning och betoning behévs.

Tillginglighet och stabilitet 4r grundliggande faktorer som tydligt visar att public service dr den
mest palitliga och centrala aktéren pa den svenska mediemarknaden. Detta har bevisats gang pa
gang, sirskilt 1 tider av pandemier, kriser och hojd beredskap. Public service dr ocksa den
overldgset frimsta aktoren nir det giller att spegla och representera mangfalden i Sverige,
inklusive dévsambhillet och teckensprikiga personer.

Vi vill sirskilt betona vikten av att behalla de teckenspraksrelaterade uppdrag som SVT och UR
idag har. Denna verksamhet ér resultatet av manga ars utveckling och organisering, som ir viktigt
att bevara och vidareutveckla.
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Sammanfattning

SDR och SDUF will uttrycka var djupa oro 6ver avsaknaden av politisk samsyn kring public
service. I en tid priglad av férindrade nationella och sakerhetspolitiska forhallanden, inklusive
h6jd beredskap, 6kade risker f6r terrorattentat och pagaende konflikter i Europa, dr public
service och en politisk enighet viktigare an nagonsin.

I frigan om public services speglingsuppdrag stir vi inte bakom kommitténs forslag om att dndra
innehallsuppdraget genom att ta bort det uttalade villkoret om att bedriva programverksamheten
fran ett jamstélldhets- och mangfaldsperspektiv.

Vi vilkomnar ett fordjupat samarbete mellan SVT och UR, da vi héller med kommitténs
bedémning att samverkan kring sikerhets- och beredskapsomrade dr nédvindig. Detta kan i h6g
grad gynna déva malgrupper, som ofta ar sirskilt beroende av tillf6rlitlig och tillginglig
information under kriser.

I frigan om finansiering och medelstilldelningen anser SDR och SDUF att den inte motsvarar de
forvintningar som stillts pa public service genom bland annat hogre krav pa samverkan och
beredskapsarbete. Forslaget pa medelstilldelningen har inte heller beaktat det
tillgdnglighetsuppdrag som dven ska uppfyllas, men inte behandlats av kommittén.

I vart remissvar lyfter vi sarskilt fram foljande fragor:

- Kulturrekreation och personlig utveckling: Vi betonar vikten av att bevara och utveckla
barn- och ungdomsprogram, samt samhalls- och underhéllningsprogram pa teckensprak. Dessa
program spelar en central roll i kulturrekreation och personlig utveckling och ar avgorande for att
frimja inkludering och férstaelse for alla samhillsgrupper.

- Public services beredskapsuppdrag: Ett gemensamt beredskapsuppdrag for public service-
bolagen dr nodvindigt for att garantera att déva malgrupper far tillgang till kritisk information
under noédsituationer. Detta bor omfatta tydliga riktlinjer f6r hur beredskapsinformation ska
tillhandahallas pa ett tillgingligt satt for alla.

- Tillgdngligt VMA: I en orolig omvirld ir det av storsta vikt att varningsmeddelanden (VMA)
ar tillgédngliga for alla medborgare. Vi kriver att det utvecklas och implementeras 16sningar som
siakerstaller att VMA ir tillgingliga f6r dova och teckensprakiga personer.

- Tillgéngliggorande av viktig information och nyhetssindningar: Vi efterlyser tydliga och
effektiva rutiner for teckensprikstolkning vid alla sindningar av presskonferenser och andra
tillfillen da samhillsviktig information ges. Detta dr avgérande for att sikerstalla att dova
personer inte missar livsviktig information.

- Tillgénglighetskrav: Vi kriver att regeringen ger klargérande information om beslut och
behandling av tillginglighetskrav f6r public service infér den nya sindningsperioden. Detta dr en
mycket angeligen fraga f6r déva malgrupper 1 Sverige och har inte beaktats i betinkandet. Vi
betonar att public services uppdrag genom sindningstillstindet och tillganglighetsbesluten infor
nistkommande tillstindsperiod bor ske samlat.
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2. Uppdragets utgangspunkter och genomforande

Utredningen har haft som utgangspunkt att stirka public service-verksamhetens legitimitet och
hoga fortroende. Vi anser dock att utredningens forslag delvis utelimnar centrala faktorer och
saknar tillrdckliga konsekvensanalyser, vilket riskerar att leda till allvarliga férsdmringar f6r déva
och teckensprak i public service. Pa vilket sitt och inom vilka verksamhetsfragor framgar senare i
detta remissvar.

Vi har inga invindningar mot att public service-uppdraget och sindningstillstandet frin och med
2026 ska gilla f6r en period pa atta ar. Ddremot saknar vi tydlighet kring tillganglighetskrav,
inklusive tillhérande villkor och nivaer, infér den nya och férlingda tillstindsperioden. Mer om
detta utvecklas 1 stycke 11. Tillgidnglighet f6r personer med funktionsnedsattning

3. Public service i oroliga tider

3.3.2 Public service-verksamheten i en ny orolig tid

Vi betonar vikten av att ha robusta tekniska system som ir avgorande da vi anser att dessa system
ska kunna leverera samhillsinformation, sisom VMA, till dova medborgare pa teckensprak. For
att sikerstalla att dova har samma tillgang till viktig information som alla andra ér det ocksa
nédvandigt att forbéttra och garantera tillgangen till internet. Detta inkluderar utveckling av
digitala tjanster som ir tillgingliga och inkluderande f6r déva, sa att ingen limnas utanfor i
krissituationer eller nar viktig samhallsinformation beh6ver kommuniceras.

Vikten av anpassad information

Under oroliga tider dr det viktigt att na den yngre malgruppen och férse dem med innehall som
ar anpassat till deras dlder och mognad. For déva, fraimst barn och ungdomar men ocksa vuxna,
ar UR en viktig aktor 1 public services arbete mot desinformation, for att de férmedlar viktig
kunskap som ocksa genom sociala medier ar lattillgiangligt. Med lattillgdngliot menar vi bade for
atkomst till informationen och sprakligt (teckensprak). Vi anser att det dr en angeldgen fraga f6r
public service att finnas och vara synliga pa plattformar dir malgrupperna méter desinformation.

I den samhallsutveckling vi befinner oss i, med h6jd beredskap och 6kad desinformation, édr det
av yttersta vikt att nyheter gors tillgangliga f6r alla medborgare, inklusive personer med
funktionsnedsittning. For déva medborgare innebir detta att nyheter maste ges pa teckensprak 1
informationskanaler som ar tillférlitliga och lattillgéngliga. I situationer dir vardet av nyheter okar
avsevirt, som under kriser, ar det avgorande att nyhetsutbudet ocksi tillgingligg6rs genom
teckensprakstolkning, direkt i bade marksind tv och genom play-tjanster. Bristande tillginglighet
till nyhetsutbud kan, 1 virsta fall, leda till att en grupp manniskor hamnar i ett ofrivilligt
utanforskap, med liagre kunskap och minskad delaktighet, vilket gbr dem mer utsatta for faror
och desinformation.

Vi vill dven lyfta fram behovet av faststillda rutiner for tillganglighet vid presskonferenser och
andra tillfillen da samhallsviktig information ges, men teckensprakstolkning inte alltid visades i
tv. Som exempel kan vi nimna myndighetsgemensamma presskonferenser under
coronapandemin och Forsvarsmakten med anledning av det h6jda sikerhetshotet mot Sverige. Vi
efterlyser dirfor tydliga riktlinjer och garantier for hur tillgingligheten till den viktiga information
som publiceras i public service ska sikerstillas, oavsett vilka myndigheter som ér involverade.
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4. Public service-foretagens unika roll och betydelse for samhallet
och publiken

Hir menar vi att teckenspraktolkningen for kultur och rekreation dr en mansklig rittighet och
andamalsenligt for att uppna ett jimlikt samhalle, dar déva far tillgang till information pa lika
villkor som andra medborgare.

SVT och UR de enda frimsta kanalerna dir déva barn, ungdomar och vuxna har tillgang till
teckensprakiga program. Detta dr av avgorande betydelse for att stirka sjalvkanslan och
identiteten hos doéva individer, sirskilt de som vaxer upp i en omgivning dar deras sprak inte ar
det dominerande. Det kan rora sig om sambhills-, kultur- och underhallningsprogram.

Genom att erbjuda program pa teckensprak skapar SVT och UR en spraklig och kulturell
tillhorighet som ér sirskilt viktig f6r dova barn, ungdomar och dven vuxna. Dessa program ger
déva mojlighet att se sig sjalva representerade i media, vilket utéver att stirka dovas sjilvkansla
ocksa bidrar till att teckensprak synliggors 1 det offentliga rummet. I ett samhalle dir tillgdngen till
teckensprakiga medier dr starkt begrinsad, ir SVT och UR de frimsta plattformarna dir déva
kan ta del av program pa teckensprak.

Det finns ocksa malgrupper som ir i sirskilt stort behov av det teckensprakiga utbudet i public
service, varav vi nimner ett par malgrupper hir. Fér nyanlinda déva dr denna tillgang dnnu
viktigare. De star infor dubbla utmaningar: att anpassa sig till ett nytt samhalle och samtidigt
navigera i ett nytt sprakligt landskap. For dessa individer blir teckenspréikiga program ett
ovirderligt verktyg fOr att integreras i det svenska sambhillet, samtidigt som de far méjlighet att
bygga upp sina sprakkunskaper. Att kunna ta del av samhillsinformation och kulturella program
pa sitt sprak bidrar till en smidigare anpassning och minskar kinslan av utanférskap.

Personer som blivit vuxendéva och anhoriga till déva ser ett stort virde i det teckensprakiga
utbudet f6r att fa tillgang till material pa teckensprak. Detta bidrar till nyfikenhet och utgdr ett
komplement till grupper som vill lira sig och utveckla sina kunskaper i teckensprak. Det rader av
denna anledning en stor efterfrigan pa teckensprakigt utbud.

Tillgang till teckensprakiga program via public service handlar ocksd om att ge méinniskor
forutsittningar till sprakutveckling, identitetsskapande och social integration. Det ar darfér av
storsta vikt att SVT och UR fortsitter att stirka och utveckla sitt utbud av teckensprakiga
program for att méta de behov som dova barn, ungdomar och vuxna har.

Viir vil medvetna om de utmaningar som mediemarknaden star infor, sirskilt med den 6kade
digitaliseringen och globaliseringen. Trots dessa utmaningar dr det viktigare an ndgonsin att virna
om public service for att sikerstilla en stark och oberoende rost som kan utgora en verklig
konkurrens mot kommersiella aktorer. I en kommersiellt driven marknad ér tillginglighet och
mangfald ofta underordnade vinstintressen, vilket riskerar att leda till en medieutveckling dir
dévas perspektiv forbises.

Vi vilkomnar effektivisering och mer samverkan mellan public service-bolagen, vilket dr hogst
onskvirt bland annat inom beredskapsplanering och tillginglige6rande av nyheter och
information pa teckensprak — sirskilt vid kriser eller VMA.

Digitalisering och ny teknik

Digitaliseringen erbjuder bittre tillgang till information och snabbare kommunikationsvagar, men
medfor ocksa ett storre informationsfléde som kan vara svar att navigera i. Det digitala
mediebeteendet varierar mellan yngre och ildre generationer, och déva ar inget undantag. For
déva kan det dock vara dnnu svarare att hitta palitlig och tillgianglig information, vilket
understryker behovet av tydliga avsindare och specifika platser dir informationen finns samlad.
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For dldre 1 Sverige dr det digitala utanforskapet redan ett vixande problem nar utvecklingen gar
tor fort — och for aldre déva dr utmaningarna dnnu storre, eftersom informationen ofta inte ar
tillginglig, varken tekniskt eller sprikligt. Aldre dova riskerar dirfor att hamna i ett dnnu djupare
utanforskap 1 informationssamhallet och drabbas av informativ fattigdom.

Utvecklingen inom Al skapar nya méjligheter och kan forbittra dévas tillgang till
tillgdnglighetstjanster. Men med déva malgrupper och teckensprak i atanke finns det idag inga
tjanster eller funktioner, skapade av Al, som ir tillforlitliga och tillrickligt bra. Det ar fortfarande
lingt kvar innan vi har Al-l6sningar som fungerar tillfredsstallande for teckensprak. Vi instimmer
1 UR:s bedomning om att Al-tekniken ir relativt omogen.

5. En lag om public service och teknikneutrala villkor for innehallet
Vi instimmer 1 kommitténs forslag att forlinga sindningstillstanden till atta ar fran och med
2020, 1 stillet for tidigare fyra ar. En lingre tidsperiod ger inte bara en stabilare grund for
langsiktig planering och utveckling, utan skapar dven forutsittningar for att public service-
bolagen kan utveckla sina tjanster i linje med samhillets férindringar och behov.

Det ar dock viktigt att paminna om att public service-bolagens uppdrag utgors av bade
sandningstillstinden och tillginglighetsbesluten. Tillginglighetsaspekten, som idr central f6r dova
och teckensprakiga, har inte behandlats 1 detalj i kommitténs férslag. Detta dr en brist, eftersom
tillgdnglighetskraven dr avgorande fOr att sakerstilla att public service kan erbjuda program som
ar fullt tillgingliga for alla grupper i samhillet.

Tillgdnglighetsbesluten, som ocksa kommer att gilla 1 atta ar i stéllet for fyra, maste prioriteras for
att garantera att teckensprakiga program fortsitter att vara en sjilvklar och stark del av utbudet.
Tillgianglighetskraven bor dirfor ses som en integrerad del av public services langsiktiga atagande
att vara inkluderande och tillgangligt f6r alla. Se dven vart fordjupande resonemang i stycke 11.
Tillgdanglighet f6r personer med funktionsnedsittning

Vi stédjer dven kommitténs forslag om teknisk neutralitet, da detta mojligeor storre flexibilitet
tor public service att anpassa och utveckla bade produktionen och distributionen av sitt innehall.
Denna flexibilitet ar avgérande for att kunna mota de snabbt fordnderliga behoven i ett
digitaliserat samhalle, dir det ar viktigt att tillgédngligheten till programmen, inklusive
teckensprakiga program, inte begrinsas av specifika tekniska 16sningar.

Det dr dock avgorande att denna utveckling sker 1 nira dialog med organisationer som
representerar dova och teckensprakiga personer. En kontinuerlig utvirdering beh6évs for att
sdkerstalla att teknisk neutralitet inte 1 praktiken forsimrar dovas delaktighet eller tillgang till
program. Kompetens om och av déva miste inkluderas i dessa processer for att garantera att
deras behov och rittigheter tillgodoses i den digitala utvecklingen och att inga grupper limnas
utanfor.

8. Hur public services innehallsuppdrag ska utformas

8.1 Kommitténs uppdrag

Vi glids ét att det redan i kommittédirektiven framgick att utredningen skulle limna f6rslag pa
hur minoritetssprak och teckensprék ska stirkas i utbudet — trots utredningens omfattning och
behandling av komplexa fragor.
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8.4.4 Svenska spraket och en svensk kontext

Utredningen foreslar att:
Public service-foretagen ska fortsatt erbjuda ett varierat utbud pa det svenska spraket och ha ett
sdrskilt ansvar for det svenska spraket och dess stillning i samballet. Av villkoren ska framgi
att sprakvardsfragor sarskilt ska beaktas i verksambeten.

Vi instimmer med utredningen att ett aktivt sprakvardsarbete ar viktigt men vill betona att
sprakvard dven dr en angelidgen fraga for programutbud som inrymmer svenskt teckensprak, dels
for bevarandet av det svenska teckenspraket, dels for dess anviandning och utveckling. Det ar
onskvirt att regeringen uppmanar public service att initiera ett tydligt sprakvardsarbete dven kring
program pa svenskt teckensprak. Vem som ska ansvara f6r det kvalitetssikrande arbetet, och
utifran vilka parametrar och verktyg, kan vara en fraga att utveckla gemensamt med sprakexperter
och intresseorganisationer.

Det inneball som public service-foretagen har producerat genom historien har det svenska folket
betalat for och det dr en viktig uppgift att sikra att det bevaras for att kunna goras tillgangligt
for framtida tittare och lyssnare. Att originalmaterial i arkiven bevaras dr en forutsattning for

att det innehall som finns dér ska kunna digitaliseras och tillgingliggoras i framtiden. (s. 222)

I fragan om arkivering av produktioner vill vi uppmarksamma det faktum att
teckenspraksproduktioner oftast tillgingliggors pa SVT Play ett antal manader, for att sedan tas
bort. Men i ett medielandskap dir produktioner pa teckensprak ar en bristvara finns ett stort
behov och en stor efterfrigan om att dessa produktioner tillgingligetrs for tittare. Program pa
svenskt teckensprak och program fér dova dr ocksa en del av det svenska kulturarvet.

8.4.7 Speglingsuppdraget

Omformuleringen av speglingsuppdraget till att det ska spegla férhéillanden i hela landet och hela
befolkningen och bedémningen att krav pa jamstalldhet och méangfald framhivs tillrickligt i
demokratibestimmelsen dr problematisk. Nagra av motiveringarna ér att detta redan framgar i
demokratibestimmelsen, att det vidare redan ar sjilvklart och grundliggande samt att det
forsvarar public service-foretagens redovisningar hur detta uppfylls. Vi anser att fragan om
jamstilldhet och vikten av mangfald i public service inte kan betonas nog. Nir dessa aspekter inte
lyfts eller synliggdrs vinner normativa krafter mark. Vi haller darf6r inte med kommitténs foérslag
om att dndra innehéllsuppdraget genom att ta bort det uttalade villkoret att bedriva
programverksamheten fran ett jamstélldhets- och mangfaldsperspektiv.

8.4.8 Starkt kvalitet i utbudet pa de nationella minoritetsspraken och
teckensprak

Vi uppskattar att kommittén 1 forslagen strivat efter att skydda och stirka minoritetsspraken,
diribland teckensprik, inom ramen for public services uppdrag. Dock anser vi att malsdttningen i
det nya sindningstillstindet med en 6kad niva jamfort med 2025 ars niva ér att ligga sig pa ett
minimum. Historiskt dr detta en upprepning som gjorts infér respektive sindningstillstand ar
2014 till 2019 samt 2020 till 2025. Vi anser att denna ambitionsniva nu dr alldeles f6r lag med
beaktande vad dova maélgrupper sammantaget far tillgang till fran public service. Nir
sandningstillstinden dessutom forlings fran fyra till atta ar anser vi att det dr mer limpligt att
foresla tvd héjda nivaer som etappvis ska uppnas inom ramen for sindningstillstandet- och
petioden, exempelvis ar 2029 och 2033. Den nu féreslagna nivan, i kombination med en
dubblerad sindningsperiod och teknikneutralitet, riskerar att innebdra en stagnerad utveckling 1
utbudets omfattning. Utan en hogre ambitionsniva kan vi komma att utlimnas till att invinta det
nya sindningstillstaindet infér 2033, £6r att kunna paverka nivan pa det teckensprakiga utbudet.
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Vi ser samtidigt utmaningar i att verkligen fraimja utbudet pa teckensprik i public service nir
bolagen samtidigt ska kontra med besparingskrav och ha beredskap f6r oférutsedda stérre
samhillskriser.

Det glader oss att kommittén horsammat ... “vikten av att spraklig och kulturell kompetens finns inom
public service-foretagen och hos dem som foretagen anlitar”’ Vidare att program pa teckensprak .. ”endast bir
inneballa teckensprak och att teckensprakstolk bor anvindas i programinsiag med tal, inte textning.”

Kommittén foéreslar ocksa att redaktionerna f6r minoritetssprak och teckensprak kan utveckla ett
utokat erfarenhetsutbyte och samarbete, samt att utbudet ska uppna bade hog kvalitet och
relevans for malgrupperna. Vi vilkomnar givetvis utbyte, samarbete och utveckling, men vill dock
upplysa att de sprikliga och kulturella preferenserna, tillika de respektive och unika
malgrupperna, maste respekteras. Men detta menar vi att exempelvis vissa programkoncept som
gors for flera sprak inte alltid har relevans for eller 4r i linje med vad alla sprakliga malgrupper
onskar och forvintar sig av public service.

Vi instimmer i att externa produktionsbolag kan bidra med kvalitativa program och koncept,
men vi har ocksa sett program som av en del av var malgrupp forkastats men hyllats av andra
utanfér dovsambhillet. Detta indikerar pa att det kan uppsta motsattningar och konflikter mellan
vad malgruppen vill och férvintar sig av public service gentemot vad public service levererar f6r
att vinda sig till den breda massan och dra upp tittarsiffror. Vi menar dialogen att med publiken
behover utvecklas, samtidigt som att kraven 1 samarbeten eller produktioner av externa aktorer
bor regleras med krav och sikerstillas att vara i enlighet med god sprikvird och de kulturella
virderingar som den sprikliga minoriteten representerar.

10. Samverkan for att starka en livskraftig produktionsmarknad i
hela landet

Malsattningen dr att sprida uppdragen sa mrycket som mijligt i syfte att bidra till mangfald och en
variation av uttryck samt medverka till en livskraftig produktionsmarknad i hela landet. (s. 269)

For att bygga en stark och hallbar produktionsmarknad 6ver hela Sverige — som dven
representerar dovsamhillet - dr det visentligt att prioritera samarbeten med produktionsféretag
som leds och drivs av d6va individer. Dessa foretag tillfor unika perspektiv och expertis —
dévkompetens — som berikar det kreativa och professionella landskapet. Foretag som leds av
d6va forstar inte bara de specifika behoven och styrkorna hos dévsamhallet, utan driver ocksa
innovation och kreativitet samt frimjar mangfald och en mer inkluderande miljé som gynnar alla.

11. Tillganglighet for personer med funktionsnedsattning

Vi vill kraftigt markera mot det faktum att det inte ingatt i kommitténs uppdrag att limna forslag
pa krav om tillginglighet f6r personer med funktionsnedsittning. Kommittén har dock utrett om
tillgdnglighetskraven kan gora teknikneutrala och om dessa kan omfatta utbudet pa internet.

Vi betonar att public services uppdrag genom sindningstillstindet och tillginglighetsbesluten
infor nastkommande tillstindsperiod bor ske samlat. Krav pa tillgdnglighet, som f6r d6éva
minniskor innebir teckensprakstolkning, ar en viktig demokratisk fraga. Regeringen ska besluta
omfattningen av tillgingliggérandet i public service-féretagen men det framgar inte var, nir, hur
och i vilken omfattning detta ska beslutas samt regleras infor det nya sindningsperioden.
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Det ar anmarkningsvirt att regeringen sjalv ska ta beslut om denna viktiga och demokratiska
fraga. Huruvida intresseorganisationer som foretrider olika grupper av manniskor med
funktionsnedsittning ges mojlighet att limna synpunkter pa kraven ér ytterst oklart. Nar
sandningsperioden dessutom forlings fran fyra till dtta ar anser vi ar oacceptabelt. Det ar
hipnadsvickande att denna demokratiska och viktiga fraga utelimnats.

Vi har dock valt att géra ett medskick med ett antal fraigor som vi vill betona som sirskilt viktiga 1
public services tillganglighetsarbete och inf6r den nya sindningsperioden; Beredskapsfragor,
VMA och samhillsviktig information. Dessa fragor belyser vi i avsnittet 18. Sikerhets- och
beredskapsfragor.

15. Uppfoljningen av public service-uppdraget

15.1.1 Public service-redovisningarna & 15.1.2 Granskningsnamndens arliga
bedomningar

Redovisningarna av public service-foretagen gors arligen for att visa pa vilket sitt villkoren i
sandningstillstainden, medlemsvillkoren och andra beslut har uppfyllts. Vidare utgor dessa
redovisningar underlag for regeringens redovisning i budgetpropositionen, men
Granskningsnimndens bedomningar vigleder ocksa regeringen infér formuleringen for
nistkommande tillstindsperiod. Infér nista sindningstillstind saknas villkor om tillgingligheten
tor personer med funktionsnedsittning helt. Nir tillginglighetsuppdraget inte har behandlats av
utredningen blir det absurt att yttra oss kring utredningens forslag om redovisningar och
bedémningar huruvida public service uppfyller sina uppdrag.

16. Hur utbudet ska sandas och tillhandahallas

Vi instimmer i kommitténs bedomningar att det inte dr limpligt att reglera pa vilket sitt
innehallet ska distribueras, med anledning av den snabba teknik- och medieutvecklingen.

SDR och SDUF har inget emot att utbudet pa internet ska kunna tillgodoriknas 1
nivaberikningen. Dock vill vi betona att distributionen inte far bli allt f6r skev pa det sitt att
teckensprakstolkat utbud eller utbudet pa teckensprik endast erbjuds genom play-tjinster eller pa
internet, och inte i marksind tv.

16.5 Finns det behov av en tydligare reglering av hur public service-
foretagen ska tillhandahalla sitt innehall pa internet?

Kommitténs f6rslag: Det ska stillas upp ett krav pa att public service-foretagens egna plattformar
ska vara prioriterade vid distribution pa internet.

Det ska ocksa stillas krav pa att all distribution pa internet-plattformar som inte dr public service-
[foretagens egna ska foregas av en bedimning av tankbara konsekvenser och risker. I bedommningen ska
sdrskilt beaktas bur narvaron paverkar kommersiella aktirer pa den svenska mediemarknaden.

(s. 362)

Bade SVT och UR anger att de anvinder sociala medier f6r marknadsféring och dialog med
malgruppen. UR distribuerar dven eget material pa externa plattformar, for att nd malgrupper
som dr svara att na genom de egna plattformarna.
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SDR och SDUF anser att SVT och UR:s arbetssatt for att synliggéra deras utbud pa andra
plattformar dr en angeldgen fraga for vara malgrupper. Det dr viktigt att public service har
nirvaro dir olika malgrupper i befolkningen befinner sig for att upplysa om sitt utbud och ge
tillgénglig information till specifika malgrupper. Sociala medier 4r ocksa en snabb och effektiv
informationskanal for att na ut med samhallsviktig information. Vi instimmer i kommitténs
bedémning att en narvaro fran public service pa olika plattformar dr nédvindig for att bland
annat motverka desinformation.

17. Okat samarbete mellan public service-foretagen
17.3 Villkor om samarbete under nasta tillstandsperiod

Forslag: Det ska inforas ett villkor om att SR och SV'T ska fordjupa sitt samarbete med UR ndir
det giller att sanda och tillbandahdlla UR:s program pa ST 1:s respektive SR:s plattformar pa
internet. UR ska pa motsvarande sdtt fordjupa sitt samarbete med SR och SV'T i dessa avseenden.
(s. 388)

Vi vilkomnar ett fordjupat samarbete mellan SVT och UR, da vi haller med kommitténs
bedémning att samverkan kring sikerhets- och beredskapsomrade dr nédvindig. Vi instimmer
ocksa i vikten av att sprida URs: utbud ytterligare, genom SVT och SR:s plattformar pa internet.

18. Sakerhets- och beredskapsfragor

Under de senaste aren har erfarenheterna av pandemin, den héjda beredskapen pa grund av
torhojt terrorhot och kriget 1 Europa belyst allvarliga brister i hur information till déva
medborgare hanteras. Idag dr Sveriges Radio genom P4 Sveriges beredskapskanal vid
utomhusvarningar, VMA, samhallskriser och eventuella elavbrott enligt MSB:s information.
Detta ar dock inte en tillginglig kanal f6r dova medborgare, som dirfor far forlita sig pa SOS
Alarm och Kirisinformation. Dessa hinvisar ofta till Sveriges Radio f6r mer information, vilket
kan vara problematiskt f6r dova personer som soker livsviktig information i akuta situationer.
Vid tillgang till information och nyheter under kriser, bade piagaende och potentiella, ir SVT och
UR, via marknitet och playtjinster, de huvudsakliga kanaler som déva forlitar sig pa for att fa
information och kunskap. Under pandemin anpassade UR Teckensprik snabbt och producerade
virdefull information om smittspridning, vaccinationer och andra relevanta imnen. SVT sinde
nyheter och presskonferenser med teckensprakstolkning och hade ett teckensprakigt
programutbud som lyfte aktuella fragor.

Med tanke pa den nuvarande hojda beredskapen och riskerna med missledande information, som
kan paverka minniskors sikerhet och hantering av kriser, ar behovet av tillf6rlitlig och tillginglig
information mycket aktuellt f6r déva. Vi instimmer 1 forslaget att SVT och UR édven ges
uppdraget att fungera som beredskapskanaler vid allvarliga hindelser i Sverige. Vad dessa
uppdrag ska innebira, och hur de ska genomforas i olika kanaler — bade tillgangliga och tekniskt
sikerstillda under olika samhillssituationer, inklusive kriser och elavbrott — bor utredas vidare. Vi
betonar att detta bor ske skyndsamt for att sidkerstilla att déva medborgare har tillgang till viktig
information nir det dr som mest kritiskt.
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18.2 Beredskapsfragor

Bedomning: Nuvarande villkor om beredskap och verksambet och organisation vid hijd beredskap
bir, i sak, gilla dven ndsta tillstandsperiod.

Eftersom UR:s beredskapsuppdrag omfattar skdrpt beredskap bir UR:s beredskapsplanering omfatta
dven en sadan situation. I URcs beredskapsuppdrag bor dven inga att planera for hur utbildnings-

vdsendets behov av program inom utbildningsomradet kan tillgodoses i en situation da UR:s resurser
ska tillforas SR och S17T. (s. 395)

Vi stiller oss bakom kommitténs forslag om att utéka UR:s beredskapsuppdrag vid hojd
beredskap, for att sikerstilla ett fortsatt utbildningsutbud och motverka desinformation under
svara tider. Vi dr ocksa positiva till en samverkan mellan UR och SVT f{6r att 6ka media- och
informationskunnighet. En sadan samverkan tror vi kan vara sirskilt gynnsam for déva
malgrupper och dirmed Oka tryggheten i dévas vardag. UR:s utbildningsutbud pa teckensprik
och SVT:s teckenspraksutbud (bdde program pa teckensprak och teckensprakstolkade program)
ar av stor betydelse f6r manga déva, oavsett alder.

UR bor inom ramen for sitt beredskapsuppdrag ha en lipande dialog och samverkan med bland annat
Myndigheten for samballsskydd och beredskap (MSB), Skolverket och uthildningsaktirer. (s. 397)

Hir vill vi lyfta fram vikten av samverkan med SPSM som driver Sveriges specialskolor f6r déva
och hérselskadade barn men att dven dova och horselskadade barn, som anviander teckensprak i
kommunala skolor behdver fangas upp i dessa viktiga dialoger. Déva barn behover uttryckligen
omfattas av malgruppen for exempelvis distansundervisning och fa de adekvata verktyg och
resurser till att forsakra att barn far den teckensprakiga undervisning de har ritt till — pa deras
villkor.

Enligt kommittén dr det av yttersta vikt att det finns en planering for hur utbildningsvisendets behov av
program: inom utbildningsomrddet, exempelvis for distansundervisning, kan tillgodoses dven i en
Sitnation da higsta beredskap rader i landet. (s. 398)

SDR och SDUF ifragasitter inneborden av att UR:s resurser ska overforas till SVT och SR i
hindelse av krig (s. 398). Vi dr oroade 6ver hur denna 6vergang kommer att paverka tillgangen till
utbildningsprogram pa teckensprak och information f6r déva. Det beh6vs en konkret
handlingsplan for atgirder och garantier som skyddar och uppritthaller den specialiserade
dévkompetensen. Utan en tydlig plan f6r hur dessa resurser och kompetenser ska hanteras och
sikerstallas, riskerar vi att de specifika behoven hos déva malgrupper gléms bort i kritiska
situationer.
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18.4 VMA och andra meddelanden av vikt for allmanheten

Utover det fordjupade samarbetet vill vi 4 den skarpaste lyfta vikten av tillgingliga VMA,
efterfoljande kris- och samhillsinformation samt eventuell nyhetsrapportering — pa teckensprak. I
betinkandet framgar det att VMA ska tillgingliggtras f6r personer med funktionsnedsittning
(red. anm. var egen textmarkering):

Genom att meddelandena “si snart det dar mijligt” ska ntformas sa att de ar tillgangliga for personer
med funktionsnedsdttning tas hansyn till att det inte alltid dar majligt for berorda tv-foretag att
omedelbart gira all information tillginglig for personer med funktionsnedsdttning. Att meddelandena
Ska vara tillgéngliga for personer med funktionsnedsdtining innebdr att meddelandet ska giras
tillgangligt med nagon av de tekniker som anges i 5 kap. 12 § radio- och tv-lagen, dvs. genom textning,
tolkning, uppliist text eller liknande teknik. Det overgripande madlet med regleringen dr
att information av vikt for allminheten vid kriser och allvarliga hindelser snabbt
ndr sd stora delar av allminheten som mdjligt, dvs. dven personer med

funktionsnedsdttning (prop. 2019/20:168 5. 80-81). (s. 407)

[ avsnitt 18.4.6 foreslar kommittén att det ska stéllas upp villkor om att SR ska utforma VMA och
andra meddelanden som r av vikt for allménheten sé att de ar tillgdngliga for personer med
funktionsnedsittning (s. 408). Sverige befinner sig i en orolig omvirld dir kraven pa omstallning
och tillginglige6randet av viktig samhallsinformation héjs snabbt, men vi d6éva befinner oss
fortfarande i ett systematiskt utanférskap. Det finns nu genom férslaget om ett fordjupat
samarbete mellan SVT, UR, SR och MSB stora mojligheter att forverkliga VMA och efterféljande
viktig samhillsinformation pa teckensprak. I vart arbete har vi emottagit ett flertal exempel pa
hur déva drabbats av utanforskap under kriser och VMA. VMA ir numera ocksa aktuellt vid
omfattande samhillsstorningar eller risker for explosioner. Hir ger vi nagra exempel pa
situationer dir déva:

e 12 februari 2024 Brand i Lisebergs vattenpark Oceana. D6va befanns sig i nirheten,
antingen i bostider, arbetsplatser eller i nirliggande trafik. VMA skickades ut och alla
hinvisades till mer information i Sveriges Radio P4. Ingen information pé teckensprak
fanns.

e 13 maj 2024 Fororenat vatten i Leksand. VMA skickades ut och alla ombads att koka
vattnet innan det anvandes. Medborgare uppmuntrades att aka till en avsedd plats dar
tankbilar med vatten fanns sa att de som behévde kunde himta vatten. Ingen varning
eller information gavs pa teckensprak. En av vara féreningar, Dalarnas Dovas Forening,
nodgades att agera genom att larma till sina medlemmar och férmedla informationen pa
teckensprak. Foreningen spred den viktiga informationen i sina egna sociala medier. Det
kan vara vanskligt eftersom det inte dr en kanal f6r VMA och det ir osikert om alla d6va
i omridet fick informationen.

e 10 juli 2024 Omfattande skyfall och 6versvimningar bland annat i Jonkoping. VMA
skickades ut och medborgare uppmuntrades till att skydda ménniskor och egendom.
Ingen information pa teckensprak fanns.

SVT har teckensprakstolkar i beredskap att tolka extra nyhetssindningar nir ordinarie sindningar
i broadcast bryts.
V'id en héndelse som intréjffar i Sverige och som av nybetsredaktionen bedims sa allvarlig att man begir
och far tillstand att bryta ordinarie sindningar i broadeast, ska SV'T tillse att teckensprikstolfening av
extrasandningen gors snarast mijligt. Installelsetid k! 08.00-19.00 vardagar: max 30 min. Instillelse
19.01-07.59 vardagar och helger: max 2 timmar. (verifierad information frin SVT, november

2021)
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En méjlighet att tillgangligg6ra VMA pa teckensprak ér att fortsitta det utvecklingsarbete har
skett inom SVT:s tolkverksamhet efter vira patryckningar i samband med terrordadet pa
Drottninggatan, coronapandemin och sikerhetsliget med anledning av krig i var narhet. (Killa:
https://omoss.svt.se/arkiv/nyhetsarkiv/2022-05-24-i-hogsta-nyhetslage-parallellsands-
teckensprakstolkning-i-svt2.html)

Vi anser att regeringen kan skirpa tolkningen av radio- och tv-lagen, eller initiera ett sarskilt
uppdrag till berérda verksamheter, sa att tillganglie VMA och sambhillsviktig information pa
teckensprak kan forverkligas inom perioden for nista sindningstillstind. En mojlighet dr genom
den samverkan som utredningen féreslar sikerstilla att teckenspriakstolkad VMA och
samhillsviktig information férmedlas till limpliga kanaler sisom exempelvis Krisinformation och
SOS Alarm.

19. Medelstilldelning

Forslag: For 2026 tilldelas SR 3 499 322 000 kronor, SV'T 5 732 877 000 kronor och UR 506
142 000 kronor, vilket innebar en upprikning pa 3 procent jamfort med tilldelningen for 2025.
Medelstilldelningen till respektive foretag ska dérefler hijas med 2 procent per ar 2027—-2030 och med
1 procent per ar 2031-2033.

Vi anser att medelstilldelningen inte motsvarar de férvintningar som stillts pa public service
genom bland annat hogre krav pa samverkan och beredskapsarbete. Det kan medfora att
verksamheterna fir gora prioriteringar, 1 tider dir det redan rader besparingskrav och
forvintningarna dr hoga pa omstillning under allvarliga samhillskriser eller krig.

SVT befinner sig redan i ett omfattande besparingsarbete och UR har dskat om mer medel for att
kunna bibehalla samma niva pa produktion och kvalitet. Detta har inte hérsammats 1 forslagen
och vi stiller oss undrande till hur olika insatser under allvarliga samhillskriser eller krig ska
torverkligas om finansieringen stramas eller inte dr proportionerlig till vad det kostar. I detta ser
vi en uppenbar risk att detta kan innebira forsimringar f6r déva manniskors forutsittningar till
teckensprak och tillginglighet i public service, bade under kriser och fredstida, och da dven
delaktighet i ett demokratiskt samhalle.

20. Konsekvenser

Forslaget pa medelstilldelningen sammantaget med innehéllsuppdragen innebir att public service-
verksamheterna fir genomga hardare prioriteringar under en tid som ir ytterst osiker och
innebir hojd beredskap. Det ir verksamheter som redan genomgar omfattande sparpaket, och i
utredningen framgar signaler om att skatteavgiften kan komma att behévas hojas under
sandningstillstindens period. Det framgar att taket f6r public service-avgiften kan komma att
hoéjas i borjan av tillstaindsperioden och sinkas senare.

Med detta i dtanke nir medelstilldelningen foreslagits genom detta betinkande samtidigt som
tillgdnglighetsvillkoren ej presenterats dnnu dr det ytterst svart att forutse de ekonomiska
konsekvenserna — bade f6r verksamheterna och slutligen dven for skattebetalarna. En uppenbar
risk dr att eventuella nedskirningar primart kan komma att drabba personer med
funktionsnedsittning.

Som framgar av avsnitt 19.5.1 kommer arbetet med att tillgingliggora uthudet for personer med
funktionsnedsdttning medfira okade kostnader for foretagen. Det omfattar dven tillginglighet till
[foretagens digitala nybetstjanster. (s. 430)
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21. lkrafttradande- och overgangsbestammelser

For att regeringen ska kunna besluta om villkor for den verksambet som ingdr i public service-
uppdraget och som ska kunna tillampas fran den 1 jannari 2026 bebiver dock bestammelsen i den nya
lagen om att regeringen beslutar om villkoren for verksambeten under denna period tréiida i kraft
tidigare. Ikrafitridandet for den bestammelsen bor vara den 1 december 2025. (s. 440)

Andra stycket innehaller en upplysningsbestammelse om att krav pa tillganglighet till tv-sindningar,
bestill-tv och sokbar text-tv finns i 5 kap. 12 § radio- och tv-lagen. Det dr med stid av 5 kap. 12 §
som regeringen fattar sdrskilda beslut om krav pa tillganglighet for tv som giller for S17T och UR. (s.
456)

Aterigen stiller vi frigan om de villkor och krav som behover stillas upp i frigan om
tillgédnglighet inom public service, genom SVT och UR. Dessa villkor och krav ska beslutas av
regeringen utanfor sindningstillstinden med st6d av lagen. Det hade varit hogst 6nskvirt att
kommittén atminstone i detta betinkande presenterade hur kraven pa tillginglighet ska
periodiseras och relateras till public services uppdrag i stort och medelstilldelningen. I likhet med
kommitténs svarigheter att utforma public services uppdrag med tanke pa den snabba
teknikutvecklingen vore det dven ytterst inskrankande att sitta upp tillganglighetskrav som ska
gilla for en period pa atta ar, om sa dr fallet. Vi saknar en helhetssyn pa public services uppdrag
och tillgdnglighetskraven, sirskilt 1 relation till medelstilldelningen. Villkoren for tillginglighet
paverkar ocksa premisserna av hur villkoren ska efterlevas och uppfyllas nir innehallsuppdraget
blir teknikneutralt.

Med vinliga hélsningar

Asa Henningsson, férbundsordférande Mindie Nottie, forbundsordférande
Sveriges D6vas Riksforbund Sveriges D6évas Ungdomsférbund

Kontakt:
Jenny Ek, kommunikatér pa SDR
jenny.ek@sdr.org

Romel Belcher, intressepolitisk strateg med kommunikatérsansvar pa SDUF
romel.belcher@sdr.org
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