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Inledning

Synskadades Riksforbund, RF, ar landets framsta foretradare for
personer som har en synnedsattning eller som ar blinda. Vi
lamnar harmed vart remissvar gallande 2023 ars parlamentariska
public service-kommittés slutbetankande "Ansvar och oberoende
— public service i oroliga tider” (SOU 2024:34).

Sverige har undertecknat och ratificerat FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning. Synskadades
Riksférbunds remissvar utgar fran konventionens artikel 21. Av
artikeln framgar att "konventionsstaterna ska vidta alla
andamalsenliga atgarder" for att personer med
funktionsnedsattning pa lika villkor som andra ska ha friheten att
soka, ta emot och sprida uppgifter och idéer. | avsnitt d, samma
artikel, framgar aven att konventionsstaterna ska "uppmuntra
massmedierna, daribland leverantorer av information genom
Internet, att gora sina tjanster tillgangliga for personer med
funktionsnedsattning”.

Public service-féretagen har en mycket viktig roll i att sla vakt om
demokratiska fri- och rattigheter. Det galler i synnerhet i tider av
ett allt samre sakerhetslage, behov av att starka Sveriges
beredskap i handelse av kris eller krig och en okning av
desinformation och otillaten paverkan.
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Mot bakgrund av detta valkomnar vi kommitténs forslag om ett
teknikneutralt public service dar innehall pa internet jamstalls med
sandningar i marknatet. Samtidigt ar det av yttersta vikt att
tillganglighet for synskadade beaktas, saval i marksandningar
som pa internet. Det ar ocksa vasentligt att public service-
foretagen aven framdver ges mojlighet att publicera saval ljud, bild
som text. Begransningar kring hur public service-foretagens
program publiceras far inte utestdnga den som inte kan anvanda
datorer och smarta mobiltelefoner fran att ta del av public service-
foretagens utbud pa lika villkor.

Statistikmyndigheten SCB har stallt fragor om personer med
synsvarigheter eller som ar blinda i levnadsnivaundersdkningen
(ULF) 2022 som publicerades 2023. Undersodkningen visar att
endast 61,5 procent av personer som har stora synsvarigheter
eller som ar blinda anvander internet varje dag pa sin fritid.
Motsvarande siffra for personer som inte har synsvarigheter ar
87,5 procent. Andelen som har anvant internet den senaste
veckan ar 67,7 procent for personer med svar synnedsattning
eller som ar blinda och 93,3 procent for personer som inte har
synsvarigheter. Detta visar alltsa pa vikten av att public service-
foretagens utbud aven fortsattningsvis sands saval i marknatet
som pa internet och att tillgangligheten i de digitala tjansterna
behdver 6ka, nagot som inte analyserats tillrackligt av kommittén.
Tillganglighetskraven i den nya lagen om public service bor vara
skall-krav.

Det ar aven viktigt att synskadefragor far en naturlig plats i public
service-foretagens publicistiska arbete och blir en del av
speglingskriterierna. Vi foreslar ocksa att bristande tillganglighet
till public service ska raknas som diskriminering pa samma satt
som for annan verksamhet dar bristande tillganglighet ar
diskriminering.

Slutligen forutsatter vi att public service-foretagen far ndédvandig
och forutsebar medelstilldelning for hela tillstandsperioden,
oavsett riksdagsmajoritet, for att kunna uppratthalla sin
verksamhet och for att kunna sakra och utveckla tillgangligheten
sa att public service utbud aven framover nar hela befolkningen,
ocksa lyssnare och tittare som ar synskadade.
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Nedan utvecklar vi vara synpunkter utifran slutbetdnkandets
avsnitt.

5 En lag om public service och teknikneutrala villkor

for innehallet
2 kap. 14 § forslaget till public service-lag lyder:

"Villkor far stallas upp om krav pa tillganglighet for personer med

funktionsnedsattning. | 5 kap. 12 § radio- och tv-lagen (2010:696)
finns krav pa tillganglighet for personer med

funktionsnedsattning till tv-sandningar, bestall-tv och sékbar text-
tv.”

5 kap. 12 § radio och tv-lagen (2010:696) lyder:

"En leverantdr av medietjanster ska utforma tjansten pa ett sadant
satt att den blir tillganglig for personer med funktionsnedsattning
genom textning, tolkning, upplast text eller liknande teknik.
Tillgangliggorandet ska ske i den omfattning som beslutas av
regeringen, om verksamheten finansieras med public service-
avgift enligt lagen (2018:1893) om finansiering av radio och tv i
allmanhetens tjanst, och av Mediemyndigheten i 6vriga fall.”

For att tillganglighetskrav ska vara obligatoriskt att stalla och med
tanke pa att bestammelserna i radio och tv-lagen foreslas bli
subsidiara i forhallande till den nya lagen féreslar Synskadades
Riksforbund att bestammelsen om tillganglighetskrav i den nya
lagen om public service blir ett skall-krav.

Vidare foreslar vi att en hanvisning till diskrimineringslagen
(2008:567) infors i den nya lagen om public service som klargor
att bristande tillganglighet till public service ar diskriminering pa
samma satt som for annan verksamhet dar bristande tillganglighet
ar diskriminering.

8.4.7 Speglingsuppdraget

Synskadades Riksforbund anser att lydelsen i nuvarande
sandningstillstand gallande speglingsuppdraget ska kvarsta samt
att "funktionsnedsattning” ska laggas till villkoren om jamstalldhet
och mangfald.
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Det ar for oss vasentligt att det framgar av sandningstillstandet att
personer med funktionsnedsattning speglas, precis som andra
minoriteter, och att detta foljs upp i public service-redovisningen
till Mediemyndigheten.

9.3 Tillhandahallande av text vid sidan av ljud och
rorlig bild i nyhetsverksamheten
Synskadades Riksforbund forutsatter att de foreslagna
skrivningarna inte leder till minskad text pa public service-
foretagens webbplatser. Tillgangligheten till tidningars
webbplatser varierar kraftigt. Det kan ocksa finnas ekonomiska
hinder for manga att prenumerera pa en tidning. Enligt SCB:s
levnadsfoérhallandeundersdkning som vi refererar till ovan ar
andelen som saknar kontantmarginal pa 13 000 kr for oférutsedda
utgifter bland personer med stora synsvarigheter/ser inte alls 33,9
procent, medan den bland befolkningen som inte har
synsvarigheter ar 18,9 procent. Andelen som har svart eller
mycket svart att fa ekonomin att ga ihop ar bland personer med
svara synnedsattningar eller som inte ser alls 14,1 procent,
medan den ar 5,9 procent bland personer som ser fullt.

Darfor ar tjanster sasom SVT Nyheter ett bra satt for manga
synskadade att snabbt ta del av nyheter. Det ar ocksa ett satt att
se hur vanligt forekommande termer i nyhetsflodet stavas, till
exempel namn. Det ar nagot som den som ser standigt gor.

11 Tillganglighet for personer med

funktionsnedsattning
Synskadades riksforbund beklagar att kommittén inte narmare har
utrett de nuvarande tillganglighetskraven som regeringen staller
pa public service-foretagen. Det gor bland annat att fragan om
kostnader for att uppfylla kraven inte har analyserats och darmed
inte tagits med i stallningstagandena kring medelstilldelning.

Vi anser ocksa att kraven bor inga som en del av
sandningstillstandet. Vi anser att kraven inte ska beslutas i
sarskild ordning sasom idag, utan som en del av
sandningstillstandet, for att fa samma status som dvriga villkor
och for att undvika att tillganglighetskraven kan andras i handelse
av férandrad riksdagsmaijoritet under tillstandsperioden.
Kommitténs argument att tillganglighetskrav for hela
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tillstandsperioden skulle hamma tillgangligheten mot bakgrund av
teknikutveckling och innovation ar svagt. Manga andra villkor i
sandningstillstandet ar ocksa beroende av teknikutveckling och
innovation. Daremot anser vi att ordningen leder till att
funktionshindersfragor sarbehandlas gentemot villkoren i
sandningstillstandet. Vi anser vidare att detta inte stammer
overens med vad som sags i FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning eller i regeringens
overgripande funktionshinderspolitiska mal.

Vi tillstyrker kommitténs forslag om att tillganglighetskraven blir
teknikneutrala. Samtidigt ar det viktigt att tillganglighetstjanster i
marknatet utvecklas parallellt med tillganglighet pa internet, se
avsnittet om internetanvandningen i inledningen pa sid. 2.

Vi anser att kraven for syntolkning ska galla for hela SVT:s utbud.
| dagslaget behover endast program som produceras av public
service-foretagen syntolkas. Detta leder bland annat till att
program pa andra sprak an svenska i public service-féretagens
utbud helt saknar syntolkning. Vi forutsatter att kraven fortsatter
att 6ka i enlighet med vad som framgar av artikel 7 i EU:s direktiv
om audiovisuella tjanster.

16.3 Bor kraven pa distribution via marknatet

utformas pa ett mer flexibelt satt?
Mot bakgrund av att langt ifran alla kan ta del av digitala tjanster
ser vi det som olyckligt om public service-foretagen sjalva kan
besluta om att minska antalet kanaler i marknatet. Synskadades
Riksforbund anser darfor att nuvarande ordning, dar ett
riksdagsbeslut kravs for andring av antal kanaler, ska kvarsta.

16.5 Finns det behov av en tydligare reglering av hur
public service-foretagen ska tillhandahalla sitt
innehall pa internet?

Synskadades Riksforbund anser att regleringen i nuvarande

sandningstillstand ska behallas och att nagon inskrankning kring i

vilken utstrackning material fran public service-féretagen far

tillhandahallas via tredjepartsaktorer inte ska goras aven om vi

forstar oron over att public service-féretagens material skulle

kunna missbrukas av tredjepartsleverantorer. Daremot vill vi se en
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formulering dar det framgar att tillganglighetsaspekter ska tas i
beaktande nar public service-foretagen beslutar om vad som ska
publiceras pa tredjepartsplattformar.

For den som exempelvis har svart att anvanda en pekskarm kan
mojligheten att ta del av public service med hjalp av roststyrning
starkt underlatta. En del anvandare har speciella spelare med
fysiska knappar for att kunna ta del av poddar via RSS-fléden. Var
beddmning ar att det kraver att publicering far ske pa plattformar
fran tredje part. Utvecklingen mot att Sveriges Radio publicerar
allt fler program exklusivt pa Sveriges Radio Play gor att ett antal
synskadade personer som tidigare kunnat ta del av poddar via
specialutrustning endast kan lyssna pa programmen nar de sands
i marknatet.

19 Medelstilldelning

Synskadades Riksforbund anser att det finns behov av en hogre
medelstilldelningen &n vad som foreslas i betankandet for att
public service-foretagen ska ges reella mojligheter att prioritera
utvecklingen av tillganglighetstjanster och for att kunna oka
andelen program som gors tillgangliga. Som namns

i kommentaren till avsnitt 11 behovs ett okat utbud av syntolkade
program.

Vi utgar ocksa fran att de ekonomiska férutsattningarna blir
forutsebara for hela tillstandsperioden, oavsett riksdagsmajoritet,
sa att det blir mgjligt att bedriva ett langsiktigt och starkt
tillganglighetsarbete.

Med vanlig halsning

Synskadades Riksforbund

Niklas Mattsson
Forbundsordforande
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