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Styrkraft i funktionshinders-
politiken SOU 2019:23

Sammanfattning

Upphandlingsmyndigheten tillstyrker forslaget att upphandling ska vara en fraga av
séarskild vikt som ska prioriteras i genomforandet och uppfoljningen av
funktionshinderspolitiken. Vi delar ocksé utredningens bedémning att
Upphandlingsmyndigheten har en god mojlighet att ta ett ansvar for att bidra till att
funktionshinderspolitikens mal uppfylls nar det géller upphandling.

Upphandlingsmyndigheten vill dock erinra om det breda uppdrag som myndigheten
har. Var uppdragsgivare méste vara tydlig med vilka arbetsomraden som ska
prioriteras och 6nskar darfor ett fortydligande vad myndighetens ansvar innebér pé
detta omréde. Upphandlingsmyndigheten 6nskar ocks ett fortydligande hur
samverkan med Myndigheten for delaktighet (MFD) bor genomforas.

Inledning

Upphandlingsmyndigheten yttrar sig hdrmed 6ver rubricerat betinkande av
Styrutredningen for funktionshinderspolitiken.

Upphandlingsmyndigheten yttrar sig utifran uppdraget att utveckla och stédja den
upphandling som genomfors av upphandlande myndigheter och enheter samt att
stodja de leverantorer som deltar i sddan upphandling. Myndighetens uppdrag ar att
verka for rattssikra, effektiva och héllbara upphandlingar till nytta for medborgarna
och niringslivets utveckling. Myndigheten ska ocksé ge vigledning i statsstodsfragor
till kommuner och landsting.
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Upphandlingsmyndigheten begransar darfor sitt yttrande till de avsnitt av
betankandet som har anknytning till upphandlingsomradet. Myndigheten anvinder
genomgdende samma rubriksittning som slutbetdnkandet har.

7 Styrning och uppfoljning i praktiken

7. 1 FN-konventionen och utredningens prioriteringar

Utredningen foreslar att genomférandet av funktionshinderspolitiken ska styras
genom mal inom sju samhéallsomraden av sarskild betydelse for att det nationella
funktionshindersmalet ska uppnas:

— arbete och forsorjning

— utbildning och livslangt larande

— transporter

— kultur

— halso- och sjukvérd samt tandvéard

— social vilfard och trygghet

— bostad, byggd miljé och samhaéllsplanering.

Utredningen foreslar ocksa att sju fragor av sirskild vikt ska prioriteras i
genomforandet och uppfoljningen av funktionshinderspolitiken. De ska hanteras i
séarskild ordning:

— digitalisering

— demokratisk delaktighet

— rattssdkerhet och réttsviasende

— fritid och idrott

— folkhilsa

— upphandling

— konsumentfragor.

Utredningens utgangspunkt har varit att vissa samhillsomraden och fragor bor lyftas
fram och prioriteras om Sverige ska dstadkomma en ambitions- och tempohéjning i
utfall och resultat av funktionshinderspolitiken. Utredningen har identifierat
samhillsomraden som bedoms ha sirskild betydelse for att det nationella malet ska
uppnés och som har avgorande betydelse for sdvil jamlika levnadsvillkor som for
delaktighet i samhallslivet for personer med funktionsnedsattning. En myndighet
inom varje samhillsomréde ska ha ett samordnande ansvar och bland annat se till att
det finns en genomférandeplan och indikatorer for uppf6ljning. Utéver de fragor som
naturligt tdcks in av de sju samhéllsomrédena finns det ett antal frigor av sarskild vikt
som utredningen bedémer ar angeldgna for att det nationella malet for
funktionshinderspolitiken ska nis.
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7.3 Fragor av sarskild vikt
7.3.6 Upphandling
Upphandling

Upphandlingsmyndigheten tillstyrker utredningens forslag att upphandling ska vara
en fraga av sirskild vikt for politiken och som ska prioriteras i genomférandet och
uppfoljningen av funktionshinderspolitiken. Upphandling kan vara ett kraftfullt
verktyg for att &stadkomma férandringar i samhillet f6r personer med
funktionsnedsattningar. Den offentliga upphandlingen beriknas uppga till ca 700
miljarder kronor arligen.! Att stdlla krav i upphandling skapar sledes starka
incitament for privata aktorer att utveckla och producera tillgingliga produkter och
tjanster.

I de upphandlingslagar som borjade gilla den 1 januari 20172 finns stora moéjligheter,
och ibland dven skyldigheter, att stélla krav pa tillgdnglighet i offentliga
upphandlingar. Syftet med de nya lagregleringarna ar att det som upphandlas ska
kunna anvindas av s ménga personer som majligt och inte pa forhand utesluta vissa
anvandare. I lagen om offentlig upphandling (LOU) framgar till exempel att nar det
som anskaffas ska anvindas av fysiska personer ska de tekniska specifikationerna
bestimmas med beaktande av samtliga anvandares behov, daribland tillgangligheten
for personer med funktionsnedsattning. Undantag enligt LOU far goras endast om det
finns sirskilda skal.3 Regleringen géller upphandlingar 6ver vissa viarden, sa kallade
troskelvarden.4 Det finns dock inget som hindrar att stélla kraven dven om
upphandlingens virde ar under troskelvéardet.

Denna skyldighet att stilla krav pa tillginglighet kan ibland leda till problem eftersom
det inte alltid finns tillgangliga tjanster eller produkter att upphandla. Samtidigt
oppnar det upp for fler féretag och innovativa 16sningar niar upphandlande
organisationer istéllet kan behéva fokusera pa att uttrycka behov i termer av 6nskade
funktioner, effekter och resultat. D4 kan offentlig upphandling bidra till att skapa
fornyelse inom offentlig sektor, samtidigt som fler foretag ges mojlighet att utveckla
innovativa l6sningar och nya produkter.

Upphandlingslagarna kan dven anvindas pa andra sitt for att skapa majligheter for
personer med funktionsnedsattning. Ett sétt ar att stdlla sysselsattningskrav i
upphandlingar.5 Det innebar att en leverantor, da ett offentligt kontrakt utfors,
erbjuder anstillning, praktik- eller traineeplatser till personer som har svirt att
komma in pa arbetsmarknaden, till exempel personer med olika typer av
funktionsnedsattning. Sysselsattningskrav i offentlig upphandling syftar till att

1 Statistik om offentlig upphandling 2018, Upphandlingsmyndighetens rapport 2018:2 och Konkurrensverkets rapport
2018:9

2 Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), lag (2016:1146) om upphandling inom férsérjningssektorerna (LUF),
lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner (LUK) och lag (2011:1029) om upphandling pa forsvars- och
sakerhetsomradet (LUFS)

39kap.2§LOU

4 Jfr till exempel 19 kap. LOU

5> Nationell modell for sysselsattningskrav i offentlig upphandling, Upphandlingsmyndigheten 2018
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forbattra forutsattningarna for personer som har svart att etablera sig pa
arbetsmarknaden, minska arbetsloshet, 6ka sysselsidttningen, frimja social héllbarhet
och stiarka kompetensforsorjningen for leverantorer.

Ytterligare ett sitt att skapa mojligheter for personer med funktionsnedsattning
genom upphandling ar reserverad upphandling®. Det innebir att en upphandlande
myndighet far reservera deltagandet i en upphandling for vissa leverantérer. Det géller
leverantorer vars fraimsta syfte ar social och yrkesmassig integration av personer med
funktionsnedséattning som har svart att komma in pé arbetsmarknaden. Det &r de
leverantorer som annars skulle ha svart att konkurrera om kontrakt som ges en positiv
sarbehandling. En forutsattning for att en leverantor ska fa delta i en reserverad
upphandling &r att minst 30 procent av dem som sysselsétts i den skyddade
verkstaden, hos leverantoren eller i programmet for skyddad anstéllning, ar personer
med funktionsnedséttning eller personer som har svart att komma in p&
arbetsmarknaden.

I regeringens nationella upphandlingsstrategi?, som syftar till att lyfta upphandling
som ett strategiskt verktyg for att uppna olika samhilleliga mal, framhalls betydelsen
av att stélla krav pa tillganglighet i upphandlingar. Strategins sjunde mal ar “Offentlig
upphandling som bidrar till ett socialt hallbart samhélle” och dar star att krav pa social
hénsyn bor stillas i upphandlingar nér det dr majligt och lampligt. Som exempel pa
social hansyn nimns att sdkerstilla att varor, tjinster och produkter blir tillgingliga
och anviandbara for alla &ldrar och oavsett funktionsforméga. Strategin betonar att det
ar viktigt att upphandlande myndigheter och enheter i ett tidigt skede av
upphandlingsprocessen tillaimpar principen om s kallad universell utformning, det
vill sdga tanker strategiskt for att sdkerstilla att produkter och tjanster kan anvindas
av s& manga som mojligt och inte pa forhand utesluter vissa anvédndare.

FN:s kommitté for rattigheter for personer med funktionsnedsittning har i sin senaste
rapport till Sverige8 behandlat upphandling kopplat till tillganglighet. De uttrycker oro
over att regler som géller tillgdnglighet i byggnader inte foljs, och noterar att offentlig
upphandling inte anvéands for att till fullo framja tillganglighet. Kommittén
rekommenderar att krav pa tillgdnglighet inkluderas systematiskt i alla avtal om
offentliga upphandlingar i Sverige.o

Utmaningar

Det finns siledes manga mojligheter att genom offentlig upphandling forbattra
forutsattningarna for personer med funktionsnedsittning. Upphandlingsmyndigheten
har dock identifierat nadgra utmaningar i det omrédet.

Ett problem &r att kunskapen inom omradet ar 1ag. FN° uttrycker oro Gver
allmanhetens bristande kunskaper i Sverige om olika funktionsnedséttningar och

64 kap. 18 § LOU, 4 kap. 8 § LUK, 4 kap. 16 § LUF

7 Nationella upphandlingsstrategin, juni 2016

8 Rekommendationer fran FN:s kommitté for rattigheter for personer med funktionsnedséttning till Sverige, 2014.
9 Se FN:s ovan angivna rekommendationer, p 25 och 26.

10 FN:s kommitté for rattigheter for personer med funktionsnedséattning
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behov av skiliga anpassningar. Aven kunskapen hos upphandlare ir 1ag enligt
Upphandlingsmyndighetens erfarenheter frén externa moéten och inkomna fragor.
Upphandlingsmyndigheten har darfor borjat arbeta for att ta fram sakinnehéll som
motsvarar malgruppernas behov, genom en kartlaggning och nuldgesanalys. Vi har
bland annat haft dialog och workshops med véara kunder om deras utmaningar och
behov?2. Vi har dven gjort en omvirldsanalys for att identifiera vilka myndigheter som
har viktig kunskap om dessa fragor och som &r viktiga att samverka med, bland andra
Myndigheten for delaktighet (MFD), Arbetsformedlingen (AF) och Post- och
telestyrelsen (PTS). Upphandlingsmyndigheten har utifrdn nuldges- och
kundbehovsanalysen borjat ta fram grundliggande baskunskap.

En annan utmaning som Upphandlingsmyndigheten har identifierat ar att vissa
upphandlare inte vill tynga upphandlingsprocessen med att stélla krav pa sociala
hansyn. Offentlig upphandling uppfattas av ménga leverantorer vara en krénglig
process, enligt de kundbehovsanalyser som Upphandlingsmyndigheten har gjort.!3
Var statistik visar att det endast dr strax 6ver fyra anbudsgivare per upphandling hos
offentliga aktorer.14

Att stilla korrekta och relevanta tillgdnglighetskrav kan vara svart eftersom omrédet
ar komplext. Arbetet som upphandlare ar utmanande med hénsyn till den spannvidd
som yrket kraver. Manga ganger ar inkopsorganisationen dessutom liten och
uppdraget brett.’s En upphandlare méste ha bade bred och djup kunskap i manga olika
omraden, och ménga génger ar det vildigt f4 personer i en organisation som ska
genomfora upphandlingarna.

Insikten om vilken samhaillsnytta det gér att &stadkomma med hjélp av upphandlingar
behover dven na beslutsfattarna i organisationerna. Det dr de som har mandat att
genomfora forandringar genom att skapa styrande policys, satta upp maél och ge
tillrackliga resurser. Beslutsfattarna kan skapa forutsattningar for upphandlarna i
organisationen att stdlla de krav de anser vara nédvandiga for att driva
samhaéllsforandringarna i ratt riktning,.

Upphandlingsmyndighetens ansvar

Vi delar utredningens bedémning att Upphandlingsmyndigheten har en god mgjlighet
att ta ett ansvar for att bidra till att funktionshinderspolitikens mal uppfylls nar det
géller upphandling. En farhiga ar dock att ansvaret blir otydligt nir vissa fragor, som
upphandling, pekas ut utanfor de prioriterade samhéllsomriddena och det inte finns en
specificerad genomférandeplan for hur dessa fragor ska hanteras. Det finns inte heller
ndgon utpekad samordnande aktor.

Upphandlingsmyndigheten vill erinra om det breda uppdrag som myndigheten har.
Vér uppdragsgivare maste vara tydlig med vilka arbetsomréden som ska prioriteras
och onskar darfor ett fortydligande vad myndighetens ansvar innebér pa detta
omréde.

11 Rekommendationer fran FN:s kommitté for rattigheter fér personer med funktionsnedsattning till Sverige, p 21.
12 Referensgruppsmote 190919 och férelasning Lansstyrelsen Stockholm och Arbetsférmedlingen 191010.

13 Upphandlingsmyndighetens arbete med kundresor, se bland annat Trendens, Upphandlingsmyndigheten, 2018
14 Se bland annat Upphandlingsmyndighetens rapport 2018:2 och Konkurrensverkets rapport 2018:9

15 Trendens 2017, Upphandlingsmyndigheten, sid 41
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Upphandlingsmyndigheten delar vidare utredningens bedémning att en vil
fungerande samverkan med MFD ir viktig for att uppna goda resultat. Aven hir
onskar Upphandlingsmyndigheten ett fortydligande hur denna samverkan bor
genomforas for att anses vara valfungerande. Upphandlingsmyndigheten har under
dret pdborjat en samverkan med MFD, bland annat ingir myndigheten i MFD:s
strategiska rad for funktionshinderfragor for generaldirektorer och det dartill
kopplade tjinstemannanitverket. Upphandlingsmyndigheten har en arbetsgrupp for
tillganglighetsfragor som har en regelbunden dialog med representanter frin MFD. Vi
héller for ndrvarande p4 att ta fram en gemensam informationsfilm med syfte att
informera upphandlare om skyldigheten och virdet av att stilla krav pa tillgédnglighet i
offentliga upphandlingar. Tillsammans med MFD har Upphandlingsmyndigheten
dven genomfort ett webbinarium om att stilla krav pa tillgdnglighet i upphandling?®
For att kunna fortsitta, och fordjupa, samarbetet med MFD ar det viktigt att
Upphandlingsmyndigheten har tillrdckliga resurser och kapacitet. Det dr betydelsefullt
att kunna vara en central del i en samhallsforandring som skulle komma alla till del
och som skulle kunna gora att Sverige undviker kritik fran FN igen. Enligt vad
Upphandlingsmyndigheten erfar sa ar efterfragan pa stéd inom det har omréadet stort.

I Sveriges senaste rapport till FN:s kommitté for konventionen om rattigheter for
personer med funktionsnedsittning fran oktober 20197 lyfts de forbattringar som har
skett inom upphandlingsomradet sedan senaste rapporten. Regeringen framhéller
sarskilt det omfattande reformarbetet som gjorts och som framfor allt bestar av tre nya
upphandlingslagar, beslut om en nationell upphandlingsstrategi och inrédttandet av
Upphandlingsmyndigheten.:8

Avslutningsvis vill Upphandlingsmyndigheten understryka att dven delegationen for
genomforandet av Agenda 2030 lyfter fram upphandling som ett av de viktigaste
verktygen for att styra mot en hallbar samhillsutveckling. Ett av méalen i agendan ar
att minska ojamlikheten inom och mellan lander och att mojliggora att alla
manniskor, oavsett till exempel funktionsnedsittning, blir inkluderade i det sociala,
ekonomiska och politiska livet. Delegationen lyfter fram att Sverige har
riksdagsbundna mal, lagstiftning och ett stort antal nationella strategier som tagits
fram for att bidra till att nd mélen i agendan. Dirigenom har Sverige vildigt goda
forutsattningar att kunna komma léngt i arbetet med att nd malen. Delegationen
konstaterar samtidigt att det i manga fall finns ett gap mellan beslutade mél och
resultatet av de &tgarder som vidtagits for att nd mélen. Som exempel ndmner de svaga
héllbarhetskrav vid upphandling, trots en nationell upphandlingsstrategi som bland
annat har till mal att framja socialt héllbar utveckling. De betonar vikten av att
myndigheter, regioner och kommuner fullt ut anvander de moéjligheter som offentlig
upphandling ger till att skapa en héllbar samhillsutveckling. Delegationen framhaéller

16 Genomfdrdes den 6 november 2019, se https://www.mfd.se

17 Sveriges sammanslagna andra och tredje rapport till FN:s kommitté for konventionen om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning fran den 25 oktober 2019

18 Sveriges sammanslagna andra och tredje rapport till FN:s kommitté for konventionen om riattigheter for personer
med funktionsnedsattning, oktober 2019, sid 39.

19 Agenda 2030, mal 10.
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att det ar angelédget att Upphandlingsmyndigheten har kapacitet och resurser for att ge
ett tillrackligt stod i detta arbete.20

Generaldirektor Inger Ek har beslutat i detta drende. Jurist Ellionor Triay Strémvall
har varit foredragande. I den slutliga handlaggningen har ocksa juristen Lena
Forsmark deltagit.

Inger Ek

Ellionor Triay Stromvall

20 Agenda 2030 och Sverige: Varldens utmaning- véarldens majlighet, SOU 2019:13, se bland annat sid 19, 100-102 och
125-126
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