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Remissvar, Fi2021/02357 - Sarskild mattfullhet vid marknadsféring av spel till konsumenter

Betsson har bedrivit spelverksamhet sedan 1963 och har alltid féresprakat dialog mellan spelmarknadens olika
parter. Betsson anser att lagstiftare, tillsynsmyndighet och operatorer tillsammans maste verka for att skydda
svenska spelare. Betsson vill uppmarksamma remissmottagaren pa att tidigare restriktioner bor vagas in. Betsson
anser att regeringen saknar en 6vergripande strategi kring hur begransningar och olika spelansvarsatgarder ska
fungera tillsammans med 6vriga regler som traffar speloperatorer i Sverige. Vi har i tidigare remisser papekat att
regeringen inte hdrsammar remissinstanserna, eller den egna tillsynsmyndighetens oro, kring konsekvenserna av
snabba forandringar pa spelmarknaden. Ogenomtéankta och hastiga regleringar skadar marknaden, reducerar
kanaliseringen och drabbar de konsumenter man havdar att man vill skydda.

Sarskild mattfull eller mattfull?

Betsson avstryker promemorians forslag att krav pa mattfullhet vid marknadsfoéring ska andras till krav pa sarskild
mattfullhet. Férslaget saknar evidens pa en mangd punkter bade vad géller behov och vilka effekter en sadan
forandring kan tankas fa.

e Regeringen fastslog “mattfullhet” framfor ”sarskild mattfullhet” da det saknades forskning kring
sambandet mellan marknadsfoéring och konsumtion.

o  Spelmarknadsutredningen gick pa samma linje och ansag att det ar for tidigt att avgdra huruvida
mattfull marknadsforing ar tillrackligt. Vidare skulle domstolspraxis ligga till grund for bade
tolkning och analys.

o Nuvarande mattfullhetskrav har endast provats i domstol i tva mal. Det &r inte rimligt att ga
vidare till sarskild mattfullhet ndr nuvarande mattfullhetskrav inte har provats ordentligt. Det
har saledes inte kunnat visas att en atstramning ar nodvandig.

e  Okad kunskap kring mattfull marknadsféring har daremot haft positiv effekt. Rapporten ”Marknadsféring
av spel” av Konsumentverket visar att marknadsforing av spel har blivit mer mattfull 2020 jamfért med
2019.

e  Det argument som framfors ar att reklamen ar mycket omfattande, men reklammarknaden har andrats
kraftigt sedan 2019. Spelbolagens medieinvesteringar har sjunkit markant (1,9 miljarder mellan 2019 och
2020, och en 40% nedgang Q1-2021 jamfort med Q2-2019). Denna aspekt saknas i analysen.

e Givet de begransningar i marknadsforing som skulle folja av forslaget skulle mediekdp och
sponsringsinvesteringar minska. Preliminara berakningar fran mediabranschen visar att det rér sig om
hundratals miljoner kronor, vilket motsvarar en betydande del av statens samlade mediestéd.

e Marknadsféring &r en central roll for uppratthallandet av det svenska licenssystemet. Redan idag har
licensierade bolag svar konkurrens fran olicensierade spelbolag som riktar sig mot svenska kunder. Manga
av spelarna menar att gladjen i spelet hos de svensklicensierade bolagen har falnat pa grund av de
begransningar som det svenska licenssystemet inneburit. Ett av de fa verktyg som licensierade spelbolag
har kvar &r just reklam. Skulle ytterligare begrasningar, som nu féreslds, genomféras utan vare sig evidens
eller konsekvensanalys, sa kommer kanaliseringen minska ytterligare vilket leder till forsamrat
konsumentskydd.

o  Statens myndighet (Spelinspektionen) visar i en rapport att en av tio som spelar online minst en
gang i kvartalet svarar att de sjélva eller nagon narstaende har upplevt att de har spelat for
mycket. Samma fraga stalld till de som spelat pa olicensierade spelbolag dr 51%. 31% i samma
grupp hittade sidan utan svensk spellicens via reklam — trots att det ar férbjudet.

e 9av 10 som bett om hjalp via Spelfrihetens samtliga kontaktytor har varit sparrade pa www.spelpaus.se.
Spelpaus fungerar alltsd inte som 6nskat utan leder till att de spelare som &r i storst behov av hjalp
hamnar utanfér det svenska reglerade systemet.

e  Branschen riskerar att aterigen hamna i en period av osdkerhet och botesféreldgganden da promorian
inte presenterar vilket problem man 6nskar |6sa eller hur sarskild mattfullhet kommer tillampas. Vi kan
ddremot anta att konsekvensen skulle bli ett drapslag mot idrottsrérelsen, svensk media och
konsumentskyddet. Det skulle bli ett dyrt pris att betala for att undvika “storande spelreklam”.

e Betsson verkar for hallbar spelmarknad i de 19 jurisdiktioner dar vi har spellicens i. Erfarenhet och
jamforelse mellan hur olika marknader reglerar spelindustrin har gett oss stor kunskap om hur man
bedriver en hallbar spelmarknad. Totala spelandet pa en marknad &r konstant. Om ambitionen ar att
skydda spelarna maste man kanalisera spelandet till den licensierade marknaden. Har behover den
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svenska spelmarknaden fa 6kad forstaelse for hur vi tillsammans kan bygga en langsiktigt fungerande
spelmarknad dar man istéllet ser till det totala spelandet och folkhalsan.
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