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1. Introduktion

Paf Consulting Abp (nedan "Paf') ar ett bolag inom Paf-koncernen vars mal dr att samla in medel
till allmédnnyttiga dndamal genom att erbjuda trovédrdiga och ansvarsfulla spel till allmdnheten. Paf
innehar licens fran Spelinspektionen (''Si'"') for kommersiellt onlinespel samt vadhallning pa den
svenska marknaden och erbjuder spel under domanen www.paf.se. Paf har dven tillstand frén Si
att bedriva bordsspel ombord pé& fartyg i internationell trafik. I Paf-koncernen ingér &dven
dotterbolaget Paf Multibrand Ltd som under tillstaind fran Si erbjuder spel pa doménerna
noaccountcasino.se, noaccountbet.se och prankcasino.se samt Speedy Ltd och Speedy Originals
Ltd som erbjuder spel under doménerna speedycasino.com, speedybet.com och speedyspel.se. Paf-

koncernen dr medlem i SPER, Spelbranschens Riksorganisation.

Paf vill inledningsvis tacka for mojligheten att inkomma med remissvar pd Promemorian Sérskild

mattfullhet vid marknadsforing av spel till konsumenter (Fi2021/02357), nedan "Promemorian".

2. Sammanfattning

Paf avstyrker forslaget att infora krav pd sdrskild méttfullhet vid marknadsfoéring av spel till
konsumenter. Paf menar att dagens reglering med krav pa maéttfullhet ar tillrackligt kraftfull och
borjar dessutom klargdéras genom konsumentombudsmannens tillsynsdrenden, vigledning och
rattspraxis. En dndring av mattfullhetskravet skulle anyo skapa stor oklarhet pa marknaden och
leda till olika tolkningar och tillimpning av olika aktorer. Det foreligger vidare en uppenbar risk
att licensierade aktorers mojlighet att synas begrédnsas si till den grad att olicensierade aktorer ges

mer utrymme pa den svenska marknaden vilket dr langt ifran 6nskvért. Paf undrar varfor
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regeringen inte sétter mer kraft pa att utestinga de olicensierade aktorerna fran den svenska
spelmarknaden framom att ytterligare begrdansa de som redan har licens och lyder under en till
denna del fungerande Ilagstiftning och mattfullhetskrav? Precis som konstaterats 1
spelmarknadsutredningen (SOU 2020:77)! ser Paf inte att det finns skél att skiirpa bestimmelsen
om krav pa mattfullhet. Paf ser en reell fara att de foreslagna atgérderna ytterligare kommer att
minska kanaliseringen och i slutindan bidra till ett minskat konsumentskydd pa den svenska

spelmarknaden, tvartemot spellagstifiningens syfte.

Paf vill poédngtera att vi som foretag generellt dr for en strikt och tydlig reglering av spelmarknaden
sd ldnge den giller lika for alla spelaktorer. Vi foresprakar till och med att det skulle inforas en
nationell forlustgrians gemensam for alla licensbolag, nagot som Paf sjédlva pa frivillig basis har
tillampat sedan september 2018. Séledes ar Paf principiellt for en strikt reglering givet att det finns
ett verkligt syfte att skydda konsumenten. Men dessa tuffa regler kan inte inféras innan man fatt
ordning pa den svenska spelmarknaden och stingt ute olicensierade aktorer. Forst da ar det mojligt
att uppna det efterstrivade syftet med lagstiftningen, ndmligen att skydda konsumenterna. Paf vill
sarskilt framhalla betydelsen av kanalisering till licensierade aktorer vilket utgdr en absolut
forutsittning for att ett hogt konsumentskydd i praktiken skall kunna uppnés.

3. Pafs synpunkter pa de i Promemorian foreslagna édndringarna
3.1 Forslag att infora krav pd sdrskild matt.fullhet vid marknad.iféring av spe/

Paf anser att ett krav pa sirskild mattfullhet inte bor inféras for marknadsforing av spel. Det finns
inga studier som visar en tydlig koppling mellan spelreklam och spelproblem varfor det skulle te
sig oproportionerligt langtgdende att inféra krav pé sdrskild mattfullhet i bedomningen. Det ar
ocksa hogst angelédget att mojligheten att marknadsfora sig inte begriansas mer dn nédvéindigt for
de licensierade aktdorerna med tanke pa kanaliseringen och for att undvika att konsumenterna

lockas till olicensierade aktorer, vilka helt saknar konsumentskydd.

I Spelmarknadsutredningen som publicerades i januari 2021 kom man fram till slutsatsen att det
inte finns skél att infora krav pa sirskild méttfullhet. Paf delar Spelmarknadsutredningens
bedomning att det ar for tidigt att dra slutsatsen att mattfullhetskravet inte skulle vara tillrackligt
for att skydda sarbara grupper nir det kommer till innehallet i spelreklamen. Spellagen tradde i
kraft den 1 januari 2019, det ar fortfarande en tdmligen ny lagstiftning vi har att géra med. Det
forelag till en borjan stor oklarhet bland marknadens aktorer vad som egentligen avsdgs med
begreppet mattfull marknadsforing. Detta har nu borjat utkristallisera sig genom en rad
tillsynsdrenden fran konsumentombudsmannen (KO), KO:s vigledning pad omrédet samt
réattspraxis. Det dr ocksa tydligt att operatdrerna har anpassat sig efter tillamplig vigledning och
marknadsforingen har badde minskat? och blivit mer mattfull®. Det ter sig sdledes oproportionerligt
langtgédende och icke-dndamalsenligt att infora skérpta regler i en situation dé vi har en reglering

'SOU 2020:7 Okat skydd och stirkt reglering pa den omreglerade spelmarknaden.

2 Undersokning fran Kantar Sifo visar att inkdpen av spelreklam har minskat; 2018: 7,3 miljarder kronor, 2019: 5,7
miljarder kronor och 2020: 3,7 miljarder kronor.

3 Konsumentverkets rapport Marknadsforing av spel, En uppfdljning av 2019 &rs granskning.
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som det till denna del inte finns ndgra tecken pé att inte skulle fungera. Tvirtom kan vi se att
marknadsforingen har blivit mer méttfull och operatdrerna tar sitt ansvar. Man kan saledes fraga
sig vilket problem det ar lagstiftaren avser 16sa med den foreslagna dndringen? Inférande av
striktare lagstiftning maste vara proportionerlig och grundad pé ett verkligt behov, regeringen har
inte presenterat att ett sidant behov ens foreligger.

Det som snarare och smaértsamt tydligt kan konstateras ar det faktum att olicensierade aktorer
fortfarande tillats verka tdmligen fritt pa den svenska spelmarknaden och det &r ocksd i denna
grupp som andelen problemspelare dr Overhingande stort.* Om syftet &r att Oka
konsumentskyddet pa den svenska marknaden och minska antalet spelberoende &ar det saledes
bekdmpningen av olicensierat spel som krafterna bor riktas mot och atgirder vidtas. Paf stiller sig
positivt till de atgdrder som fOreslagits i Spelmarknadsutredningen om krav pé tillstind att
tillhandahalla spelprogramvara, s.k. B2B-licenser, for att mer effektivt halla ute olicensierade
aktorer. Dessa regler planeras dock tridda i1 kraft forst ar 2023 medan de nu foreslagna
bestimmelserna riktade mot redan reglerade aktorer foreslas tridda i kraft si snart som i juli 2022.
Aven de atgirder som presenteras i Gunnar Larssons "Utredning om atgérder for att stirka arbetet
mot matchfixning och olicensierad spelverksamhet" och i synnerhet forslaget om utdkat
tillimpningsomrade for spellagen ar mycket bra och borde implementeras i skyndsam ordning.

1 Statskontorets senaste rapport’ oOver utvecklingen pa spelmarknaden framgar det att
kanaliseringsgraden ar 2020 var 85 % vilket dr ldgre 4n foregdende ar och att trenden ser ut att vara
fortsatt neddtgdende. Sirskilt vissa spelformer sdsom onlinekasino har en kanaliseringsgrad sé 1ag
som 75 %. Statskontoret beddomer att det kommer att krdvas ytterligare atgérder for att uppna en
hogre kanaliseringsgrad. Statens mal att uppna en kanaliseringsgrad 6ver 90 % ar 2022 synes tyvérr
langt borta och det foreligger ett reellt problem pa den svenska spelmarknaden.

Paf anser att Promemorians konsekvensbeddmning inte i tillrdcklig grad tar upp problematiken
med kanaliseringen och att den brister i sin slutsats. Man bedomer att den foreslagna dndringen
inte for med sig att reglerade aktorer skulle 1dmna marknaden och att det fortfarande har storre
mojligheter till synlighet 4n de olicensierade. Sédledes konstateras i Promemorian mycket kortfattat
att forslaget inte bedéms paverka kanaliseringen till lagligt spel "i ndgon storre utstrackning". Paf
anser att detta ir en felaktig och missvisande slutsats. Aven om reglerade aktorer inte skulle limna
marknaden p.g.a. striktare reglering av marknadsforingen, vilket fOrstds vore ett totalt
misslyckande, far det oavsett till konsekvens att olicensierade aktorer tyviarr far mer utrymme till
synlighet sa linge myndigheterna inte har tillrdckliga medel att ingripa mot dessa. Detta verkar
menligt pa kanaliseringen och riskerar att urholka hela den svenska spelmarknaden och
konsumentskyddet.

Paf menar att den foreslagna lagéndringen kommer f& stora konsekvenser for spelmarknadens
reglerade aktorer och de facto riskerar att forsdmra konsumentskyddet genom minskad
kanalisering. Paf onskar att en fordjupad konsekvensanalys genomfors.

4 SKOP reviderad rapport till Spelinspektionen maj 2021, sid 18.

5 Utvirdering av omregleringen av spelmarknaden, Delrapport 4, Andra aret med den nya spelregleringen (2021:5).
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3.2 Okade krafitag mot olicensierat SP€! dr absolut niidvindigt

Paf anser det anmérkningsvirt att en sa stor andel olicensierade aktorer i dagsldget kan verka pa
den svenska marknaden utan egentligt ingripande, detta ar direkt skadligt for hela den reglerade
marknaden och konsumentskyddet. Tyvarr forekommer det fortsédttningsvis ett stort antal aktorer
som kringgar reglerna och undkommer ansvar genom att anvinda sig av engelsksprékiga spelsidor
i euro-valuta samtidigt som de erbjuder utpréglat svenska betalningsmetoder sdsom t.ex. bank-ID.

Det mest graverande édr de spelbolag baserade pd Curacao som helt utan insyn eller kontroll, riktar
spel till svenska konsumenter genom att erbjuda svenska betalningslosningar. Aven bolag baserade
pa Malta riktar spel till Sverige genom att erbjuda svenska betalningslosningar och spel av samma
leverantdorer som de licensierade alternativen trots avsaknad av svensk licens. Dessa aktorer
"gommer sig" bakom engelsksprikiga sidor med utlindsk valuta men konsumenten kan
blixtsnabbt registrera sig och erbjuds betalningsldsningar i svenska kronor. Det rader inget tvivel
om att dessa sajter olovligen riktar sig mot Sverige och urholkar det svenska konsumentskyddet.
Paf anser att 6kade krafter bor riktas mot dessa bolag och det ér viktigt att Si har ett tydligt mandat

att ingripa.

Det ir just detta som utgoér kiarnan till problemen pa den svenska spelmarknaden och dir fokus
for skdrpta atgérder bor koncentreras, inte det sidtt som redan reglerade licensbolag marknadsfor
sig pd i enlighet med géllande méttfullhetskrav.

Paf kan inte nog understryka vikten av en hog kanalisering till licensierade spelforetag vilket utgor
en grundforutsittning for konsumentskyddet samt hela den svenska spelregleringen och dess
framtid. Det dr sdledes av yttersta vikt att de olicensierade aktorerna stdngs ute frdn marknaden
och detta behover hinda snabbt.

For eventuella fragor eller dialog i drendet vénligen kontakta undertecknad eller Pafs chefsjurist

Sara Eriksson (legal@paf.com).

Med vénliga hélsningar,

PAF CONSULTING ABP

Christer Fahlstedt, vd
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