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Remissvar: Utkast till forordning om elstod till
konsumenter for januari—februari 2026

Energiforetagen Sverige ger rost 4t omkring 500 féretag som producerar,
distribuerar, saljer och lagrar energi. Vart mal ar att utifran kunskap, en
helhetssyn pa energisystemet och i samverkan med var omgivning, utveckla
energibranschen — till nytta for alla.

Sammanfattning

Energiforetagen vdlkomnar den praktiska hanteringen av hur elstddet ska
utbetalas, dvs. av en statlig myndighet.

Aktuell forordning ar i allt vasentligt likalydande med den forra® vilket underlattar
mycket for elndtsforetagen. Nagonting som dock saknas dven denna gang ar
information om hur elnatsforetagen ska agera i de fall dar person- eller
samordningsnummer saknas. Har skulle det vara lampligt med ett fértydligande
kring hur detta ska hanteras.

Precis som forra gdngen ar det dven nu mycket viktigt att den beslutande
myndigheten tar ett stort ansvar for att besvara konsumenternas fragor om
beslutsprocessen och kriterierna for att erhalla stodet.

Energiféretagens synpunkter

Energiforetagen valkomnar den praktiska hanteringen av hur detta stod ska
utbetalas, dvs. av en statlig myndighet. Att elndtsforetagen forser myndigheten
med matdata och de personuppgifter som kravs for att genomfdra utbetalningen
av stddet ar nagonting som kan ske inom ramen for elnatsforetagens ordinarie
verksamhet.

Energiforetagen har inte for avsikt att komma med synpunkter pd modellen som
sadan utan endast kommentera fragor av mer praktisk natur.

Utsortering av uttagspunkter

Det framgar av forordningen att den som har tagit ut el fran elnatet i en
uttagspunkt for konsumentandamal har ratt till ersattningen.

Som elkonsument definieras en fysisk person som tar ut el fran ett natforetags
elnat i en eller flera uttagspunkter for konsumentdandamal i Sverige eller ett
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dodsbo efter en sddan person. Langre ned i forordningen framgar att ett
natforetag ska i fraga om uttagspunkter for konsumentandamal i samtliga
Sveriges elomraden till Forsakringskassan rapportera in ett antal uppgifter for att
mojliggora beslutet om elstod (6 §). Natforetagen ska alltsa inte rapportera in
uppgifter fran enskilda firmor som endast tar ut el for naringsverksamhet i sina
uttagspunkter. Systematiken foljer val den ordning som vi kdanner igen sedan
tidigare elstdd. Energiforetagen vill emellertid uppmarksamma regeringen pa att
denna utsortering var tidskravande och inte helt traffsaker. Detta beror pa att
elnatsforetagen har olika system for att sortera ut sina kunder, vissa pa avtalstyp
och andra pa kundtyper. Det krévs saledes en stor arbetsinsats for
elnatsforetagen att sortera bort enskilda firmor som endast bedriver
naringsverksamhet och dar de vet att nagon el foér konsumentandamal inte tagits
ut i uttagspunkten. Aven om metoden &r prévad ar detta ingenting som gar pa
automatik for natféretagen och pa sa satt latt kan kopieras denna omgang.

Avsaknad av person- eller samordningsnummer

| forordningen anges att elnatsforetagen ska skicka data till Forsakringskassan. Nar
och pa vilket satt far myndigheten delegation att bestdmma. | forordningen anges
i 6 § vilken data som Forsakringskassan behover for att kunna fatta beslutet om
elstodet. Vad som ddremot inte framgar i forordningen ar hur elnatsforetagen ska
agera om nagon av dessa data saknas hos dem. Sjalvklart har elnatsféretagen
kunddata och den data som efterfragas till de allra flesta av sina kunder. Det finns
dock ett antal kunder som saknar tex. person- och samordningsnummer. Ett
konkret exempel ar utlandska studenter som far abonnemang mot sakerhet. Det
ar inte rimligt att dessa kunder ska bli utan stod for att nummer saknas. Det skulle
i forordningen kunna fortydligas att natforetagen rapporterar in all den data som
de innehar pa konsumenterna och saknas nagonting far den uppgiften utelamnas.

Korrigering av inldamnade uppgifter

Forutom kommuniceringsskyldigheten som skrivits bort sa foljer hanteringen hos
Forsakringskassan géllande dessa drenden, savitt vi forstar, reglerna i
férvaltningslagen (2017:900). Inom myndigheters utredningsansvar ligger att
arendet ska utredas som dess beskaffenhet kraver och grundas pa de i darendet
inlamnade uppgifter.

Energiforetagen vill papeka att elnatsforetagen kommer att ldmna in uppgifter till
myndigheten som i viss utstrackning kommer att behdva korrigeras. Detta
eftersom det finns balanser hos elnatsforetagen nar det galler till exempel att
handlagga flyttarenden. Kontroller av den data som ska skickas in gors hos
elnatsforetagen men det kan anda blir sa att nagra varden blir felaktiga till
exempel vid matarfel. Vi valkomnar med anledning av detta skrivningen om att
elnatsforetaget ska korrigera de uppgifter som har lamnats in om dessa inte ar
korrekta och ser fram emot en enkel hantering kring detta hos Forsakringskassan.
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Bemyndigande att utférda verkstéllighetsféreskrifter

En skillnad som noterats fran den tidigare forordningen ar att Forsakringskassan
foreslas fa bemyndigande att utfarda verkstallighetsforeskrifter (se 16 §).
Energiforetagen ser inte att detta ar nddvandigt. Ett bemyndigande att utfarda
foreskrifter som anvands av Forsakringskassan riskerar att forsena processen och
en skyndsam hantering bor istéllet premieras.

Kommunikation och fréagor kring elstédet

Energiforetagen vill understryka att riktade elstéd driver valdigt mycket
administration for elnatsféretagen saval som for inblandade myndigheter. Vid
tidigare stddomgangar har elndtsforetagen fatt lagga omfattande resurser pa att
besvara kundernas fragor kring elstdd och elnatsforetagen har redan borjat fa
fragor om det nu aktuella stodet till sina kundtjanster. Detta ar sjalvklart en
uppgift som elnatsforetagen hanterar men vi anser samtidigt att sa manga fragor
som majligt bor besvaras av den ansvariga myndigheten.
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