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Remissyttrande over promemorian Ett starkt skydd mot
bedragerier vid betalningar online

Pensionarernas riksorganisation (PRO) har fatt promemorian Ett starkt skydd mot
bedragerier vid betalningar online pa remiss. Promemorian foreslar ett utokat krav
pa stark kundautentisering for betaltjanstleverantorer och konsumentkreditinstitut
samt en forandring av tillsynen 6ver konsumentkreditinstituten. Forandringarna
foreslas trada i kraft den 1 januari 2023.

PRO anser att det ar viktigt att hitta system och lagar som gor det svarare att
genomfdra bedrigerier. Aldre personer och personer med olika funktionsvariationer
ar alltfor ofta utsatta for riktade bedragerier och bedrageriforsok. Mycket kan 16sas
genom information och utbildning av de &dldre, ndgot som vi gjort med stor framgang
genom aren tillsammans med Polisen, men det hindrar inte bedragarna att hela tiden
utveckla sina sétt att luras.

Darfor ar det valkommet att ytterligare starka skyddet mot bedréagerier vid
betalningar online. Nar det galler kortbetalningar har tidigare skarpningar minskat
bedragerierna avsevart. Nu ska det aven galla fakturabetalning. Det ar bra. Men det
ar viktigt att implementeringen inte skapar problem for dldre personer i digitalt
utanforskap. Att Finansinspektionen tar 6ver tillsynen fran Konsumentverket ar
ocksa positivt.

Forslaget i promemorian innebar att manga pensiondrer kommer att kdnna sig
tryggare vid betalningar online. Nagot som med all sdkerhet ar viktigt for att dldre
personer i forlangningen ska véga sig ut pa natet och dar vara delaktiga i samhallet,
utrdtta drenden och ta vara pa sina demokratiska rattigheter.

PRO tillstyrker promemorians forslag.
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