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Visita ar bransch- och arbetsgivarorganisation for den svenska bestksnéringen. Visita
samlar ca 5 970 medlemsféretag med runt 8 970 arbetsstallen, huvudsakligen hotell,
restauranger, caféer, ndjesrestauranger, cateringforetag, konferensanlédggningar, spa,
campingforetag, vandrarhem, skidanldggningar, nojes- och djurparker, turistbyraer,
museer samt turist- och eventforetag. Visita tecknar branschens kollektivavtal och ar
en medlemsorganisation i Svenskt Naringsliv. Som branschorganisation hjélper
Visita foretagen att véxa och utvecklas och ar besdksnaringens foretradare i politiska
fragor.

Visita har tagit del av rubricerat forslag och far harmed inkomma med féljande

YTTRANDE

Sammanfattande synpunkter

- Visita ifragasatter om det problem man onskar I6sa med foreslagen reglering
inte kan hanteras med befintlig, och annan kommande, lagstiftning.

- Visita anser sjalvklart att sa kallad ”greenwashing” bor motverkas for att
bland annat 6ka miljoskyddet och bidra till den grona omstéllningen. Det som
foretag anger ska stdmma, inte vara vilseledande och kunna bekréftas. Visita
anser dock att forslaget inte &r proportionerligt, tydligt eller precist.
Betydande osakerheter foreligger med forslaget som maste klargoras.

- Visita anser att kravet att miljopastaenden maste férhandsgodkannas av tredje
part kommer att orsaka en administrativ besvérlig och kostsam borda for
foretagen och att detta riskerar att foretagen inte kommer att kunna
kommunicera sitt miljoarbete, vilket i sa fall snarare minskar konsumenternas
mojligheter att gora hallbara val. Krav pa forhandsverifikation av
miljopastaenden bor darfor inte inforas.
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- Visita anser att det féreslagna kravet i art 5 p 6 om att omfattande information
ska tillgangliggoras tillsammans med miljopastaenden inte ska inforas. Det
bor i1 vart fall racka med information om intyg om Overensstimmelse och
kontaktinformation till kontrolloren.

- Visita anser att foretag som é&r licensierade anvéndare av godkénda
miljomérkningar inte ska behdva ansoka om forhandsverifiering i sin tur for
att kunna anvanda miljomarkningen.

- Visita anser att foreslagna begransningar och férbud mot att etablera nya
miljomarkningssystem inte bor inforas. Det &r viktigt att innovationer och nya
l6sningar tillats.

- Visita anser att de foreslagna pafoljderna som medlemsstaterna ska infora ar
oproportionerliga och inte dverensstimmande med svenskt sanktionssystem.
Visita anser att det, i likhet med liknande lagstiftning, ska racka med att
medlemsstaterna ska faststélla att sanktionerna ar effektiva, proportionella
och avskréckande.

Den foreslagna forordningen

Det dvergripande syftet med foreslaget direktiv ar att 6ka miljoskyddet och bidra till
att accelerera den grona omstallningen till en cirkular, ren och klimatneutral EU-
ekonomi. Direktivet omfattar foretags frivilliga, uttryckliga miljopastaenden som
riktar sig till konsumenter.

Det finns redan idag EU-reglering som motverkar otillborlig och vilseledande
marknadsforing och miljopastaenden omfattas av denna reglering. Ytterligare
reglering ar pa gang parallellt. Forslaget ar tankt att komplettera denna reglering
genom att etablera krav for styrkande och kommunikation av miljopastaenden samt
krav for miljéomarkningar.

Faorslaget innebdr bland annat att naringsidkare behover ett forhandsgodkannande och
ett intyg om Overensstimmelse av ett tredjepartsackrediterat organ for att
kommunicera ett miljopastaende i kommersiellt syfte. For att fa ett sadant
forhandsgodkannande maste ett antal kriterier uppfyllas.

Det foreslas aven ett forbud mot att etablera nya offentligagda regionala eller
nationella miljomarkningssystem. Befintliga miljoméarkningssystem kan fortsétta



anvéandas efter att direktivet trader i kraft om de uppfyller kraven. Nya privata
miljomarkningssystem far endast godkannas om de ger Okat varde jamfort med
befintliga system.

Kommissionen foreslar att medlemsstaterna sékerstéller att sma och medelstora
foretag (SME) far sarskild information for att folja reglerna. Mikroforetag omfattas
inte av reglerna.

Foreslagna sanktioner ska bland annat omfatta béter motsvarande den ekonomiska
vinsten av ett felaktigt miljopastaende, forverkande av intékter rérande den relevanta
produkten och att foretag ska uteslutas fran mojligheten att delta i offentliga
upphandlingar under 12 manader.

Visitas synpunkter pa forslagen
Forslaget kontra befintlig och kommande lagstiftning

Visita véalkomnar som utgangspunkt gemensamma regler for marknadsforing,
miljopastaenden och miljomarkningar och anser att det ar viktigt att greenwashing
motverkas. Det finns dock redan idag EU-reglering som motverkar otillborlig och
vilseledande marknadsféring och redan idag kan miljopastaenden och
miljomarkningar innebéra vilseledande och otillborlig marknadsféring och bland
annat forbjudas och avgiftsbelaggas.! Det ar foretaget som har anvant miljopastaendet
som har bevisbordan for att styrka detsamma. Visita ifragasatter darfor om inte
problemet med greenwashing skulle kunna lésas genom att befintligt regelverk
prioriteras samt utvecklas i vagledningar och praxis.

Parallellt med forslaget foreligger &ven ett forslag till andringar i direktivet om mer
konsumentmakt i den gréna omstallningen?. | detta forslag, som nu forhandlas,
foreslas bland annat ett antal nya definitioner om miljopastaenden och hallbarhet. Det
foreslas vidare inforas ett antal nya punkter om otillbérliga affarsmetoder som ror
miljopastaenden och hallbarhetsmarkningar. Bland annat foreslas som otillborliga
affirsmetoder att “Uppvisa en hallbarhetsmérkning som inte grundas pa ett
certifieringssystem eller som inte faststéllts av offentliga myndigheter.” och att ”Gora

! Direktiv 2005/29/EG om otillbérliga affarsmetoder som tillimpas av naringsidkare gentemot
konsumenter pa den inre marknaden. (Unfair Commercial Practice Directive - UCPD), infort i Sverige
frémst genom marknadsforingslagen. Se &ven Kommissionens véagledningsdokument till UCPD (2021/C
526/01) om hur bl.a. miljopéstdenden ska hanteras.

2 Forslag till direktiv om andring av direktiven 2005/29/EG och 2011/83/EU vad géller mer
konsumentmakt i den gréna omstéllningen genom battre skydd mot otillbérliga affdrsmetoder och béttre
information, COM (2022)143 final) (Empowering Consumer)



ett allmant miljopastaende utan att naringsidkaren kan styrka erkand utmérkt
miljoprestanda relevant for pastaendet.”.

Naturvardsverkets anger i sin konsekvensanalys av nu aktuellt forslag att trots att de
rattsliga forutsattningarna finns for att motverka vilseledande miljopastaenden sa ar
de i praktiken begransade pa grund av att tillsynsmyndigheten enbart granskar ett
urval av misstankt missvisande miljopastdenden p& marknaden.® Naturvardsverket
anger dock vidare att ”En stor del av ansvaret for att motverka gronmalning ligger
hos tillsynsmyndigheterna som ocksa maste prioritera dessa fragor for att det ska ge
effekt pa marknaden”.* Visita anser generellt att ytterligare belastande regleringar inte
ska infdras innan befintliga och andra tillkommande regleringar uttémts och bedémts
otillrackliga. Saledes bor tillsyn i stéllet prioriteras for att sakerstalla efterlevnaden
av befintlig och tillkommande reglering. | vart fall bor effekterna av det kommande
direktivet om mer konsumentmakt avvaktas innan behovet av ytterligare belastande
regleringar faststalls och infors.

Oklara och ospecifika krav mdste fortydligas

Om ytterligare reglering anda ska inforas behover den vara tydlig och klar sa att
foretagen vet vad som krévs for dess uppfyllelse. Definitionen av “uttryckligt
miljopastaende” i art 2 p 2 ar oklar och behover fortydligas. | art 3 och 4 i forslaget
stalls krav pa naringsidkare att de genomfor en bedémning for att styrka uttryckliga
miljopastaenden. Har finns ett antal otydligheter sésom vad allmant vetenskapliga
belagg”, “miljopaverkan betydande ur ett livscykelperspektiv”, ”samtliga betydande
milj6aspekter” faktiskt betyder och var granserna gar for vad kraven omfattar. Om
dessa krav ska stéllas pa foretagen ar det av avgorande vikt att kraven som stélls &r
tydliga, precisa och proportionerliga och att tydlig vagledande information ges fran
Kommissionen.

Risk for overarbete och informationséverbelastning

| art 5 p 6 anges att information om det som det uttryckliga miljopastaendet galler
och om styrkandet ska tillgangliggoras tillsammans med pastaendet i fysisk form eller
som en webblank, QR-kod eller motsvarande. Den informationen ska omfatta bl.a.
miljoaspekter som omfattas, relevanta standarder dar sa ar lampligt, bakomliggande
undersokningar eller berékningar, en kortfattad forklaring av hur forbattringarna i
pastdendet kan uppnas, ett intyg om Gverensstimmelse fran kontrolléren samt
kontaktinformation till densamma. Enligt Naturvardsverkets konsekvensutredning &r

3 Konsekvensanalys av EU:s forslag till direktiv om verifiering och kommunikation om uttryckliga
miljopéstaenden, Naturvardsverkets PM 2023-05-10, Arendenummer NV-10184-22, s 4.
4 Aas 12.



sadan information “sannolikt inte behjélplig for en genomsnittskonsument eftersom
det, manga ganger, handlar om langa och komplexa studier och berékningar”.®

Detta krav pa information ar saledes dessutom utover det faktum att miljopastaendet
enligt forslaget ska ha verifierats i forvag. Visita anser att detta omfattande krav om
medféljande information inte ar proportionerligt och att det i vart fall bor det racka
med information om verifikationen och kontaktuppgifter till kontrolléren. Da Visita
anser att krav pa verifikation inte bor inforas bor det dessutom racka med att
naringsidkaren vid behov kan visa relevant information for tillsynsmyndigheten.

Forbud och hdrda begrdnsningar mot nya miljémdrkningssystem bor inte
inféras

| art 8 p 3 foreslas ett forbud mot nya nationella eller regionala system for
miljomarkning och i art 8 p 5 foreslas att system for miljémarkning av privata aktorer
endast ska godkannas om dessa system ger mervérde. Visita forstar grundtanken med
att vilja begransa antalet miljomarkningssystem, men anser att foreslagna forbud och
begransningar inte &r ratt vag att ga.

Det ar av stor vikt att innovation och utveckling tillats pa detta omrade. Det skulle
kunna vara fraga om att befintliga markningar ar eller blir for tungrodda eller for dyra
for foretagen att ta del av och att det darfor utvecklas en miljomarkning som har
samma upplagg/kriterier men som arbetar pa ett smidigare satt och/eller har ett
billigare pris. Det skulle ocksa kunna vara fraga om miljomarkningar som har lagre
satta kriterier an befintliga system for de foretag som vill arbeta med hallbarhet men
inte nar upp till storre miljomarkningars omfattande kriterier annu. Det &r ocksa
viktigt att befintliga miljomarkningar inte blir alltfor bekvama utan att konkurrens far
rada for att bibehalla skarpan pa dessa.

Miljomarkningar &r ett viktigt satt for foretagen att kunna arbeta med miljéfragorna
och ta steg i ratt riktning for att ocksa kunna utvecklas och bli annu béttre. Det &r
ocksa ett viktigt satt att kunna kommunicera fragan med konsumenterna och pa sa vis
fora miljoarbetet framat for den grona omstéallningen. Forbud och harda
begrénsningar mot nya miljoméarkningssystem bor darfor inte inforas. De markningar
som ska finnas kvar pa marknaden maste dessutom dnda uppna kraven i forslaget
inklusive vara tredjepartsverifierade och dessutom klara sig pa en konkurrensutsatt
marknad.

5 Aas 26.



| detta sammanhang kan Visita passa pa att anfora att Visita inte anser det rimligt att
EU Ecolabel generellt undantas fran kraven i forslaget (enligt artikel 1.2.a) da detta
kan ge EU Ecolabel konkurrensfordelar gentemot andra miljomarkningsprogram.
Kraven i direktivet bor i sa fall galla samtliga miljomarkningar.

Kravet pa verifikation av miljopdastaenden bor inte inforas

Av art 10 och 11 framgar att verifiering av styrkande och kommunikation av
uttryckliga miljopastaenden ska ske av ackrediterad aktér gentemot kraven som stélls
upp i art 3-7. For kommunikation av pastaendet ska naringsidkaren bl.a. uppvisa ett
intyg om 6verensstammelse samt kontaktuppagifter till verifieringsorganet. Av art 9
framgar att miljopastaenden ska uppdateras och granskas senast efter fem ar och det
uppdaterade pastaendet ska ater verifieras.

Som exempel pa miljopastaende som maste verifieras har Visita genom sin
europeiska paraplyorganisation Hotrec fatt svaret fran Kommissionen att om en
restaurang tex anger att restaurangen ar plastfri/fri fran engangsartiklar (och antingen
anger att detta ar pa grund av miljon eller sa &r det underforstatt) sa ar det ett
miljopastadende som maste verifieras. Det racker saledes inte att foretaget ser till att
pastaendet stimmer genom att inte ha dessa produkter och vid behov kunna visa det
for tillsynsmyndighet, utan foretaget maste saledes uppfylla kraven i direktivet och
fa miljopastaendet verifierat i forhand av ackrediterad tredje part och hélla det
uppdaterat samt bifoga samtlig ytterligare information som avses i art 5.

En ytterligare aspekt av verifikationskravet ar att dven om ett foretag far ett
miljopastaendes ordalydelse forhandsverifierat av ackrediterat organ kan det anda
komma att anses som vilseledande enligt UCPD/marknadsforingslagen, vilket
saledes blir en sorts svarforstaelig och besvarlig dubbelreglering.

| besoksnaringen ar det manga foretag som onskar kunna kommunicera det arbete
och de val de gor till fordel for miljon, bade av stolthet men ocksa for att ge
konsumenten information och 6ka forséljningen av battre produkter och tjanster samt
aven ge ett mervarde till tjansten/produkten man tillhandahaller.

Kravet pa att miljopastaenden maste verifieras kommer innebdra Gkade
administrativa belastningar och kostnader for foretagen vilket ger en tydlig risk for
att foretagen kommer att fa vélja bort att kommunicera sitt miljoarbete. Detta galler



sarskilt SME:s, som enligt Naturvardsverkets konsekvensutredning kommer att fa
proportionerligt hogre kostnader.®

Detta skulle leda till mindre miljéinformation till konsumenter och aven riskera att
minska foretagens incitament att arbeta med hallbarhet, vilket skulle motverka den
gréna omstéllningen och darmed syftet till direktivet. Okade kostnader for foretagen
riskerar ocksa att leda till hogre priser pa miljomassigt battre produkter/tjanster vilket
saledes kan minska forsaljningen av dessa. Visita anser mot bakgrund av detta att
foreslaget krav pa verifiering av miljopastaenden inte ar proportionerligt och inte bor
inforas. Det som foretag anger i sin marknadsforing, inklusive miljopastaenden och
miljomarkningar, ska stdamma, inte vara vilseledande och kunna bekréftas. Detta kan
dock uppnas och kontrolleras med redan existerande lagstiftning och lagstiftning som
ar pa gang parallellt. Visita efterfragar och valkomnar istallet 6kad tillsyn pa omradet
for att 6ka fokus och efterlevnad av reglerna och harmed fa bort gronmalning. Om
kraven i art 3-7 i forslaget skulle inforas kommer foretagen dessutom behdva uppna
dessa omfattande krav dven om kravet pa verifikation togs bort.

| det fall bestammelserna i artiklarna 10 — 11 om verifiering och intyg om
Overensstammelse antas anser Visita vidare att det behovs ytterligare fortydliganden
om ett verifikat foljer med en produkt genom hela dess vardekedja. Det behdvs aven
fortydligande kring hur ansvarsfragan fordelas mellan olika aktorer i en och samma
vardekedja. Det &r vanligt forekommande att ett miljopastaende eller en
miljoméarkning kopplas till en produkt av den som tillverkar eller importerar
produkten men att en slutlig aterforsaljare ar den som séljer produkten till
slutkonsumenten. | manga fall &r aterforséljare smaforetag med begransade resurser.
Aven om krav kan stéllas pA SME att kontrollera vad for produkter de séljer behover
viss rimlighet véagas in och ansvar alaggas aktorer tidigare i vardekedjan. Har behover
aven tydliggoras vilket ansvar verifieraren har i de fall ett verifierat miljopastaende
beddms inte uppfylla kraven i direktivet.

Miljomdrkningar ska inte behova dubbelverifieras

Det rader viss oklarhet om det blir ett eller tva verifieringssteg for naringsidkare som
vill anvanda godkand miljomarkning. Naturvardsverket har tolkat forslaget som att
naringsidkaren inte kommer att kunna anvdnda miljémarkningen direkt vid
tilldelning av licens eftersom denna ocksa kommer behdva anséka om
forhandsverifiering  kopplat till styrkande om  Overensstdammelse samt

6 Aas 21.



kommunikation enligt art 3-6.7 Visita anser att foretag som &r licensierade anvindare
av godkanda miljoméarkningar inte ska behdva ansbka om ytterligare en
forhandsverifiering i sin tur for att kunna anvanda miljomarkningen.

Stod till foretagen ska goras tydlig och konkret

Det &r positivt att det i art 12 uttryckligen foreslas att medlemsstater ska ge riktlinjer
och hjélp till SME-foretag. Samtidigt finns det en risk att den ansvariga nationella
myndigheten inte kommer att vaga ge tydlig vagledning forran oklarheter utretts
varfor det &r mycket viktigt att Kommissionen utkommer med en klar och tydlig
végledning i god tid innan direktivet ska tillampas.

Det bor noteras att stodmojligheter till mikroforetag inte foreslas uttryckligen i
forslaget. Mikroforetag undantas i direktivet men om mikroforetag véljer att omfattas
av direktivet bor dven de omfattas av stdd, vilket behover tydliggoras.

Aparta och alltfér hdrda sanktioner bor ej inforas

| art 17 p 3 i forslaget anges att medlemsstaterna ska se till att sanktioner innehaller
boter som séakerstéller forlust av vinst, forverkande av inkomster, utestangning fran
offentlig upphandling i upp till tolv manader. Dessa sanktioner &r inte
proportionerliga och passar inte in i svenskt sanktionssystem. Harda sanktioner
forutsatter tydlighet i de krav naringsidkarna ska uppfylla for att de inte ska
avskrackas att gora ett miljopastdende pa grund av risken att gora fel av misstag. Att
riskera uteslutning fran offentliga upphandlingar &r till exempel en oerhérd risk for
foretag som arbetar inom denna sektor. Att foretag inte skulle vdga anvéanda
miljopastaenden skulle vara negativt for den hela den grona omstéllningen. Art 17 p
3 bor darfor strykas. Det bor i stallet i enlighet med artikel 17 rdcka med kravet att
medlemsstaterna ska faststalla sanktioner som &r effektiva, proportionella och
avskrickande.®

Om art 17 p 3 skulle kvarsta anges i art 13 p 2 i forslaget att medlemsstaterna kan,
for att kontrollera tillampningen av art 5 och 6, undantas fran art 14-17 och istallet
tillampa sanktionsbestammelserna i UCPD. Denna mdjlighet bor i sa fall utvidgas till
att galla kontroll av hela direktivet och Sverige bor i sa fall tillampa denna mojlighet.

7 Aas 17.
8 Detta vore dven i 6verensstammelse med kraven i art 13 i UCPD.
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